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THONG TU

Sira ddi, b6 sung m{t sb diéu ciia Théng tw sb 41/2024/TT-NHNN
quy dinh vé gidm sét va thye hién gigm st cdc hé thing thanh todn quan trong,
hoat djng cung tmg djch vy trung gian thanh toén

Céin et Lugt Ngédn hang Nha medc Vigt Nam sé 46/2010/QH12;

Céin cie Ludt Cde 16 chikc tin dung s6 32/2024/QH15 dwge siza doi, bé sung
boi Lugt 56 43/2024/QH15 va Ludt sé 96/2025/QH15;

Cdn e Nghi dinh $6 52/2024/ND-CP ctia Chinh phi vé thanh todn khéng
diimg tién mat;

Cén i Nghj dinh s6 26/2025/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh chize ndng,
nhiém Vi, in han va co cdu 1o chure cua Ngdn hang Nha mede Viét Nam dwoce
sira doi, bo sung boi Nghi dinh 56 198/2026/ND-CP;

Theo dé nghi ctia Vi trieong Vu Thanh todn;

Théng doc Ngédn hang Nha nuede Viét Nam ban hanh Théng tw siva doi, b6
sung mot so diéu cia Théng tw s6 41/2024/TT-NHNN quy dinh vé gidm sdt va
thure hién gidm sdt cdc hé thong thanh todn quan trong, hoat dgng cung tmg dich
vu trung gian thanh todn.

Piéu 1. Bd sung Piéu 4a vao sau Diéu 4

“Piéu 4a. Bio quén, lwu trir ti li¢u, thong tin, dir ligu

. Tai liéu, théng tin, dit liéu sau khi thu thap, tong hop, xit Iy, sir dung dé
phuc vy cho céng téc gidm sét cc hé théng thanh todn quan trong, hoat dong cung
tmng djch vy trung gian thanh todn dugc bao quén, luu trit theo quy dinh phap luat
vé luu tril.

2. Viéc bao mit tai lidu, théng tin, dir liéu gidm sét thyc hién theo quy dinh
cia phép ludt ngin hang vé bao vé bi mét théng tin va céc quy dinh phép lujit khéc
co lién quan.”

Piéu 2. Sira dbi, bd sung Diéu 7

“Diéu 7. Kiém tra tai chd d6i véi hé thong thanh todn quan trong

1. Bon vj giam sat thyre hién kiém tra tai tru s&, nod 1am vide ciia t& chirc
viin hinh theo ké hoach kiém tra ctia Ngéin hang Nha nurée; kiém tra dot xuat khi
cqﬁyéucau,chIdaucunThﬂﬂgdﬁcNgﬁnhéngNhanu&chﬂactmngtmbnghqp
Pon vi giam sat phat hién tai lidu, théng tin, dit liéu do t& chitc viin hanh cung cép
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bj thiéy, 13i, sai holic khéng phit hop nhimng chura khic phyc hodic phat hién nhing
vén d& c6 lién quan dén rii ro cén thu thip thém tai liéu, théng tin, dir ligu.

2. Trinh ty, thi tye kiém tra va t chire thye hién quyét dinh xir 1y vé Lfiém
tra thyc hién theo quy dinh ctia Théng déc Ngén hang Nha nuéc va phdp ludt co
lidn quan vé hoat déng kiém tra chuyén nganh.

3. Tb chirc vén hanh cé trédch nhiém bb trf nhén sy, trang thiét bj dé phuc
vu viéc kiém tra théng tin, dit liéu trén hé théng céng nghé théng tin trong pham
vi n6i dung kiém tra.”

Piku 3. Sira 4bi, bd sung khodn 2 Piéu 12

%2, Trinh ty, thii tyc kiém tra v td chire thye hién quyét dinh x Iy vé kiém
tra thyre hién theo quy dinh ciia Théng dbc Ngén hang Nha nuéc va phép ludt c6
lién quan vé hoat déng kiém tra chuyén nganh.”

Piéu 4. Sira ddi, bb sung khodn 4 Piéu 19

“4. Cung cép théng tin cho Thanh tra Ngén hang Nha nuwéc, Ngin hiang Nha
nude chi nhanh Khu vire, co quan c6 thim quyén khi phét hién ddu higu vi pham

quy dinh phép ludt vé hé théng thanh toédn quan trong; hoat déng cung img dich
vu trung gian thanh todn."”

Diu 5. Sira ddi, bd sung, bii bé mjt so khodn ciia Diéu 21

1. Sira dbi tén Diéu nhur sau:

“Piéu 21, Trich nhiém cia Thanh tra Ngin hing Nha nuwéc”.

2. Béi bo khoan 1.

3. Sira d6i, bd sung khoén 3 nhu sau:

“3, Cung céip cho Pon vi giém sat két lufin thanh tra ddi véi td chirc cung
tmg dich vu trung gian thanh todn do Thanh tra Ngén hang Nha nuéc tién hanh
thanh tra,”

Piéu 6. B sung Piéu 21a, Piéu 21b vio sau Didu 21

“Piéu 21a. Trich nhiém ciia Cyc Quan Iy, gidm sdt t6 chirc tin dung

Cung cép cho Pon vi gim sat danh séch céc tb chirc tin dung, chi nhanh
ngén hing nuéc ngodi 1a thanh vién tham gia hé thdng thanh todn quan trong dugc
can thiép sém hodc duge kiém sodt dic biét.

Piéu 21b. Tréch nhi¢m ciia Cyc Phong, ching rira tién

Théng béo két qué kiém tra cho Pon vj gidm sét trong tnirémg hop thye hién
kiém tra viéc chép hanh chinh séch, thyre hién vén ban quy pham phép lujt thude
pham vi chirc ning tham muu, gitip Thing ddc Ngin hing Nha nudc thyc hién
quén 1y nha nuéc vé phong, chong rira tién déi véi to chire cung img djch vu trung
gian thanh toan.”

Piéu 7. Sira dbi, bb sung Piéu 22

1. Stra d6i tén Piéu nhur sau:
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“Piéu 22. Trich nhigm ciia Ngin hiang Nha nwée chi nhdnh Khu vye”.
2. Sira d6i, b sung khodn 2 nhir sau:

*2. Cung cap cho Pon vi gidm sét két luén thanh tra d6i véi té chirc cung
img djch vy trung gian thanh todn do Ngin hing Nha nudée chi nhanh Khu vic
tién hanh thanh tra.”

Diéu 8. Thay thé m{t s6 Phy lyc ban hanh kém theo Théng tw sb
41/2024/TT-NHNN

Thay thé Phy luc 11, Phu luc 111, Phu lue IV, Phuy lye ¥, Phy Iy VI ban hinh
kém theo Théng tu s6 41/2024/TT-NHNN béng Phu luc II, Phy ll,la:: I, Phu luc
IV, Phu lyc V, Phy luc VI tuong img ban hanh kém theo Théng tr nay.

Piéu 9, Piéu khodn thi hanh

1. Théng tu nay ¢6 higu lyc tir ngay &/ thang ¥ ndm 2027, trir truémg hop
quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.

2. Muyc 3 Phy luc III, myc 3.3 Phuy luc IV ban hanh kém theo Théng tu nay
co higu lye tir ngay @4 thang 40 ndm 2027.

Piéu 10. Trach nhiém td chire thye hién

Thii trdmg cdc dom vj c6 lién quan thugc Ngén hang Nha murdc, cac to chirc
vin hanh hé thong thanh toén quan trong, to chirc cung (mg djch vy trung gian
thanh todn, td chirc tin dung, chi nhanh ngéin hang mwrée ngoai chiu trach nhiém td
chirc thyre hién Théng tu nﬁ}r.ﬂ.-?f‘f

Nnién.&#m ¥T) THONG POC

- Diéu 10;

- Fiak that ey NN — Hﬂ. HONG bdC

- Viin phéng Chinh phi; e

- B§ Tir phip (d€ kigm tra); :

- Cong béo,

- Cdng théng tin dién tir cia NHNN;
=Lin: ¥P, TT {ﬂi}y

Pham Tién Diing
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ENHNN ngayeddthdng G ndm 2026

TT H¢ thong thanh todn
quan trong

Pon vj viin hanh/Td chire viin hianh

1 | Hé théng TTLNH Quéc gia

Pon vj vin hanh Hé théng TTLNH
Quédc gia

2 | Hé thong thanh toan ngoai té

Mgén hang thwong mai cd phin Ngoai
thuong Viét Nam

Hé thong thanh todn tién giao

Mgén hing thuong mai co phan Pau te

giao djch tai chinh

3 dich chimg khoén va phiét trién Viét Nam
A : Céc t6 chirc duge Ngén hiang Nhi nude
il théng b trir, chuyén mach cap phép cung tmg dich vu chuyén

mach tai chinh, djch vy b trir dién tir
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(Ban hénh kém theo Thong te s64#/2026/TT-NHNN ngayel4/thang 2 niim 2026
cia Théng déc Ngdn hang Nhéa mude Viét Nam)

1. Tinh hinh hoat djng

Chi tiéu

Mo ti chi tién

Dinh ky
bio cdo

I.1. Thing tin thanh vién

G-1 Thanh vién tham
gia thanh todn gia trj
cao

S& lugng thanh vién tham gia thanh

todn gia trj cao.

Thang

G-2 Pon vj thanh vién
tham gia thanh todn gia
tr] cao

86 lugng don vi thanh vién tham gia
thanh todn gia trj cao.

Théng

G-3 Thanh vién tham
gia thanh todn gia tri
thap

S6 lrong thanh vién tham gia thanh
todn gia trj thép.

G-4 Don vi thanh vién
tham gia thanh todn gia
trj thép

S6 lugng don vj thanh vién tham gia
thanh todn gid trj thip.

G-5 Thanh vién tham
gia thanh todn ngoai té

$6 lugng thianh vién tham gia thanh
todn ngoai t& phén theo timg loai ngoai
té.

G-6 Pon vj thanh vién
tham gia thanh toan
ngoai t¢

S& lugng don vj thanh vién tham gia
thanh todn ngoai t¢ phén theo timg loai
ngoai té.

G-7 Thanh vién tham
gia thanh todn trdi phiéu
Chinh ph

S6 lugng thanh vién tham gia thanh
todn trdi phiéu Chinh phi.

G-8 Thanh vién tham
gia dich vy quyét todn
rong tir cic hé thing
khic duge quyét todn

S6 lugng thanh vién tham gia dich vy
quyét todn rong tir cdc hé thong khic
duge quyét todn qua Hé thong TTLNH
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qua H¢ thong TTLNH
Quoc gia

Quoe gia. Thong ké chi tiét theo timg hé
théng.

L.2. Thdi gian hoat djng

G-9 Théi diém bit diu
xir Iy déu ngéy

Théi diém hé thong bit diu duge khai
dong.

Ngay

G-10 Thivi diém hodn
thanh xir 1y ddu ngay

Thoi diém hé thong hoan thanh viée cip
s6 dur ddu ngay, han mirc thau chi diu
ngay cho cdc thanh vién tham gia va hé
théng trong tinh trang sin sing giao
dich. Thong ké chi tigt theo timg loai
dich vu.

Ngay

G-11 Théi diém hoan
thanh xir 1y quyet todn
cudl ngay

Théi diém hoén thanh xir ly quyét todn
todn b giao dich trong ngay.

Ngay

G-12 Thei diém hé
théng ngimg nhén Iénh
thanh todn gié trj thip

Thoi diém hé théng ngimg nhén Iénh
thanh todn gia trj thap dé thue hién xir
I bt trir va quyét todn giao dich.

Ngay

G-13 Thoi diém hé
théng ngimg nhén lénh
thanh todn gia trj cao,
|énh thanh toén ngoai té

Thisi diém hé théng ngimg nhén 1énh
thanh toan gid trj cao, [énh thanh toén
ngoai t& dé thie hién xir 1y @6i chiéu
cudi ngay.

Ngay

G-14 Thoi diém hoan
thanh xir 1y dbi chiéu
cudi ngay

Théi diém hoan thanh xtr ly di chiéu
cudi ngay.

Ngay

1.3. Tinh hinh giao dich

1.3.1. Dich vu thanh todn gid tri cao

G-15 S& lugng giao
dich thanh toan gia tr
cao

S6 luong giao dich thanh todn gid tri
cao cia cde thanh vién do hé thong xir
Iy, trir giao dich bj tir chdi hodic huy.
MGdi giao dich chi duge tinh mét lan.

G-16 Gia tr] giao djch
thanh toan gia trj cao

Gia trj giao dijch thanh toan gia tri cao
cia céc thanh vién do hg thong xur ly,
trir giao djch bj tir choi hodc huy. Moi
giao dich chi duge tinh mét lan,

Ngay
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G-17 S6 lugng giao
dich thanh toan gia trj
cao trong ngdy cao
diém

Sé lugng giao dich thanh todn gid tri
cao trong ngdy cao diém. Ngay cao
diém la ngay ¢6 s6 lugng giao dich lén
nhit trong thang. Ngay nay ¢ thé khéc
ngay tai G-18.

G-18 Gid tr gian dich
thanh todn gid tri cao
trong ngay cao diém

Gid tri giao dich thanh todn gia trj cao
trong ngay cao diém. Ngay cao diém la
ngdy co gié trj giao dich lén nhat trong
théng. Ngay nay co thé khac véi ngay
tai G-17.

Thang

G-19 S6 lugng giao
djch thanh todn gid tri
cao phin theo khoang
théri gian trong ngay

56 luong giao dich thanh todn gid trj
cao duge xit Iy qua hé thing phén theo
cdc khodng théi gian (01 gid) trong
ngay.

Ngay

G-20 Gia trj giao djch
thanh todn gia tri cao
phén theo khoang théi
gian trong ngay

Gia trj giao dich thanh todn gié trj cao
duge xir Iy qua hé théng phén theo cée
khodng théi gian (01 gid) trong ngay.

Ngay

G-21 S6 luwgng giao
dich thanh todn gia trj
cao vao gitr cao diém

S6 lugng giao dich thanh toén gié tri
cao vdo gitr cao diém. Gitr cao diém la
khoéng thoi gian (01 git) cé sb lrgng
giao djch lén nhit trong ngay. Khoang
thiri gian ndy c6 thé khéc véi G-22.

Ngay

G-22 Gia tri giao djch
thanh todn gid trj cao
vao gid cao diém

Gia trj giao dich thanh toan gia trj cao
vao giér cao diém. Giv cao diém la
khoang théi gian (01 gid) co gia tr] giao
dich lom nhéat trong ngay. Khoang thoi
gian nay cé thé khéc véi G-21.

Ngay

1.3.2. Dich vu thanh todn gid tri thip

G-23 SO lugng giao
d:ch thanh todn gia trj
thdp

86 luong giao dich thanh todn gid tri
thép clia cdc thanh vién do hé thong xir
Iy, trir giao dich bj tir chdi hodc huy.
Méi giao dich chi dwge tinh mét 1an,

Ngay

G-24 Gid trj giao dich
thanh todn gia trj thip

Gi4 tri giao dich thanh todn gi trj thip
cia cac thianh vién do hé thong xir ly,
trir giao dich bj tir choi hodc huy. Moi
giao dich chi duge tinh mét lan.

Ngay




4

G25 Sb lumg piso| S8 luong giao dich thanh todn gid tr

dich thanh toén gid tri
thdp trong ngdy cao
diém

thﬂ.p trong ngay cao diém. Ngiy cao
diém 14 ngay c6 s6 lugng giao dp:h lém
nhit trong thing. Ngay nay cé thé khéc
ngéy tai G-26.

Thang

G-26 Gia tri giao dich
thanh toén gia trj thip
trong ngay cao diém

Gid trj giao dich thanh todn gia trj thap
trong ngﬁy cao diém. Ngay cao diém 12
ngdy co gid trj giao djch lon nhét trong
thang. Ngay ndy c6 thé khdc véi ngay
tai G-25.

Thang

G-27 S0 lugng giao
djch thanh todn gia trj
thép phén theo khoéng
thi gian trong ngay

SH lwgng giao dich thanh todn gid trj
thp durge xr I qua hé thong phén theo
cac khoang thdi gian (01 gid) trong
ngay.

Ngay

| G-28 Gid trj giao dich
thanh todn gid tri thap
phén theo khodng théi
gian trong ngay

Gid trj giao djch thanh todn gié trj thép
dugce xir ly qua hé thong phén theo céc
khodng théi gian (01 gitr) trong ngay.

Ngay

G-29 86 lugng giao
dich thanh todn gia trj
thép vao git cao diém

Sé lugng giao d]n::h thanh todn gia tr
thép vao giér cao diém. Gidr cao diém 1a
khodng thoi gian (01 git) c6 s6 lwgng
giao dich lén nhét trong ngdy. Khodng
thiri gian nay cé thé khac véi G-30.

Ngay

G-30 Gia trj giao djch
thanh todn gié ti thip
viio gitr cao diém

Gi4 trj giao dich thanh todn gia trj thap
vao giv cao dlém Gitr cao diém Ia
khoang thoi (01 gitr) co gid tri giao
dich 16n nhat trong ngay. Khoang thén
gian ndy c6 thé khac vai G-29.

Ngay

1.3.3. Dich vu thanh toan ngoai t¢

G-31 86 lugng giao
dich thanh todn ngoai té

gé lugng giao dich thanh tnan ngoai té
cia cdc thanh vién do hé thong xur ly
phén theo timg loai ngoai t§, trir giao
dich bj tir chéi hofic hiy; mbi giao dich
chi duge tinh mot

Ngay

G-32 Gid tri giao dich
thanh toan ngoai té

Gié trj giao djch thanh toén ngoai té cia
cée thanh vién do hé théng xi 1 phin
theo timg loai ngoai &, trir giao djch bj

Ngiy




3

tir choi hofic huy; moi giao dich chi
duge tinh mét lan.

G-33 S6 luong giao
dich thanh todn ngoai t§
trong ngay cao diem

S lugng giao dich thanh toan ngoai té
trong ngay cao diém phan theo timg loai
ngoai t&. Ngdy cao diém 1a ngay cé sb
lwgng giao djch l6n nhét trong théng.
Ngay nay co thé khac ngay tai G-34.

Thang

G-34 Gi4 trj giao dich
thanh todn ngoai té
trong ngdy cao diém

Gid trj giao djch thanh toan ngoai té
trong ngay cao diém phén theo timg loai
ngoai t&. Ngay cao diém la ngay c6 gid
trj giao dich lém nhét trong théng. Ngay
ndy c6 thé khéc véi ngay tai G-33.

G-35 S6 luong giao
dich thanh toan ngoai té
phin theo khoang thoi
gian trong ngay

S6 lugng giao dich thanh todn ngoai té
durge xir ly qua hé thong phén theo céc
khoang thoi gian (01 gid) trong ngay.
Théng ké chi tiét theo timg loai ngoai
té.

Ngay

G-36 Gia trj giao djch
thanh todn ngoai té
phin theo khoang thoi
gian trong ngay

Gié trj giao dich thanh todn ngoai té
duge xir I qua hé thong phén theo cdc
khodng théi gian (01 gio) trong ngay.
Théng ké chi tiét theo timg loai ngoai
té.

Ngay

G-37 S6 lugng giao
djch thanh todn ngoai t¢
vao gitr cao diém

86 lugng giao dich thanh todn ngoai té
vao gi cao diém phin theo timg logi
ngoai té. Gio cao diem la khoang thoi
gian (01 giér) c6 sb luong giao dich lém
nhét trong ngay. Khoéng thor gian ndy cé
thé khac véi G-38.

Ngay

G-38 Gid tr giao dich
thanh toan ngoai té vao

5y a R
gid cao diem

Gid trj giao dich thanh todn ngoai t§ vao
giér cao diém phin theo timg loai ngoai
té. Gid cao diém la khoang thoi gian (01
gidr) cb gid trj giao dich 16m nhat trong
ngdy. Khoang thdi gian ndy cd thé khac
v G-37.

Ngay

1.3.4. Giao dich thanh to

dn trdi phiéu Chinh phii

G-39 56 lugng giao
dich thanh todn trai

phiéu Chinh phu

S6 lugng giao dich thanh todn trai phiéu
Chinh pht ctia cde thanh vién do hé
théng xir 1y, trir giao dich bj tir chdi

Ngay
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hoic hiy. M3i giao dich chi dirgc tinh
mot lin

G-40 Gia trj giao dich
thanh toén trai phiéu
Chinh pht

Gi4 trj giao dich thanh todn trdi phiéu
Chinh phli cia céc thanh vién do hé
théng xir 1y, trir giao dich bj tir choi
hodic hiy. Madi giao dich chi duge tinh

mét lan

Ngay

1.3.5. Dich vu quyét todn rong cho cdc hé thong khde (thong ké theo timg hé

thing)

G-41 S& lugng giao
dich quyét todn rong
cho hé théng khac

S6 lugng giao dich quyét todn rong cho
hé théng khéc ciia timg thanh vién do hé
thong xir 1y trong ngay, trir giao dich bj
hity; méi giao djch chi dugc tinh mét
lan. Théng ké theo giao dich duge thu,
phai tra.

Ngay

G-42 Gié tri giao dich
quyét todn rong cho hé
thong khic

Gi4 trj giao dich quyét todn rong cho hé
thong khéc cua timg thanh vién do hé
théng xir Iy trong ngay, trir giao dich b
hity; mbi giao dich chi duoe tinh mét
ldn. Thing ké theo giao dich duge thu,
phai tra.

Ngay

1.3.6. Giao dich toan hé

Ihtfng

G-43 SO lugng giao
dich toan hé thong

Tong s6 lugng giao dich thanh todn gia
tri cao, thanh todn gié trj thap, thanh toan
h'mphleuﬂhmhphu,qu)'éttuénrbngchu
céic hé théng khéc clia céc thanh vién do
hé thing xiray trir giao dich bj tir chéi
hodc hu:,r Moi giao dich chi duge tinh
mét lan.

G-44 Gi4 trj giao dich
toan hé théng

Téng gié tri giao dich thanh todn gia tri
cao, thanh todn gid trj thap, thanh todn
trai phiéu Chinh phu, quyét todn réng
cho cdc hé théng khédc cia céc thanh
vién do hé théng =i 1y, trir giao dich bj
tir chdi hodc hiy. M&i giao dich chi
duge tinh mdt 1dn

Ngay




G-45 S6 luong giao

dich trong ngay cao
diém

S6 lugng giao d;ch trong ngdy cao
diém. Nga}r cao diém 14 ngay cé s
lrgng giao dich lom nhét trong théng.
Mgay nay co the khic ngiy tai G-46,

Thang

(G-46 Gia trj giao djch
trong ngay cao diém

Gia tri giao dich trong ngdy cao diém.

Ngay cao diém 1 ngay c6 gié trj giao

d;uh 1ém nhét truug thang. Ngay nay co
thé khac vdi ngay tai G-45.

Thang

G-47 S6 lugng giao
dich phén theo khoang
théi gian trong ngay

S6 lugng giao dich duge xir Iy qua hé
thing phén theo cdc khodng th&i gian
(01 gid) trong ngay.

Ngay

G-48 Gia trj giao dich
phén theo khoang thoi
gian trong ngay

Gia trj giao djch dupc xt ly qua hé
thong phén theo cdc khoang thoi gian

(01 gidr) trong ngay.

Ngay

G-49 S& lugng gﬂaﬂ
dich vao gio cao di

Sé luong giao dich vio gid cao diém.
Gidr cao diém 1a khnang thoi gian (01
git) ¢6 sb luong giao dich lém nhét
trong ngay. Khoang thoi gian nay co thé
khic véi G-50.

Negay

G-50 Gia tr
vao gio cao di

iao djch

Gid trj giao dich vio gitr cao diém. Gior
cao diém la khoang thﬁli]ﬁg;ian (01 gid)
co gid trj giao dp:h lon t trong ngay.
Khoéng théi gian nay c6 thé khéc véi
G-49.

G-51 S6 lwgng giao
dich co tra soét, khiéu
nai

Téng s6 lugng giao dich phat sinh tra
soat, khifu nai.

Thang

G-52 Gia tri giao dich
¢6 tra soat, khiéu nai

Tﬁng gid tri giao dich phat sinh tra sodt,
khiéu nai.

Thang

2. Tinh hinh rii ro

Chi tién

M@ ta chi tiéu

Dinh ki

bio cio

2.1. Riii ro vin hanh®™

R-1 Tinh sin sang clia
hé théng

Ty 18 gilra thai gian hé thong van hianh
thire té va théd gian vén hanh cia hg
théng theo quy dinh.

& thang diu
nim/mam
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R-2 Khoang th&i gian
gidn doan hoat dong do
Xay ra sy b

Téng thiri gian gidn doan hofic dimg

hogt déng ciia hé thong do phét sinh s | 6 thang dau

cd (tinh theo gio, théng keé ldy ké tir ddu
nim).

nim/nim

2.2, Rii ro tin dung™

R-3 Han mifc thiu chi

Han mic théu chi dwge cép cho timg
thanh vién tham gia hé théng,

Ngay

R-4 Gia trj trang théi
ghi No 16n nhit trong
ngay

Gid trj 16n nhdt clia céc trang théi ghi
N trong ngay cia timg thanh vién tham
gia hé théng.

Ngay

R-5 Gid trj gidy to c6
gid, tién ky quy

Gid tri gidy tor cé gid, tién ky quy dam
bao cho khodn tin dung trong r:g?:y cla
timg thanh vién tham gia h& thong.

Ngay

R-6 S6 lan mét thanh
vién tham gia hé thong
vay thanh todn b trir

S6 lin trong thing ma médt thanh vién
tham gia hé théng vay thanh toén bi tri.

Théng

R-7 S6 tién mt thanh
vién tham gia hé thong
vay thanh todn bu trir

Téng sb tién trong thing ma mét thanh
vién tham gia hé thong vay thanh toan
b trir.

R-8 Vay qua dém

Gia trj vay qua dém cia thinh vién tham
gia hé thong.

Ngay

2.3. Rii ro thanh khodan™

R-9 86 dur tii khoan tién
gii ddu ngay bing
VND

S6 dur tai khoan tién giri déu ngly bing
VND cia timg thanh vién bao gom céc
khoan thu nhép tir 14 tién giri.

Ngay

R-10 86 du tai khoan
tién giri déu ngay bing
ngogi t§

86 du tai khoan tién giri dau ngdy bing
ngoai t¢ cua timg thanh vién bao gom
cdc khoan thu nhip tir ldi tién gui.
Thong ké theo timg loai ngogi té.

Ngay

R-11 Han mire ng rong
dau ngay

Han mire ng réng diu ngiy duoe cdp
cho timg thanh vién.

Ngay

R-12 86 tién phai dyr trix
bét buge tai Ngn hang
Nha nurde

S tién cia timg thanh vién tham gia hé
thong phai di trir bat budc tai Ngin
hang Nha nudc.

Théng
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R-13 86 tién dy trit bt
budc thuc té tai Ngén
hang Nha nudc

S6 tién dy trir bit bude thye té ctia timg
thanh vién tham gia hé thong tai Ngan
hang Nha nudc.

Thang

R-14 S6 lugng giao
dich thanh toan gia trj
thdp khéng dugc hé
théng chip nhin do
thifu han mirc ng rong

S6 hegng giao dich thanh todn gid trj

d3 duge thanh vién giri lén hé
théng nhung khéng duge hé thng chip
nhén do thiéu han mire ng rong.

R-15 Gid trj giao dich
thanh todn gid tri thip
khéng duge hé thong
chdp nhin do thidu han
miIc ng rong

Gia tri giao dich thanh toan gi4 trj thip
di duwoc thanh vién g 1én hé thong
nhung khéng durge hé thdng chp nhén
do thiéu han mirc ng rong.

Ngay

R-16 S& lwgng giao
dich quyét todn két qua
bi trir rong giao djch
thanh todn gid trj thap
bi tri hofin do thanh
vién tham gia thiéu so
dur

S6 lugng giao dich quyét todn két qua
bui trir rong giao dich thanh todn gia tri
thép bj tri hodn do thanh vién tham gia
thigu sb dir. Thong ké theo giao dich
durge thu, phéi tra cha timg thanh vién.

Ngay

R-17 Gid trj giao djch
quyét todn két qua bi
trir rong giao dich thanh
todn gid trj thip bj tri
hodn do thanh vién
tham gia thiéu sb du

Gid tri giao dich quyét todn két qua bu
trir rong giao dich thanh todn gid trj thdp
bj tri hodn do thanh vién tham gia thiéu
s0 du. Thong ké theo giao dich dugc
thu, phai tra clia timg thanh vién,

Ngay

R-18 S6 lugng giao
dich thanh toan gia trj
cao trong hang di

S6 lugng giao dich thanh toan gia tri
cao trong hing dgi qud 60 gidy cia
thanh vién tham gia.

Ngay

R-19 Gia trj giao dich
thanh todn gid tri cao
trong hang dgi

Gid trj giao djch thanh todn gia trj cao
trong hang doi qua 60 gidy cua thanh
vién tham gia.

Ngay

R-20 S6 lugng giao
dich thanh todn ngoai 1é
trong hang dei

Sé lugng giao dich thanh todn ngoai té
trong hang dgi qua 60 gidy cua thanh
vién tham gia. Thong ké theo timg loai
ngoai té.

R-21 Gid trj giao dich
thanh todn ngoai té
trong hang dgi

Gia trj giao dijch thanh todn ngoai té
trong hang doi qua 60 gidy cla thanh

Ngay
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vién tham gia. Thong ké theo timg loai
ngoai té.

R-22 S6 lugng giao
dich quyét todn két qua
bi trir rong cho hé
théng khéc bj tri hodn
do thanh vién tham gia
thiéu so du

Théng ké theo sb luong giao dich duge
thu, phai trd cla timg thanh vién theo
timg hé thong.

Ngay

RJS Gia trj giao dich
quyét todn két qua b
trir rong cho hé thong
khéc bi tri hoéin thanh
vién tham gia thiéu sb
dur

Thing ké theo gid trj giao dich duge
thu, phai tra cia timg thanh vién theo
timng hé ﬂmng

Ngay

R-24 86 lugng giao
dich thanh todn gia tri
cao bj hiy cudi ngay do
thanh vién tham gia
thiéu s6 du

S6 lwong giao d;ch thanh toan gid tri
cao dm;rc hé théng chép nh&n nhung bj
hity cudi ngay do thanh vién tham gia

vk L
thigéu s6 du.

Ngay

R-25 Gia trj giao dich
thanh toén gié tri cao bj
hiy cubi ngéy do thanh
vién tham gia thiéu s6
dur

Gié trj giao dich thanh toan gid trj cao
dugc hé ﬂ‘jf'rng Ehﬂp nhan nhumng bj hiy

cubi ngiy do thanh vién tham gia thiéu
50 dur.

Ngay

R-26 S& lugng giao
dich thanh todn ngoai té
bji hiy cudi ngiy do
thinh vién tham gia
thiéu so du

86 lwong gla-:r dijch thanh todn ngoai té

hé thong chép nhén nhumg bj ity
cudi ngay do thanh vién tham gia thiéu
s6 dur, Thing ké theo timg loai ngoai té.

Ngay

R-27 Gia trj giao dich
thanh todn ngogi 1¢ bi
hily cudi ngay do thanh
vién tham gia thiéu sé
dur

Gia tr gmu dich thanh todn ngoai té
du?c hq; théng chép nhén nhu:ng bi hl:l}"
cudi nga}r do thanh vién tham gia thiéu
s6 du. Thong ké theo timg loai ngoai té,

Ngay

3. Chi tidu gidm sit trye tuyén™

Chi tigu

Mé ti chi tiéu

Dinh ki
bdo cdo

R-28 Ty 1& tip trung sb
lugng giao dich gin dén
hé théng theo thanh vién

Ty 1& % tng sb lugng gmn d;ch giri dén
hé t’rul"‘mg clla DS thanh vién g lénh hirn
nhét trén tdng s6 luvong giao dich g dén

Gid
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ciia toan hé thong. 05 thanh vién g lém
nhat vé s6 luong co thé khéic véi 05 thanh
vién giri 16n nhat vé gia tri.

Hé théng théng tin gidm sét tryc tuyén co
canh bao khi ty & nay vugt ngudmg canh
bdo do Pon vi gidm sét thiét 1ap phu hop
voi yéu cau giam sat trong timg thi ky.

R-29 Ty 1€ tap trunig gid
trj giao dich gui den hé
thong theo thanh vién

Ty 1& % tong gi4 tri giao djch giri dén hg
théng cia 05 thanh vién giri 1énh 16n nhét
trén tong gid trj giao dich giri dén cla
toan hé még . 05 thanh vién giri 16n nhét
végl&mcﬁmékhﬂcvé‘l 05 thanh vién
piri 16m nhit vé sb lugng.

Hé théng théng tin gidm sét tryc tuyén cé
canh bao khi ty 1 nay vugt ngudng canh
bédo do Pon vj gidm sét thiét 1&p phi hgp
véi yéu ciu gidm sat trong timg thoi ki,

Gio

R-30 Tbe dé xir Iy giao
dich binh quén (APT)

Thiri gian xir 1y giao dich binh quin dbi
vl mit giao dich (tinh theo mili gidy).

Gitr

R-31 Coéng sudt xir Iy
ciia hé thong

S6 lwgng giao dich dwge xit Iy trong mot
don vi thoi gian (giao dich/pht).

Hé théng thong tin gidm sét trye tuyén c6
canh bao khi ty 1§ gifa cong sudt xir Iy
ctia hé thong va cong sudt xir ly toi da
theo thiét ké hé thong vuot ngudng cinh
bao do Bon vj gidm sat thiét lap phi hep
véi yéu cau gidm sdt trong timg théi ky.

Thudmg
Xuyén

R-32 Thai gian giao djch
thanh todn trong hang
doi

Khoang th&i gian binh quén gmn dich
thanh todn luu trong hang di. Théng ké
theo timg loai giao dich thanh toan theo
mitc d& wu tién xir Iy,

Hé thong thong tin gidm sét tryc tuyén cé
cidnh bao khi théi gian giao dich gia tri
cao, giao dich quyét todn lwu trong hang
dgi vugt ngudng canh bdo do Pom vj
gidm sat thiét 14p pht hgp véi yéu cdu
giam sat trong timg théi ky.

Xuyen

R-33 Ty & giao dich
thanh todn dugc dua vao

hang dei

Ty 1& gifta s6 lwrong, gid tri giao dich
thanh toan dugc dua vao hang doi va so

Thuong
Xuyén
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lugmg, gid trj giao dich thanh todn duoc
xir 1y thanh cong cia hé thong.

Hé thong théng tin gidm st tryc tuyén ¢o
canh bao khi ty 1& nay vugt ngudng canh
bédo do Pon vi gidm sét thiét 1ap phi hop
vi yéu ciu gidm st trong timg thai ky.

R-34 Ty 1 giai toa hang
doi cia hé thong

Ty ié gitta s6 luong, gid tri giao dich
thanh toan durge quyét todn thanh cong va
s6 lugng, gla trj giao dich thanh toén ciia
todn hé thong duge xir 1y.

Thuomg
Xuyén

R-35 Ty ¢ gidi toa hing
doi clia timg thanh vién

Ty 1é giita so lwong, gid tri giao dich
thanh todn duoc qf;ﬁ todn thanh céng va
sb luong, gid tri giao djch thanh toén cia
timg thanh vién dugc xir 1y.

xuyén

R-36 Ap luc thanh
khoian hign th&i cua
thanh vién

Ty & gifta gié trj giao dich thanh todn
trong hang dei (gid tri phai tra rong) va
kha ning thanh todn cua thanh vién tai
cling thi diém.

Hé thong thong tin gidm sét truc tuyén co
canh bao khi ty 1€ nay vugt ngudng canh
bdo do Don vi gidm sat thiét 1ip phi hop
véi yéu ciu gidm sat trong timg théi k.

Xuyeén

R-37 Ap lyc thanh
khoan hién théi cia hé
thong

Ty 1é gitta tong gid trj 1énh thanh todn
trong hing doi va tong khé néng thanh
todn hién thd ctia hé théng.

Hé thong thong tin gidm sat tryc tuyén ¢6
canh béo khi ty 1¢ ndy virgt ngudng canh
bédo do Pon vj gidm sét thiét 1ap phi hop
v&i yéu chu gidm sat trong timg thai k.

Thuémg
Xuyen

R-38 Ty 1é han mirc théu
chi dé sir dyng cua timg
thanh vién

Ty 1¢ giita han mirc thdu chi ma thanh
vién da st dung va han mirc thiu chi dugc
céip cia thanh vién dé.

Hé thong théng tin gidm sét tryc tuyén cé
canh bdo khi ty 1€ ndy vugt ngudng cénh
béo do Don vi giam sét thiét 1ap phi hop
vl yéu clu gidm sét trong timg thai k.

Thuémg
Xuyén
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R-39 Thoi gian xir ly | Thoi gian xi ly quyét toan két qua b tri,
quyét todn két qua bis trir | thong ké chi tiét theo timg géi lénh (bang
ké) két qua bi trir ctia timg hé théng.
Thér gian xit 1y duge xéc dinh tir khi hé
thong tao ra/tiép nhén két qua bi trir dén
khi quyét todn thanh cong (tinh theo
phtt).

Hé thong théng tin gidm sét tryc tuyén c6 | xuyén
canh bao khi thai gian giao dich quyét
todn két qua bi trir gid tri thip, két qua
quyét todn rong tir cdc hé thong thanh
todn khdc lwu trong hiang doi vuopt
ngudmg canh bao do Don vj gidm sat thiét
lap phii hop véi yéu cdu gidm sét trong
timg thoi ky.

R-40 Théi gian xir ly | Thévi gian xir Iy quyét todn cudi ngdy tinh
quyét todn cudi ngdy | tir thiri diém hé théng ngimg nhin 1énh
thanh todn gid tri cao, lénh thanh toén
ngoai té (tinh theo phut).

H§ thong théng tin gidm sét tryc tuyén ¢d |y, an
chirc niing canh bdo khi thoi gian xir Iy
quyet todn vugt ngudng canh béo do Pon
vj gidm sét thiét lap phi hop véi yéu ciu

giam sit trong timg théi ky.

Ghi chai:

(1) Ruii ro vin hanh ld rii ro phdt sinh lim gidn doan hode dimg hoat ding ciia hé théng thanh tadn do sy cd ki
thugl, do 161 eda con ngwdi hode do s cd bén ngodi tdc ding,

{2) Ruii ro tin dyng I rii ro md mit thimh vién tham gia M#nﬁ'ngrhm&:qdn khdng thé thyc hign ddy di cdc nghia
vii tdi chinh trong hé théng thanh todn khi 8én han vé véo bdt ky thei didm nao trong aromyg lai

(3} Riii ro thanh khodn Id rii ro ma mit thanh vién tham gla hf thing thanh todn khing th thuc hign ddy & cde
nghfa vy tai chinh trong hé thdng thanh todn khi dén han, mdc dit ed thé thye hign nghta vy d6 vio mgt thai didm
trong heomg lal.

(4) Cdc chi tidw gidm sdt triec tupén (Dink k) dit ligu: Thudng xuyén) cd df tré diF ligu < 5 phit,

(3) Mibe 8 sew tién xik [ edin ik theo Didu 22 Thing tw 08/ 2024/ TT-NHNN ngdy 25/6/2024 quy dink vé vige qudn
B, vin hinh va st dung HE thong Thanh todn dign tie lién ngdn hing Qudc gia (Nguyén tde xi I [gnh thanh todn,
hang dei, quoedt todn v gidi 1da),

i
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1. Hé thong thanh todn ngoai té

1.1. Tinh hinh hoat déng

HONG THANH TOAN NGOAI TE;
HIAO DICH CHUNG KHOAN;
MACH GIAO DICH TAI CHINH

LNHNN ngéyed¥thdng 9 ndm 2026

ngoai t¢ khong ap dung

sir dung 14 ngoai té khong ép dung co

Chi tiéu M@ ti chi tiéu sl
a4 CRD

1.1.1. Théng tin chung

G-1 Thanh vién tryc tiép | S0 lugng thanh vién tryc tiép lato chire |

14 t chirc tin dung, chi | tin dung, chi nhénh ngan hang nude aiu &

I'.lhﬂ.l.'l!‘l ngin hang nudc | ngoai tham gia hé thong. 2o pa

ngoai

G-2 Thanh vién tryc tiép | S6 lugng thanh vién tryc tiép la to chire | 6 théng

la t chirc kinh té kinh té tham gia hé thong. diu

nam/nim

G-3 Thanh vién gidn | S6 luong thinh vién gién tiép (tham gia | 6 thang

tiép (néu co) thanh todn théng qua thanh vién tryc dau
tiép). ndm/nim

G-4 Ngay lam viéc cia | Téng sb ngdy ldm viéc cia hé théng | 6 théng

hé thong trong k¥ béo céo. déu

nim/nim

G-5 Thoi gian hoat dong | Thoi gian hoat dong ctia hé thong trong

ciia hé thong ngéy lam vige (tmh theo gm} thongké | 6 thang
trung binh s0 git hé thung hoat dong dau
trong mét ngay lam viée trong ky bdo | ndm/nim
c4o.

G-6 Ddng tién st dyng | Danh sach dong tién sir dung trong giao | 6 théng
dich do hé thong xir Iy trong k¥ bdo dau
cA0. nim/nam

1.1.2. Tinh hinh giao dich

| G-7 S6 lugng giao dich | Tong so lugng giao dich cé dong tien |  Tpgne
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co ché PVP! thinh
cong toan hé thong

che PVP do hé thong xi 1y thianh céng
trong k¥ béo cdo. Thdng ké theo timg
loai ngoai té theo hudng din ciia Ngan
hang Nha murée. MAi giao dich chi dugce
tinh mét lan, khéng théng ké céc giao
dich bj tir chéi hodc hiy.

G-8 Gia trj giao dich

ngoai t¢ khing ap dung
co ché PVP thanh cong
todn hé thong

Téng gid tri giao djch cé ddng tién sir
dung l1a ngoai té khéng dp dung co ché
PVP do hé théng xi 1y thanh céng
trong ki bdo cdo. Thong ké theo timg
loai ngoai t& theo hudmg dén cia Ngin
héng Wha nude. Méi giao dich chi duge
tinh mot lan, khéng théng ké céc giao
dich bj tir chéi hofic hiy.

Théang

G-9 Sb luong giao dich
ngoai t& 4p dung co ché
PVP thanh céng toan hé
théng

Téng s6 luong giao dich c6 dong tién
sir dung 14 ngoai té &p dung co che PVP
do hé thong xir Iy thanh cong trong ky
béo céo. Théng ké theo timg loai ngoai
té theo hudmg din ciia Ngin hang Nha
nude. MAi giao dich chi dugc tinh mét
lan, khong thong ké céc giao dich bj tir
choi hodic hiy.

Thang

G-10 Gia trj giao dich
ngoai té ap dung co ché
PVP thanh cong todn hé
théng

Téng gid trj giao dich c6 déng tién sir
dyng 14 ngoai té 4p dung co ché PVP
do hé théng xir Iy thanh céng trong ky
béo céo. Théng ké theo timg loai ngoai
té theo hudmg din ciia Ngin hang Nha
nurde. Moi giao dich chi duge tinh mot
lan, khong thong ké céc giao dich bj tir
chéi hogic huy.

Thang

G-11 86 luong giao dich
déng Viét Nam ap dung
co ché PVP thanh cing
toan hé thong

Téng sb lugng giao dich cd dong tién
sir dung 14 dong Viét Nam ép dung co
ché PVP do hé théng xu 1y thanh céng
trong k¥ béo cdo. Mbi giao dich chi
duroe tinh mt lan, khing thong ké céc
giao dich bj tir chéi hosic hiy.

G-12 Gia trj giao djch
dong Viét Nam dp dung
co ché PVP thanh céng
toan hé thong

Téng gia trj giao djch c6 dbng tién sir
dung la dong Viét Nam ép dung co ché
PVE do hé thing i 1y thinh cing
trong k¥ béo cdo. MGi giao djch chi

Théng
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dirge tinh mét 14n, khéng thong ké cdc
giao dich bj tir choi hodic hiy.

G-13 S6 lugng giao djch
khéng thanh céng toan
h¢ thong

Téng so lwong giao dich do hé théng
xir 1y khﬁng thanh cf:rng trong ky bdo
céo do 18i ky thu:;l.t Maoi giao dich chi
dm;rc tinh mot Ian, khong thung ké cac
glan dich bj tir choi do thanh vién thiéu

s0 dur,

6 thang
dau
nam/nidm

G-14 Gid trj giao dich
khﬁng thanh céng toan
hé théng

Téng gié trj giao djch do hé théng xir
ly khéng thanh céng trong ky béo céo
do 16i ki thuat MG gjau dich chi m:qc
tinh mét lan, khnng thong ké céc giao
dich bj tir chéi do thanh vién thiéu sb
dr.

6 thang

nam/nim

G-15 Ty 1& tip trung
theo so lugng

Ty 1& % tong s6 lwgng giao dich cia 10
thanh vién ¢6 so lwong giao dich nhiéu
nhiét theo timg loai giao djch: giao dich
c6 ddng tién sir dung 14 ngoai té khong
ép dung co ché PVP (thong ké theo
timg loai ngoai té theo hu:['mg dédn ciia
Ngan hing Nhd nudc), gmu dich cé
dnng tién sir dl,mg la ngoai té dp dung
co ché PVP (thong ké theo timg loai
ngoai t& theo hudmg din cia Ngin hing
Nha nuére) trén tong s6 lugng giao dich
trong ky bdo céo.

Thong k& chi tift danh sich va so
lugng, gia tri cia giao djch cia timg
thanh vién thudc danh sach 10 thanh
vién c6 so luong giao dich theo timg
logi giao dich 16n nhit todn hé théng.
10 thanh vién nhiéu nhit vé sé lrong
giao djch ¢6 thé khdc véi 10 thanh vién
nhiéu nhét vé gia trj giao dich.

6 thang
déu
nam/nim

G-16 Ty 1é tip trung
theo gia trj

Ty 1& % tong gia' tri gian dich cua 10
thanh vién c6 gid tri giao dich nhiéu
nhit theo hmg logi giao dich: giao dich
¢ dong tién sir dung 14 ngoai té khéng
ap dung co ché PVP (thing ké theo
timg loai ngoai té theo huémg din cia
Ngén hang Nha muréc), giao dich cé

6 thang
dau

niam/nam
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dong tién sir dung 14 ngoai té 4p dung
co ché PVP (théng ké theo timg loai
ngoai té theo hudng dan ciia Ngin hang
Nha nurée) trén tong gid tri giao dich
trong ky béo cdo.

Théng ké chi tift danh sich va sb
luong, g'ui trj cua giau dich cua timg
thanh vién thudc danh siach 10 thanh
vién co gid trj giao dich 16n nhit theo
timg loai giao dich toan hé thong.

10 thanh vién nhiéu nhét vé gié trj giao
dich cé thé khdc véi 10 thanh vién
nhiéu nhét vé 6 liromg giao dich.

G-17 Giao dich tron
ngiy cao diém vé sb

S6 lwgng giao dich va glé, trj giao ::'lJ,::h
clia ngdy cao diém ve s6 lwong giao

luwgng giao dich dich, Ngay cao diém veé s6 lugng giao | 6 d:ié.ng
dich 14 ngdy c6 s lugng giao dich| dau
ngc-m té khong ap dyng co ché PVP ln'n nidm/nam
nhét trong k¥ béo cdo. Ngay nay cé thé
khac ngay tai G-18.

G-18 Giao ::lJ,ch trong 86 hromg giao dich va gia trj giao djch

ngﬂy cao diém vé gid trj | clia ngdy cao diém vé gid tri giao dich.

giao dich Ngay cao diém vé gid tri giao dich la | 6 thang
ngay co gid tri flaﬂ dich ngoai t¢ khong diiu
ap dung co ché PVP lén nhat trong ky | nim/nim
béo cdo. Ngay ndy cé thé khac ngéy tai
G-17.

G-19 S6 lugng giao dich | Téng s6 lugng giao dich do hé thong | 6 thing

cd tra soat, khiéu nai xir 1y phét sinh tra sodt, khiéu nai trong déu
k¥ bdo cdo. nim/nim |

G-20 Gia trj giao dich 6 | Téng gia trj giao dich do hg théng xir | 6 théng

tra soit, khigu ngi Iy phét sinh tra soédt, khiéu nai trong ky diu
béo cdo. nim/nim

1.2. Tinh hinh rii ro

Chi tiéu M& ta chi tidu s

1.2.1. Riii ro vin hanh®

R-1 Tinh sin sang ciia | Ty I¢ gifta théi gian hé thong vén hanh | 6 théng

hé théng thye té va thdi gian vén hanh cla hé dau
thong theo quy dinh. nim/nam
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R-2 Khuang thiri gian | Tong thoi gian (tinh theo git) xayrasu | 6 théng
Xdy ra sir cd co. diu
niam/nam

R-3 Ty 1§ xit Iy giao | Ty I¢ cdc giao dich thanh todn dugc h¢

dich xuyén sudt (Ty 1 | thong tiép nhén va thu'c hién hoan toan 6 thén

STPY) ty dng tir diu dén cudi (tir khéu khoi diu &
tao dén khiu quyét todn cudi cling) ma g
khéng cin bt ky sir can thiép thi cong | "0
ndo cua con ngudi.

1.2.2. Rui ro thanh khodn'™

R-4 S6 dir tién giri déu | S5 dur tién giri déu ngdy trung binh cia

ngay timg thanh vién theo timg loai ngoai té | 6 thing
theo hudng din clia Ngfn hing Nha déu
nurée, bao gém céc khoan thu nhip tir | nim/nim
1di tién gui.

R-5 Han mirc thiu chi | Han mirc théu chi trung binh duge cip | 6 thang

(néu co) cho timg thanh vién tham gia hé thong diu
ky bédo cdo. nim/nim

R-6 Gid trj tai san bao | Gia trj tai séubé,udémcﬁatimgthzmh

dam (néu cd) vién tham gia hé théng duoc sir dung | 6 théng
dé dam béo trung truong hop thanh diu
vién tham gm mat kha néng thanh todn | ndm/nim
tai thiri diém cudi ky béo céo.

R-7 86 lugng giao dich Téng s6 lugng giao dich theo timg loai

khéng duge quyét todn | giao dich: giao dich ¢6 déng tién su

trong ngay do thanh | dung la ngoai t§ khong ap dung co ché

vién tham gia thiéu sé | PVP, gizo dich c6 dng tién sir dung 12

dur ngoai té ap dung co ché PVP, giao djch
c6 dong tién str dyng l4 dong Viét Nam
4p dung co ché PVP dugc hé thon
chdp nhin nhumg khéng dugc quyét 6 thang
todn trong ngdy do thnh vién tham gia|  9AY

nim/nim

thiéu s6 dur.

Théng ké danh sach, s6 lugng giao dich
ctia timg thanh vién c6 giao dich khﬁng
duge quyét todn trong ngay do thiéu s
du theo timg ngay trong ky bdo cdo.
Trudng hgp néu hé thong cé co ché hiy
giao djch thi thong ké danh sich va sb
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lwgng giao djch cia timg thanh vién co
giao dich bi hiy do thiéu so du theo
timg ngay trong ky bdo céo.

R-8 Gia tri giao djch
khing dwoc quyét todn
trong ngay do thanh
vién tham gia thiéu sb
dur

Téng gid tri giao dich theo timg loai
giao dich: giao dich c6 dbng tién sir
dyng 12 ngoai té& khéng 4p dung co ché
PVP, giao dich cé dﬁng tién sir dyng la
ngoai t& ap dung co ché PVP, giao dich
cé ddng tién sir dung 1a dong Viét Nam
dp dung co ché PVP dugc hé thing
chip nhin numg khéng duge quyét
todn trong ngaty do thanh vién tham gia
thiéu s6 du.

Théng ké danh séch, gid trj giao dich
clia timg thanh vién co giao dich khon
duoc quyét todn trong ngdy do thiéu so
dur theo timg ngay trong ky béo céo.

Trudmg hgp néu hé théng cé co ché huy
giao dich thi thong ké danh séch va gia
tri giao dich cua timg thanh vién ¢
giao dich bi hiry do thigu s6 du theo
timg ngay trong k¥ bdo cdo.

6 thing
diiu
nim/nim

R-9 Sb luong giao dich
thanh todn trong hang
doi

Téng sb lugng giao dich thanh toén
theo tirng loai giao djch: giao djch cd
ddng tién sir dyng 1& ngoai té khong dp
dung co ché PVP, giao dich co dun%
tién sir dung la ngoai té ap dung co ch

PVP, giao dich c6 dong tién sir dung 14
dbng Viét Nam ép dung co ché PVP
trong hang dgi qud 60 gidy cua thanh
vién ¢d giao dich trong hang dgi qua 60
gidy theo timg ngay trong k¥ bdo cdo.

6 thang
dau
nim/nim

R-10 Gia tri giao dich
thanh todn trong hang
doi

Tong gié trj giao dich thanh todn theo
timg loai giao dich: giao dich cé dong
tién sir dung 1a ngoai té khong p dyng
cor ché PVP, giao dich c6 ddng tién sir
dung 12 ngoai té dp dung co ché PVP,
giao dich c6 dong tién sir dung 14 dong
Viét Nam ép dung co ché PVP trong
hang dgi qué 60 gidy cia thanh vién cé

6 thang
diu
nim/nim
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giao dich trong hang doi qua 60 gidy
theo timg ngay trong ky bédo céo.

1.2.3. Riii ro quyét todn'

R-11 Khoang thai gian

théri pian chim tré trong viéc

To thi
chim tré trong viéc qu:{gﬁ todn cdc giao djch so véi quy 8 dhu
quyét todn céc giao dich | dinh trong ky béo céo. n&m/nim
so véi quy dinh
R-12 S5 lugng giao dich | Tdng s6 lugng giao dich gip rii ro do | 6 thang
gép rii ro do co ché PVP | co ché PVP khéng dugc dp dung. dau -
khong dugc ap dung nam/nam |
R-13 Gia tri giao dich | Téng gi4 trj giao dich giip rii ro doco| 6 théng
géip rii ro do co ché PVP | ché PVP khong dugc ép dung. déu
khong dugce ap dung ndm/nim
R-14 Quyét todn tai cdc | Téng gié tri giao dich duge quyét todn | 6 thing
hé thong lién quan tai cdc hé thong lién quan. dau

nim/nam
R-15 Ty 1& quyét todn tai | Gié trj giao dich trung binh ngly duge | hing
cdc hé thong lién quan | quyét todn tai cdc hé thong lién thy
quan/Gi4 trj trung binh ngay cua cédc lm/nAm
giao djch.
2. Hé thong thanh todn tién giao djch chirng khodn
2.1. Tinh hinh hoat déng
Chi tigu M@ ti chi tiéu J‘:;ﬂ:ﬁ
2.1.1. Thing tin thinh vién
G-1 Thanh vién la t chirc | S6 lugng thanh vién la tff-r chire tin | théng diu
tin dyng dung tham gia h¢ thong tai thoi diém nAm/nA
ot 5 e nam
cuoi ki bdo céo.

G-2 Thanh vién 1a cong ty | S0 lugng thanh vién la cong ty chimg | . fng diu
chimg khoan khodn tham gia hé thong tai thoi nAm/nim
diém cubi k¥ béo cdo.

(G-3 Ngay lam viée eiia hé | Thng s6 ngdy lam viée cia hé théng | 6 thang diu
théng trong k¥ béo céo. ndm/nam
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G-4 Théi gian hoat ding
clia hé thong

Thoi gian hogt dng cua hg théng
trnng ngdy lam viéc {tmh theo gio),
thing ké sb gitr hé thong hoat dong
binh quén trong m{t ngay lam viéc
trong ky bao cdo.

6 thang diu
ndm/nam

2.1.2, Tinh hinh giao dich

G-5 Sb lugng giao dich
toan hé thdng

Tédng s6 lwong giao dich do hé thong
xir ly thanh céng trong ky bdo cdo.
M&i giao dich chi duge tinh mét lan,
khong bao gdm céc giao dich bi tir
chéi, hily hofic hon tra,

G-6 Gia trj giao djch toan
hé thong

Téng gi4 tri giao dich do hé théng xir
ly thanh céng trong ky béo cdo. Mébi
giao djch chi dwuge tinh mét lan,
khéng bao gdm céc giao dich bj tir
chéi, hity hodic hodn tra.

Théng

G-7 S6 lugng giao dich
ctia thanh vién la td chirc
tin dung

Tong s6 lwgng giao dich cua céc
thanh vién 14 t& chire tin dung do hé
théng xir 1y thanh cong trong ky béo
cdo. MBi giao dich chi duge tinh mét
lin, khéng bao gbm céc giao dich bj
tir chéi, hity hodc hoén tri.

Théng ké chi tiét tong sb lugng giao
dich ctia timg thanh vién 14 td chic
tin dung trong ky bao cdo.

Théng

G-8 Gid tr giao dich cia
thanh vién la to chirc tin
dung

Téng gid trj giao dich cia céc thanh
vién 14 td chirc tin dung do hé théng
X1Ur Ijr thanh céng trong ky bdo céo.
MGi giao d;ch chi diroe tinh mét ln,
khéng bao gom céc giao dich bj tir
choi, hiy hoic hoan tra.

Théng ké chi tiét tong gid tri giao
dich cta timg thinh vién la t0 chirc
tin dung trong k¥ bao cdo.

Théng

G-9 S6 lugng giao dich
cta thanh vién la cong ty
chimg khodn

Téng s lugng giao dich cla cic
thanh vién la cng ty chimg khodn
do hé thing xi Iy thanh cing trong
ki bdo cdo. Mbi giao dich chi duge
tinh mét l4n, khéng bao gom céc

Thang
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giao dich bj tir chdi, hiy hofic hodn
tra.

Théng ké chi tiét tng sb luong giao
dich cua timg thanh vién la céng ty
chimg khoén trong ky bao cao.

G-10 Gia trj giao dich cua
thanh vién la cong ty
chimg khodn

Tbng gi4 trj giao dich cia céc thanh
vién la cong ty chimg khodn do hé
thdng xir 1y thanh céng trong ki bdo
cdo. Mdi giao d;::h chi dm;m tinh mgt
lin, khéng bao gdm céc giao dich b
tir chéi, hiy hodic hoén tra.

Théng ké chi tiét thng gia trj giao
djch cia timg thanh vién la cng ty
chimng khoén trong ky bdo cao.

Thang

G-11 86 lugng giao dich
khéng thanh céng toan hé
théng

Tong so lugng giao dich do hé théng
xir 1y khong thanh cong trong ky béo
cio do 161 k¥ thudt. Mbi giao dich chi
duge tinh mét 1an, khéng thong ké
cdc gmn dich bj tuch-:ﬁl do thanh vién
thiéu sb du.

6 thing diu

nim/nam

G-12 Gid trj giao dich
khéng thanh céng todn hé
thong

Tong gid tri giao dich do hé thong xir
ly khanég thanh céng trong ky béo
céo do 16i k¥ thudt. Mdi giao djch chi
duge tinh mét lan, khéng thong ké
céc giao dich bj tir chbi do thanh vién
thiéu sb dur.

6 théang diu
nam/nim

G-13 Ty 1¢ tdp trung theo
30 lugng

Ty 1& % tong s6 lugng giao dich cla
5 thanh vién c6 sb lugng giao dich
l6m nhat trén tong s6 lugng giao dich
toan hg thong trong ky béo céo. 5
thanh vién c6 s6 lugng giao dich lém
nhét c6 thé khdc véi 5 thanh vién cé
gia trj giao djch lom nhét,

Théng ké chi tiét danh séch va sb
lugng, gid t:1 giao dich cia tLﬂ:ﬁ
thanh vién d6i véi 5 thanh vién co
lwgmg giao djch lém nhét toan hé
thong.

6 théng diu
nim/niam
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G-14 Ty & tip trung theo
gia trj

Ty 1é % tong gié trj giao dich cla 5
thanh vién cé gid tri giao djch lém
nhét trén téng gid tr giao djch toan
hé théng trong kv bdo cdo. 5 thanh
vién c6 gi4 trj giao dich 16n nhit c6

thé khae voi 5 thanh vién c6 s0 lugng | 6 théng diu
giao dich 1én nhét toan hé thong. nAm/nim
Théng ké chi tiét danh sich va sé
lwgng, gia tri giao djch cia timg
thanh vién d6i véi 5 thanh vién cé
gié tri giao dich Iém nhét toan hé
thﬂng.
G-15 86 lugng giao dich | Tong s6 luong giao dich dugc hé
trong ngdy cao diém thing x1r Iy thanh cng trong ngay co : 3
nhidu giao dich nhit trong ky bao | & hAnE 42U
céo. Ngay nay cé thé khic ngay tai b
G-16.
G-16 Gia tri giao dich Tong gid tri giao djch duge hé théng
trong ngay cao diém xir Iy thanh cong trong ngay co gia 6 thang dAu
tri giao dich lém nhit trong k¥ bédo oA
cdo. Ngdy nay c6 thé khdc ngdy tai
G-15.
G-17 Sé lugng giao dich | Tng sb lugng giao dich phat sinh tra | 6 thang déu
cd tra sodt, khiéu nai sodt, khiéu nai trong k¥ béo céo. ndm/nim
G-18 Gié trj giao dich c6 | Téng gid tri giao dich phét sinh tra | 6 théng dau
tra sodt, khiéu nai sodt, khiéu nai trong k¥ béo céo. nam/nim
2.2. Tinh hinh rii ro
Chi tiéu M@ ti chi tiéu E;':."m!‘:
2.2.1. Riii ro vin hanh'™
R-1 Tinh sfn séng ciia hé | Ty 1¢ giira théi gian hoat ddng thyc té
théng ciia hé théng so véi thii gian vén | 6 thang déu
hinh cia hé thong theo quy dinh | nim/nim
trong k¥ béo cdo.
R-2 Khoang thi gian xay | Tdng thoi gian (tinh theo gidr) xdy ra | 6 thing dau |
ra sur ¢ sir co trong ky bdo cdo. ndm/ndm
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2.2.2. Riii ro tin dung™

R-3 S6 lan yéu céu hd try
thanh khoan

Téng s6 lén yéu cdu hd trg thanh
khodn tir cac thanh vién trong ky bao
cdo.

Théng ké chi tiét tdng s6 ldn yéu céu
hé tree thanh khodn theo timg thanh
vién co phat sinh trong k¥ bdo cao.

6 théng diu
nim/nim |

R-4 Sé tién yéu ciu hd tro
thanh khoan

Tdng so tien yéu cau hd tro thanh
khoan tir cac thanh vién trong ky bao
cdo.

Théng ké chi tiét tdng sd tién yéu céu
hé try thanh khodn theo timg thinh
vién co phat sinh trong ky bdo céo.

6 ﬂmng diu

R-5 Han mitc thau chi

I—Ia.n mirc thau chi trung binh duge
cho timg thanh vién tham gia hé

thong tai Ngén hang thanh todn trong |

ky bédo céo.

6 thang déu
ndm/nim

R-6 Gia trj sir dyng han
mie thiu chi

Gid trj sir dung han mirc thau chi cho
muc dich hd trg thanh todn tién giao
dich chimg khoén thyec t& phét sinh
clia timg thanh vién tham gia hé
thong trong ky béo céo [neu co phat
sinh). Thnng ké i.':l'll tiet theo tung
thanh vién, bao gnm (i) Tong gid tri

sir dung han miic thau chi cho muc |

dich hé trg thanh toan tién giao dich
chimg khoén thye té phat sinh trong
ky: va (ii) Gia tri sitr dung han miic
thau chi thye té cho mye dich hd tro
thanh todn tién giao dich chimg
khodn lén nhat phét sinh trong ky.

6 thang dau |
nam/nim |

'I

R-7 Gié tr tai sin bao dim

Gia trj tidi san bao dam cua timg
thanh vién tham gia hé thing tai
Nigﬁn hang thanh toan dugce sir dung
dé dam bao trong triromg hop thanh
vién tham gia mat kha ning thanh
todn tai théri diém cudi ki béo céo.

6 thang déu
nam/nim

2.2.3. Riii ro thanh khodn™
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R-8 S6 du tién giri déu
ngay

S& du tién giri diu ngay trung binh
cia timg thanh vién tai Ngin hing
quyét toan'”, bao gom cdc khodn thu
nhép tir 14 tién giri,

6 thing dau
nam/nim

R-9 S6 lugng gm-:} dich
khong dwgc quyét todn
trong ngﬁ}f do thanh vién

thiéu sb dur

S6 luong giao dich duge hé tho

chéip nhén nhimg khéng duge quyet
toén trong ngy do thanh vién thiéu
s6 du, Thong ké danh sich va so
lugng giao dich cha timg thanh vién
c6 giao dich khc:-nig dugc quyét todn
trong ngay do thiéu sb du theo timg
théng trong k¥ béo cao. Trutmg hop
néu he thu co co ché hily giao dich
thi thong k-E danh sach va sb lugng
giao djch ciia timg | tha’mh vién co giao
dich bi hity do thiéu 56 du theo timg
thang trong k¥ bédo cao.

6 théng dau
nidm/nim

R-10 Gia trj giao djch
khéng dugc quyét todn
trong ngay do thanh vién
thiéu sé du

Gi4 tri giao dich dwgc hé thong chip
nhén nhung khéng dm;m quyét tu{m
trong ngay do thanh vién thiéu s6 du.
Thﬁng ké danh sach va gia tr] giao
dich ctia timg thanh vién ¢6 giao dich
khing dugc quyét todn trong ngay
do thiéu sé dir theo timg thé.ng trong
k¥ bdo cdo. Tnn:mg hop néu hé thing
cd co ché hu::.-r giao dich thi théng ké
danh sdch va gia trj giao dich coa
timg thanh vién co giao djch bi huy
do thiéu s6 du theo timg théng trong

6 thang déu
nim/nim

2.2.4. Rii ro quyét todn™

|R-11 Khoang théi gian
chim tré trong viéc quyét
todn cdc giao dich so vai
quy dinh

Téng thii gian (tinh theo git) chdm
tré trong viéc quyét todn cia hé
théng trong k¥ béo céo.

6 théang ddu
ndm/nam

R-12 §6 lugng giao djch
gip mi ro do co ché
DVP® khéng duge dp
dyng

Téng s6 qumg giao dich gdp mii ro
do co ché DVP khéng dugce dp dung.

6 thang déu
ndm/nam




13

6 thing diu

R-13 Gid tri giao dich gép | Téng gid trj giao dich gip rii ro do
rii ro do co ché DVP | co ché DVP khing dugc édp dung. i
khéng duge dp dung
3. Hé thong b trir, chuyén mach giao dich tai chinh
3.1. Tinh hinh hoat djng
: e e Dinh ky
Chi tiéun Mo td chi tiéu i
3.1.1. Théng tin thanh vién va déi tic khdc
G-1 Thanh vién két ndi dich | 86 lugng thanh vién két ndi dich vy
vu bl trir, chuyén mach néi | bu trir, chuyén mach ndi dja phén 2
dia theo tung kénh giao djch gﬁm qua | 6 thing dau
may giao dich tir dong, thiét bj chﬁp nidm/niam
nhén thanh todn, Internet (bao gﬁm
trén thiét bj di déng).
G-2 Hg théng thanh todn | S5 lugng hé thong thanh todn quoc :
quéc té két ndi véi dich vu [t két ndi véi dich vu b tr, | 6 thing dau
bu trir, chuyén mach quéec | chuyén mach quéc té. nam/nim
tE
G-3 Thanh vién két nbi Hé | S6 lugng thanh vién két noi Hé
thong thanh todn b trir ty | théng ACH. 6 théang diu
dong cho cac giao djch bén nam/nim
1& (Hé thong ACH)
3.1.2. Tinh hinh giao dich
G-4 S6 luong giao djch | Tng s6 lugng giao dich (bao gém
toan hé thong giao dich sir dung dich vu bu trir
chuyén mach néi dia va giao dp:h
sir dung ::l]ch v bu tri, chuyen
mach quédc t&) do hé thung xir ly
thanh cong trong k¥ bdo cdo (chi
thong ké giao dich phat sinh gid trj |  Thang

tién t&; khong thong ké céc giao
dich khong phét sinh gié tr tién té
nhur sao ké, van tin,...).

Céc giao dich hoan/huy dugc tinh
todn, ghi nhan vao kv bao cdo phat
sinh thye té giao dich hoan/hiy d6.
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G-5 Gid tri giao dich toan
hé thing

Téng gid tri giao dich (bao gom
giao dich sir dung dich vy bl trir,
chuyén mach ndi dja va giao dich
sir dung dich vu bu trir, chu}fén
mach quéc té) do hé théng xir ly
thinh céng trong ky bdo cdo (chi
théng ké giao dich phét sinh gié trj
tién té; khong thong ké céc giao
dich khéng phit sinh gid trj tién 18
nhur sao ké, vén tin,...).

Céc giao dich hoan/huy duge tinh
toan, ghi nhén vao ky bao cao phat
sinth thye té giao dich hoan/hiy do.

Thang

G-6 Ty 1€ giao dich khong
thanh cong

Ty 1& sb luong giao dich toan hé
théng khéng thanh céng, trong d6
phén theo 16i do hé thong, 16i do
thanh vién tham gia hé thong.

Thang

a) Giao dich qua mdy giao dich tw dong sir dung dich vu bi tret, c.i’l:{yé:rr mach

G-7 S6 lugng giao dich qua
mdy giao dich tr dong sur
dung dich vu bi trir, chuyén
mach ndi dia dugc xir ly
thanh cdng

Téng s6 lwgng giao djch qua mdy
giao dich tyr dong sir dung dich vy
bl trir, chuyén mach ndi dia duge
hé théng xir 1y thanh céng theo
timg thang trong ki bdo cao (chi
thong ké giao dich phat sinh gia trj
tién té; khéng thong ké cac giao
dich khéng phat sinh gia trj tién té
nhr sao k&, vén tin,...).

6 thang déu
nam/ndm

G-8 Gia trj giao dich qua
may giao dich tr ding sir
dung dich vu bu trir, chuyén
mach ndi dia duge xur ly
thanh céng

Téng gié tri giao dich qua méy giao
dich tr dong sir dyng dich vu bu
trir, chu}rén mach ndi dia dugc hé
thdng xir 1y thanh cong theo timg
thang trong ki bao cdo (chi thong
ké giao dich phét sinh gi4 trf tién té;
khéng théng ké cdc giao djch
khong phat sinh gia trj tién té nhur
sao ké, vén tin,...).

6 théng déu
nim/nam

G-9 Giao dich qua may
giao dich ty dong sir dung
dich vy bu tri, chu}’én
mach ndi dia trong ngay

Téng sb luong giao dich va gié tri
giao dich qua may giao dich tyr
dong st dung djch vy bl tru,
chuyén mach ndi dia ducc hé théng

6 thang déu
ndm/nam




13

cao diém vé 56 hrong giao
dich

xir 1y thanh céng trong ngdy cé
nhiéu giao l:l|+:h nhat trong ki bdo
cdo (chi théng ké giao dich phat
sinh gid trj tién t&). Ngdy nay co thé
khac ngay tai G-10.

G-10 Giao djch qua may
giao dich tr dng sir dung
dich vu bu trir, chuyén

mach n-:;u d;a tmng ngay
cao diém vé gid tri giao dich

Téng s6 lugng giao dich va gid tri
giao dich qua mdy giao djch tu
ding s dung dich vp bl trl,
chuyen mach ndi dja dugc hé thafmg
xtr ly thanh céng trong ngay c6 gid
trj giao dich lém nhat trong ki béo
cdo (chi thong ké giao dich phét
sinh gi4 trj tién t&). Ngay nay co thé
khac ngay tai G-9.

6 thang déu
nim/ndm

G-11 56 lugng giao dich rit
tién mit qua may giao djch

tur déng sir dung dich vy bu
trir, chuyén mach néi dja

S6 lugng giao djch rit tién mat qua
may giao djch tir dong sir dung dich
vip b trir, chuyén mach ndi dia
duge hé théng x 1y thanh cong
theo timg thang trong k¥ béo cdo.

6 thang déu
nim/ndm

G-12 Gia trj giao djch rit
tién mit qua may giao dich
tyr dong sir dung dich vu bi
trir, chu}rén mach ndi dia

Gia trj giao dich rit tién mét qua
mady giao dich tur ddng sir dung dich
vu bil trir, chuyén mach néi dia
dugc hé théng xir Iy thinh céng
theo timg thang trong k¥ bédo céo.

6 thang déu
nim/nam

G-13 S6 lugng giao dich
thanh todn qua may giao
dich tyr djng sir dung dich
vu bil trir, chuyén mach noi
dia

86 lugng giao dich chuyén khoan,
thanh todn hang hoa, dich vu qua
mady giao dich toir dqng sir dung dich
vy bl trir, chu:,-'en mach ndi dia
dwge hé théng xit 1y thanh cong
theo timg thang trong ky bdo céo.

6 thang déu
nam/nam

(G-14 Gia trj giao dich thanh
todn qua may giao djch ty
dong st dung dich vu bu
trir, chuyén mach néi dja

Gia tri giao dich chuyén khoén,
thanh todn hang héa, dich vu qua
mdy giao dich tw ddng sir dung djch
vu bl trir, chuyén mach ndi dia
duge hé théng xir Iy thanh céng
theo timg thang trong ky bdo cao.

6 thang déu
ndm/nam

G-15 S6 lugng giao dich
qua may giao dich ty dong
st dung dich vy bu tri,

Tﬁug s6 lugng giao dich qua may
giao dich tr d-:;ng sir dung djch vu
bu trir, chu:-,ren mach quéc té duge
hé thung xir Iy thanh céng theo

6 théng dau
nam/nim
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chuyén mach quoe té duge
xir Iy thanh céng

timg thang trong ky bdo cédo (chi
théng ké giao dich phét sinh gia trj
tién té), Théng ké theo giao dich
dén/di qua timg hé théng thanh
todn quoc té.

G-16 Gia trj giao dich qua
mdy giao djch ty ding su
dyng djch vy bi trir, chuyén
mach quoc té duge xi Iy
thanh céng

Téng gi4 tri giao dich qua mdy giao
dich ty dong sir dung dich vy b
trir, chuyén mach quéc té dugc hé
thong xir ¥ thanh céng theo timg
théng trong k¥ béo céo (chi théng
ké giao dich phat sinh gia trirtién
t8). Théng ké theo giao djch dén/di
qé.la timg hé thong thanh todn quéc
te,

6 thang dau
nadm/nim

G-17 Giao dich qua may
giao dich tir dong sir dyng
dich vu bi trlr, chuyén
mach quéc té trong ngay
cao diém vé so lugng giao
dich

Téng sb lugng giao dich va gié tri
giao dich qua mdy giao dich ty
déng s dyng dich vu bu trir,
chuyén mach quéc té dugc hé
théng xir 1y thanh cong trong ngay
c6 nhiéu giao dich nhét trong ky
bdo cdo (chi théng ké giao dich
phat sinh gid trj tién t&). Ngdy ndy
cé thé khédc ngay tai G-18.

6 thang déu
nadm/nim

G-18 Giao dich qua may
giao dich tr ding sir dyng
dich vu bu trir, chuyén
mach quéc té trong ngiy
cao diém vé gid tri giao djch

Tong so lugng giao dich vé gid tri
giao djch qua mdy giao djch ty
déng s dung dich vy bu tri,
chuyén mach quic té duge hé
théng xir 1y thanh céng trong ngdy
c6 gid tri giao dich 16m nhit trong
k¥ béo céo (chi thong ké giao djch
phat sinh gid tri tién t¢). Ngay ndy
¢6 thé khac ngay tai G-17.

6 thang diu
nim/ndm

G-19 56 lugng giao dich ¢
tra sodt, khiéu nai qua may
giao djch tir ddng sir dung
dich vy b trir, chuyén
mach

Téng s6 hremg giao dich qua mdy
giao dich ty déng c6 phat sinh tra
sodt, khiéu nai (bao gom giao djch
sir dyng dich vu bu trir, -:.huyén
mach néi dja va dich vy b tri,
chuyén mach qudc té) theo timg
théng trong ky bdo céo.

6 thang diu
ndm/nim
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G-20 Gid trj giao djch co tra
sodt, khiéu nai qua mdy
giao djch ty ding sir dyng
dich vu bi trir, chuyén
mach

Téng gié tri giao dich qua méy giao
dich tir déng cd phat sinh tra sodt,
khiéu nai (bao gém giao dich sir
dyng dich vu ba trir, chuyén mach
néi dia va dich vu bu trir, chuyén
mach quic té) theo timg théng
trong kv bdo cdo.

6 thang déu
nam/nim

G-21 Ty 18 tip trung theo s6
lugng

Ty 1é % tong s6 lugng giao dich sir
dung dich vy bu trir, chuyén mach
tir may giao djch tyr dfng cha 05
thanh vién nhiéu nhét trén tong 80
lwemg giao dich. Thong ké chi tiét
danh sdch va s6 lugng giao dich
ciia timg thanh vién. 03 thanh vién
nhiéu nhat vé s6 lugng co thé khac
véi 05 thanh vién nhiéu nhét vé gia
.

6 thang déu
nim/nam

G-22 Ty 1é tip trung theo
gid trj

Ty 1é % tong gié tri giao djch sur
dung djch vu bu trir, chuyén mach
tir mdy giao dich tyr dgng cia 05
thanh vién nhiéu nhét trén tong gia
trj giao djch. Thong ké chi tiét danh
sdch véa gid trj giao djch cia timg
thanh vién. 05 thanh vién nhiéu
nhét vé gid trj o6 thé khac vai 05
thanh vién nhiéu nhit vé sd luong.

6 thang dau
nim/nam

b) Giao dich qua thiét bj chdp nhdn thanh todn sir dung djch vu bil trit, chuyén

mach

G-23 S6 luong giao dich
qua thiét bj chiip nhén thanh
toan sir dung dich vy b trir,
chuyén mach ndi dia duge
xir 1y thanh cdng

Téng s6 lwong giao dich qua thiét
bi chdp nhén thanh toén sir dung
djch vu bl trir, chuyén mach ngi dia
duge hé thng xir Iy thanh céng
theo timg théng trong ky bao céo |
(chi thong ké giao dich phét sinh
gid tri tién t&).

6 théang dau
ndm/nim

G-24 Gia trj giao djch qua
thiét bj chép nhén thanh
todn sir dung djch vu b trir,
chuyén mach néi dija duge
xir 1y thanh céng

Téng gi4 trj giao dich qua thiét bi
chdp nhén thanh toén sir dung dich
vy bu i, Fhuyén mach ndi dja
duge hé thong xir ly thanh cong
theo timg thang trong ky bao cdo

6 thing dau
nim/nim
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(chi théng ké giao dich phat sinh
gid tri tién t&).

G-25 Giao dich qua thiét b
chip nhén thanh toén sir
dung d;,chwbutm chuyén
mach ngi dia trong ngiy
cao diém vé s6 luong giao
dich

Tung sb luong giao dich va gid tri
giao djch qua thiét bj chdp nhén
thanh todn sir dung dich vu bu trir,
chuyén mach ndi dja duoc hé thfmg
xir ly thanh cing {rong ngay co
nhiéu giao dich nhét trong ky béo
cdo. Ngay nay cd thé khéc ngay tai
G-26.

6 thang ddu
nim/nim

G-26 Giao dich qua thiét bj
chip nhén thanh todn su
dung dich vy b trir, chu}fEn
mach ni dja trong ngay
cao diém vé gid trj giao dich

Tong s lrong giao dich va gié trj
giao dich qua thiét bi chdp nhén
thanh toén sir dung d;c:hwb':'ltnfl
chuyén mach i dia duoe hé théng
xir ly thanh cng trong ngay co gia

tri giao dich 16n nhét trong k¥ béo
uﬁ.n. Ngay nay cé thé khéc ngay tai
G-25.

6 théng déu
nim/nim

G-27 S6 lugng giao djch
thanh todn hang hoa, dich
vu qua thiét bi chip nhin
thanh todn sir dung dich vy
b trir, chuyén mach ndi dia

S6 lugng giao dich thanh toan hang
héa, dich vu qua thiét bj chip nhin
thanh toan sir dung dich vy bi trir,
chuyén mach ndi dja dugc hé thtfmg
xir 1y thanh cong theo timg théng
trong k¥ bdo céo.

6 thang déu
nim/nim

(G-28 Gid trj giao dich thanh
todn hang hoa, dich vu qua
thiét bj chdp nhén thanh
todn sir dyung djch vy bi trir,
chuyén mach néi dja

Gid tri giao dich thanh ton hang
héa, dich vu qua thiét bj chép nhén
thanh todn str dung dich vy bi tri,
chuyén mach ndi dja duge hé thong
xir 1y thanh céng theo timg théng
trong k¥ béo cdo.

6 thang diu |
nim/nam

G-29 S6 lugng giao dich
qua thiét bj chép nhén thanh
todn sir dung djch vy b trir,
chuyen mach quéc té duge
xir ly thanh céng

Téng s6 lwong giao dich qua thiét
bj chap nhén thanh tmm 1 d].mg
dich vy b Lt'u', chuyén mach quéc
té duoc hé théng xur Iy thanh céng
theo rl'.mg thé.ng trong ky bdo cdo
(chi thung ké gmu dich phét sinh
gid trj tién t&). Thong ké theo glan
dich di/dén qua timg hé théng
thanh todn quoc té.

6 thang déu
nim/nidm
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G-30 Gia trj giao dich qua
thiét bj chip nhin thanh
todn sir dung dich vu b trir,
chuyén mach quéc té duoc
xir ly thanh cong

Tﬁng gid trj giao djch tai chinh qua
thiét bj chdp nhin thanh toan su
dung dich vy bl tri, chuyén mach
quéc té duge hé thﬁng xir |y thanh
cing theo tlmg thang trong k¥ bao
cdo {chi théng ké giao dich phét
sinh gid trj tién t&). Thong ké theo
giao dich difdén téua tirng hé thing
thanh todn quéc t

6 théng diu |
nam/nam

G-31 Giao djch qua thiét bj
chip nhin thanh todn st
dyng djch vy b trir, chuyen
mach quﬂn 'Lé trong ngiy
cao diém vé s6 lrgng giao
djch

Téng sb luong giao dich va gid trj
giao dich qua thiét bj chap nhén
thanh toan sir dungjl dj,::h vu b trir,
chuyén mach quéc té duoc hé
théng .‘.'ﬂ]' ij thanh céng trong ngay
co nhidu giao d;ch nhat trong ky
béo céo. Ngay ndy c6 thé khéc ngay
tai G-32.

6 thang diu
nim/nim

G-32 Giao djch qua thiét bj
chip nhén thanh todn sir
dung dich vy bil trir, chuyén
mach quéc té trong ngdy
cao diém vé gid trj giao djch

Tong so0 lwgng giao dich va gid tri
giao dich qua thiét bj chip nhén
thanh todn sir dung djch vy b trir
chuyén mach quoc té duge hé
théng xir Iy thanh cong trong ngay
cO gia tr] giao dich lém nhﬂt trong
k¥ béo cdo. Ngay nay co thé khic
ngay tai G-31.

6 thang déu
ndm/nim

G-33 86 lwgng giao dich cé
tra sodt, khiéu nai qua thiét
bi chip nhén thanh toén

Tung s6 luomg giao dich qua thiét
bj chap nhin thanh todn cé pht
sinh tra soét, khiéu nai (bao gém
giao djch sir dung dich vy bu tri,
chuyén mach néi dia va b tri,
chuyén mach qudc té) theo timg
thang trong ky bado cdo.

6 thang déu
niam/nam

(-34 Gia trf giao djch co tra
sodt, khiéu nai qua thiét bj
chip nhén thanh todn

Téng gid trj giao dich qua thiét bj
chép nhén thanh todn cé phat sinh
tra soat, khiéu nai (bao gdm glaﬂ
dich sir dl,mg dich vy b trir, chuyén
mach ngi dia va b trir, chuyén
mach quéc té) theo timg théng
trong ky bdo cdo.

6 thang déu
nim/nam
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G-35 Ty 1& tép trung theo b
lugng

T¥ 1é % tdng s6 lugng giao dich bu
trir chuyén mach tir thiét bj chdp
nhén thanh todn cta 05 thanh vién
nhiéu nhit trén tong s6 lrong giao
dich. Thong ké chi tiét danh séch va
50 lugmg giao djch cia timg thanh
vién. 05 thanh vién nhiéu nhét vé s6
lwgng 6 thé khéc véi 05 thanh vién
nhiéu nhit vé gié tri.

6 thang déu
nidm/nim

G-36 Ty 1€ tip trung theo
gid trj

T¥ 1&€ %5 gid trj giao dich bl trir
chuyén mach tir thiét bj chap nhiz
thanh todn cia (05 thanh vién nhi

nhét trén tﬂng gid tri giao d;ch
Thémg ké chi tiét danh séch va gla
trj giao dich cua timg thanh vién.
05 thanh vién nhiéu nhit vé gid tri
c6 thé khéc véi 05 thanh vién nhiéu
nhét vé sb luong.

6 thang déu
nidm/nim

¢) Giao dich thanh todn gua Internet (bao gém trén thiét bi di déng) si dung

dich vu bit trit, ch:mﬁ:n mach

G-37 S6 luong giao dich
thanh todn qua Internet
(bao gbém trén thiét bj di
dong) sir dung dich vu bu
trir, chu}rén mach ndi dja

Tong 5b lrgng giao dich thanh todn
qua Internet (bao gﬁm trén thiét bi
di ding) sir dyng djch vy bu mr,
-::hu}rEn mach ndi dija dugc hé ﬂ'mng
xit 1y thanh cong theo timg thing
trong ky bdo cdo.

6 thang dau
nam/nam

(G-38 Gid trj giao dich thanh
todn qua Internet (bao gom
trén thiét bj di dong) sir
dung dich vu bil trir, chuyén
mach ni dja

Téng gia tri giao dich thanh todn
qua Internet (bao gdm trén thiét bj
di dfng) sir dyng djch vy ba trir,
chuyén mach ndi dja duge hé théng
xur ly thanh cong theo timg thang
trong ky bdo cdo.

6 thang diu
nidm/nam

G-39 Giao djch qua
Internet (bao gom trén thiét
bj di ding) sir dyung djch vy
b trir, chuyén mach néi dia
trong ngdy cao diém vé s
lugng giao dich

Tong s6 lugng giao dich va gié tri
giao dich qua Internet (bao gém
trén thiét bj di déng) st dung djch
vu bu trir, chuyén mach ndi dia
duge hé théng xir 1y thanh cén
trong ngay ¢ nhidu giao dich nhat
trong k¥ bdo cdo. Ngay nay co thé
khac ngay tai G-40.

6 théng dau |
ndm/ndm
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G-40 Giao _dich qua
Internet (bao gom trén thiét
bi di d¢ng) sir dung dich vu
bi trir, chuyén mach néi dija
trong ngay cao diém vé gid
trj giao djch

Téng so lugng giao dich va gid tri
giao dich qua Internet (bao gém
trén thiét bj di déng) sir dung dich
vu bu trir, chuyén mach ndi dia
duoc hé théng xir 1y thanh céng
trong ngdy co gid trj giao dich lom

t trong ky béo cdo. Ngdy nay co |

thé khac ngay tai G-39.

6 théang diu
nim/nim

G-41 86 lugmg giao dich
thanh toan qua Internet
(bao gbm trén thiét bj di
dong) sir dung dich vy bu
trir, chuyén mach quoc té

Tédng s6 lrong giao dich thanh toan
qua Internet (bao gom trén thiét bi
di dﬁng] sir dung l:hch vu bu trir
chu}ren mach quéc t& dugc hv.?
thong xir 1y thanh céng theo tirmg
thang trong k¥ bao cdo. Thong ké
theo giao dich di/dén qua timg hé
théng thanh todn quéc té.

6 thang diu
nim/nim

G-42 Gid tri giao dich thanh
todn qua Internet (bao gdm
trén thiét bj di dong) sir
dung d;ch v bii trir, chuyén
mach qun-r: té

Tong gid trj giao dich thanh todn
qua Internet (bao gdm trén thiét bj
di dfng) sir dung djch vy bl trir,
chu_w:n mach quoc té duge hé
théng xir Iy thanh cong theo timg
thang trong ki béo cdo. Thong ké
theo giao dich di/dén qua timg hé
théng thanh todn québc té

6 thang déu
ndm/nim

G-43 Giao djch qua
Internet (bao gom trén thiét
bj di dfng) sir dung djch vy
bu trir, chuyén mach quéc
té trong ngdy cao diém vé
50 lugng giao dich

Téng s6 lugng giao dich v gm tri
giao dich qua Internet (bao gbm
trén thiét bj di dong) sir dung dich
vy bl trir, chuyén mach quoc té
duge hé thﬁng xir Iy thanh cong
trong ngdy c6 nhiéu giao dich nhat
trong ky bdo cdo. Ngay nay co thé
khéc ngay tai G-44.

6 thing déu
nidm/nim

G-44 Giao dich qua
Internet (bao gom trén thiét
bi di dong) 511 dung dich vu
bu trir, chuyén mgch qu-:m
té trong ngdy cao diém vé
gid tri giao dich

Té.ng s6 lwong giao dich va gié tri
giao d;l:h qua Internet (bao gdm
trén thiét bj di dgng} sir l:lung d;ch
vu bl trir, -:hu:-,ren mach quéc té
dugc hé thong xt 1y thanh cong
trong ngdy co gia trj giao dich lén
nhét trong ki bdo cdo. Ngiy nay co
thé khéc ngay tai G-43.

6 théng dau
nim/nam
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G-45 S6 lugng giao dich co
tra sodt, khifu nai qua
Internet (bao gdm trén thiét
bi di dgng) sir dung dich vu
bu trir, chu}'én mach

Tong so lugng giao dich qua
Internet (bao gom trén thiét bj di
ddng) c6 phét sinh tra sodt, khiéu
nai (bao gbm giao dich st dung
djch vy bl trir, chuyén mach néi dia
va b trir, chuyén mach quéc té)
theo timg thang trong ky bdo cdo.

6 thang dau
nadm/nim

G-46 Gid trj giao dich co tra
sodt, khiéu nai qua Internet
(bao gdm trén thiét bi di
déng) sir dung dich vy bu

trir, i:huyén mach

Tong gi4 trj giao dich qua Internet
(bao gdm trén thiét bj di dong) co
phat sinh tra sodt, khiéu nai (bao
gom giao dich sir dung dich vu bl
trir, chuyén mach néi dia va bi trir,
chuyén mach qudc t&) theo timg
théng trong k¥ béo cdo.

6 théng diu
nim/nim

G-47 Ty 1& tép trung theo sb
lugng

Ty 1é % tong s6 lwong giao dich bi
trir, chuyén mach giao dich thanh
todn qua Internet (bao gbm trén
thiét bj di déng) ciia 05 thanh vién
nhiéu nhét trén tong s6 lweng giao

ich. Thing ké chi tiet danh séch va
s0 lugng giao dich cia thn% thanh
vién. 05 thanh vién nhidu nhat vé sb
liwrgng c6 thé khéc véi 05 thanh vién
nhiéu nhét vé gid tri.

6 thang déu
ndm/nim

G-48 Ty ¢ tip trung theo
gid tri

Ty 18 % tong gid trj giao dich b
trir, chuyén mach giao dich thanh
toan qua Internet (bao gbm trén
thiét bj di dong) cia 05 thanh vién
nhidu nhat trén tong gid tri giao
djch. Thong ké chi tiét danh sach va
s0 lugng giao dich cia timg thanh
vién. 05 thanh vién nhiéu nhat vé
gid trj c6 thé khéc véi 05 thanh vién
nhiéu nhit vé s6 luong.

6 thang déu
nam/nam

d) Giao dich qua H¢ thong ACH

G-49 S6 lugng giao dich
qua Hé théng ACH

Téng 56 lugng giao dich dwoc Hé
théng ACH xir ly thanh céng theo
timg thang trong k¥ bdo céo.

6 thang dau
niam/ném
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G-50 Gia tri giao dich qua
Hé théng ACH

Tong gid trj giao dich duge Hé
théng ACH xir Iy thanh céng theo
timg thang trong ki béo céo.

6 thang déu
naAm/nim

G-51 S6 lugng giao dich
thanh todn qua Hé thdng
ACH

Téng s6 hremg giao dich thanh todn
duge Hé thong ACH xir Iy thanh
cong theo timg thang trong ky bao
cao.

6 thing dau
ndm/nim

G-52 Gia trj giao dich thanh
todn qua Hé théng ACH

Téng gid trj giao dich thanh toén
duge Hé thong ACH xir ly thanh
cong theo timg thang trong k¥ bdo
cdo.

6 théng ddu
ndm/méam |

G-53 Giao dich qua Hg
thong ACH trong ngay cao
diém vé s6 lugng giao dich

Téng s6 lugng giao djch va gia tri
giao dich duge Hé thong ACH xir
Iy thanh céng trong ngay c6 nhiéu
giao dich nhét trong ky béo cdo.
Mgay nay co6 thé khdc ngay tai G-
54,

6 thang déu
nam/nim

G-54 Giao dich qua Hg

théng ACH trong ngay cao
diém vé gid trj giao dich

Téng so lugng giao dich va gié tri
giao djch duge Hé théng ACH xir
Iy thanh céng trong ngay co gia trj
giao dich 6n nhét trong ky béo cdo.
Ngay nay co thé khéc ngay tai G-
53.

6 théng diu
nadm/nim

G-55 S6 lugng giao dich
qua Hé thong ACH c6 phét
sinh tra sodt, khiéu nai

Toéng s6 lugng giao dich qua Hé
théng ACH c6 phét sinh tra sodt,
khiéu nai theo timg théng trong k¥
bao cao.

6 thang déu
nAm/nim

G-56 Gia trj giao dich qua
Hé thong ACH c6 phét sinh
tra sodt, khiéu nai

Téng gié tri giao dich qua Hé thong
ACH cé pht sinh tra sodt, khiéu
nai theo timg thang trong ky bdo
cdo.

6 thang déu
nam/nam

G-57 Ty 1& tép trung theo s
lugmg

Ty 1 % tong s6 lugng giao dich
qua Hé thong ACH cta 05 thanh
vién nhiéu nhat trén tong so luong
giao dich. Théng ké chi tiét danh
sach va =0 lugng giao djch cia timg

thanh vién. 05 thanh vién nhidu |

6 thing dau
nim/nim
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nhét vé s6 luong co the khéc véi 05 |
thanh vién nhiéu nhét vé gia trj.

G-58 Ty 1€ tdp trung theo
gid tri

Ty 1& % tong gié trj giao dich qua
Hé thong ACH cta 05 thanh vién
nhiéu nhét trén tong so lugng giao
dich. Thong ké chi tiét danh sach va
gié trj giao dich cia timg thanh
vién. 05 thanh vién nhiéu nhét vé
gid trj c6 thé khac véi 05 thanh vién

6 thang déu
nim/nim

thanh todn

theo timg giao dich tai R-3,

nhidu nhét vé s6 hromg.
3.2. Tinh hinh rdi ro
s el LK Pinh ky
Chi tiéun M td chi tiéu b iaks
3.2.1. Riii ro vin hanh™
R-1 Tinh sin sang cta hé | Ty 1é giira thivi gian hé thong vén :
théng hanh thye t& va théi gian vin hinh ﬁnﬁﬁﬁ“
ctia hé théng theo quy dinh.
R-2 Khoéng thori gian gién | Tong thoi gian gidn doan hodc .
doan hoat dong do xdy ra | dimg hoat ding cla hé thong do | 6 thang dau
siz ¢ phat sinh sy c6 (tinh theo gio, | nim/nim
théng ké Ity ké tir ddu nam),
3.2.2. Rii ro quyét todn™
R-3 Thoi gian giao dich | Tong thoi gian (tinh theo git) giao
quyét todn trong hing dpi | dich quyét todn clia timg thanh 6 thang dhu
do thiu kha ning thanh | vién trong hang doi do thicu kha | ~ . " |
toan niing thanh todn, thong ké chi tiét
theo timg giao dich.
R-4 Gia trj giao djch qu;'_.frét Gid trj giao dich quyét todn cua
todn cia thanh vién thiéu | timg thanh vién thiéu kha ning | 6 thing dau
kha nang thanh todn thanh toén, chi tiét theo timg giao | ndm/niim
dich tai R-3.
R-5 S& tidn thidu hyt d& xir | S6 tién thiéu hut @& xir 1y giao dich
Iy giao dich quyét toan ciia quyét todn cta timg thanh vién 6 thang déu
thanh vién thiéu kha nang | thiéu kha ning thanh toén, chi tiét | nam/nim




3.3. Chi tiéu gidm sat trye tuyén'™
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Chi tiéu M3 ti chi tigu POl y
can
3.3.1. Rii ro thanh khoan™
R-6 Han mirc b trir | Han mire bi trir dién tir tinh todn dya |  Khi phat
dién tir thiét 13p l4n diu | trén gid trj k¥ quy ma Sé& Giao dich sinh
clia timg thanh vién | NHNN xac nhgn theo ty 1€ quy djnh.
quyét todn

R-7 Han mic bu trir
dién tr ding ky cua
timg thanh vién quyét
todn

Han mire bu trir dién tr ma thanh
vién quyét todn ding ky (han mirc b
trir dién tir thiét l4p ddu kv, han mic
bil trir dién tir duge diéu r:-hmh trong
k¥, han mirc bl trir dién tir didu chinh
tam théi trong ngay; thoi gian dé
nghj diéu chinh).

Khi phat
sinh

R-8 Ty 1& han mirc bu
trir dién tir dd sir dung
cia timg thanh vién
quyét todn

Ty 1é han mirc bi trir dién tir ma
thanh vién quyét toan d str dung.

Thudmg
Xuyén

R-9 Thanh vién sir dung
han mirc bl trir dién tir
cham ngudng

Thanh vién sir dung han mirc b trir
dign tir cham ngudmg (theo quy dinh
clia t& chite vén hanh) din dén tam
ngimg dich v

Khi phat
sinh

3.3.2. Riii ro vin hanh

R-10 Théng tin canh
bao vé 15i hodc vin dé
bat thuomg cua thanh
vién tham gia hé thong

Théng tin canh bdo vé thanh vién
khéng phat sinh giao dich chuyén
tién chieu phét 1énh trén Internet (bao
gdm trén thiét bj di dong) qua hé
théng qua 30 phut; thanh vién phal
tam dimg dich vu chuyén tién chiéu
thu hudng qua 30 phit do ty 1€ thai
gian ch& phin héi 1ém; thanh vién co
théng béo vé viéc tam dimg dich vu
qua 30 phut.

30 phiit

R-11 Giao djch timeout
(quia théi gian xior ly

86 lwgng giao dich timeout (gu4 thérd
gian xtr ly theo quy dinh) cua thanh
vién va ty 1& giita s6 lwgng giao dich
timeout clia thanh vién trén tong s6

15 phit
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theo quy dinh) cua
thanh vién

giao djch cua thanh vién dé trong |
khoéang théri gian nhat dinh; dp dung
déi véi dich vu chuyén tién lién ngéin
hang.

Hé thing théng tin gidm sét tryc
tuyén c6 canh béo khi ty 1& ndy vuot
ngudng cinh bdo do Pon vi giém st
thiét 1dp phu hop véi yéu cau giam
sdt trong timg thin ky.

R-12 Ty 1& 15i phan hoi
hé thong tir thanh vién

Ty 1é giita téng so ban tin phan hoi
md 16i hé thong tir thanh vién (hé
théng ctia thanh vién khéng phan héi
hodc dang tam dimg; cdc giao dich
khéng thé giri dén cong ( ay)
cua thanh vién do dit két noi;...) va
tong s6 ban tin giri sang thanh vién
d6; ép dung d6i véi dich vu chuyén
tién lién ngén hang.

Hé théng thong tin gidm sit tryc
tuyén cé canh bdo khi ty 18 ndy vugt
ngudmg cénh bdo do Pon vi gidm sat
thiét 1ap phil hop véi yéu cau gidm
sit trong timg thoi ky.

30 phit

R-13 Toc db xir Iy giao
dich binh quén (APT)

Théi gian xir ly binh quén (tinh theo
mili gidy) d6i vdi 1 giao dich (tinh tir
thiri diém t6 chirc véin hanh tiép nhén
théng tin dén khi t6 chitc van hanh
giri phan hdi cudi ciing, loai trir thisi
gian xir 1y tai hé théng cia to chirc
thanh vién); 4p dung d6i vai dich vy
chuyén tién lién ngén hang.

Gidr

R-14 Céng suit xu 1y
ctia hé thing

S6 lrgng giao dich duge xir 1y trong
mdt don vj thoi gian (giao
djch/phit),

Hé théng théng tin gidm sdt trc
tuyén c6 chirc nang canh béo khl ty
1 gifta cong suét X Iy ciia hg thén
va cong suit xir Iy toi da theo thiét k
hé théng vugt nguﬂ‘ng canh bdo do
Bon 1.-1 gidm sét thiét 1ap phi hop véi
yéu ciu gidm sét trong timg thai ky.

Thuimg
xuyén
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Ghi chii:
(1) Thanh todn kém thanh todn (payment versus payment - PVF) i nhél.]u;réttu&n théng thanh todn
uwwﬂdhunwhmuénmm?&nghhmd{hukmﬂ:ﬁkmmﬁ:hm e
chuyén trén co s& ty gk duge cic bén tham gia giao dich thng nhie

(2) Rili ro vén hanh 14 nii ro phét sinh ldm gidn doan hofic dimg hogt dgng cia hi théng thanh tén do sy cb k§ thudt,
do 18i cita con nguiri hofc do sy cd bén ngodi tic ding.

(3) Straight-Through Processing (STF).

{4) Ruili ro thanh khoén ki rii ro mé mdt thanh vién tham gia hé théng thanh todn khéng thé thye hign diy di cic nghfa
wﬂmmhmgu;m&gmmmmidhmmudﬁmmfmmnmﬂwﬁmmwdﬁmmmg
tromg kad.

(%) R ro quyée todn 14 nld ro phit sinh khi vide quyét todn nghiia vy gitta céc thanh vién tham gia hé thdng thanh
todn khong duwpe difn ra hogic difn ra khing ding thivi didm duge quy dinh t3i quy trinh quén 1¥, vén hanh cda hé
thing thanh todn.

(6) Rl ro tin dyng L rii ro méa mt thanh vién tham gia h¢ thing thanh todn khing thé thire hién diy di che nghia
vy tdi chinh trong hé thing thanh toén khi dén han va vao bét ky thir diém nao trong twong lai,

(7) Nigin hing quyét todn 14 ngdn hing mé thi khodn thanh todn cho cde thanh vién tham gia bé thing thanh todn &8
thyre hién quy#t todn cic nghia vy ti chinh phit sinh giita céc thinh vién nay trong hé thiing thanh todn.

(%) Thanh todn kém chuyén giso (delivery versus payment - DVP) l co ché quyét toan trong cic giso djch chimg
khodn 4é 43m bao vide chuyén gian chimg khodn duge difn ra khi va chi khi viée chuyén tidn mua chimg khodn duge
thyrc hidn,

(%) Céc chi tiéu gidm sit tryc tuyén (dinh ki dir liéu: Thudmg xuyén) cd 48 wé dir lifu < 5 phit



(Ban hinh kém theo Thong A 308
ctia Théng dbo

1. Dich vu vi dién tir

HANG HQP TAC

i ’ﬁﬁffg Nha meoc Viét Nam)

UNG DICH VU TRUNG GIAN

WREH 2671 T-NHNN ngéy®4 thing 3 ndm 2026

Chi tiéu

Mo ta chi tiéu

Pinh ky
bdo cdo

1.1. Thing tin déi tic

G-1 Té chirc cung tmg

dich vu trung gian thanh
todn hop tac

Danh sdch céc té chire cung img dich vu
trung gian thanh todn dang hop tac véi
ngén hang tinh dén cudi ki bdo céo, thii
gian trién khai hop téc.

G-2 T6 chirc cung img
dich vy trung gian thanh
toan hgp tac cung Umg
dich vu cho khach hang
thanh todn héng hoa,
dich vy nudc ngoai

Danh séch céc tb chirc cung tmg dich vu
trung gian thanh toin dang hop tic vdi
ngén hang dé cung (mg djch vy cho khich
hang thyc hién giao dich thanh todn hing
héa, dich vu nudc ngoai tinh dén cubi ky
béo cdo, thoi gian trién khai hop téc.

Thang

1.2. Lién két vi dign tir

G-3 S6 lugng tai khodn
thanh todn thure hién lién
két véi vi dién tir

S6 lugng tai khoan déng Viét Nam cua
khich héng mé tai ngn hang thyre hign
lién két véi vi dién tir tinh dm'i cudi ky béo
cdo. Thing ké theo timg 6 chirc cung tmg
dich vu trung gian thanh todn hgp tac.

Théng

G-4 S6 lugng thé ghi ng
thure hién lién két véi vi
dién tir

S lugng thé ghi ng clia khéch hing mé
tai ngdn hang thyc hién lién két véi vi
dién tir tinh dén cudi k¥ bdo cdo. Théng
ké theo timg t6 chirc cung (mg dich vy
trung gian thanh todn hop téc.

Thang

1.3. Giao dich

G-5 86 lugng giao dich
ghi ng

Téng s6 luong giao dich ghi ng tai khodn
dam béo thanh todn cho djch vy vi dién
tir mé tai ngin hang dugc théng ké theo
timg muc dich giao dich do hé théng xir
Iy thanh cong theo timg thang trong ky
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1.4. Tii khodn dim bdo thanh todn
G-11 Tai khoén dam | Danh sich cdc tai khoan dim bdo thanh
béo thanh toan dich vu | todn cho dich vu vi dién tir ma td chirc
vi dién tir cung tmg dich vy trung gian thanh todn | Théang
md tai ngin hang tinh dén cudi ky béo
c4o,
G-12 S6 du tai khoan | S6 du cia timg tai khoan dam bao thanh
dam bdo thanh todn djch | toan cho djch vy vi dién tir ma to6 chirc
vip vi dién tir cung tmg dich vy trung gian thanh todn | Théng
mé& tai ngén hang tai thoi diém cudi ky
l bao cdo.
2. Dich vu ebng thanh todn dién tir
Chi tiéu MG ta chi tiéu e
biao cao
2.1, Thiing tin doi tdc
G-1 Té chirc cung img | Danh sich cic td chirc cung img dich
dich wvu trung gian | vy trung gian thanh todn dang hop tac Thén
thanh todn hgptdc | v6i ngdn hang tinh dén cubi ky béo £
céo, thoi gian trién khai hop téc.
2.2. Giao dich
G-2 S6 lugng giao | Téng s6 lugng giao dich dugec hé
dich thong xir ly thanh cong theo timg
thing trong ky béo cdo. Thong ké Thing
theo timg t& chirc cung mg dich vy
trung gian thanh todn hop tac.
G-3 Gid trj giao dich | Téng gié trj giao djch duge hé théng
xir ly thanh cong theo timg thang
trong ki bdo cdo. Thing ké theo timg Théng
td chire cung tmg dich vy trung gian
thanh toan hop téc.
3. Dich vy hd trg thu hj, chi hj
Chi tiéu MB ti chi tiéu i
bao cao
3.1. Thing tin doi tdc
G-1 Té chirc cung img | Danh séch céc td chirc cung tmg dich vu
djch vy trung gian thanh | trung gian thanh todn dang hop tic véi Than
todn hop téc ngén hang tinh dén cudi ky bdo céo, thii g
gian trién khai hop téc.
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G-2 Td chirc cung (mg
dich vu trung gian thanh
todn hop tdc cung umg
dich vy cho khach hang
thanh todn hang hoa,
dich vy nurée ngodi

Danh séch céc td chire cung img dich vy
trung gian thanh todn dang hop tic véi
ngéin hang dé cung {mg dich vy cho khach
héng thanh toan hang hoa, dich vy nudc
ngodi tinh dén cudi ky bdo céo, thii gian
trién khai hop tée,

Théng

3.2, Giao dich

G-3 S6 luong giao dich

Téng s6 lugng giao dich cia dich vu hd
trer thu hd, chi hd phat sinh trén tai khoan
dam béo thanh todn cho dich vy hé trg thu
hg, chi h§ md tai ngén hang bdo cao duge
hé théng xir Iy thanh cong theo timg
thang trong k¥ bdo cdo. Thong ké theo
timg tai khoan ddm béo thanh todn cia
timg to chirc cung tmg dich vy trung gian
thanh toan hop téc.

G-4 Gia trj giao dich

Téng gié tri giao dich cua dich vu hé trg
thu hd, chi hé phat sinh trén tai khoan
d4m bao thanh todn cho dich vu hé trg thu
hé, chi hé mé tai ngin héng béo cao duge
hé théng xu ly thanh cong theo timg
thiang trong k¥ bao cdo. Thong ké theo
timg tai khoin didm bdo thanh todn cia
timg to chirc cung img dich vy trung gian
thanh toan hop tdc.

G-5 S6 lugng giao dich
thanh todn, quyét todn
cho giao djch thanh toan
hang héa, dich vy muréc
ngoai

Téng s6 luong giao dich thanh toén,
quyét todn cho céc giao dich thanh todn
cho hang hda, dich vy nude ngoai thd

qua dich vy hf trg thu hd, chi hd cﬁarll.%
chirc cung {mg djch vu trung gian thanh
toén hop tic duge hé thing xir Iy thinh
cdng theo timg thang trong k¥ bdo céo.
Théng ké theo timg t6 chitc cung (mg
dich vu trung gian thanh todn hop tdc.

G-6 Gia trj giao djch
thanh todn, quyét todn
cho giao djch thanh todn
hiang héa, djch vy nudc
ngodi

Téng gia trj giao dich thanh toan, quyét
todn cho cédc giao djch thanh todn cho
hang héa, dich vy nuée ngodi thong qua
djch vu hé trg thu hé, chi hé cia tH chirc
cung tmg dich vy trung gian thanh todn
hop téc duge hé thong xir Iy thanh céng

Thang
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theo timg théng trong ky béo cdo. Thong
ké theo timg t6 chirc cung img djch vu
trung gian thanh todn hop téic.

3.3. Tai khoan dam bao thanh toan

G-7 Tai khoan dam béo
thanh todn dich vu ha
trer thu ho, chi hé

Danh séch cdc tai khodn ddm bao thanh
todn cho dich vy ho tre thu hd, chi hé ma
t6 chirc cung img dich vy gian
thanh todn mé tai ngén hang tinh dén cudi
ky béo céo.

G-8 56 du tai khoan
dam bao thanh to4n dich
v hf tror thu hé, chi hé

S6 du ciia timg tai khoan dam bao thanh
tn&n cho dich vu hd tro thu hé, chi hé ma
t0 chirc cung tmg dich vu trung gla.n
ﬂiﬂrﬂ'l todn me tai ngén hang tai thid diém
cudi ky bdo cdo.

Théng

3.4. Cic bign phdp dam bdo kha nang thanh todn khdc

G-9 Bién phap diam béo
kha ning thanh todn
khac

Céc bién phdp ddm bao kha néng thanh
todn khdc ngoai tai khoan dam bao thanh
toan cho dich vu hd tre thu hd, chi hé cua
t6 chire cung tmg dich vy trung gian
thanh todn thoéa thuén vm ngin hang hop
tdc, Thong ké theo timg t6 chirc cung img
djch vu trung gian thanh todn hop tac.

G-10 Gia trj cia bién
phdp dam bdo kha ning
thanh todn khdc

Gia trj cla cdc bién phap dam bao kha
ndng thanh todn khiac ngodi tai khodn
dém bao thanh todn cho djch vy hé tro thu
hé, chi h§ cta to chirc cung img djch vy
trung gian thanh todn théa thudn véi ngan
hang hop tac. Théng ké theo timg td chirc

cung Umg djch vy trung gian thanh toan
hop téc.

Thang




(Ban hanh kém theo ﬁmng m‘m

H TOAN

ctia Théng déc Ngﬂ'ﬂ hang Nha nuwde Viét Nam)

1. Djch vu céng thanh todn dién tir
1.1. Tinh hinh cung img dich vu

CUNG UNG DICH VU

: EMPNHNN ngawl? thang 9. ndm 2026

Chi tiéu

Mo ta chi tiéu

Pinh ky
bdo cdo

1.1.1. Thing tin chung

G-1 Théng tin dich vy
| cng thanh todn dién ti

Tén/thuong hiéu dich vu cong thanh todn
dién tir.

Quy/nam

G-2 Kénh cung ung
dich vu céng thanh todn
dién tir

Tén (g dung trén thiét bj di ding va dja
chi trang théng tin dién tir cla 0 chic
cung {mg dich vy trung gian thanh todn
(néu c6) hodc kénh khac duge sir dung dé
cung cép dich vu cong thanh todn dién ti,

mé ta cy thé kénh cung tmg dich vy ::éing
thanh todn dién tir khac (néu co).

Quy/nim

1.1.2. Théing tin déi tic

G-3 Ngén hang hop tac

Danh sich ngén hang, chi nhanh ngén
hang nude ngoai ¢é ky hop déng hodic
thoa thuéin véi to chire cung img dich vu
trung gian thanh todn vé viéc hgp téc
cung (mg djch vy trung gian thanh todn.

Quy/nim

G-4 Don vi chip nhin
thanh todn

86 luong don vi chdp nhén thanh todn
dang tham gia thuc hién djch vu tinh dén
cudi ki béo céo.

Quy/nam

G-5 Pon vi chdp nhin
thanh todn 14 ca nhéin

S6 lwong don vi ch&p nhén thanh todn la
cd nhin dang tham gia thye hién dich vu
tmh dén cudi ky bdo cdo, trong db néu rd
50 luong don vi chép nhén thanh toén qua
QR code.

Quy/nim
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G-6 Pon vi chip nhén
thanh todn 14 t& chirc

S& lwgng don vj chap nhén thanh toén la
to chirc dang tham gia thye hién dich vy
tinh dén cubi lq} bédo cdo, trong doé néu rd
s6 lwgng don vj chép nhiin thanh todn qua
QR code, s& lugng don vi chép nhén
thanh todn l4 h§ kinh doanh.

Quy/nam

1.1.3. Tinh hinh giao djch

' G-7 So lugng giao dich
x1r 1y thanh cong

Téng 36 lugng giao dich do hé théng xir
ly thanh cong theo timg thﬁng trong ky
bdo cdo, trong dé neu ro 86 lugng giao
dich dugc xit Iy qua cdng thanh todn dién
tir cia td chirc cung tmg dich vu trung
gian thanh todn bdo cdo c6 két nbi véi
cong thanh todn dién tir cla td chire cung
img djch vy trung gian thanh todn khae,
s0 lwgng giao dich duge chap nhén thanh
todn qua QR Code.

Quy/nim

G-8 Gia tri giao dich xir
Iy thanh cong

Tong gi4 tri giao dich do hé thong xir ly
thanh cong theo timg thang trong ky bdo
cdo, trong do néu rd gid tri giao dich du-:;n:
Xir ly qua cﬂng thanh todn dién tir clia t6
chirc cung tmg djch vy trung gian thanh
todn béo cdo cé ket ndi véi cong thanh
to4n dién tir clia t6 chirc cung (mg dich
vy trung gian thanh todn khac, gia trj giao
dich duge chip nhén thanh toan qua QR
Code.

Quy/nidm

G-9 So6 lwong giao dich
xtt Iy khéng thanh

cong'!!

Tong sb Iuwgmg giao dich do hé ﬂ'u':'rng X
Iy khéng thanh cing theo timg thing
trong kv bdo cdo.

Quy/nim

G-10 Gia trj giao dich
xur ly khéng thanh céng

Téng gia tri giao dich do hé théng xir 1y
khéng thanh céng theo timg thing trong
ky béo cdo.

Quy/nim

G-11 S6 lugng giao
djch vi digén tir duge xir
I qua cong thanh todn
dién tir

Tong st lugng giao dich vi dién tir duge
xir 1y thanh cong qua cong thanh todn
dién tir theo timg thang trong k¥ bdo céo
(trong d6 phén theo vi dién tir do to chire
cung tmg djch vy u'ung gian thanh todn

|

Quy/nim

béo cdo cung img va vi dién tir do 6 chirc |
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cung tmg dich vu trung gian thanh todn |
khée cung tmg).

G-12 Gié trj giao djch vi
dién tir duge xar Iy qua
cong thanh todn dién tir

Tﬁng gia tr; giao d;ch vi dién tir duoc xir
Iy thanh céng qua cong thanh todn dién
tr theo timg thing trong ky bdo cao
(trong d6 phén theo vi dién tir do t6 chirc
cung tmg dich vu trung gian thanh toan
bdo cdo cung img va vi dién tir do t6 chirc
cung g dich vy trung gian thanh todn
khac cung tmg).

Quy/nim

G-13 S6 lwong giao
dich thanh toan héang
hoa, dich vu nuréc ngoai
X1t ly thanh cong

Téng s6 lwgng giao djch thanh toén hang
héa, dich vy nudc ngodi do hé théng xir
Iy thanh cong theo timg thang trong ky
bdo céo.

Quy/nim

G-14 Gid trj giao djch
thanh todn hang hda,
dich vy nuéc ngodi xir
Iy thanh céng

Téng gi4 tri giao dich thanh toan hang
héa, dich vu nude ngoai do hé thong xir
Iy thanh céng theo timg thang trong ky

Quy/nam

G-15 S6 lugng giao
dich tai don vj ch
| nhan thanh toén

dp | vi chdp nhan thanh todn do hé théng xir

Tong s6 lugng giao dich phit sinh tai don

Iy thanh cdng theo timg théng trong ky
bao cao, trong d6 néu rd so lugng giao
dich tai don vi chép nhén thanh todn 14 c4
nhén, té chirc (khéng bao gdm hé kinh
doanh), h{ kinh doanh.

Quy/nim

G-16 Gia trj giao djch
tai don vj chip nhéin
thanh todn

Tﬁng gid trj giao dich phat sinh taj dom vi
chép nhén thanh toén do hé théng xir 1y
thanh cong theo timg thang trong ky bao
cdo, trong do néu rd gia trj giao djch tai
don vj chap nhén thanh todn 14 cd nhén,
td chire (khong bao gom hé kinh doanh),
h{ kinh doanh.

Quy/nim

G-17 Giao djch ciia don
vi chép nhfn thanh todn
14 c4 nhan c¢6 s6 lugng
giao djch nhidu nhit

Danh séch 10 don vi chip nhin thanh
toan la ca nhin ¢ s0 luong gmu dich da
duge hé théng xir Iy thanh cdng nhiéu
nhit trong ky béo céo; thong ké theo timg
don vij chap nhén thanh toan, néu ré ho
v tén cé nhin, s6 gidy to tly thin cla cé
nhén, nganh, nghé kinh doanh chinh phét
sinh giao djch, s6 lugng v gié tri giao

Quy/nam
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dich. S6 luong don vi chap nhin thanh
toén cén béo cdo cé thé thay dbi theo yéu
ciu clia Ngin hang Nha nude.

G-18 Giao djch cila don
vi chap nhén thanh toan

la cd nhén co gid tr giao | dw

dich nhiéu nhat

Danh séch 10 don vi chép nhén thanh
todn ld cd nhdn co gid trj giao djch da
hé théng xir 1y thanh céng nhiéu
nhat trnngkybau céio; thong ké theo timg
don vj chép nhén thanh todn, néu rd ho
va tén cé nhin, sb gidy t&r tity thin cia ca
nhén, nganh, nghé kinh doanh chinh phat
sinh giao djch, s6 lugng va gid trj giao
dich. Sé lugng dom vi chip nhin thanh
toén cén béo cdo cd thé thay dbi theo yéu
cdu ciia Ngin hang Nhi nude.

Quy/nim

G-19 Giao djch ciia don
vi chép nhén thanh todn
la t6 chirc (khong bao
gom ho kinh doanh) cé
a6 luong giao dich
nhiéu nhat

Danh séch 10 don vi chip nhin thanh
todn 14 td -::hfm (khéng bao gom hd kinh
doanh) cé o) lugng giao djch di duge hé
théng xir 1y thinh cbng nhiéu nhit trong
k}r bdo céo; thong ké theo timg don vj
chip nhan ﬂ'nmh todn, néu rd tén doanh
nghiép, mi s6 doanh nghiép, nganh, nghé
kinh doanh chinh phét sinh giao dich, s6
lugng va gid trj giao dich. S0 lugng don
vj chap nhén thanh toén can bdo cao co
thé thay di theo yéu ciu cua Ngén hang
Nha muréec.

Quy/nam

G-20 Giao djch ctia don
vi chép nhan thanh todn
la t6 chirc (khéng bao
gom ho kinh doanh) cé
gid tri giao dich nhiéu
nhit

Danh séch 10 don vi chép nhén thanh
todn 14 td chirc (khéng bao gbm ho kinh
doanh) c6 gia tr] giao djch dd dugc hé
théng xir Iy thanh cong nhiéu nhét trong
k¥ béo céo; thong ké theo timg don vi
chéip nhén thanh toén, néu rd tén doanh
nghiép, mi sé doanh nghiép, nganh, nghé
kinh doanh chinh phét sinh giao djch, sb
lugng va gia trj giao djch. 86 lugng don
1.’1: nhﬁnﬂmnhtudn cfin bdo cdo cb
thé thay doi theo yéu céu ctia Ngén hing
Nha nude.

Quy/nam

G-21 Giao dijch cia don
vi chip nhin thanh todn
I hé kinh doanh cé sé

Danh séch 10 don vi chép nhén thanh
todn la h{ kinh doanh cé s6 lugng giao
djch da dugc hé théng xir Iy thanh cong

Quy/nim
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lugng giao dich nhicu
nhét

nhiéu nhat trong ky bdo cao; thong ké |

theo timg don vj chip nhén thanh todn,
néu rd tén chi hi kinh doanh, ma s6 ding
k¥ h§ kinh doanh, nganh, nghé kinh
doanh chinh phét sinh giao dich, s6 lugng
vil gid trj giao dich. 86 lugng don vi chép
nhén thanh tmin cin béo cdo co thé thay
dbi theo yéu céu cia Ngin hang Nha
nurdc.

G-22 Giao djch ctia don
vi chép nhén thanh todn
la ho kinh doanh cé gia
trj giao djch nhiéu nhat

Danh sich 10 don vi chap nhin thanh
todn 1 hé kinh doanh co gia trj giao dich
da dugce hé théng xit 1y thanh cong nhiéu
nhit trong ky béo cdo; thong ké theo timg
don vj chap nhén thanh toan 14 ho kinh
doanh, néu rd tén chi ho kinh doanh, ma
s6 ding ky ho kinh doanh, nganh, nghé
kinh doanh chinh cé phét sinh giao djch,
s6 lugng va gid tri giao dich. S6 lugng
don vi chép nhén thanh toén cén béo céo
c6 thé thay dbi theo yéu chu cua Ngén
hang Nha nuoc.

Quy/nim

G-23 S& luwgng giao
dich thanh toan hin
hoa, dich vu do chinh
chirc cung img djch vy
trung gian thanh todn
cung cép

Téng sb lrong giao d;ch thanh todn hang
héa, dich vu do chinh to chirc cung tmg
dich vy trung gian thanh todn cung cdp
do hé théng xir 1y thanh céng theo timg
thang trong ky bdo cdo.

Quy/nam

G-24 Gia trj giao djch
thanh toan hang hoéa,
dich vy do chinh t6
chire cung (mg dich vu
trung g,mn thanh todn
cung cap

Tong gid tri giao dich thanh toan hing
hoa, djch vy do chinh td chire cung ing
djch vu trung gian thanh toin cung cép
do hé théng xir 1y thanh céng theo timg
théang trong ky bdo céo,

Quy/ndm

1.2. Tinh hinh vin hinh

Chi tiéu

M ta chi tiéu

Dinh ky

bdo cao

R-1 Khuang théi gian

xdy ra sy co

Téng théd gian (tinh theo gitr) xéy ra sy
c6 1am gién doan vige cung (mg djch vu

Quy/nim
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cong thanh todn dién tir trong k¥ bdo
cao.

R-2 S6 lugmg giai: dich

S6 luong giao dich lién quan dén sy cd

lién quan den sy co trong kv bédo cdo. Guyenimn
R-3 Gié trj giao dich lién | Gié trj giao djch lién quan dén sy cb :
quan dén sy co trong k¥ bdo cdo, i
2. Dich vu vi dién tir
2.1. Tinh hinh cung img djch vy
o . Dinh ky
Chi tiéun M té chi tiéu i
2.1.1. Théng tin vi dign t
G-1 Théng tin vi dién tir | Tén/thwong hidu dich vu vi dién tir, Quy/nam
Tén {mg dung trén thiét bj di dong va dja
chi trang théng tin dién tir cla td chirc
cung tmg dich vu trung gian thanh toén
G2 Kénh cung 12| (néy o) hofic kénh khic duge sit dyng| Quy/nam
VR VR dé cung cép djch vu vi dién tir, m6 ta cy
thé kénh cung img dich vu vi dién nr
khic (néu cd).
2.1.2. Théng tin doi tdc
Danh sach ngin hang, chi nhdnh ngin
hang muréc nguﬁAi cb ky hop dbng holic
thoa thudn vai to chire cung (mg dich vu
Sl trung gian thanh todn vé viéc hop tac (Quvinnm
cung tmg dich vy vi dién tir tinh dén cudi
ki bdo cdo. |
G-4 Pon vj chiip nhin | Thong ké s lwong don vi chép nhén |
thanh todn thanh todn dang tham gia thyc hién dich | Quy/nim
vy tinh dén cuoi ky béo cdo.
G-5 Bon vi chip nhin | 86 luong don vi chip nhén thanh todn 1a
thanh todn 14 cd nhdn | cd nhén dang tham gia thyc hién dich vy
tinh dn cubi kv bdo cdo, trong dé néu Quf/nam

rd 50 lrgng don vi chép nhén thanh toén
qua QR code, don vi chiip nhén thanh
todan co ma vi dién tir.
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| G-6 Pon vi chép nhin
| thanh toén la to chirc
(khéng bao gbém hd

S6 luwgng don vi chip nhin thanh toén 13
t6 chire (khéng bao gbm hé kinh doanh)
dang tham gia thire hién dich vy tinh dén

kinh doanh) cubi ki bdo céo, trong d6 néu rd sb | Quy/nim
lugmg don vi ¢ hﬁ.pnh@nt}mnhmanqua
QR code, don vi chip nhin thanh todn
¢ mé& vi dién tir.
G-7 Don vj chip nhén | $é lirgng don vi chip nhan thanh todn la
thanh toan 1& hé kinh | ho kinh doanh dang tham gia thuc hi¢n
doanh djch vy tinh dén cudi ky bao cao, trong i
46 néu rd s6 luong don vi chip nhin Quy/ndm
thanh todn qua QR code, don vi chép
nhin thanh todn cé md vi dién tir.
S6 lugng khich c4 nhén sir dung
G8 Khich hang & gich vy (khong bao gdm cé nhan Ia don | Quy/ndm
vi chap nhdn thanh toédn).
: | 86 lugng khich hang & chire sir dung
Gh'? Khich hing 10 dich vu (khéng bao gém t6 chirc 1a don | Quy/nim
S vi chéip nhin thanh toén).
Danh sich to chirc cung (mg dich vu
G-10 T6 chire cung tmg | chuyén mach tai chinh va bu trir dién tir
dich vu chuyén mach | d3 két ndi tinh dén cudi k¥ bao céo bao Quy/nam
tai chinh va bi trir dién | gdm cée théng tin: to chirc cung (mg Y
tir da két ndi dich vu chuyén mach tai chinh va bi trir
dién tir, thoi gian trién khai hop tac.
Danh séch d6i téc nudc ngodi co ky hop
dﬂng hodc thoa thudn vai t6 chirc cung
pia : ungd;nhwtmngglﬂnthanhtuandehqp
Eg:i;] 20k e o tdc cung Umg dich vu trung gian thanh | Quy/nim

todn cho khach hang thyc hién giao dich
thanh toén cho hang hoa, dich vy mudc
ngodi.

2.1.3. Tinh hinh giao dich

G-12 S6 luong giao
dich xir 1y thianh céng

Téng so lrong giao dich do hé thing xir
1y thanh cong theo timg thang trong ky
bédo cdo; trong d6 néu rd s luong giao
dich duge xit Iy qua cong thanh todn
dién tir ciia td chirc cung img dich vy

Quy/nam




trung gian thanh todn khéc, so luong
giao dich duge chép nhén thanh toén qua
QR Code, 56 lugng giao djch phén theo
ddi tigng khéch hang mé vi dién tir?,

G-13 Gia trj giao dich
xit 1y thanh céng

Téng gié tri giao dich do hé thing xir Iy
thanh céng theo timg thing trong k¥ bao
cdo; trong d6 néu rd gid trj giao dich
duge xir Iy qua cong thanh toan dién tir
clia td chire cung (mg djch vy trung gian
thanh toén khéc, gid tri giao dich dugc
chép nhén thanh todn qua QR Code, gid
tri giao dich phén theo ddi twgng khach
hing md& vi dién tir.

Quy/nim |

G-14 86 lugng giao
dich xir Iy khéng thanh
cong

Téng sb lugng giao dich do hé théng xir
Iy khéng thanh cing theo timg thang
trong kv bdo céo.

Quy/nim

G-15 Gié tri giao dich
xir ly khéng thanh céng

Téng gia trj giao dich do hé thong xit Ly
khéng thanh céng theo timg thang trong
kj béo céo.

Quy/nidm

G-16 S6 lugng giao
ich qua Internet (bao
gom trén thiét bj di
dgng)

Téng s lugng giao dich ctia khach hang
thye hién qua Internet nhur la kénh cung
tmg dich vy cia té chirc cung tmg dich
vu trung gian thanh todn hodc t6 chifre,
cé nhén khéc (bao gbm cdc giao dich
duge thyc hién trén thiét bj di déng) do
hé thong xir 1y thanh céng theo timg
théng trong ky bdo céo.

Quy/ndm

G-17 Gia tri giao d'ich
qua Internet (bao gom
trén thiét bj di déng)

Tong gia tri giao dich cla khach hing
thyre hién qua Internet nhur 1 kénh cung
img dich vu ciia td chirc cung img dich
vu trung gian thanh toén hofic td chirc,
c nhén khdc (bao gdm céc giao dich
durgre thue hién trén thiét bj di déng) do
hé thong xir 1y thinh céng theo timg
thang trong k¥ bao cdo.

Quy/nim

G-18 S6 lugng giao
dich qua kénh khac'

Téng s6 lugng giao dich cia khéch hang
thye hién qua kénh khic cua to chire

Quy/nim

cung mg dich vy trung gian thanh todn
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(néu cd) do hé thong xir 1y thanh céng
theo timg thang trong kv bédo céo.

G-19 Gia trj giao dich
qua kénh khdc

Téng gid tri giao dich cla khach hang
thire hién qua kénh khédc cia td chirc
cung trng dich vy trung gian thanh toan
(néu c6) do hé théng xir ly thanh céng
theo timg thang trong ky bdo cdo.

Quy/nim

G-20 86 lugng giao
dich thanh todn hér:'g
héa, dich vy do chinh
chirc cung (mg dich vu
trung gian thanh todn
cung

Téng s6 lugng giao dich thanh toin hing
hoa, djch vy do chinh t6 chire cung img
dich vy trung gian thanh todn cung cip
do hé théng xir 1y thanh céng theo timg
thang trong k¥ bdo cdo.

Quy/nim

G-21 Gia trj giao djch
thanh toan hang hoa,
dich vy do chinh to
chirc cung img djch vy
trung %ian thanh todn
cung cap

Téng gié tri giao dich thanh todn hang
héa, dich vu do chinh té chire cung tmg
dich vy trung gian thanh todn cung cip
do hé thong xir I thanh céng theo timg
thang trong ky bao cao.

Quy/nim

G-22 S6 lugng giao
dich thanh todn hang
hoa, dich vu nurde ngoai

Tbng s6 luong giao dich thanh toén cho
hang héa, dich vy nudc ngoai do hé
thong xtr Iy thanh cong theo timg thing
trong kv bdo céo.

Quy/ndm

G-23 Gid trj giao dich
thanh toan hang hoa,
dich vy nurdc ngoai

Téng gia trj giao dich thanh toén cho
hiang hoéa, dich vy nuéc ngoai do hé
théng xir ly thanh céng theo timg théng
trong ky bao cao.

Quy/nim

G-24 S0 lugng giao
dich theo quy dinh vé
sir dung vi dién tir

Téng s6 lugng giao dich do hé thing xit
Iy thanh cong theo timg thang trong ky
bdo cdo, trong d6 néu rd sb luong giao
dich phén theo déi trong khach hang mé
vi dién tir. Théng ké theo timg loai giao
djch phi hop véi quy dinh vé sir dung vi
dién .

Quy/nim

G-25 Gié trj giao dich
theo quy dinh vé =i
dung vi dién tr

Téng gid tri giao dich do hé thong xir Iy
thanh céng theo timg thang trong kv bao
cdo, trong do néu rd gia trj giao dich
phén theo ddi trgng khach hang mé vi
dién tir. Thing ké theo timg loai giao

Quy/nam
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dich phti hgp véi quy dinh vé sit dung vi
dién tir.

G-26 S6 lugng giao
dich tai don vi chip
nhén thanh todn

Téng sb luong giao dich phat sinh tai
don vi chép nhén thanh todn do hé théng
xir 1y thanh cong theo timg thang trong
ky bdo cdo; trong dé néu rd so lugng
giao dich tai don vj chdp nhin thanh
ton 14 cé nhén, tb chirc (khdng bao gom
hé kinh doanh), h{ kinh doanh.

Quy/nam

G-27 Gid tri giao dich
tai don vi chip nhén

thanh todn

Téng gia tri giao dich phat sinh tai don
vi chép nhén thanh toén do hé théng xir
Iy thanh cong theo timg thang trong k¥
béo cdo; trong d6 néu rd gid trj giao dich
tai don vi chip nhén thanh todn 1a cé
nhén, t6 chirc (khéng bao gdm h{ kinh
doanh), h kinh doanh.

Quy/nam

G-28 S6 luong giao
dich trong ngdy cao
diém

Téng s6 lugng giao dich duge hé thong
xir Iy thanh céng trong ngdy c6 nhiéu
giao dich nht trong k¥ béo céo. Ngay
nay c6 thé khdc ngay tai G-29.

Quy/nim

(G-29 Gia trj giao dich
trong ngady cao diém

Téng gi4 trj giao dich dirge hé théng xir
Iy thanh céng trong ngdy 6 gié trj giao
dich lén nhit trong ky béo cao. Ngay
ndy c6 thé khdc véi ngay tai G-28.

Quy/nam

G-30 Giao dich cua
khach hang 14 chirc ¢6

Danh séch 10 vi dién tir cia khéch hang
14 t6 chitc c6 s6 lugng giao dich da duge
hé théng xir Iy thinh céng nhiéu nhat
trong k¥ béo cdo; thong ké theo timg
khach hang la t6 chirc, néu rd s6 higu vi
dién tir, tén td chirc, s6 lwong va gid trj
timg loai giao djch. S6 lugng vi dién tir
ciin béo céo c6 thé thay dbi theo yéu clu
ctia Ngan hang Nha nuéc.

Quy/ndm

o lu giao dich
nhiéu nhat
G-31 Giao djch cua

khach hang to chirc ¢6
gia trj giao dich nhiéu
nhét

Danh sach 10 vi dién tir ciia khéch héng
14 t& chire c6 gi4 tri giao dich da dugc hé
théng xir ly thanh céng nhiéu nhit trong
ki bdo céo; thong ké theo timg khéch
hang la t6 chire, néu rd s6 higu vi dign
tir, tén td chirc, s6 lugng va gid trj ting
loai giao djch. S& lrgng vi dién tir cén

Quy/nam
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béo cdo cé the thay doi theo yéu ciu cilia
Ngin hang Nha nudc.

G-32 Giao djch cuia
khich hang cd nhin co
a6 lugng  giao dich
nhiéu nhat

Danh sach 10 vi dién tir ciia khach hang
4 c4 nhén c6 sb lugng giao dich da dugc
hé théng xir ly thinh cdng nhiéu nhit
trong ky bdo cdo; thﬁng ké theo timg
khéch hang 12 e nhén, néu rd 6 hiéu vi
dién tir, ho va tén cd nhén, sb gify tér tiy
thén clia cd nhin, :mluqngwgmm timg
logi giao djch. S Im;mg vi dign tir can
bio cdo c6 thé thay dbi theo yéu céu cia
Ngén hang Nha nudc.

Quy/nam

G-33 Giao djch cia
khéch hang cé nhén c6
gid trj giao dich nhiéu
nhét

Danh séch 10 vi dién tir ciia khach hang
13 ¢ nhén c6 gid trj giao dich da dugc
hé théng xir 1y thinh céng nhiéu nhat
trong ki bdo céo; théng ké theo timg
khach hang la ca nhén, neumsuhlguvl
dién tir, ho va tén cd nhén, s6 gidy to thy
thin clia ¢4 nhdn, s6 lugng vé gid tri timg
loai giao djch. 86 ugng vi dién tir can
bdo céo co thé thay doi theo yéu céu cla
Ngéin hing Nha nuéc.

Quy/ndm

G-34 Giao dich clia don
vi chdp nhén thanh todn
la ca nhén cb s6 lugng
giao djch nhidu nhat

Danh séch 10 vi dién tir ctia don vi chip
nhén thanh todn 14 c4 nhén co s6 lugng
giao djch di dm:rc hé théng xir Iy thanh
cong nhiéu nhit trong ki bdo cdo; thing
ké theo ru'ng don vi chip nhén thanh
todn, néu rd sq hiéu vi dién tir, ho va tén
cd nhin, s0 gidy to ty thén cla cd nhén,
nganh, nghé kinh doanh chinh phat sinh
giao dich, sb lugng va gid trj timg loai
giao djch. S lu-:;mg vi dién tir bao
cdo co thé thay doi theo yéu céu cua
Ngén hang Nha nuac.

Quy/nim

(G-35 Giao dich cua dom
vi chép nhin thanh ton
1a cd nhin c6 gid tri giao
dich nhiéu nhét

Danh séch 10 vi dién tir ctia don vi chip
nhén thanh todn 12 ¢4 nhén c6 gié trj giao
dich da dugc hé thong xir ly thanh céng
nhiéu nhét trong ky béo céo; thing ké
theo dom vi chip nhin thanh todn,
néu rd s0 hiéu vi dién tir, ho va tén ca
nhén, s6 gidy t& tity thin cia cd nhin,

Quy/niim
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nganh, nghé kinh doanh chinh phét sinh
giao dich, sﬂ lwong va gid tri timg loai

giao dich. S6 1 vi dién nr cﬁn bédo
cédo c6 thé thay doi theo yéu cdu cuia
Ngén hang Nhﬂ nudc.

(G-36 Giao dich cua don
vi chép nhén thanh todn
la td chirc (khéng bao
gbm hé kinh doanh) ¢é

56 lugng  giao  dich
nhiéu nhat

Danh séch 10 vi dién tir ctia don vj chép
nhin thanh todn 14 td chirc (khéng bao
gom hd kinh doanh) c6 s6 lugng giao
dich da duge hé théng xir 1y thanh céng
nhidu nhét trong ky béo céo; thong ké
theo timg don vj chép nhén thanh todn,
néu r& s hiéu vi dién tr, tén doanh
nghiép, ma sd doanh nghiép, nginh,
nghé kinh doanh chinh phat sinh giao
dich, Euzr lwgmg va gia trj 1:|.mg loai giao
dich. S& lugng vi dién tir céin béo céo c6
thé thay d6i theo yéu cau ctia Ngén hang
Nha nudc.

Quy/nim

G-37 Giao dich cia don
vi chép nhén thanh toén
1a té chire (khong bao
oom hé kinh doanh) cé
gid tri giao dich nhiéu
nhét

Danh séch 10 vi dién tir ciia don vi chép
nhén thanh todn 14 td chirc (khéng bao
gdm hé kinh doanh) cé gid trj giao djch
dd dugc hé théng xir Iy thanh cong nhiéu
nhét trong ky bédo cdo; thong ké theo

timg don vi chép nhén thanh toén, néu |

rd 56 hiéu vi dién tir, tén doanh nghu;p,

ma s6 doanh nghiép, nganh, nghe kinh |

doanh chinh phat sinh giao dich, s&
lrgmg va gid trj timg logi giao djch. S6
luong vi dién tir céin bo cdo cb thé thay
doi theo yéu céu cia Ngén hang Nha

nurde.

Quy/nim

(G-38 Giao djch cua don
vi chép nhén thanh todn
14 hd kinh doanh co zu
lugng giao dich nhiéu
nhét

Danh séch 10 vi dién tir ciia don vj

nhén thanh toan la hé kinh doanh co so
lwong giao dich da dm;:‘c hé théng xir ly
thanh céng nhiéu nhat trong ky béo céo;
thong ké theo tﬂmg dom v; chéiip nhin
thanh todn, néu ré sé higu vi dién ti, tén
chi hd kinh doanh, ma s6 dang ky hd
kinh doanh, nganh, nghé kinh doanh
chinh phat sinh giao dich, s6 luong va
gia trj timg loai giao dich. S6 lugng vi

Quy/nam
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dién tir cén béo cdo cé thé thay doi theo
yéu cau ctia Ngin hang Nha nude.

(-39 Giao djch ciia dom
v} chédp nhén thanh toan
la h{ kinh doanh co gia
tri giao dich nhidu nhét

Danh sach 10 vi dién tir cia don v chﬁp
nhén thanh todn 13 hd kinh doanh c6 gid
trj giao dich dd dwgc hé thong b ly
théanh céng nhiéu nhat trong ki béo cdo,
théng ké theo timg don vi chdp nhan
thanh todn, néu rd so hiéu vi dién tir, tén
chu hd kinh doanh, ma sb dang ky hé
kinh doanh, nganh, nghé kinh doanh
chinh c6 phét sinh giao dich, s6 lrgng va
pid tri timg loai giao dich. 56 luong vi
dién tir cén béo céo cd thé thay ddi theo
yéu céu cia Ngéin hang Nha nudce.

Quy/nim

G-40 Giao dich tai don
vj chép nhén thanh todn
la ca nhén c6 sb lugng
giao dich phat sinh
nhiéu nhét

Danh séch 10 don vi chip nhén thanh
todn 14 ¢4 nhén cé tong s6 lugng giao
dich phét sinh do khach hing thanh todn
hang héa, dich vy d3 duge hé thong x
I§ thanh céng nhidu nhét trong ky béo
céo; thong ké theo timg don vi chép
nhin thanh todn, néu rd sé hidu vi dién
tir (néu ¢6), ho va tén cé nhin, sﬁ%iﬁytﬁ
tiy thén ctia cé nhén, nganh, nghé kinh
doanh chinh phét sinh giao dich, s6
lwgng va gia trj timg loai giao dich. S6
lwgng don vj chdp nhan thanh todn co
thé thay doi theo yéu cau cua Ngin hing
Nha nuroc.

Quy/nim

G-41 Giao dich tai don
vi chép nhén thanh todn
la cé nhén co gid trj giao
dich phat sinh nhiéu
nhit

Danh séch 10 don vi chap nhén thanh
todn |a cd nhin ¢o tong gia trj giao djch
phit sinh do khéch hang thanh toén hang
hoa, dich vy dd duge hé thong xir Iy
thanh céng nhiéu nhat trong ky bao cao;
thong ké theo timg don vi chép nhén
thanh todn, néu ré so hiéu vi dién tir (néu
c6), hp v& tén cd nhén, sb gidy to tay
thin cla c4 nhin, nginh, nghé kinh
doanh chinh phdt sinh giao dich, s6
lwgng va gia tri timg loai giao djch. S&
lvgng don vi chép nhin thanh todn cén
béo cdo co thé thay doi theo yéu ciu cia
Ngén hang Nha nudc.

Quy/nim
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G-42 Giao dich tai don
vi chép nhén thanh toan
14 td chirc (khéng bao
gbm hé kinh doanh) c6
sb ll]'{;l'n% giao dich phat
sinh nhiéu nhat

Danh sich 10 don vj chdp nhén thanh
todn la td chirc (khéng bao gbm hé kinh
doanh) ¢6 tdng s6 lugng giao dich phat
sinh do khéch hang thanh toan hang héa,
dich vy di duge hé thong xir 1y thanh
cong nhiéu nhit trong k¥ béo cdo; théng
ké theo timg don vj chdp nhin thanh
todn, néu rd s6 higu vi dién tir (néu cd),
tén doanh nghiép, mi s6 doanh nghiép,
nganh, nghé kinh doanh chinh phét sinh
giao dich, s6 lwong va gid trj timg loai
giao dich. S6 lwong don vj chip nhén
thanh toén cin bdo cdo co thé thay dbi
theo yéu céu ctia Ngan hang Nha nudc.

Quy/ndm

G-43 Giao djch tai don
vi chéip nhén thanh toan
la th chirc (khéng bao
gbm ho kinh doanh) c6
gid trj giao dich phat
sinh nhiéu nhit

Danh sich 10 don vj chdp nhén thanh
todn la t& chirc (khéng bao gdm hd kinh
doanh) c6 tong gi4 tri giao dich phat sinh
do khéch hang thanh toan hing hoa, djch
vy di duge hé thong xir 1y thanh céng
nhiéu nhét trong ky béo cdo; thong ké
theo timg dom vi chép nhin thanh todn,
néu 14 so hiéu vi dién tir (néu cd), tén
doanh nghiép, mid s6 doanh nghiép,
nganh, nghé kinh doanh chinh phét sinh
giao dich, s6 lwong va gié trj timg loai
giao dich. Sé lwong don vi chdp nhén
thanh todn cén bdo cdo co thé thay dbi
theo yéu cdu clia Ngan hang Nha nuéc.

=3

Quy/nam

G-44 Giao dich tai don
vi chép nhén thanh todn
la h{ kinh doanh ¢6 s6
lugng %iau dich phat
sinh nhiéu nhét

Danh séch 10 don vi chép nhén thanh
todn 13 ho kinh doanh c6 tdng s6 lugng
giao dich phét sinh do khach hang thanh
todn hang héa, djch vy da dugc hé thong
xir Iy thanh céng nhiéu nhét trong ki bao
cdo, théng ké theo timg dom vij chép
nhén thanh todn, néu rd sb hidu vi dién
tir (néu c6), tén chii h kinh doanh, mi
s6 dang ky ho kinh doanh, nganh, nghé
kinh doanh chinh cé phat sinh giao dich,
so lwgng va gia trj timg loai giao dich.
S& lwong don vi chdp nhén thanh toén
céin béo cdo cb thé thay dbi theo yéu ciu
cuia Ngan hang Nha nude,

Quy/ndm
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G-45 Giao dich tai don
vj chép nhén thanh toan
14 hé kinh doanh c6 gia
trj giao d]{:h phat sinh
nhiéu nhét

Danh séch 10 don vi chip nhén thanh
todn 14 hé kinh doanh ¢6 tong gié tri giao
dich phat sinh do khach hang thanh todn
hang héa, dich vy dd dugce h¢ thong xur
ly thanh cong nhiéu nhét trong ky bdo
céo, thong ké theo timg dom vi chip
nhén thanh todn, néu rd s6 hidu vi dién
tir (néu cd), tén cha hd kinh doanh, ma
s ding ky hé kinh doanh, nganh, nghé
kinh doanh chinh c6 phat sinh giao djch,
s6 lugng va gia trj timg loai giau dich.
86 dom vi ch p nhén thanh toan cén bao
céo c6 thé thay d6i theo yéu cau cia

Ngén hang Nha nudec.

Quy/nim

2.2. Tinh hinh rii ro

Chi tiéu

Mo ta chi tién

Dinh ki
bdo cdo

2.2.1. Riii ro viin hanh

R-1 Khoing thii gian
XAy ra sur co

Tung thod gian (tinh theo gidr) xay ra sy
b lam gian doan viéc cung ing dich vu
vi dién tir trong ky bao céo.

Quy/ndm

R-2 S6 lugng giao dich
lién quan dén sy c6

T-:ﬁn% s6 lugng giao dich lién quan dén
sir co trong k¥ bdo cdo.

Quy/nim

R-3 Gia trj giao dich
lién quan dén s cd

Tung gié tri giao dich lién quan dén sy
¢ tron g kv bédo céo.

Quy/nim

2.2.2. Rii ro gian lgn, lira ddo

R-4 86 lugng giao dich
lién quan cac vy
vigc phat sinh rii ro

Téng s lugng giao dich lién quan dén
rui ro gian 1@n, lira ddo dd dugc phét hién
trong ky béao cdo.

Quy/ndm

R-5 Gia trj giao djch
lién quan dén cdc vy
viéc phat sinh i ro

Téng gid trj giao dich lién quan dén rui
ro gian lan, lira dao da dugc phat hién
trong ki béo cdo.

Quy/nam

2.2.3. Rui ro thanh khodn

R-6 S& dir tai khodn bao
déam thanh todn

S& dur ciia timg tai khoan dam béo thanh
todn tai théi diém cudi ky bdo cdo.

Quy/nim
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R-7 Tong so du vi dién

Téng s6 dur vi dién tir tai thoi diém cudi

Quy/nam

céu hodc déng do chinh sach ciia don vi
bdo céo) trong ki bao cdo.

tur k¥ béo cao.
R-8 Tong sb du vi dién | Téng sb du vi dién tir da phét hanh tai ;
tir dd phat hanh théri diém cudi k¥ béo cdo. G
R-9 Tdng sb du vi dién | Téng sd du vi dién tir d& kich hoat tai Quy/ndm
tir d kich hoat thisi diém cudi ky béo cdo. 4
R-10 Téng s du vi dién | Téng s6 du vi dién tir dang hoat ddng tai | Quy/nim
tir dang hoat déng thoi diém cudi ky béo cdo. o
R-11 Téng s du vi dién | Téng s6 du vi dién tir bj déng. :
tir bj déng SR
2.3, Cic chi tiéu khic
z Dinh ky
Chi tiéu M& té chi tiéu s
0-1 Sb lugng vi dién tir | Téng so luong vi dién tir (dd dam béo
dil phét hanh tudn thi cde quy dinh vé nhén biét khach
hing) d& phét hanh tai thoi diém cubi Quy/nim
ngdy giao dich cudi ciing cia ky béo| <7
cdo. Khong théng ké céc vi dién tir 43 bj
dong.
0-2 86 lugng vi dién tir | Téng s6 lugng vi dién tir da kich hoat
dd kich hoat (da dam bdo tudn thi cédc qug dinh v%
nhéin biét khich hang va di diéu kién dé | Quy/ndm
ST dun%] tai thiri diém cubi ngay giao
dich cudi cling cia ky bdo céo.
0-3 S6 lwong vi dién tir | Tong s6 lugng vi dién tir dang hoat dong
dang hoat ding (dang trong trang thai da kich hoat va c6
it nhét mét giao dich phét sinh gid tr tién Quy/nim
16 trong vong 12 thang tinh dén ngay béo | =
cdo) tai thoi diém cudi ngdy giao dich
cudi cling ciia ki bdo céo.
0-4 S6 lugng vi dién tir | Téng sb lvong vi dién tir da bj dong (1a
da bj dong vi dién tir dd bj dong do khach hing yéu Quy/nim
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3. Dich vu hé tro thu hé, chi h
3.1. Tinh hinh cung irng dich vu

Chi tiéu

Mo td chi tiéu

Binh ky
bdo cdo

3.1.1. Thing tin chung

G-1 Théng tin dich vy
hé trr thu hé, chi hd

Tén/thuwong hiéu dich vy hé trg thu hd,
chi h.

Quy/ndm

G-2 Kénh cung (mg
dich vu hé tro thu hé,
chi hé

Tén tmg dung trén thiét bj di dong va dia
chi trang théng tin dién tir clia to chirc
cung tmg dich vu trung gian thanh todn
(néu c6) hodc kénh khéc duge sir dung
dé cung cﬁp dich vu hé trg thu hd, chi
ho, mé ta cu thé kénh cung tmg dich vu
hd trg thu hd, chi h khac (néu o).

Quy/nim

3.1.2. Thing tin doi tdc

G-3 Ngén hang hop tic

Danh sach ngin hang, chi nhanh ngén
héng nudc ngodi ¢d ky hop dong hogc
théa thudn vai 1o chire cung img dich vy
trung gian thanh todn vé viéc hop tdc
cung (mg diuh vu trung gian thanh todn
tinh dén cudi ky bdo céo.

Quy/nam

G-4 Pon vj chdp nhin
thanh todn

S6 lugng don vi chdp nhén thanh todn
dang tham gia thye hién dich vu tinh dén
cubi kv bao céo.

Quy/nidm |

G-5 Pon vj chdp nhén
thanh todn |2 cd nhan

S6 hagmg dom vi chﬁp nhén thanh todn la
cd nhin dang tham gia thye hién djch vy
tinh dén cudi ky bdo cédo, trong dé néu
rd 56 lrgng don vi chdp nhin thanh todn
qua QR code.

Quy/nim

G-6 Don vj chip nhén
thanh toan 14 t6 chirc

S6 lwgng don vi chip nhén thanh todn 1a
t chirc dang tham gia thye hién dich vy
tinh dén cuoi k¥ béo céo, trong dé néu
rd 50 lugng don vi chip nhin thanh todn
qua QR code, s6 lugng don vi chdp nhén
thanh toén 1a hd kinh doanh.

Quy/ném |

G-7 Béi tdc nude ngoai

Danh sdch d6i tic mrée ngodi c6 ky hop
dong hodic thoa thudn véi td chirc cung
img djch vu trung gian thanh todn dé hgp

Quy/nim
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téc cung (mg dich vy trung gian thanh
todn cho khach hang thyc hién giao dich
thanh todn cho hang hoa, dich vu nuoc
ngodi.

3.1.3. Tinh hinh giao dich

G-8 515 lrgmg giao dich
hé thong xir ly thanh
cong

Téng sé lugng giao dich do hé théng xir
Iy thanh céng theo tl_mg thang trong ky
béo céo; trong d6 néu rd s6 lugng giao
dich dqurc xu' Iy qua cbng thanh todn

dién tir cia to chirc cung Umg dmh vy Quy/asm
trung gian thanh todn béo cdo, s lugng
giao dich duge chiip nhén thanh todn qua
QR Code.
G-9 Gié trj giao dich hé | Tong gid tri giao dich do hé théng xir ly
théng x(r 1y thanh céng | thanh cong theo timg thing trong ky béo
cdo; trong d6 néu rd gid trj giao dich
durge xir 1y qua cong thanh todn dign tir ;
ciia th chirc cung (mg dich vy trung gian Qi
thanh todn bdo céo, gia tri giao dich
dugc chdp nhin thanh todn qua QR
Code.
G-10 86 lrgng giao | Tong o lugng giao dich thanh todn hang
dich lién quan dén | hoa, dich vl nudc ngoai (phén loai theo
thanh toédn hang héa, | giao dich hd trg thu ho, giao djch hé trg | Quy/ndm
dich vy nude ngodi xir | chi hd) do hé théng xtr 1y thanh céng
Iy thanh cong theo timg thang trong ky béo céo.
G-11 Gié tri giao dich | Téng gid trj giao djch thanh toén hang
lién quan dén thanh | héa, dich vy nudc ngoai (phan loai theo
toan hang héa, dich vu | giao dich hé trg thu hd, giao dich hé trg | Quy/ndm
nuée ngodi xir Iy thanh | chi hd) do hé thong xir Iy thanh cong
cing theo tirng thang trong ky béo céo.
G-12 S6 lugng giao | Tong sb lugng giao dich (phén loai theo
dich tai dom vi chip | giao dich hd tro thu hd, giao dich h tre
nhén thanh todn chi hd) phét sinh tai dom vi chip nhén
thanh todn do hé thong xit Iy thanh céng | Quy/ndm

theo timg théng trong ky bdo cdo; trong
d6 néu rd so6 lugng giao djch tai don vi
chép nhén thanh todn 14 cé nhén, td chire
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(khéng bao gom ho kinh doanh), h kinh
doanh.

G-13 Gia trj giao djch
tai don vj chdp nhén
thanh todn

Téng gi trj giao dich (phén logi theo
giao dich hd trg thu hé, giao dich hé tro
chi h§) phat sinh tai don vi chdp nhén
thanh todn do hé théng xir Iy thanh céng
theo timg thing trong k¥ bdo cdo; trong
do néu ro gia trj giao dich tai dom vj chip
nhin thanh todn la c4 nhin, t& chirc
(khéng bao gdm h kinh doanh), hé kinh
doanh.

Quy/nam

G-14 S6 lugng giao
djch xir ly khong thanh

cong

Téng s6 hrong giao dich do hé thing xir
ly khéng thanh cong theo timg théing
trong ky bao cdo.

Quy/nim

G-15 Gid trj giao dich
xir 1y khéng thanh céng

Tong gid tri giao dich do hé thong xir Iy
khong thanh cing theo timg thing trong
ky béo co.

Quy/ndm

G-16 Giao dich tai don
' vi chéip nhén thanh todn
14 cé nhan c6 6 lugng
giao dich phat sinh
nhiéu nhat

Danh séch 10 don vi chip nhin thanh
todn 14 c4 nhén cé s6 lwong giao dich
phit sinh (phén logi theo giao djch hé tro
thu h, giao dich hd trg chi hd) di duge
hé thing xir 1y thanh céng nhiéu nhét
trong ki bdo cdo; thong ké theo timg don
vi chdp nhin thanh todn, néu ré ho va tén
cd nhén, s6 gidy tér tiy thin cia cd nhén,
nganh, nghé kinh doanh chinh phat sinh
giao djch, ) lwgmg va gia trj giao djch.
S6 lugng don vi chdp nhén thanh todn
cn bdo cdo cd thé thay ddi theo yéu cu
ctia Ngén hang Nha nude.

Quy/nam

G-17 Giao dich tai don
vj chap nhén thanh toén
la cd nhén cd gid tr] giao
dich phat sinh nhiéu
nhit

Danh sich 10 don vi chép nhén thanh
todn 14 ¢4 nhén cé gid trj giao dich phat
sinh (phén loai theo giao dich hd tro thu
hd, giao dich hd trg chi hé) da dge hé
thﬁng xir ly thanh céng nhiéu nhit trong
ky béo cdo; thong ké theo timg don vj
chiip nhén thanh todn, néu rd ho va tén
cé nhén, 50 gidy t&r thy thén cla cd nhén,
nganh, nghé kinh doanh chinh phét sinh
giao dich, 50 lugng vé gid tri giao djch.

Quy/nam
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%6 lugng don vi chip nhéin thanh toan
cén béo cdo c6 thé thay ddi theo yéu céu
clia Ngéin hang Nha murdc.

(G-18 Giao dich tai don
vi chép nhéin thanh toén
la to chirc (khoéng bao
gom hé kinh doanh) ¢6
s0 lugng giao dich phat
sinh nhiéu nhit

Danh sach 10 don vi chip nhén thanh
todn 14 td chire (khéng bao gém h kinh
doanh) ¢6 s6 lugng giao dich phét sinh
(phén loai theo giao dich hd trg thu h§,
giao dich hé trg chi hd) da dugce hé théng
xir Iy thénh céng nhiéu nhét trong ki bao
cdo; thong ké theo timg dom vi chédp
nhin thanh todn, néu rd tén doanh
nghi¢p, md s6 doanh nghiép, nganh,
nghé kinh doanh chinh phét sinh giao
dich, sé luong va gid tri giao dich. 86
lugng don vi chip nhén thanh todn cin
bdo cdo cé thé thay dbi theo yéu chu clia
Ngén hang Nha mrdc.

Quy/nim

G-19 Giao dich tai don
vi chip nhin thanh todn
la to chirc (khéng bao
gom hé kinh doanh) cé
gid trj giao dich phat
sinth nhiéu nhit

Danh séch 10 don vi chép nhén thanh
todn 14 tb chirc (khong bao gdm hé kinh
doanh) cé gid tri giao dich phéat sinh
(phén loai theo giao dich hd trg thu hg,
giao dich hd tro chi hi) di duge hé thing
xir 1y thanh céng nhiéu nhét trong ky bdo
céo; thong ké theo timg dom vi chép
nhin thanh todn, néu rd tén doanh
nghiép, mi sO doanh nghiép, nganh,
nghe kinh doanh chinh phét sinh giao
dich, s6 lugng va gid tri giao dich. S6
lugng dom vi chip nhan thanh todn cin
béo cdo c6 thé thay dbi theo yéu cau ciia
Ngén hang Nha nude.

Quy/nadm

G-20 Giao dich tai don
vj chap nhén thanh todn
14 ho kinh doanh ¢6 s6
lugng giao dich nhiéu
nhat

Darnh séch 10 don vi chip nhin thanh
toan la ho kinh doanh c6 sb lugng giao
dich phat sinh (phén loai theo giao djch
hd trgr thu hé, giao dich hd trg chi hg) da
duge hé thong xir 1y thanh céng nhiéu
nhit trong k¥ bdo cdo; thong ké theo
timg don vj chip nhin thanh todn, néu
rd tén chu hd kinh doanh, mé s6 ding ky
hé kinh doanh, nganh, nghé kinh doanh
chinh phét sinh giao djch, sb lugng va
gid trj giao dich. 86 lugng don vi chép

Quy/nim
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nhiin thanh todn can bdo cdo co thé thay
dbi theo yéu cdu cua Ngdn hang Nha
nNUge.,

G-21 Giao dich cia don
vi chip nhén thanh toan
I hé kinh doanh cé gid
tri giao dich phat sinh
nhiéu nhat

Danh séch 10 don vi chip nhin thanh
todn 14 ho kinh doanh c6 gid trj giao djch
phat sinh (phén loai theo giao dich ho trg
thu hd, giao dich hd trg chi hd) da duge
hé théng xir Iy thanh cong nhidu nhét
trong ki béo céo; thong ké theo timg don
vi chdp nhén thanh todn 1& ho kinh
doanh, néu rd tén chi ho kinh doanh, ma
s6 diing ky hé kinh doanh, nganh, nghé
kinh doanh chinh co phat sinh giao djch,
s6 lugng va gié tri giao dich. S6 lugng
dﬂn\jnhﬁp nhén thanh todn ¢én béo cdo
c6 thé thay ddi theo yéu céu ciua Ngén
hiang Nha nudc.

Quy/nam

3.2. Tinh hinh rii ro

Chi tiéu

Mo ta chi tiéu

Pinh ky
bdo ciao

3.2.1. Riii ro vin hanh

R-1 Khoéng théi gian

XAy ra sir co

Téng thoi gian (tinh theo gir) xay ra sy
cd lam gidn doan viée cung tmg dich vu
hd tro thu hd, chi hd trong k¥ béo céo.

Quy/nim

R-2 86 lugng giao dich
lién quan dén sy ¢

Ti':"lrclg s0 lugng giao djch lién quan dén
sir co trong ky bdo cdo.

Quy/nam

R-3 Gia trj giao djch
lién quan dén sy cb

Téng gid trj giao dich lién quan dén sy
cb trong k¥ béo céo.

Quy/nim

3.2.2. Rai ro gian lgn, lira dio

R-4 Sé lm;m% giao dich
lién quan dén cic vy
viéc phat sinh rii ro

Tdng s6 lwong giao dich lién quan dén
rui ro gian lgn, gia mao di duge phat
hién trong k¥ bdo céo.

Quy/nam

R-5 Gia trj giao djch
| lién quan dén céc vu
viéc phét sinh rii ro

Téng gia tri giao dich lién quan dén rii
ro gian lin, gia mao dd duoc phat hién
trong kv bdo cdo.

Quy/nim

NAM
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3.2.3. Riii ro thanh khoan

R-6 Tai khoan dam bao
thanh todn dich vy hd
trgr thu hd, chi hd

Danh sich céc tai khoan dam bao thanh
todn cho dich vy hd tro thu hd, chi hi ma
td chirc cung (mg dijch vu trung gian
thanh toén mé tai ngin hang tinh dén
cubi ki béo céo.

Quyt/nam

R-7 86 du tai khoan
dim bao thanh toan
dich vy hd tro thu hd,
chi hd

S6 du ciia timg tai khodn dim béao thanh
toén cho djch vu hd trg thu hd, chi hg ma
td chirc cung tmg dich vu trung gian
thanh todn mé tai ngén hang tai thoi
diém cudi ki béo cdo.

Quy/ndm

R-8 Bién phap dam bao
kha néng thanh todn
khac

Céc bién phdp ddm bao kha nang thanh
todn khac ngodi tai khoan dam bao thanh
todn cho dich vy hd trg thu hd, chi hd
ctia td chirc cung img djch vu trung gian
thanh toén théa thufin v&i ngén hang hgp
tac.

Quy/nim

R-9 Gid trj cua bién
phap dam bao kha ning
thanh toan khac

Gi4 trj cla cdc bién phdp dam bao kha
ning thanh todn khac ngoai tai khoan
dam bao thanh toén cho dich vu hé tro
thu hd, chi hé etia to chirc cung (mg djch
vy trung gian thanh toan thoa thufin véi
ngfin hang hop téc.

Quy/nim

Gl chd:

(1) Giao dich khdng thanh cong: Duge hidu 1 giao dich do khich hing yéu cdu thyre hién nhumg khéng thyc hién

dirge do 181 k§ thudt,

(2) Bbi twgmg khich hang mé vi dién tir bao ghm khach hang cd nhin (khéng bao gbm cd nhén 14 don vi chép nhin

thanh todn), 18 chire (khong bao gdm th chirc 14 dom vi
nhén, dom vi chdp nhén thanh todn 13 t& chirc (khong bao

kinh doanh.

(3) Bom vi bdo cdo mé tA kénh khic tal ndi dung béo cdo (néu cb).

nthin thanh todn), dom vj chip nhin thanh todn la ca
hé kinh doanh), don vi chdp nhin thanh todn 1 h

X
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