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NGHI QUYET

V& nhiém vu, gidi phap chi yéu diy manh cong tac cii cach thi tuc hanh chinh,
g6p phan thic day ting trueéng hai con so giai doan 2026 - 2030

CHINH PHU

Cén cte Ludt T6 chire Chinh phii ngay 18 thang 02 nam 2025 duwgc sita doi,
b6 sung boi Ludgt sia déi, bé sung mét sé diéu cia Ludt Diéu wéc quoc té ngay
10 thang 12 nam 2025;

Céin cir Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bg Chinh
tri vé dét phd phdt trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén doi so
qudc gia;

Céin ctr Két lugn s6 18-KL/TW ngay 02 thdang 4 nam 2026 cua Hoi nghi lan
thir hai Ban Chdp hanh Trung wong Ddang khéa XIV vé Ké hoach phdt trién kinh
té -xd héi, tai chinh quoc gia va vay, tra ng cong, dau tu céng trung han ndam 2026
- 2030 gén véi thuc hién muc tiéu phdn dau tang trucng “2 con 56"

Can cur Nghi dinh s6 191/2026/NP-CP ngay 29 thang 5 ndam 2026 cua
Chinh phii ban hanh Quy ché lam viéc ctia Chinh phii;

Xét dé nghi ciia Bo truomg Bo Tu phdp,
QUYET NGHI:

I. PANH GIA TINH HINH

Thuc hién Vin kién, Nghi quyét Dai hoi XIV cia Dbang; trién khai Két luan
s6 18-KL/TW ngay 02 thang 4 nam 2026 cua Hoi nghi lan thir hai Ban Chap hanh
Trung wvong Pang khoa XIV vé Ké hoach phat trién kinh té -xa hai, tai chinh qudc
gia va vay, tra no cong, dau tu cong trung han ndm 2026 - 2030 gén véi thuc hién
muc tiéu phan dau tang trudong “2 con s6’ ’ (Két luan so 18-KL/TW), thoi gian qua,
Chinh phu Thu tuéng Chinh phu da chi dao quyét liét, sat 520, gin véi trach
nhi¢m ctia B truong, Thu truéng co quan ngang B, Chu tich Uy ban nhan dén
céc tinh, thanh phé trong thyc hién cai cach thu tuc hanh chinh theo cac muc tiéu
dé ra tai Két luan s 18-KL/TW. Theo do, véi “chién dich” trién khai trong hon
01 thang (tr ngay 15 thang 4 nam 2026 den ngay 19 thang S nam 2026) Chinh
phti ban hanh 11 Nghi quyét vé phan quyén, phan cép, cit giam, don gian héa thu
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tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh, nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién;
dong thoi, cac B9, co quan ngang B¢ da chu dong ban hanh 21 thong tu dé thuc
hién phén cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, didu kién kinh doanh.
Két qua cu the tinh dén thang 6/2026 nhu sau: (i) So voi thoi diém ngay 13 thang
4 nam 2026, s6 luong thii tuc hanh chinh cap bo da giam 743 thu tuc hanh chinh,
hién con 1595 thu tuc hanh chinh, ty 1€ thu tuc hanh chinh cap bd chi con 27,4%
(1.595/5.816 thu tuc hanh chinh); (i1) Pa cit giam 56/198 nganh, nghé, sira d6i 14
nganh nghé dau tu kinh doanh ¢6 dleu kién so véi Luat Pau tu nam 2025, ty 18
cat giam dat hon 28,28%; (iii) Da cit giam 697 thu tuc hanh chinh, don glan hoa
673 thu tuc hanh chinh va cit giam 1.754 diéu kién kinh doanh khong can thiét;
tuong Ung vol viéc cat glam 53% thoi gian thyc hién thu tuc hanh chinh
(51.247/96.675 ngay) cat giam 54,6% chi phi tuan thu thu tuc hanh chinh so véi
nam 2024, trong d6 riéng 11 Nghi quyét vira ban hanh cét giam chi phi tuén thu
khoang 23 nghin ty dong mdi nam.

Giai doan 2026 - 2030 dugc xac dinh 1a giai doan ban 16 trong 19 trinh thyuc
hién cac muc tiéu phét trién dat nuge dén nam 2030, tim nhin den nam 2045,
trong d6 muc tiéu tré thanh quoc gia co thu nhap cao dat ra yéu cau cap thiét vé
nang cao chit luong thé ché, néng lyc canh tranh quéc gia va hiéu qua quan tri
cong. Piéu nay doi hoi phai ké thira két qua da dat dugc, tiép tuc thuc hién quyét
liét, ddng bd va thuc chét cong téc cai cach thu tuc hanh chinh, phat huy vai tro 1a
dong luc quan trong thiic diy d6i mdi quan tri quoc gia, cai thién moi truong dau
tu, kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh va tao du dia cho phét trién nhanh,
bén viing trong giai doan tdi.

I1. QUAN PIEM CHI PAO

1. Quan triét, thé ché hoéa va thuc hién ddy du dinh huéng ctua Pang trong Vin
kién Dai hdi Pang toan qudc 1an thir XIV 12 “Cai céch thi tuc hanh chinh trigt de
bao dam hoat dong hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua”, “Tiép tuc d6i mai, xay dung nén
hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, hi¢u qua, giam manh cac thu tuc hanh chinh
trong hoat dong ctia Chinh phu, cac bg, nganh va chinh quyen dia phuong va cac
chi dao, nhiém vu glao tai Két luan sé 18-KL/TW 1a “Phan cap, phan quyén toi da,
thuc chét gén véi cai cach thu tuc hanh chinh, bao dam nguon lue, nang cao nang luc
thyc thi, tang cudng giam sat, kiém tra, don doc; phong, chong tham nhiing, lang phi,
tiéu cuc” “Day manh cai c4ch thu tuc hanh chinh; chuén hoa, s6 hoa toan bo quy
trinh giai quyet thu tuc trén moi truong s0, lién thong, chia sé dir liéu giita cac co
quan; rat ngan t6i da thoi gian, chi phi tudn thi cho nguoi dan, doanh nghiép”.

2. Pbi méi phuong thirc quan 1y vé kiém soét thi tuc hanh chinh theo huorng
chuyen tir “kiém soat thu tuc” sang “kiém soat chi phi tuan tha”; tir “kiém soat ho
s0” sang “kiém soat dua trén dir liéu”; tir “quan ly - tién kiém” sang “phuc vu - hdu
klem” dua trén quan trj rii ro va mirc do tuan thi; gin véi day manh chuyen doi s6,
tiép tuc tdng cudng phan cap, phan quyen thuc hién md hinh chinh quyén dia phuong
02 cap; mo rong cho khu vyc kinh té tu nhan tham gia vao mot s6 cong doan/khau
trong quy trinh cung ung dich vu hanh chinh cong véi sy giam sat cua co quan
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nha nudc; bao dam an ninh mang, an toan thong tin, bao vé bi mat nha nudc, bao
vé dir liéu tai chinh qudc gia.

3. Xac dinh cai cach thu tyc hanh chinh 1a mét nhiém vu trong tam trong xay
dung nén quan tri qudc gia hién dai, hiéu lyc, hiéu qua phuc vu va kién tao phat
tnen lay t6 chirc thuc thi lam khau dot phé, gén chat cai cach tha tuc hanh chinh véi
sép xép tb chirc bo may va déi méi cong tac can b, xac dinh rd trach nhiém c4 nhan,
nhat 1a nguoi dimg dau; 1y Nhan dén 1a trung tam, 1a chu thé; lay sy hai long cta
Nhan dan lam thude do va muc tiéu phan dau, gép phan nﬁng cao chat lugng phuc
vy, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, giai phong sire san xuét, huy déng moi
ngudn luc va tao dong luc méi cho phat trién, nham dat muc tiéu tang trudng kinh té
hai con s6 va nang cao vi thé ciia nudc ta trén cac bang xép hang quéc té.

I11. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Pb6i mai thuc chat, toan dién cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, trong
tam 1a cét giam, don gian hoa tbi da thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh,
chuyén d6i thanh cong phuong thirc quan 1y tir tién kiém sang hau kiém trén co
SO quan tri rii ro; ting cuong kiém soat thuc thi dua trén dit liéu theo thoi gian
thuc va lay ngum dan, doanh nghiép 1am trung tdim phuc vu nhiam nang cao chat
lugng thé ché, cai thién manh mé& moéi trudong dau tu kinh doanh, nang cao nang
lyc canh tranh qubc gia va tao dong luc dot pha thuc day ting truéng kinh té hai
con s6 giai doan 2026 - 2030.

2. Muc tiéu cu thé

Tiép tuc tap trung thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh giai doan
2026-2030 dat muc tiéu cu thé nhu sau:

a) Bao dam khong 1am phét sinh thém thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh, nganh, nghé déu tu kinh doanh c6 diéu kién khong can thiét so voi két qua
phan quyen, phan cap, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, dleu kién kinh
doanh, nganh, nghe dau tu kinh doanh ¢6 diéu kién tai 11 Nghi quyét cua Chinh
phu thyc hién Két luan s 18-KL/TW.

b) Bén nim 2027, 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién dugc cung cAp dich
vu cong truc tuyén toan trinh; 100% két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc sb
héa va tai str dung dir liéu, dong thoi dam bao quy dinh vé bao vé bi mat nha nudc;
khong yéu cau cung cép thanh phén hé so giai quyét thu tuc hanh chinh ma céc thong
tin trong thanh phan ho so d c6 dir liéu trong cac co sé dir liéu duoc co quan chu
quan co s& dir liéu cong bd, trir truomg hop phap luat chuyén nganh c6 yéu cau khéc.

¢) Bén nam 2030, 100% dich vu cong thiét yéu dugc thuc hién tiép nhan
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi toan quéc tal cac Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng; 100% dich vy céng dugc cung cap chu dong khi
da dam bao diéu kién vé dir liéu va ha tang sb.

d) Dén nam 2027, 100% thu tuc hanh chinh ndi bé gitra cic co quan hanh
chinh nha nuéc du diéu kién duge thuc hién trén méi trudng dién tu.
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d) Dén nam 2027, 100% ché dd bao cao cua doanh nghiép du diéu kién
duoc thuc hién dién tir; 100% thong tin, giéy to, tai liéu trong cac thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh chi cung cap mot lan cho co
quan hanh chinh nha nuéc.

e) Cong tac chi dao, diéu hanh, dénh gia cai cach thu tyc hanh chinh dugc
thuc hién dua trén dit liéu theo thoi gian thuc, gin véi danh gia két qua thuc hién
nhiém vu cua nguoi dung dau, can b, cong chire, vién chuc; dén nam 2030, Chi
s6 hai long cua nguoi dan, doanh nghlep d6i véi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nuéc (SIPAS) trong giai quyét thi tuc hanh chinh dat t6i thiéu 95%;
100% phan anh, kién nghi cta ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh dwgc tiép
nhén, xir Iy va cong khai két qua ding thoi han quy dinh.

) D6i méi toan dién co ché ra soét, don gian héa thi tuc hanh chinh theo
huéng dya trén dir liéu va quan ly theo vong doi su kién cua nguoi dan, doanh
nghiép. So hoa, trién khai thyuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh hoan toan trén méi
truong s0; bao dam nguyen tic "nguoi dan, doanh nghiép chi cung cap thong tin mét
1an", tang cudng tai sir dung dit liéu va quan tri dua trén dir liéu, theo thoi gian thyc.

h) Van hanh thong sudt, hiéu qua Céng Dich vu cong qubc gia trd thanh
“mét cira s6” cta qubc gia.

IV.NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

Céac B9, co quan ngang B9, Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé truc thudc
Trung uong to chirc thuc hién cac nhiém vu va giai phap sau day:

1. Cac B9, co quan ngang B9, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc
thudc Trung vong

a) Xac dinh cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh
1a nhiém vu thudng xuyén, lién tuc, gan véi trach nhiém ngudi dimg dau. Thyc
hién cai cach thu tuc hanh chinh thong nhat, dong bd, co trong tim, trong diém,
bao gdm ca thu tuc hanh chinh véi nguoi dan, doanh nghlep va thu tuc hanh chinh
ndi bg trong cic co quan hanh chinh nha nude. Gén cai cach tha tuc hanh chinh
v6i kiém soat quyén luc, phong, chong tham nhiing, tiéu cyc trong hoat dong cong
vu va ting cuong Ky luét, ky cuong hanh chinh; kién quyét x0a bé co ché xin -
cho, khic phuc tinh trang né tranh, dun day, cuc bd, loi ich nhém trong xay dung
va thuc thi thu tuc hanh chinh. Géan két qua thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh
véi dénh gia, xép loai can bd, cong chire, coi ddy 1 tiéu chi quan trong trong cong
tac can bo.

b) Pay manh chuyen d01 s6 gén voi tai cau truc quy trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh, 14y dir liéu 1am nén tang. Tép trung s6 hoa toan dién, lién thong dir
liéu, thuc hién dich vu cong chu dong; lay thoi gian, chi phi cua ngudi dan va
doanh nghiép lam thudc do chat lugng cai cach; bao dam moéi truong dau tu kinh
doanh thuan lgi, cong khai, minh bach, 6n dinh, canh tranh lanh manh. Thuc day
két ndi, lién thong, chia sé dir li¢u giira cac co s& dir ligu quéc gia, co s dit liéu
chuyén nganh véi Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh; ting cuong
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viéc thay thé hodc cit giam thanh phéan hd so trong céc thu tuc hanh chinh duoc
thuc hién theo mirc d¢ hoan thanh va dwa vao van hanh cia cac co s& dir liéu;
chuan hoa, cong bd quy trinh ndi bd, quy trinh dién ti, tich hop trién khai trén Hé
théng giai quyét thi tuc hanh chinh tép trung, Cong Dich vu cong qudc gia.

c) Ra soat, thuc hién viéc phéan cap, uy quyén giai quyét thi tuc hanh chinh;
bao dam phu hop véi quy dinh cia phap luét vé phan cap, uy quyén, theo nguyén
tic: ngudi dung dau bo, nganh dia phuorng cht dong diéu chinh, phén b6 bién
ché va ngudn lyuc tai chinh giira cac don vi, dia ban theo quy mé, khéi lugng hd
so thuc té, dic biét trong nhirng thoi diém phat sinh nhiéu hd so, khi thuc hién thu
tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh.

d) Phan bo bb tri nguon luc thuce hién giai quyét cac tha tuc hanh chinh da
duoc phan quyén, phan cap cho dia phuorng bao dam thong sudt, khong xay ra
tinh trang gian doan, chdm tré trong giai quyét thii tuc hanh chinh cho ca nhan, to
chirc. Dao tao, b01 dudng chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngii céan bo, cong chirc
truc tiép giai quyét tha tuc hanh chinh; bao dam néng lyc thyc thi ddng déu gitra
cac dia phuong sau khi tiép nhén thAm quyén tir Trung uong.

d) G#n kiém soat thu tuc hanh chinh véi viéc huéng dan, theo ddi, don déc,
kiém tra thuc hién tha tuc hanh chinh cta cac b, nganh, dia phuong dap img yéu
cau phan quyén, phan cap va phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Tang cudng cong
tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién thi tuc hanh chinh tai céc co quan, don vi
truc thudc; kip thoi phat hién, xar 1y tinh trang phat sinh thém thanh phfin hd so,
yéu cau hodc quy trinh giai quyét ngoai quy dinh.

e) Tang cudng tuyén truyén, huy déng su tham gia thuc chat cua ngudi dan
va doanh nghiép trong toan bd vong doi ciia thi tuc hanh chinh, tir khau thiét ké,
ban hanh dén thuc thi, giam sat va danh gid; coi phan héi cua ngudi dan, doanh
nghiép la thude do quan trong cua hiéu qua cai cach thu tuc hanh chinh. Chu trong
thuc hién tham van ngudi dan, doanh nghiép, nhét 14 tham van trén méi truong
dién tir d6i voi cac phuong an cit giam, don gian héa thi tuc hanh chinh. Tang
cuong tinh hiu qua, thyc chat trong xu ly phan anh, kién nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép vé tha tuc hanh chinh; t6 chire dinh ky cac Hoi nghi déi thoai vai
cac hiép hdi, doanh nghiép va nguoi dan vé viéc cét giam, don gian héa thu tuc
hanh chinh, dong thoi, thiét 14p co ché, quy trinh xir ly cac phan anh, kién nghi,
sang kién cai cach thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan qua doi thoai dé xay dung
cac phuong 4n cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh.

2. Cac B9, co quan ngang Bo

a) Kiém soat chit ché viéc ban hanh mai thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh, chi ban hanh khi that su cin thiét, hop phap, horp 1y, chi phi tuan thu thap
hon lgi ich quan ly mang lai va khong co g1a1 phap nao tdi wu hon; kién quyet
khong dé tinh trang thu tuc hanh chinh cat giam & vin ban nay, nhung phét sinh
dleu kién, glay phép, yeu cau moi ¢ van ban khéc hogc trong to chure thye hign.
Tiép tuc cat giam, don gian héa t6i da thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh;
chuyen tir ra soat tig thu tuc don 1€ sang ra soat toan bod chudi cong viéc thuc te
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dong thoi bo sung co ché dic biét de xur ly kip thoi cac diém nghen phét sinh trong
qua trinh to chirc thuc hién. Phan cap, phan quyén triét dé viéc thye hién thu tuc
hanh chinh cho chinh quyén dia phuong, bao dam phu hop vai tnen khai mé hinh
td chte chinh quyén dia phuong 02 cap; chi phan quyén, phan cap cho dia phuong
quy dinh thu tuc hanh chinh dé thyc hién co ché, chinh sach dic thu cia dia phuong.

b) Hoan thién co ché hau kiém, kiém tra, thanh tra (néu cd) trén co s& quan
ly rui ro; xay dyng ti€u chi phan loai doi tuong quan ly theo murc d6 tuan thu dé
giam cac yéu cau cap phép, chap thuén trudc dbi véi cac hoat dong cé rui ro thap
trong linh vyc thugc pham vi quan ly. Trong do, tang cuong ing dung dir liéu va
cong nghé s dé theo ddi tuan thu cia doanh nghlep va thiét ké co ché giam sat
théng minh, canh bao sém, xur 1y kip thoi d6i voi nganh nghé c6 rii ro phat sinh.

¢) Ra soat, ban hanh mai, stra d6i, bo sung tiéu chuan quy chuan k¥ thuat
hoac bién phap quan ly thay thé phu hop véi thong 18 qudc té va diéu kién thuc
tlen Viét Nam doi v6i nhing nganh, nghé dau tu kinh doanh cé diéu kién duoc
cét giam (trong truong hop can thiét), tir d6 xay dung quy trinh dé quan 1y theo
phuong thirc hau kiém, dam bao hiéu luc, hiéu qua cla cong tac quan 1y nha nudc.

d) Xéy dung co so dir liéu theo danh muc tai Nghi dinh s6 278/2025/ND-
CP va dong bo vé Trung tam dit ligu quéc gia phuc vu giai quyet tha tuc hanh
chinh theo quy dinh cua phap luat vé dir lidu; bao dam cac diéu kién vé ha tang
k¥ thuat dé két ndi, khai thac, str dung thong tin, dit liéu thong subt.

d) Hoan thi¢n Hé thong thong tin glal quyet thu tuc hanh chinh tép trung
cua cac bo, nganh két noi ddng b gitra cac hé thong, bao dam thuan 1¢i va hi¢u
qua trong viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cua chinh quyén dia phuong.

3. Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thude Trung wong

a) Nghién ctru, xay dung ké hoach va trién khai mang luéi Kiosk dich vu
cong thong minh tai cac khu vuc cong cong, trung tdm hanh chinh. Yéu cau tich
hop cong nghé xac thuc sinh tric hoc, doc thé Can cudc cong dan gan chip dong
bd véi nén tang VNelD, hd tro ngudi dan (dic biét 1a nhom yéu thé) dé dang tiép
can va hoan thanh thu tuc hanh chinh khéng dung tién mit.

b) Tlep tuc kiém soat chit ché viéc ban hanh thu tuc hanh chinh tai dia ban,
dam bao vi¢c ban hanh theo ding quy dinh phap luat, kién quyet khong lam phat
sinh thém thu tuc hanh chinh sau cit giam theo Két luan so 18-KL/TW va thuc
hién don gian hoa thu tuc hanh chinh dua trén dir ligu.

¢) Thudng xuyén ra soat, nang cép ha tang, k¥ thuat, an toan thong tin tai
dia phuong dé dam bao véan hanh thong sudt cac Hé thong thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh tép trung.

d) T chirc thuc hién thi tuc hanh chinh khong phu thugce vao dia gidi hanh
chinh, glup ngudi dén thuan loi, lya chon nop ho so thu tuc hanh chinh phii hop
v&1 noi cu try, sinh song, hoc tap, lam viéc.



4. By Cong an

a) Chu tri, phdi hop véi cac b, nganh ra soét, quy hoach Co s¢ dir liéu
quoc gia va Co s¢ dir liéu chuyén nganh, gin voi xac dinh lai 1§ trinh kha thi,
ngudn lyc tai chinh bao dam, ky cuong cong vu va trach nhiém nguoi dung dau
trong td chirc thuc hién. Thuc hién hi¢u qua hoat dong kiém toan dir liéu va xép
hang Co s& dir liéu, dam bao viéc két ndi, chia sé, lién thong dir lidu gita céc co
quan thudc hé thong chinh tri, tranh trung lip, ling phi trong dau tu xay dung,
quan ly, van hanh.

b) Van hanh hiéu qua Cong Dich vu cong qudc gia va Hé thng diéu phdi
giai quyét thi tuc hanh chinh, lam nén tang dung chung va bao dam thuan loi,
hiéu qua, thong sudt trong viéc g1a1 quyét thu tuc hanh chinh cho cac bo, nganh,
dia phuong; dong thoi, bao dam viéc chia sé dir ligu tur Cong Dich vu cong quoc
gla Hé thong diéu ph01 giai quyét thu tuc hanh chinh va cic co sé dit liéu quoc
gia, chuyen nganh phuc vu cong tac bao céo, thong ké cua cac bg, co quan, dia
phuong va viéc theo doi, danh gia, giam sat chét luong giai quyét thi tuc hanh
chinh theo quy dinh cua phap lut.

¢) Hudng dan hoat dong két ndi, chia sé dir liéu bét budc bao dam tuan thu
Khung kién tric dir lidu quoc gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu qudc gia va Tir
dién dir liéu dung chung phuc vu cung cap dich vu cong truc tuyén theo quy dinh
tai Nghi dinh s0 224/2026/ND-CP ngay 24/6/2026 cua Chinh phu vé viéc quy
dinh chi tiét mét s6 didu va bién phap thi hanh Luat Chuyén déi sd, hoan thanh
trong quy IV nam 2026.

5. Bo Tai chinh

Stra d01 quy dinh vé kinh phi thuc hién klem soat thu tuc hanh chinh tai
Thong tu so 167/2012/TT-BTC dap img yéu cu cai cach thu tuc hanh chinh,
chuyén dbi s6 va céc hoat ddng méi phat sinh trong cong tac klem soat thu tuc hanh

chinh, hoan thanh sau khi Nghi dinh thay thé cac Nghi dinh vé kiém soat thu tuc
hanh chinh dugc ban hanh.

6. B Khoa hoc va Cong nghé

Chu tri, phéi hop v6i Bo Tu phap, By Cong an va cac bo, co quan co lién
quan, Uy ban nhén dén cép tinh ban hanh hudng dan trong quy I'V nam 2026 ve
cong bd, cong khai dich vu cong tryc tuyén; kién tric hé thong thong tin giai quyet
tha tuc hanh chinh; yéu cau, tinh nang k¥ thuat cua He thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh; do luong, thong ké, danh gia chét luorng cua Hé thong thong
tin giai quyet thu tyc hanh chinh; t6 chirc thuc hién viéc danh gia dich vu cong
truc tuyén; quy dinh ky thuat vé tich hop chit ky sé hodc tmg dung ky sb trén
Cong Dich vu cong quoc gia.

7. Bo Tu phap
a) Nghién ciru, dé xuét xdy dung du an Luét Kiém soat tha tuc hanh chinh

theo nhiém vu dugc giao tai Pé an dinh hudéng lap phéap nhiém ky Qudc hoi khoa
XVI, tao co s phap 1y théng nhat dé kiém soat chit ché&, thuc chat, hiéu qua viéc
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ban hanh va thyc thi thu tuc hanh chinh trong toan b hé théng co quan nha nudc;
quy dinh cac nguyen tac kiém soat quyén lyc trong ban hanh va thyc hién thu tuc
hanh chinh; déi méi phuong thirc quan 1y nha nudce tir tién kiém sang hau kiém
trén co s quan tri rui ro; xac dinh nguyén tic danh gia tic dong thu tyc hanh
chinh, bdo dam khach quan, thuc chét, bio dam sy tham gia cua dbi tucmg chiu
su tac dong cua tha tuc hanh chinh; xac dinh trach nhiém phap ly cua céac b9,
nganh va dia phuong trong viéc ban hanh thu tuc hanh chinh khong ding quy
dinh, 1am phat sinh chi phi tuan tha thu tuc hanh chinh khong can thiét cho ngudi
dan, doanh nghiép va nhiing hanh vi nhung nhiéu, tiéu cuc trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, géy anh huéng dén méi truong dau tu kinh doanh. Trinh Chinh
phu dé xuat chinh sich Luat Kiém soat thu tuc hanh chinh trong nim 2026.

b) Nghién ciru dé chudn hoa, thi diém va hoan thién the ché vé cac md hinh
iy quyén cong - tu déi voi cac khau tac nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
hoan thanh trong nam 2027.

c) Xay dung Nén tang s6 hd tro kiém soat thu tuc hanh chinh; Dé an danh
gia, cham diém cong téc cai cach thu tuc hanh chinh cta céc bg, co quan, dia
phuong dua trén dir li¢u theo thoi gian thuc, coi két qua danh gia 1a tiéu chi quan
trong dé danh gia hiéu qua diéu hanh, trach nhiém cia co quan, don vi va ngudi
dimg dau trong to chirc thyce hién nhiém vu hang nam.

d) D01 méi tb chirc, hoat dong va trién khai co ché déanh gia doc lap cua Hoi
ddng tu véan cai cach thu tuc hanh chinh cua Thi tuéng Chinh phu vé két qua cai
cach thu tuc hanh chinh tai cac bg, nganh, dia phucmg, bao dam thuc chat, cong
khai, minh bach, gén véi trach nhiém giéi trinh cta cac bd, nganh, dia phuong.

d) Chu tri, phbi hop v6i Lién doan Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam
(VCCI) xay dung quy che phdi hop trong thyuc hién cai cach thu tyc hanh chinh
dé kip thoi tham van, t1ep nhan, xu ly cac kho khan, vuong méc, bat cap, “diém
nghén” trong quy dinh va thuc hién thu tuc hanh chinh cho cac doanh nghiép,
hoan thanh trong quy IV nam 2026.

e) Trinh Chinh phi xem xét, ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh sb
20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 ndm 2008 cua Chinh phu vé tiép nhan, xtr Iy phan
4nh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh trong quy II ndm 2027.

g) Chu tri, ph01 hop véi Bo Khoa hoc va Cong nghé, cac B9, co quan ngang
B9, co quan khac & Trung uong, Uy ban nhan dén cap tinh hudng dan ra sodt,
danh gia thu tuc hanh chinh dap Umg yéu cau xay dung dich vu cong truc tuyén
chu dong theo cac mic do quy dinh tai Nghi dinh so 224/2026/ND-CP ngay 24
thang 6 nam 2026 cua Chinh phu vé viéc quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
phap thi hanh Luat Chuyén doi s0, hoan thanh trong quy IV nam 2026.

h) Pay manh truyen thong vé cai cach thu tuc hanh chinh, tao su dong
thuan, tham gla ctia ngudi dén, doanh nghié€p trong cat giam, don gian hoa thu tuc
hanh chinh va céc sang kién, giai phap ddi méi viée thue hién thu tuc hanh chinh.
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8. B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich

Phéi hop véi Bo Tu phap chi dao va t6 chtc ddy manh thong tin, tuyén
truyén trén béo chi vé cai cach tha tuc hanh chinh; ting cudng truyén thong chinh
sach, lan téa cac mo hinh mai, cach lam hay, dong thoi phan anh kip thoi nhing
bét cap, vudng mic trong thuc tién, gép phan tao dbng thuan xa hoi va thic day
cai cach thuc chat, hiéu qua.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc B9 truong, Thu truong co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhén
dan cac tinh, thanh pho

a) Xéc dinh cai cach thu tuc hanh chinh 1a nhiém vu trong tdm uu tién; truc
tiép chi dao va chiu trach nhiém trude Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu vé két
qua thyuc hién Nghi quyét nay.

b) Trude ngay 01 thang 10 nam 2026, xdy dung, ban hanh van ban phan
cong trlen khai thuc hién Nghl quyet nay, trong d6 xéc dinh cu thé myc tiéu, nhiém
vu, tién do thuc hién, du kién két qua dbi voi timg nhiém vu va don vi chu tri thyc
hién, gui Bo Tu phap dé tdng hop, bao cao Thu tuéng Chinh phu.

c) Thuong xuyen kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién Chuong
trinh, K& hoach thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh; dong thoi cong khai cac
két qua kiém tra, giam sat. Phan cong don vi lam d4u mdi thuc hién tham muru,
huéng dan, kiém tra, tong hop tinh hinh cai cach tha tuc hanh chinh cta bg, nganh
va dia phuong. '

d) Té chirc cac hoat dong truyén thong vé nhiém vy, giai phap cai cach thu
tuc hanh chinh thugc pham vi trach nhiém cua minh.

d) Phat huy vai tro giam sat, phan bién xa hgi, tham gia xay dung phap luat,
co ché, chinh sach cta doanh nghiép, ngum dan. Chu dong, tich cuc va thuong
xuyén phbi hop voi Hoi dong tu van cai cach thu tuc hanh chinh cua Thu tuéng
Chinh phu va cac hi¢p hdi doanh nghiép td chtrc hoat dong dbi thoai dé kip thoi
nim bat cac phan héi chinh sach; bao dam dbi thoai thuc chat giai quyét ngay
duoc nhimng kho khan, vudng méc. Dong thoi, ddi méi viéce tiép nhan thong tin va
phan anh cua doanh nghiép, nha dAu tu dé ting cudng cai cach thi tuc hanh chinh,
ci thién méi trudng dau tu, kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh.

e) B4o céo tinh hinh, két qua thyc hién Nghl quyét trong bao cdo kiém soat
tha tuc hanh chinh dinh ky guri B Tu phép dé tong hop, bao cdo Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu.

2. Bo Tu phap
a) Theo ddi, danh gia tinh hinh va két qua thuc hién Nghi quyét, bao cdo
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi tai Phién hop Chinh phu thudng ky.

b) Tham muru, trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh Ké hoach/Chuong trinh
cai cach thu tuc hanh chinh trong tim hang nam, hoan thanh trudc ngay 31 thang
01 hang nam.
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3. Hoi dong tu van cai cach thi tuc hanh chinh cia Thu tuorng Chinh phu
tang cuong phat huy vai trd tham muu, dé xudt cac sang kién cai cach vé co ché,
chinh sach, thu tuc hanh chinh lién quan den hoat dong san xuét, kinh doanh, doi
soéng cua ngudi dan va danh gid doc 1ap vé két qua cai cach thu tuc hanh chinh.

4. Bé nghi Ban Tuyén gido Trung uong va Uy ban Trung uong Mit tran To

qudc Viét Nam phi horp chi dao, dinh huéng cdng tac thong tin, tuyén truyén;

dong thoi ddy manh giam sat, phan bién xa hoi va huy dong céac tang lorp nhan

dan, khoi dai doan két toan din tham gia tich cuc, huéng ing cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh.

5. Dé nghi Théng tan xa Viét Nam, Dai Tiéng no6i Viét Nam, Pai Truyén
hinh Viét Nam va cac co quan béo chi cht dong hd trg cac b, co quan, dia phuong
t6 chire truyen thong, quan triét, phé bién Nghi quyét séu rong trong cac nganh
céc cap va den ngudi dan, doanh nghiép; tang cuong su theo doi, giam sat cua cac
CO quan truyén thong, bao chi vé két qua thuc hién Nghi quyét./

Noi nhn: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung vong Dang; KT. THfJ TUONG
PHO THU TUONG

- Thu tudng, cac Phé Thi tudng Chinh phi;

- Céc b, co quan ngang bg;

- HDND, UBND cdc tinh, thanh phé true thuge TW;
- Vin phong Trung wong va cac Ban ctia Pang;

- Van phong Téng Bi thu;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Vin phong Qudc hoi;

- Tda &n nhan dan tdi cao;

- Vién Kiém sat nhan dan t6i cao;

- Kiém toan nha nudc;

- Céc ngén hang: Chinh sach xa hgi, Phat trién Viét Nam;
- Uy ban Trung wong Mit trin T4 qudc Viét Nam; Pham Thi Thanh Tra
- Co quan Trung wong clia céc td chirc chinh tri - xa hoi;

- Théng tén xa Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam,

Pai Truyén hinh Viét Nam;

- Hoi ddng Tu véan cai cach thu tuc hanh chinh cia

Thu twéng Chinh phu;

- Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, cac Vu, Cuc,

Céng bao;

-Lwu: VT, CDBS (2). 45
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