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Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

THONG TU
Quy dinh hoat dong cung wng va sir dung séc

Thong tu s6 22/2015/TT-NHNN ngay 20 thang 11 ndm 2015 cta Théng doc
Ngén hang Nha nudc Vit Nam quy dinh ve hoat dong cung ting va sur dung séc,
co hiéu lyc ke tur ngay 12 thang 01 nam 2016, duoc sua doi, bo sung bai:

1. Théng tu s6 30/2016/TT-NHNN ngay 14 thang 10 nim 2016 ctia Thong
dbc Ngan hang Nha nude Viét Nam sira doi, bo sung mot s Thong tu quy dinh
vé hoat déng cung g dich vu thanh toan va dich vu trung gian thanh toan, co
hiéu luc ké tir ngay 28 thang 11 nam 2016.

2. Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN ngay 19 thang 5 nim 2026 ctia Thong
dde Ngan hang Nha nudc Viét Nam stra ddi, bod sung mot sb diéu cua Thong tu
s6 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung tGmg va st dung séc, c¢6 hiéu luc
ké tir ngay 04 thang 7 nam 2026,

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nwéc Viet Nam so 46/2010/QH12 ngay 16
thang 6 nam 2010;

Can cir Ludt CAc té chirc tin dung sé 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nam
2010;

Can cir Ludt Cac cbng cu chuyén nhwong nam 2005;

Can cir Nghi dinh sé 156/2013/ND-CP pgay 11 théng 117 nam 2013 cua
Chinh phu quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chuc cua Ngan
hang Nha nueoc Viet Nam;

Can cir Nghi dinh so 101/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 cua
Chinh phu vé thanh toan khong dung tien mat;

Theo dé nghi cua Vu trirong Vu Thanh toén;
Thong doc Ngdn hang Nha nwéc Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh hoat



dong cung #ng va si: dung séct?.
Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thoéng tu nay quy dinh vé hoat déng cung @ng va sir dung sec tai cac ngan
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai hoat dong trén 1anh tho Viét Nam.

Piéu 2. Péi twgng ap dung

1. Ngan hang Nha nudc Viét Nam, ngan hang thuong mai, ngan hang chinh
s&ch, ngéan hang hop tac xa, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (sau day goi la ngan
hang), quy tin dung nhan dan, t6 chuc tai chinh vi mé, céac t6 chac khac theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam. (sau day goi la Ngan hang Nha nudc).

2. Céc to chic, c& nhan sir dung séc va lién quan dén viéc sir dung, thanh
toan séc, bao gom: ngudi ky phat, ngudi bi ky phat, nguoi chuyén nhuong, nguoi
dugc chuyén nhuong, ngudi bao 1anh, nguoi duoc bao lanh, nguoi thu husng,

! Thong tu s6 30/2016/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot sé6 Thong tu quy dinh vé hoat
dong cung ng dich vu thanh todn va dich vu trung gian thanh toan c¢6 can cur ban hanh nhu
sau:

“Can cir Ludt Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam sé 46/2010/QHI12 ngay 16 thang 6 niam
2010;
Can cir Ludt cdc t6 chire tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nam 2010;
Can cit Ludt cdc cong cu chuyén nhwong s6 49/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nam 2005;
Can cwr Nghi dinh ‘sé 101/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 cua Chinh phu vé
thanh todan khong dung tién mat; NQhi dinh so 80/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 sia
doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngdy 22 thang 11 nam 2012 cua
Chinh phu vé thanh toan khéng dung tién mat,;
Can cir Nghi dinh 56 156/2013/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2013 cia Chinh phi quy
dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chike ciia Ngdn hang Nha miede Viét Nam;
Theo dé nghi cua Vu trwuong Vu Thanh toan,
Thong déc Ngdn hang Nha nuce Viét Nam ban hanh Thong tw swa doi, bé sung mot sé
Thong tu quy dinh vé hoat dong cung ung dich vu thanh toan va dich vu trung gian thanh toan.”
2 Théng tu sb 20/2026/TT-NHNN sira ddi, bé sung mot sé didu cua Thong tu sb
22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung trng va str dung Séc c6 can ctr ban hanh nhu sau:
“Cén cit Ludt Ngdn hang Nha nede Viét Nam s6 46/2010/QHI12;
Can ctr Ludt Cdc t6 chire tin dung 56 32/2024/QH15 dwoc sua doi, b6 sung boi Luqt 56
96/2025/QH15;
Can cit Ludt Cdc cong cu chuyén nhwong sé 49/2005/QH]11;
Can cir Nghi dinh s6 52/2024/NP-CP ciia Chinh phii vé thanh todn khong ding tién mat;
_Can cir Nghi dinh $6 26/2025/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh chirc nang, nhiém vy,
quyén han va co cdu to chirc cua Ngan hang Nha nuoc Viét Nam,
Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan;
T héng doc Ngan hang Nha nwoc Viéet Nam ban hanh Thong tw sira doi, bé sung mot sé
diéu cua Thong tw so 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung vng va sur dung séc.”
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ngudi dai di¢n hop phap cua nhimg nguoi trén va nhimg nguoi khac 6 lién quan
den sir dung séc.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy, nhing tir ngir dudi day dwgc hiéu nhu sau:

1. Séc la giéy to c6 gia do nguoi ky phat 13p, ra Iénh cho nguoi bi ky phat
trich mot so tién nhat dinh tir tai khoan thanh toan cua minh d@é thanh toan cho
nguoi thu hudng.

2. Nguoi ky phat 1a nguoi lap va ky phat séc.

3. Nguoi bi ky phat la ngan hang me tai khoan thanh toan cho ngudi ky phat
6 trach nhiém thanh toan so tién ghi trén séc theo Iénh ctia nguoi ky phat.

4. Nguoi thu huong la mot trong nhitng nguoi sau day:

a) Nguoi dugc nhan sé tién ghi trén séc theo chi dinh cua nguoi ky phat;

b) Nguoi nhan chuyén nhuong séc theo céc hinh thic chuyén nhuong quy
dinh tai Thong tu nay;

¢) Ngudi cam giir séc ¢d ghi tra cho ngudi cam gi.
5. Ngwoi 6 lién quan la nguoi tham gia vao quan hé thanh toan séc bang

cach ky tén trén séc voi tu cach 1a nguoi ky phat, nguoi chuyén nhuong, nguoi
bao lanh, nguoi bao chi.

6. Nguoi thu hg la ngan hang, quy tin dung nhan dan, t6 chuc tai chinh vi
mo, cac to chirc khac theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc lam dich vu thu ho
séc dugc nguoi thu huong nho thu ho.

7. Nguoi bao lanh 1a nguoi cam két s& thanh toan toan bo hay mot phan s6
tien ghi trén séc cho nguoi thy hudng khi den han thanh todn ma nguoi dugc bao
lanh khéng thanh toan hoac thanh toan khong day du nghia vu tra tien ghi trén
séc.

8. Nguoi dirgc bao lanh 12 nguoi duge nguoi bao Ianh cam ket tra thay nghia
vu tra tién cho ngudi thu hudng.

9. Bao chi séc la viée nguoi bi ky phat bao dam kha nang thanh toan cho to
séc khi to séc dugc xuat trinh trong thoi han xuat trinh doi thanh toan,

10. Phat hanh séc 1 viéc nguoi ky phat ky va chuyén giao séc lan dau cho
ngudi thu huong.

11. Chuyén nhwong séc 1a viéc ngudi thu huong séc chuyén giao quyén so
hiru séc cho nguoi nhan chuyén nhuong séc bang hinh thirc ky trén mat sau caa
séc va chuyén giao cho nguoi nhan chuyén nhuong.

12. Trung tam thanh toan bl trir séc 1a Ngan hang Nha nudc hoic t6 chirc
khac duoc Ngan hang Nha nudc cap phép dé td chirc, chu tri viée trao d6i, thanh
toan bul trir séc, quyét toan cac nghia vu tai chinh phéat sinh tir viéc thanh toan bu
trir séc cho cac thanh vién 12 ngan hang, té chirc cung ang dich vu thanh toan dugc
phép cua Ngan hang Nha nudc.
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13. T6 chuic cung tng séc 1a ngudi bi ky phat.

14. MICR (Magnetic Ink Character Recognition): La mot hé théng nhan
dang ky tu c0 st dung muc in dac biét va cac ky tu.

Piéu 4. Ky phét, thanh toan séc ghi sb tién biang ngoai té
1. Ky phat séc dugc ghi tra bang ngoai té:

Séc dugc ky phat voi s6 tién duoc ghi tra bang ngoai té theo quy dinh cua
phap luat vé quan ly ngoai hdi.

2. Thanh toan séc dugc ghi tra bang ngoai té:

a) Séc duoc ghi tra bang ngoai té theo quy dinh cia Khoan 1 Diéu nay duoc
thanh toan so tien ghi trén séc bang ngoai t¢ khi ngudi thu huong cudi cung dugc
phép thu ngoai t¢ theo quy dinh caa phap luat veé quan ly ngoai hoi;

b) Séc dugc ghi tra bang ngoai té nhung ngudi thy huong cudi cung 1a ngudi
khong dugc phép thu ngoai té theo quy dinh caa phép luat vé quan ly ngoai héi
thi s6 tién ghi trén séc duoc thanh toan bang dong Viét Nam theo ty gia hoi doai
do Ngan hang Nha nuéc cong bé tai thoi diém thanh toan hoic theo ty gia kinh
doanh ngoai té cua ngan hang thuc hién viéc thanh toan cong b tai thoi diém
thanh toan.

Piéu 5. Truy doi do séc khong dwoc thanh toan

1. Trong truong hop séc bi tir chdi thanh toan mot phan hay toan bo so tien
ghi trén séc theo quy dinh cia Thong tu nay, nguoi thu huong co quyen truy doi
s6 tién minh duoc huong hop phap. Dbi tuong, s tién, cach thuc va thu tuc truy
doi ap dung theo quy dinh tir Diéu 48 dén Piéu 52 cta Luat Cac cong cu chuyén
nhuong.

2. Nguoi chuyén nhuong di tra tién cho nguoi thy hudng duoc quyén truy
doi doi voi nguoi Ky phat hodc nguoi chuyén nhugng truegc minh.

Chuong I1
CAC NOQI DUNG CUA SEC VA KY PHAT SEC
Pieu 6. Noi dung trén séc

Noi dung cua to séc theo quy dinh tai Pidu 58 Luat cac cong cu chuyén
nhuong.

Piéu 7. Lap va ky phat séc
1. To séc phai duoc lap trén miu séc trang do ngudi bi ky phat cung ung;

néu séc duoc I1ap trén mau séc trang khdng phai do nguoi b ky phat cung ung, thi
nguoi bi Ky phat c6 quyen tir choi thanh toan to séc do.

2. Nhitng yéu to trén to séc phai duoc in hogc ghi rd rang bang bit muc hoac
bat bi, khong viét bang but chi hoic cac loai muc do, muc dé bay mau, khong sura
chira, tay x6a. Chir viét trén séc la tiéng Viét. Truong hop séc co yéu td nudc
ngoai thi séc c6 thé sir dung tiéng nudc ngoai theo thoa thuan caa cac bén.
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3. Chi dinh vé nguoi thy huong dugc ghi theo mot trong ba cach thirc quy
dinh tai Khoan 1 Biéu 60 cua Luat Cac cong cu chuyén nhuong.

4. S6 tién duoc ghi bang sb trén séc phai bang véi s6 tién ghi bang chir trén
Séc.

S6 tién bang so trén séc 1a chir s6 A-rap: 0, 1, 2,3, 4,5, 6, 7,8, 9; sau chir s
hang nghin, triu, ty, nghin ty, triéu ty phai dat dau cham (.); khi con ghi chit s6
sau chir s6 hang don vi phai dat diu phay (,) sau chit s6 hang don vi.

S6 tién bang chix phai viét rd rang: chir dau cua sd tién bang chix phai viét
hoa va sat dau dong dau tién, khong duoc viét cach dong, cach quang giira cac
chit, khong duogc viét thém chir (khac dong) vao giira hai chit viét lién nhau trén
Séc.

5. Pia diém thanh toan 14 noi ma to séc duoc thanh toan va do ngudi bi ky
phat quy dinh. Néu trén to séc khong ghi dia diém thanh toan thi to séc duoc thanh
toan tai bat ky dia diém kinh doanh nao caa nguoi bi ky phat.

6. Ngay ky phat 1a ngay ma nguoi ky phat ghi trén to séc va phai ghi bang
SO.

7. Chit ky cua nguoi ky phat 1a chit ky bang tay truc tiép trén to séc cia ngudi
c6 quyén va nghia vu ddi voi to séc hodc ngudi dugc uy quyén lap va ky phét séc.
Chir ky cua nguoi ky phét phai bang bat muc hozc bt bi theo chir ky mau da dang
ky tai nguoi bi ky phét, kém theo ho tén va theo dau (néu co) cua to chuc trong
truong hop séc do ngudi dai dién hop phép cua to chic ky hoic chix ky dién ta
(truong hop xt ly thanh todn bang dién tir).

8. Pé chi dinh s tién trén to séc khong duogc thanh todn bang tién mat ma
phai thanh toan bang chuyén khoan vao tai khoan thanh toan cua nguoi thu huong,
nguoi Ky phéat hoic nguoi chuyén nhwong ghi hoic dong dau thém cum tir “tra
vao tai khoan” ¢ mat trudc cua to séc ngay dudi chir “Séc”.

9. Bé chi dinh s tién trén séc chi duoc thanh todn cho ngan hang hoic cho
ngudi thu hudng co tai khoan thanh toén tai nguoi bi ky phat; nguoi ky phat hoac
ngudi chuyén nhuong gach trén mat trude to séc hai gach chéo song song tir phia
goc trén goc bén trai xuéng goc dudi bén phai cua to séc.

10. Pé chi dinh sé tién ghi trén séc chi dugc thanh toan cho mot ngan hang
cu thé hodc cho ngudi thy hudng co tai khoan thanh toan tai ngan hang do, nguoi
ky phat hodc ngudi chuyén nhuong séc gach trén séc hai gach chéo song song tir
phia goc trén bén trai xudng goc dudi bén phai cua mat trude to séc va ghi tén
ngan hang duoc chi dinh gitra hai gach chéo. Séc co ghi tén hai ngan hang gitra
hai gach chéo khéng co gia tri thanh toan trir treong hgp moét trong hai ngan hang
CO tén gitra hai gach chéo do6 1a ngan hang thu ho to séc do.

_11. Truong hop ngudi ky phat séc 1a ngudi dugc chu tai khoan thanh toan uy
quyen thi chu tai khoan thanh toan phai lam day du thu tuc thong bao, dang ky
chir ky mau, quy dinh han mtc (néu cd) vdi nguoi bi ky phat.

Piéu 8. Quyén va nghia vu ciia nguoi ky phat
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1. Nguoi ky phat co qu‘yén yéu cau dinh chi thanh toan séc ma minh da ky
phat bang vi¢c thdng bao bang véan ban cho nguoi bi ky phat yéu cau dinh chi
thanh toan séc khi séc nay duoc xuat trinh yéu cau thanh toan. Thong bao dinh
chi thanh toan chi co hiéy luc sau thoi han xuat trinh yéu cau thanh toan séc theo
quy dinh tai Khoan 1 Di€u 19 cua Thong tw ndy ma ngudi thy huong hoac ngudi
duogc nguoi thu hudng ay quyén chua xuat trinh to séc dé thanh toan séc tai nguoi
bi ky phat.

2. Ky phat séc theo dung quy dinh tai Diéu 7 ciia Thong tu nay.

3. Bao dam co du kha nang thanh toan dé chi tra toan b so tien ghi trén séc
cho nguoi thu husng tai thoi diém séc duge xuat trinh de thanh toan trong thoi
han xuat trinh. Kha nang thanh toan la so du trén tai khoan thanh toan cong voi
han muc thau chi ma ngudi ky phat dugc phép stir dung theo thoa thuan vaéi nguoi
bi ky phat.

4. Truong hop to sec lap khong dung quy dinh bi tir chdi thanh toan, néu
ngudi thy huong yéu cau thi nguoi Ky phat c6 nghia vu ky phat to séc khac thay
thé ngay trong ngay dugc yéu cau hoac ngay lam viéc tiép theo sau ngay dugc
yéu cau do.

5. Trudng hop to séc bi tir chdi thanh toan mot phan hay toan bo do nguoi
ky phat khong du kha néng thanh toan so tién trén séc, ngudi ky phat phai hoan
tra khong dicu kién so tién bi truy doi trén séc.

Chuong 111
CUNG UNG SEC

Piéu 9. MAu séc triang

1. T6 chtic cung tng séc tu quyét dinh vé thiét ké mau séc trang do minh
cung ung theo quy dinh tai Piéu 58 va Piéu 59 Luat Cac cdng cu chuyén nhuong.

2. Dc; bao dam cho to sec duoc thanh toan qua Trung tam Thanh toap bu trur
séc thi giay in séc, kich thudc séc, yeu to va vi tri cac yeu to trén séc trang phai
duoc thiét ké theo Phu luc 01a va Phu luc 01b dinh kém Thong tu nay.

Piéu 10. Thi tuc diang ky miu séc trang®

1. Ngan hang thuong mai, ngan hang chinh sach, ngan hang hop tac xa, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai trude khi in séc tring dé cung Gmg cho khach hang
phai thyc hién dang ky mau séc trang tai Ngan hang Nha nudc (Vu Thanh toan).
T6 chuc cung ung séc nép 01 bo hd so diang ky mau séc trang theo mot trong
nhiing hinh thirc sau:

% Piéu nay duoc sira d6i theo quy dinh tai Piéu 1 cia Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN
sira d6i, bo sung mot sé didu ciia Thong tu s6 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung tmg
va str dung séc, ¢ hiéu luc ké tir ngay 04/7/2026.
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a) Nop truc tuyén qua Cong Dich vu cong qubc gia;
b) Gui qua dich vu buu chinh;
¢) Nop truc tiép tai B phan Mot cira ciia Ngan hang Nha nudc.

2. Ho so dang ky mau séc tring tai Ngan hang Nha nuéc (Vu Thanh toan),
bao gdm:

a) Gidy dé nghi dang ky mau séc trang theo Phu luc 08 ban hanh kém theo
Thong tu s6 22/2015/TT-NHNN;

b) Mau thiét ké cua td séc trang, gom: kich thudc, mau sic, cac yéu to chi
ti€t cua to séc trang;
c¢) Ban sao Giay phép thanh 13p va hoat dong ctia to chirc cung ing séc:

Ban sao Gidy phép thanh lap va hoat dong cua to chirc cung Gmg séc phai
duogc chung thuc theo quy dinh cua phap luat. Truong hop khéng phai la ban sao
duogc ching thuc hoic ban sao dugc cap tir so gbc, to chirc cung ng séc phai xuat
trinh ban chinh dé di chiéu khi nop ho so.

Ngan hang Nha nudc (Vu Thanh toan) c6 trach nhiém chu dong khai théc,
str dung thong tin da ¢ trén co so dit liéu chuyén nganh dé thay thé thanh phan
ho so giai quyét thu tuc hanh chinh. Truong hop khong khai thac duoc thong tin
hodc thong tin khai thac khong day du, chinh xac thi Ngan hang Nha nudc (Vu
Thanh toén) yéu cau t6 chirc cung tng séc bo sung thanh phan ho so dé giai quyét
thu tuc hanh chinh.

3. Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc day di ho so hop
1¢, Ngan hang Nha nudce (Vu Thanh toan) c¢6 van ban xac nhan vé viéc ding ky
mau séc tring cua to chic cung tng séc. Truong hop tir chdi, Ngan hang Nha
nuédc (Vu Thanh toan) tra 101 bang van ban va néu rd 1y do.

Ngan hang Nha nuéc (Vu Thanh toan) tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cho t6 chitc cung tmg séc bang ban dién tir qua hinh thirc truc tuyén trén
Cong Dich vu cong qudc gia. Truong hop to chirc cung tng séc ¢ dé nghi, két
qua duogc gui b.'?lng ban giéy qua dich vu buu chinh hodc truc tiép tai BO phan Mot
ctra cua Ngan hang Nha nudc.

4. Truong hop giri ho so truc tuyén qua Cong Dich vu cong qudc gia, hd so
dién to duoc st dung chir ky sb, chir ky dién tor chuyén dung bado ddm an toan
theo quy dinh cta phap luat vé giao dich di¢n tr va thuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu.

Truong hop hé théng Cong Dich vu cong qudc gia gip su c¢b hoic co 16i
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khong thé tiép nhan, trao doi thong tin dién tir, tra két qua, viéc khai, gui, tiép
nhan, tra két qua, trao doi, phan hdi thong tin dugc thuc hién qua dich vu buu
chinh hoac truc tiép tai BO phan Mot ctra cua Ngan hang Nha nudc.

Céc tai lidu trong ho so dién tir 1a ban dién tr quét tir ban gbe, ban chinh (tap
tin dinh dang PDF).
Piéu 11. In séc tring va thong bao mau séc tring

1. Sau khi mau séc trang duoc Ngan hang Nha nudc xac nhan bang vin ban,
to chac cung tng séc tién hanh in séc trang. Trudc khi cung ung séc trang cho
ngudi sir dung séc, to chac cung trng sec phai giri mau séc trang da in dé luu mau
tai Ngan hang Nha nuédc (Vu Thanh toén).

2. T6 chirc cung tng séc duoc lya chon noi in dé ky hop ddng in séc trang
trén co s& tu chiu trdch nhiém veé viéc bao dam nhiing yéu to k¥ thuat va yeu to
chong gia cua séc trang do minh cung tng.

3. T6 chic cung ng séc chiu trach nhiém thoéng béo cho céc bén lién quan
V€ mau séc trang caa minh.

4. T6 chirc cung wng séc chiu trach nhiém vé viéc quy dinh va thoa thuan dbi
véi nguoi st dung séc ve dieu Kién va dieu khoan sir dung séc do minh cung tng:

a) Cung tng so luong séc trang cho khach hang, trén co s¢ bao dam phi hop
véi nhu cau va do tin cay trong thanh toan cua tirng doi tuong cu thé;

b) Xay dung quy trinh, tha tuc bao dam an toan va phan dinh trdch nhiém
cua cac bén lién quan trong luu trlt, bao quan, luén chuyén séc trang va séc trong
qua trinh xir ly thanh toan trong noi bo td6 chac cung ng séc;

¢) Quy dinh, hudng dan va phd bién vé trach nhiém trong viéc bao quan séc

trang va nhitng yéu cau trong viéc sir dung séc doi voi nguoi dugc cung ang séc
trang

d)* Quy dinh phuong thirc tiép nhan dé nghi tra soat, khiéu nai; thoi han xir
ly dé nghi tra soat, khiéu nai va viéc xur 1y két qua tra soat, khiéu nai theo quy dinh
tai khoan 7a DPiéu nay;

d)° Cac trudong hop bat kha khang.

5. T6 chuc cung tng séc c6 trach nhiém tra cu thong tin vé nguoi dé nghi
duoc cung g séc trang lan dau tai Trung tdm Thong tin tin dung Quoc gia Viét
Nam trudc khi quyét dinh cung ng séc trang cho nguoi do.

4 Piém nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 ciia Thong tu s6 30/2016/TT-
NHNN sira d6i, b sung mot s Thong tu quy dinh vé hoat dong cung tmg dich vu thanh toan
va dich vu trung gian thanh toan, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 11 nam 2016.

5 Piém nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 2 ctia Thong tu s6 30/2016/TT-
NHNN stra d6i, bd sung mot sé Thong tu quy dinh vé hoat dong cung tmg dich vu thanh toan
va dich vu trung gian thanh toan, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 11 nam 2016.
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6. T6 chirc cung wng séc thuc hién bao No, bao Cé day du, kip thai cho khéch
hang ma tai khoan thanh toan tai don vi minh theo phwong thuc, thoi diém bao
No, bao C6 dd dugc thoa thuan gitra to chirc cung tng séc va khach hang phu hop
véi quy dinh cua phap luat.

7.5 T6 chirc cung tng séc phai huéng dén khach hang sir dung dich vy thanh
toan séc ma minh cung ng.

7a.” T6 chirc cung Gng séc co trach nhiém xir Iy dé nghi tra soat, khiéu nai
cua khach hang st dung dich vu:

a) Ap dung tbi thiéu hai hinh thtrc tiép nhan thong tin tra soat, khiéu nai bao
g6m qua tong dai dién thoai (c6 ghi 4m) va qua cac diém kinh doanh cta t6 chirc
cung Ung séc; dam bao xac thyc nhitng thong tin co ban ma khach hang da cung
cap cho t6 chitc cung tmg séc;

b) Xay dung mau gidy dé nghi tra soat, khiéu nai dé khach hang st dung
khi dé ngh1 tra soat, khiéu nai. Tru’ong hop tiép nhan thong tm qua tong dai dién
thoai, to chirc cung mg séc yéu cau khach hang bd sung gidy dé nghi tra soat,
khiéu nai theo miu trong thoi han quy dinh cta t6 chtic cung tng sec lam can ctr
chinh thirc dé xur 1y dé nghl tra soat, khiéu nai. Trudng hop uy quyén cho nguoi
khac dé nghj tra soat, khiéu nai, khach hang thuc hién theo quy dinh ctia phéap luat
vé iy quyén;

¢) Quy dinh cu thé vé thoi han khach hang dugc quyén dé nghi tra soat,
khiéu nai; thoi han nay khong it hon 60 ngay ké tir thoi diém xuét trinh dé thanh
toan séc theo quy dinh tai Piéu 19 Thong tu nay;

d) Thoi han xtr Iy dé nghi tra soat, khiéu nai khong qua 30 ngay lam viéc
ké tir ngdy tiép nhan dé nghi tra soat, khiéu nai 1an dau cua khach hang theo mot
trong cac hinh thirc tiép nhén quy dinh tai di€ém a khoan nay;

d) Xir 1y két qua tra soat, khiéu nai:

- Trong thoi han t6i da 05 ngay 1am viéc ké tir ngay théng bao két qua tra
soat, khiéu nai cho khach hang, t6 chirc cung ung séc thuc hién bdi hoan ton that
cho khach hang theo thoa thuan va quy dinh ctia phap luat hién hanh d6i v6i nhitng
t6n that phat sinh khong do 15i ctia khach hang va/hoidc khong thude cac truong hop
bat kha khang theo théa thuan vé diéu khoan va diéu kién sir dung séc;

6 Khoan nay dugc sira d6i theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 2 ctia Thong tu s6 30/2016/TT-
NHNN stra d6i, bd sung mot sé Thong tu quy dinh vé hoat dong cung tng dich vu thanh toan
va dich vu trung gian thanh todn, c6 hi¢u luc ké tir ngay 28 thang 11 nam 2016.

7 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 ciia Théng tu sb
30/2016/TT-NHNN sira d6i, b sung mot s Thong tu quy dinh vé hoat dong cung tng dich vu
thanh toan va dich vu trung gian thanh toan, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 11 nam 2016.
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- Trong trudng hop hét thoi han xtr 1y tra soat, khiéu nai duogc quy dinh tai
diém d khoan nay ma vin chwa xac dinh dugc nguyén nhan hay 16i thudc bén nao
thi trong vong 15 ngay lam viéc tiép theo, to chiic cung ung séc thoa thuan véi
khach hang vé phuong an xir Iy két qua tra soat, khiéu nai;

e) Truong hop vu viéc cbd d4u hiéu toi pham, td chuc cung ung séc thuc
hién thong bao cho co quan nha nudc c6 tham quyén theo quy dinh cia phap luat
vé t6 tung hinh sy va bao cdo Ngan hang Nha nudc (Vu Thanh toan, Ngan hang
Nha nuée chi nhanh tinh, thanh phd trén dia ban); déng thoi, thong bao bang vin
ban cho khach hang vé tinh trang xir Iy dé nghi tra soat, khiéu nai. Viéc xir 1y két
qua tra soat, khiéu nai thudc trach nhiém giai quyét ctia co quan nha nude c6 thAm
quyén Trong truc‘mg hop co quan nha nuée c6 thAm quyén thong bao két qua giéi
quyét khong c6 yéu t6 toi pham, trong Vong 15 ngay lam viéc ké tir ngdy c6 két
luan cua co quan nha nudc ¢ tham quyén, to chirc cung ung sec thoa thuan véi
khach hang vé phuong an xtr Iy két qua tra soat, khiéu nai;

g) Trudng hop t6 chirc cung ung sec, khach hang va cac bén lién quan khong
thoa thuan duoc va/hodc khong dong y vei qua trinh xt ly dé nghi tra soat, khieu
nai thi viéc giai quyet tranh chap dugc thuc hién theo quy dinh ctaa phap luat.

8. To chirc cung Ging séc phai thyc hién nhirng bién phap nhan biét khach
hang; ki€ém soat, phat hi¢n, bao cao giao dich cd gia tri 16n, giao dich chuyén tien
dién tir, giao dich dang ngd cho co quan nha nu6ce €6 tham quyén theo quy dinh
cua phap luat phong, chong rira tién va cac quy dinh phap luat khac co lién quan.

Piéu 12. Thi tuc cung &ng séc trang

1. Khi ¢6 nhu cau st dung Séc, chu tai‘khoén thanh toan hodc nguoi dugc
chu tai khoan thanh toan uy quyén lap giay dé nghi cung tng séc trang nop cho to
churc cung wrng séc.

2. Khi nhan duoc glay dé nghi cung ng séc trang, t6 chic cung ting sec co
trach nhiém kiém tra diéu kién ciia nguoi dé nghi cung ung séc trang.

3. Trudc khi cung &ng séc tring cho khach hang, té chic cung tng séc phai
chiu trach nhiém in, dap chit hoic ghi san noi dung cua cac yéu t6: sb séc, tén
nguoi bi ky phat, tén nguoi ky phat séc; cac yeu t6 trén dai tr MICR (néu co).
Truong hop t6 chirc cung ung séc ¢6 quy dinh cy thé Ve dia dlem thanh toan thi
can in, dap chit hoac ghi sin dja diém thanh toén trén mau séc tring.

4. T6 chuc cung Gng séc pha1 theo ddi tén, dia chi, s6 hiéu tai khoan thanh
toan cua ngu’m duoc cung ung séc trang, sé luong va ky hiéu (s6 xé-ry, sé séc)
cua cac to séc cung ung cho nguoi dugc cung tng Séc.

Piéu 13. Trach nhiém ciia nguoi dwgc cung wng séc trang

1. Ngu’m dugc cung ung séc tring phai kiém dém s lu:ong to sec, tinh chinh
X4C cua Cac yéu tb trén to séc trang dugc cung ing. Néu c6 sai s6t phai béo ngay
cho t6 chtic cung tng séc dé doi lay to séc khac.

2. Sau khi d4 nhan séc tring tir to chirc cung tng séc, néu xay ra sai sot hoic
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dé séc bi loi dung thi nguoi dugc cung ang séc trang phai hoan toan chiu trach
nhiém vé cac thiét hai xay ra.

Chuong IV
CHUYEN NHUQONG, NHO THU SEC
Piéu 14. Chuyén nhwong séc

1. T& séc duge ky chuyén nhuong thi tinh lién tuc cua day chir ky chuyén
nhuong thé hién nhu sau: trong giao dich chuyén nhuong thtr nhat cua to séc,
nguoi ding tén chuyén nhuong phai 12 tén cua nguoi thy hudng da ghi trén mat
trudc to séc; trong giao dich chuyén nhuong thir hai cua to séc, nguoi ding tén
chuyén nhuong phai 1a tén cia ngudi da duoc chuyén nhuong trong giao dich
chuyen nhuong tha nhat; va tiép tuc nhu vay cho téi giao dich chuyén nhuong
cudi cling.

2. Nguoi thy huong to séc da qua ky chuyén nhuong 1a nguoi cudi ciing dugc
chuyén nhuong trong day chix ky chuyén nhuong lién tuc nhu quy dinh tai Khoan
1 Biéu nay.

3. Nguoi bi ky phat, khi thanh toan to séc da qua chuyén nhuong bang ky
chuyén nhuong, c6 trach nhiém kiém tra tinh lién tuc caa day chit ky chuyén
nhuong dé bao dam sd tién trén séc duoc chi tra dang nguoi thu hudng.

Piéu 15. Nho thu séc

1. B¢ duoc thanh toén so tién ghi trén séc, nguoi thy huéng séc ¢6 the chuyen
giao séc d€ nho thu bang ky chuyén nhuong cho ngudi thu hg dé nho thu theo
thoa thuan bang vén ban gitra hai bén. Nguoi thu hd dugc quyen quyet dinh viéc
chi tra ngay cho nguoi ky chuyén nhugng d€ nho thu, hoac chi tra sau khi co ket
qua thanh toan cua to séc tir ngudi bi ky phat, trén co s¢ ty chiu trach nhiém vé
kha nang thanh toan cua to séc va kha nang truy doi so tién, ghi trén séc trong
trrong hop séc khong duoc thanh toan.

2. Trong truong hop khdng thé tryc tiép xuat trinh tai dia diém thanh toan
theo quy dinh, nguoi thu h co quyen chuyén giao tiep séc d6 cho nguoi thu ho
khac ma minh c6 quan hé dai ly theo thoa thuan gitta hai bén d€ nguoi thu ho nay
xuat trinh to séc.

Chuong V
BAO PAM THANH TOAN SEC

Piéu 16. Bao chi séc

1. biéu kién bao chi séc

Bqé thuc hién bao chi séc, ngudi ky phéat phai co du tién trén tai khoan thanh
toan dé dam bao kha nang thanh toan cho to séc, hoiac néu khong du tién trén tai
khoan thanh toan nhung dugc nguoi bi ky phat chap thuan cho nguoi ky phat thau

chi dén mot han muc nhat dinh dé bao dam kha ning thanh toan cho sé tién ghi
trén to séc duoc quyén yéu cau ngudi bi Ky phat bao chi to séc do.
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2. Thu tuc bao chi séc
a) Truong hop bao chi séc sir dung tién ky quy
~ Nguoi ky phat sec 1ap va nop cho ngudi bi ky phat to séc da ghi day du cac

yeu to c6 du chir ky va dau (neu c6) ¢ mat trudc cua to séc kem uy nhiém chi (so
tién uy nhiém chi do ngudi bi ky phat quy dinh nhung phai dam bao du so tién dé
hach toan thanh toan va luu trir). Nguoi bi ky phat kiém soat doi chieu va kiem
tra néu du dieu kién theo Khoan 1 Biéu nay thi ky tén, dong dau cua nguoi bi ky
phat, kem cum tir “Bao chi” 1én mat trudc cua to séc va xur ly cac lién uy nhiém
chi nhu sau:

- Mot lién ty nhi¢m chi lam chung tir ghi No tai khoan thanh toan cia nguoi
ky phat, dong thoi ghi Co tai khoan tién giri d¢ dam bao thanh toan séc ctia nguoi
Ky phét.

- Mot lién ay nhiém chi 1am gidy bao No giao cho nguoi ky phét séc;

b) Truong hop bao chi séc bang phong toa sé tién trén tai khoan thanh toan

~ Ngudi ky phat séc 13p va ndp cho nguoi bi ky phat to séc da ghi day du cac
yeu to, c6 du chix ky va dau (neu c6) ¢ mat trudc cua to séc. Nguoi bi ky phat
ki€ém soat doi chicu va kiém tra néu du di€u ki¢n theo Khoan 1 Diéu nay thi phong
toa® so tien trén tai khoan thanh toan cua nguoi ky phat theo thoéa thuan bang van
ban gitra bén ky phat va bén bi ky phat, so ti€n bi phong t6al® diing bang so tien
bao dam thanh toan séc va ky tén, dong dau cta nguoi bi ky phat, kem cum tur
“Bao chi” 1én mat trudc cua to séc.

3. Khi da bao chi séc, nguoi bi ky phat chiu trach nhi¢ém bao dam kha néng
thanh toan so tién ghi trén séc dén hét thoi han xuat trinh caa to sec.

4. Sau thoi han xuat trinh ma to séc do van chua duoc xuét trinh doi thanh
toan, nguoi ky phat co quyén yéu cau nguoi bi ky phat cham dt viéc phong toalt
s tién trén tai khoan thanh toan; cham dut viéc sir dung tai khoan tién giri dé bao
dam thanh toan séc dung dé bao dam thanh toén cho to séc do; 1énh cham dut viéc

8 Cum tir “tam khoa” dugc thay bang cum tir ¢ ‘phong t6a” theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 3 cta Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN stra d6i, bo sung mot sb diéu caa Thong tu s6
22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung ung va st dung séc, co hiéu luc ké tir ngay
04/7/2026.

® Cum tir “tam khoa” dugc thay bang cum tir ¢ ‘phong t6a” theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 3 cta Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN stra d6i, bo sung mot sb diéu cua Thong tu s6
22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung ung va st dung séc, c6 hiéu luc ké tir ngay
04/7/2026.

10 Cym tir “tam khoa” dugc thay bang cum tir ¢ ‘phong toa” theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 3 cia Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN stra d6i, bo sung mot sb diéu caa Thong tu s6
22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung ung va st dung séc, c6 hiéu luc ké tir ngay
04/7/2026.

1 Cym tr “tam khoa” dugc thay bang cum tir ¢ ‘phong t6a” theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 3 cua Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN stra d6i, b6 sung mot sb diéu caa Thong tu s6
22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung ung va st dung séc, c6 hiéu luc ké tir ngay
04/7/2026.
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phong toa'?, chim dit viéc s dung tai khoan tién giri d@é bao dam thanh toan cua
ngudi ky phat ciling 1a 1énh dinh chi thanh toan to séc do.

Piéu 17. Bao lanh séc

1. Bé bao lanh cho to séc, nguoi bao 1anh ghi cum tir “bao 1anh”, sb tién bao
lanh, tén, dia chi, chir ky ctia nguoi bao 1anh va tén ngudi dugc bao lanh trén mat
trudc to séc hoac trén van ban dinh kém.

2. Truong hop bao lanh khéng ghi tén nguoi dugc bao 1anh thi viéc bao 1anh
duoc coi la bao 1anh cho ngudi Ky phat.

Piéu 18. Quyén va nghia vu ciia nguwoi bao 1anh

1. Ngudi bao lanh chi co quyén hay bo viéc bao lanh trong truong hop sec
khong du cac ndi dung bat budc quy dinh tai Biéu 6 Thong tu nay.

2. Nguoi bao lanh c6 nghia vy thanh toan séc ding s6 tién da cam két bao
lanh néu ngudi dugc bao lanh khong thuc hién hoac thuc hién khong day du nghia
vu thanh toan ctia minh khi séc dén han thanh toan.

3. Sau khi thuc hién nghia vu bao 13nh, ngudi bao lanh duoc tiép nhan quyén
ctia nguoi duoc bao 1anh d6i véi nhitng ngudi ¢d lién quan, xu ly tai san dam bao
ciia nguoi duoc bao 1anh va co quyén yéu cau nguoi duoc bao lanh, nguoi ky
phat, nguoi chap nhan lién d6i thuc hién nghia vu thanh toan sé tién bao lanh da
thanh toan.

4. Viéc bao lanh séc cia cac ngan hang duoc thuc hién theo quy dinh cua
Thong tu nay va cac quy dinh khac cua phap luat cé lién quan.

Chuong VI
XUAT TRINH VA THANH TOAN SEC
Piéu 19. Xuit trinh séc

To séc duoc xuat trinh 1 to séc bang ching tir gidy (truong hop xi Iy thanh
toan bang ching tur) hodc dit li¢u dién tur cua to séc (truong hop xur ly thanh toan
bang dién tir) dugc chuyeén tai dia diém xuat trinh quy dinh tai Biéu 20 Thong tu
nay.

1. Thoi han xuét trinh yéu cau thanh toan séc 1a 30 ngay ké tir ngay ky phat
(khoéng tinh thoi gian dién ra su kién bat kha khang hoac tro ngai khach quan).

2. To séc duoc xuat trinh sau thoi han xuat trinh dé thanh toan nhung chua
qua 06 thang ké tir ngay ky phat thi nguoi bi ky phat van cd thé thanh toan néu
ngudi bi ky phat khéng nhan duoc thong bao dinh chi thanh toan dbi véi to séc
d6 cua ngudi ky phéat va ngudi ky phat co du tién trén tai khoan thanh toan dé
thanh toan.

12 Cym tir “tam khéa” dugc thay bang cum tir “phong téa” theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 3 ctia Thong tu s 20/2026/TT-NHNN stra doi, b6 sung mot s6 diéu cua Thong tu sd
22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung ung va st dung séc, c6 hiéu luc ké tir ngay
04/7/2026.
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3. Nguoi thy huong ¢ thé xuét trinh séc dé thanh toan theo hinh thic thu
bao dam qua mang buu chinh cong cdng. Viée xac dinh thoi diém xuét trinh séc
dé thanh toan duoc tinh theo ngay trén dau buu dién noi giri.

Piéu 20. Pia diém xuit trinh

Nguoi thu huong hoic ngudi thu ho xuat trinh séc tai nhitng dia diém sau:

1. Dia diém thanh toan ghi trén to séc.

2. Bét ky dia diém kinh doanh nao ctia nguoi bi ky phat néu to séc khdng ghi
dia diém thanh toan.

3. Truong hop nguoi xuét trinh to séc 1a mot to chuc cung wng dich vy thanh
toan, thi ngoai nhimg dia di€ém xuat trinh noi trén, t6 chuac dé duoc xuat trinh to
séc tai Trung tdm Thanh toan bu trir séc, néu to chuc d6 l1a thanh vién truc tiep
cua Trung tdm Thanh toan bu trur séc.

Piéu 21. Thanh toan séc tai nguoi bi ky phat

Khi séc duoc xuat trinh dé thanh toan theo thoi han va dia diém xuat trinh
quy dinh tai Di€u 19 va biéu 20 cua Thong tu ndy va nguoi ky phat c6 du kha
nang thanh toan dé chi tra so tién ghi trén séc, thi nguoi bi Ky phéat kiém tra tinh
hop phap, hop 1€ cua to séc va co trach nhiém thanh toan cho nguoi thy huong
hoic ngudi duoc ngudi thu huong ty quyén ddi vai to séc dam bao tinh hop phap,
hop 18 ngay trong ngay xuat trinh hoac ngay lam viéc tiép theo sau ngay xuat trinh
d6. Nguoi bi ky phat thuc hién thanh toan séc nhu sau:

1. Nguoi bi ky phat thuc hién viéc tiép nhan va kiém tra séc nhu sau:

a) Khi nhan duoc cac lién bang ké nop séc cung véi cac to séc do nguoi thu
huong hode ngudi thu ho ndp vao, nguoi bi ky phat phai kiém tra cac yeu to trén
to séc dé bao dam tinh hop phéap, hop 1€ cua to séc.

Khi phat hién bang ké ndp séc co sai sot thi nguoi bi ky phat phai tra lai to
séc d6 cho nguoi nop séc va yéu cau lap lai bang ké nop séc khac thay the phu
hop véi cac to séc du dieu kién; Neu khong cé gi sai sot thi nguai bi ky phat ky
xac nhan vé viéc nhan séc theo yéu cau cua nguoi thu huong hoac nguoi thu ho;

b)!2 Trudong hop to séc khong ghi cum tir “tra vao tai khoan™ thi ngudi bi ky
phat co thé thanh toan béng tién mat theo dé nghi cua ngudi thu huong tai cac dia
diém xuét trinh quy dinh tai Piéu 20 Thong tu nay trir truong hop phap luat quy
dinh khong dugc thanh toan b?mg tién mat.

Nguoi linh tién mit phai ghi 8 ho tén, s6 dinh danh ¢4 nhan hodc s6 ho chiéu
con thoi han st dung & mat sau cua to séc;

¢) Truong hop vi pham quy dinh vé viéc kiém soét séc gay ra loi dung, that

~ B Piém nay duoc sira doi theo quy dinh tai Dicu 2 ctia Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN
sua doi, bo sung mot so dicu cua Thong tu s6 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung tng
va str dung séc, c6 hiéu luc ké tir ngay 04/7/2026.
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thoat tai san thi ngudi vi pham phai chiu trach nhiém bdi hoan.

2. Néu sb du trén tai khoan thanh toan cua nguoi ky phat séc, hoic sé du
cong voi han mac thau chi trén tai khoan thanh toan caa ngudi ky phat séc (truong
hop ngudi ky phat dugc phép thau chi) du dé thanh toan toan b sé tién ghi trén
séc thi nguoi bi ky phéat xur ly:

a) Cac to séc lam chung tir ghi Ng tai khoan thanh toan cua nguoi ky phat,
hoac tai khoan tién gui dé bao dam thanh toan séc;

b) Céc lién bang ké nop séc dung lam ching tur ghi C6 tai khoan thich hop
nhu: tai khoan thanh toan cta nguoi thu hudong (truong hop ngudi thu huong mo
tai khoan tai ngudi bi Ky phét); tién mat (treong hop nguoi thu huéng linh tién
mat); thanh toan bu trir, tién gai Ngan hang Nha nudc (truong hop thanh toan b
trir hoac thanh toan qua Ngan hang Nha nudce); tai khoan cia ngudi thu ho (truong
hop thanh toan theo théa thuan dai 1y)... Bong thoi lap chang tir thanh toéan thich
hop dé chuyen di bu trur (néu ngudi thu ho c6 tham gia thanh toan b trir) hoac 1ap
chtng tir chuyén tién cho nguoi thu ho dé ghi C6 tai khoan nguoi thu huong;

¢) Thu tuc thanh toan, luan chuyén ching tir trong truong hop nguoi ky phat
va ngudi thy huong mo tai khoan thanh toan tai cung mot don vi chi nhanh ngan
hang, hoac hai don vi chi nhanh thudc cung hé thong ngan hang va t6 chirc d6 co
hé théng thanh toan truc tuyén do Tong Giam ddc (Giam doc) cia don vi hoac to
chirc d6 chiu trach nhiém quy dinh va huéng dan phi hop véi quy dinh cia Thong
tu nay.

Piéu 22. Xir Iy séc khong di kha ning thanh toin

1. To séc duoc xuat trinh trong thoi han thanh toan, nhung khoan tién ma
nguoi ky phat dugc sir dung dé ky phat séc tai nguoi bi ky phat khdng du dé chi
tra toan bo s tién trén to séc thi dugc coi 1a ky phat séc khong du kha nang thanh
toan. Xt 1y séc khong du kha nang thanh toan nhu sau:

a) Nguoi bi ky phat thong bao cho nguoi ky phat vé viéc to séc khong du
kha niang thanh toan va c6 trach nhiém luu giir thong tin vé nguoi ky phat séc
khong du kha ning thanh toan vao ho so Iuu caa minh. Viéc théng bao nay c6 thé
bang dién thoai, dién tin hoic phuong tién thong tin thich hop khac.

Pong thoi, nguoi bi ky phat théng béo vé viéc to séc khong di kha ning
thanh toan cho ngudi Xuat trinh séc (bao gom ngudi thy huong hoic ngudi thu
hd) ngay trong ngdy xuat trinh hodc ngay 1am viéc tiép theo sau ngay xuét trinh
to séc d6 bang phuong thirc thong tin theo thoa thuan gitra hai bén.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay giri théng bao cho nguoi ky phat
séc Vé to séc khong du kha ning thanh toan, ngudi bi ky phat théng bao cho Trung
tam thong tin tin dung Qudc gia Viét Nam thong tin séc khong du kha nang thanh
toan theo Phuy luc 07 dinh kém Théng tu ndy. Trung tam Thong tin tin dung Quéc
gia Viét Nam c6 trach nhiém cung tng dich vu tra ctru thong tin da tiép nhan vé
thong tin séc khong du kha nang thanh toan cho té chtc cung tng séc ngay trong
ngay nhan duoc yéu cau hoic trong ngay lam viéc tiép theo sau ngay do;



16

b) Nguoi thu huong co quyén yéu cau hoic théng qua ngudi thu ho yéu cau
ngudi bi Ky phat tien hanh mét trong hai phuong thic sau:

- Lap giay xé&c nhan tir chéi thanh toan d6i véi toan bo sé tién ghi trén séc va
tra lai to séc cho minh.

- Thanh todn mét phan sé tién ghi trén to séc toi da bang khoan tién nguoi
ky phat dugc st dung tai ngudi bi ky phat va 1ap gidy xac nhan tir chdi thanh toén
d6i véi phan tién con lai chua duoc thanh toan trén séc (Trong trudng hop nay
ngudi thu huéng 1ap Lénh thu theo mau tai Phu luc 03 dinh kém Thong tu nay);

¢) Khi nhan duoc Lénh thu yéu cau dugc thanh toan mot phan s6 tién ghi
trén séc cua nguoi thu huong thi nguoi bi Ky phat tién hanh xur ly:

- Ghi No tai khoan thanh toan cua nguoi ky phat séc va ghi C6 tai khoan
thich hop (tai khoan thanh toan cua nguoi thu husng; tien mat; tai khoan bu tro;
tai khoan tién guri tai Ngan hang Nha nuac, tai khoan cua nguoi thu hg...).

- Lap chung tur thanh toan bu true (néu nguoi thu h¢ co tham gia thanh toan
b trr) hoac 1ap ching tir chuyen tién cho nguoi thu ho de ghi Co tai khodn nguoi
thu huong dong thoi:

+ Lap gidy X4c nhan tir chéi thanh toan theo Phu lyc 05 va Phu luc 06 dinh
kém Thong tu nay d6i véi sb tién chua duoc thanh toan cia to séc va ghi cum tir
“da thanh toan...(sd tién)..., tir chéi... (s tién)..., ngay thanh toan...” trén mat trudc
to séc, chuyén gidy xac nhan tir chéi thanh toan kém to séc va cac ching tir thanh
toan khac cho nguoi thu huang hoic ngudi thu ho; chuyén gidy xac nhan tir chdi
thanh toan cho nguoi ky phat.

+ Lap thong bao vé viéc to séc bi tir chéi thanh toan, giri cho nguoi ky phét
dé yéu cau ngudi d6 thuc hién nghia vu tra tién doi vai sb tién bi tir chdi thanh
toan cua to séc, kém theo 1oi thong bao vé hau qua cd thé xay ra néu ngudi dé
khong thuc hién nghia vu tra tién d6i véi s6 tién bi tir chdi thanh toan do.

Nguoi bi ky phat phai theo doi cac to séc dugc thanh toan mot phan. Céc
thong tin lién quan den nguoi Ky phat to séc khong du kha nang thanh toan phai
duogc xu ly theo quy dinh tai Khoan 2 Bicu nay.

- Khi thanh todn mot phan sb tién ghi trén séc, ngudi bi ky phat yéu cau
nguoi thu huong (truong hop thanh toan vao tai khoan thanh toan cia nguoi thu
huéng mé tai nguoi bi ky phat hoic thanh todn tién mat) hoic ngudi thu ho
(tredng hop thanh toan thong qua ngudi thu ho) 1am gidy bién nhan theo mau Phu
luc 04 dinh kém Thong tu nay dé luu ching tir.

2. Trudng hop c6 nhiéu to séc nop vao cling mot thoi diém dé doi tién tir mot
ngudi Ky phat ma kha nang chi tra cia nguoi ky phat khong du dé thanh toan tat
Ca Cac to séc do thi thir tu thanh toan séc dugc xac dinh theo ngay ky phat va theo
thr tu s6 séc da duoc Ky phét, to séc c6 ngay ky phat trude sé& duoc thanh toan
trudc va néu cac to séc co cuing ngay Ky phat, thi to séc co s thir tw nho sé duoc
thanh toan trudc.

Piéu 23. Thanh toan séc thong qua ngwdi thu hd séc
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1. Nguoi thu ho séc c6 quyén quy dinh muc phi dich vu thu ho séc dbi véi
ngudi thu huéng. Trong truong hop to séc bi tir chdi thanh toan khong do 15i caa
ngudi thu ho, nguoi thu ho khdng ¢6 nghia vu phai hoan tra phi thu ho cho nguoi
thu huong.

2. Truong hqp to séc bi tir chéi do 13i cua nguoi thu ho, ngudi thu ho phai
chiu trach nhiém boi thuong thiét hai cho nguoi thu huong theo thoa thuan gita
hai bén. Truong hop khdng thoa thuan duoc thi xir 1y theo quy dinh cua phéap luat.

3. Thu tyc giao, nhan va kiém tra séc tai ngudi thu ho nhu sau:

a) Can cir vao cac to séc, nguoi thu hudng l1ap bang ké nop séc theo Phu luc
02 dinh kém Théng tu nay. S6 lién bang ké nop séc do nguoi bi ky phat quy dinh
nhung phai dam bao du s6 tién dé hach toan, thanh toan va luu trit. Bang ké nop
séc dugc 1ap theo timg nguoi bi ky phat kém theo cac to séc giao cho nguoi thu
ho. Cac yéu to quy dinh trén bang ké nop séc phai ghi day d, rd rang, khong duoc
stra chira hoic tay x0a;

b) Khi nhéan duoc céc lién bang ké nop sec ciing véi cac to séc dugc nop vao,
nguoi thu ho phai kiém tra cac yeu to thé hién trén to séc dé dam bao tinh hop
phap, hop 1€ cua to séc;

¢) Khi phat hién bang ké nop séc c6 sai s6t hoac cac to séc khong c6 day du
cac dicu kién thi nguoi thu h(f)’ phai tra lai séc cho nguoi nop séc va yéu cau lap lai
bang ké nop séc khac thay thé phu hop véi cac to séc du dicu kién;

d) Néu khdng ¢4 gi sai sot thi nguoi thu hd ky xac nhan vé viéc nhan thu ho
theo yéu cau cua nguoi thy huong va gui cac to sec va bang ke sec tsi dia diem
xuat trinh dtng thoi gian, phuong thac thoa thuan véi nguoi thu huong va phu
hop véi cac quy dinh hién hanh ctia nguoi bi Ky phat.

4. Thu tuc hach toan tai nguoi thu ho séc:

a) Truong hop thanh toan toan bo sé tién ghi trén séc

Khi nhan dugc chung tir thanh toan séc do ngudi bi ky phat gui dén, nguoi
thu ho str dung cac chung tir d6 dé hach toan:

- Ghi No tai khoan thich hop (thanh toan bu tru, tai khoan tién gui tai Ngan
hang Nha nudc, tien guri ctia nguoi bi Ky phat...) va ghi C6 tai khoan thanh toan
cta nguoi thy huong.

- Gri gidy bao C6 cho nguoi thy huong;

b) Truong hop to séc duoc thanh todn mot phan theo thdng béo caa ngudi bi
Ky phat

Can ctr vao Sé tién da dugc thanh toan, nguoi thu hg str dung cac ching tr
thanh toan mot phan to séc do nguoi bi ky phat guri dén dé hach toan:

- Ghi No tai khoan thich hop (thanh toan bu tru, tai khoan thanh toéan tai
Ngan hang Nha nudc, tai khoan thanh toan ctua nguoi bi ky phét....) va ghi C6 tai
khoan thich hop (tai khoan cho thanh toan khéc...).
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Nguoi thu huong hoac nguoi thu hd (voi tu cach la ngudi duge ngudi thy
hudng uy quyén) phai lap giay bién nhan theo Phu luc 04 dinh keém Thong tu nay
dé giao cho nguoi bi ky phat.

Khi ngudi thu h nhan dugc gidy bién nhan cua nguoi thu husng nop vao,
can ctr vao giay bién nhan, nguoi thu ho tién hanh lap phiéu chuyén khoan, hach
toan:

- Ghi No tai khoan céc khoan cho thanh toan khac (mé tai khoan chi tiét cho
timg nguoi thy huong séc) va ghi C6 tai khodn thich hop (tai khoan thanh toan
cua nguoi thu hudng; tien mat).

- Guri mét lién gidy bién nhan toi nguoi bi ky phat;

¢) Trudng hop sau 05 ngay lam viéc ké tir ngay nguoi thu ho giri giay bao
C6 ve viéc thanh toan mot phan so tién ghi trén séc, ma ngudi thu hg khong nhan

duogc gidy bién nhan cia ngudi thy huong, thi nguoi thu ho phai chuyén tra lai s6
tién cua to séc da dugc thanh toan mot phan cho ngudi bi ky phat, hach toan:

Ghi No tai khoan cac khoan chd thanh toan khéc (mé tai khoan chi tiét cho
timg nguoi thu huong sec) va ghi C6 tai khoan thich hop (thanh toan bu tru, tai
khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nudc, tien gui cta nguoi bi Ky phat...).

Piéu 24. Té chirc cung @ng séc

1. T6 chirc cung ung séc cd trach nhiém ban hanh quy dinh ndi bo huéng dan
V€ Viéc cung ung séc, thanh toan séc, dinh chi thanh toan séc tai té6 chac dé phu
hop véi quy dinh cia Thong tu nay.

2. To6 chire cung (g séc c6 quyen thoa thuan véi to chirc cung ang séc khac
trén cung dia ban hoac khac dia ban tinh, théph pho veé viéc to chuc thvanh toén Séc
cho cac khach hang cua hai bén, quy dinh ve quy trinh nghiép vu, tham quyén va
trach nhiém cua cac bén lién quan trén co so tu chiu trach nhiém veé \{iéc bao dam
an toan trong qua trinh thanh toan séc, dong thoi thong bao va pho bien cho khach
hang caa minh thuc hién.

3. Séc thanh toan qua Trung tdm Thanh toédn bu trir séc thuc hién nhu sau:

a) Pdi véi cac Trung tam Thanh toan bu trir séc cia Ngan hang Nha nudc,
viéc thanh toan séc qua Trung tam Thanh toan bu trir séc duoc ap dung quy trinh
thanh toan bu trir do Ngan hang Nha nudc quy dinh;

b) Boi vai Trung tam Thanh toan b trir séc 1a to chire khac duoc Ngan hang
Nha nudc cap giay phép hoat dong, thanh toan bu trir séc duogc thuc hién theo thoa
thuan gitra to chirc d6 va cac thanh vién.

Piéu 25. L&i suat phat

L&i suat phat chm tra séc theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 71 Lut Cac cong
cu chuyén nhugng bang 150% lai suat tien gui khdng ky han cua to chic cung
ung séc niém yet tai thoi diém thanh toén séc.
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Chuong VII
XU LY MAT VA HU HONG SEC
Piéu 26. Mt séc
1. Truong hop 1am mét séc, thi xir 1y nhu sau:

a) Néu nguoi ky phat 1am mat to séc tring thi ngudi 1am mét séc phai thong
b&o ngay bang van ban hoaic cac hinh thic khac theo thoa thuan cho ngudi bi ky
phat;

b) Néu ngu:c‘ri lam mét séc 1a nguoi thy hu:()’ng, thi nguoi 1am mat séc phai
théng bao mat séc ngay béng van ban hoac cac hinh thuac khac theo thoa thuan
cho ngudi bi ky phat; dong thoi truc tiép hoic thong qua nhitng nguoi chuyén
nhuong séc trude minh thong bao cho ngudi ky phat dé yéu cau nguoi ky phét ra
thong bao dinh chi thanh toan d6i vai to séc dd mat cho ngudi bi ky phét.

2. Nguoi lam mat séc sau khi lam thong bao mat séc, néu to séc do chua
duoc xuét trinh dé thanh toan cé quyen yéu cau ngudi ky phét ky phat lai to séc
c6 cung noi dung Véi to sée da mat va nguoi ky phat c¢o nghia vu dap (ng yéu cau
nay.

3. Nguoi bi ky phét khi nhan dugc thong bao ve viéc to séc bi mat, phai kiem
tra ngay cac thong tin vé to séc bi mat, va theo doi séc da duoc thong bao mat.

Nguoi bi ky phat khong dugc thanh toan to séc da dugc bao mat. Khi to séc
d3 duoc bdo mat duoc xuat trinh doi thanh toan, ngudi bi ky phét c6 trach nhi¢m
1ap bién ban git lai to séc do va thong bdo cho nguoi ra thong bao mét séc dén
giai quyet.

4. Ngudi bi ky phat khdng chiu trach nhiém vé cac thiét hai do viéc loi dung

to séc bi méat gay ra, néu truge khi nhan duge théng bao mat séc, to séc d6 da duoc
XUt trinh va thanh toan ding quy dinh cua phap luat.

Néu sau khi c6 thong bao mat séc ma ngudi bi ky phét van thanh toan cho to
séc do6 thi nguoi bi ky phéat chiu trach nhiém boi thuong thiét hai cho nguai thu
huong.

5. Nguoi bi ky phét ¢6 trach nhiém luu gitt thdng tin vé séc bj bao mat va
théng bao bang van ban cho Trung tdm thong tin tin dung Quoc gia Viét Nam.

Piéu 27. Hr héng séc

1. Khi to séc bi hu hong, nguoi thy huong co quyén yéu cau ngudi ky phat
ky phaét lai to séc ¢ ciing noi dung dé thay thé.

2. Nguoi ky phat séc o nghia vu ky phat lai to séc sau khi nhan duoc to sec
bi hu hong néu to séc con du théng tin hoac bang ching xac dinh ngudi 6 to séc
bi hu hong 1a ngudi thu hudng hop phap cua to séc bi hu hong.
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Chuwong VIII
PIEU KHOAN THI HANH#15

Piéu 28. Hi¢u luc thi hanh

1. Théng tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 12/01/2016.

2. Quyét dinh s6 30/2006/QD-NHNN ngay 11/7/2006 cia Ngan hang Nha
nudc ban hanh Quy che cung tng va st dung séc; Dieu 2 Thong tu s6 23/2011/TT-
NHNN ngay 31/8/2011 vé phuong 4n don gian hda thu tuc hanh chinh linh vyc
hoat dong thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi quyét caa Chinh phua vé don
gian hoa thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc néng quan ly cia Ngan hang Nha
nudc hét hiéu luc ké tir ngay Thong tu nay co6 hiéu luc.

' Picu 5, 6 va Dicu 7 cia Thong tu s6 30/2016/TT-NHNN sira d6i, bo sung mot s
Thong tu quy dinh vé hoat dong cung ung dich vu thanh toan va dich vu trung gian thanh toan,
c6 hiéu luc ke tir ngay 28 thang 11 nam 2016 quy dinh nhu sau:

“Piéu 5. Higu lwc thi hanh

Théng tw ndy cé hiéu liec thi hanh ké tir ngay 28 thang 11 niam 2016.

Piéu 6. Piéu khodn chuyén tiép

Béria vOi hop dc;ng, thoa thuan da dwoc ky két trude thoi diem T hong tw nay co hiéu luc
thi hanh, to chirc cung trng dich vu thanh todn, to churc cung vng dich vu trung gian thanh todn
co trach nhiém thong bao toi khach hang vé quy dinh moi lién quan den viéc tiép nhan va xur Iy
dé nghi tra soat, khiéu nai bang cdc hinh thirc theo quy dinh tai hop dong, thoa thudn va trén
trang thong ti{a dién tir chl’nfz thp?c cua minh," thuc hién ky lai hop dong, thoa thuan khi khach
hang co yéu cau. Viéc swra doi, bo sung hop dong da ky két phdi phu hop voi quy dinh tai Thong
tw nay.

Diéu 7. Té chire thuc hign

Chénh Van phong, Vu truéng Vu Thanh toan, Thu truong cdc don vi thugc Ngan hang
Nha nuée, Giam doc Ngan hang Nha nwoc chi nhanh tinh, thanh pho truc thuge Trung wong,
Chui tich Hgi dong quan tri (Héi dong thanh vién), Tong Giam doc (Giam doc) cac té chuc
cung ung dich vu thanh toan, cac to chizc cung wng dich vu trung gian thanh toan, cac to chuc,
ca nhan khéc cd lién quan chju trach nhiém to chic thuc hién Thong tur nay./.”

' Diéu 4, Bicu 5 va Diéu 6 ctia Thong tu s6 20/2026/TT-NHNN stra doi, bo sung mot
s0 diéu cua Thong tu s6 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung tmg va str dung sec, co
hiéu luc ké tir ngay 04 thang 7 nam 2026 quy dinh nhu sau:

“Piéu 4. Trdch nhiém té chirc thwe hién

Thu truong cac don vi thugc Ngdan hang Nha nudc, CaC ngdn hang thwong mai, chi
nhdnh ngdn hang nuwdc ngoadi, ngdn hang chinh sach, ngan hang hop tac xd, quy tin dung nhan
dan, t6 chirc tai chinh vi mé chiu trach nhiém t6 chirc thie hién Thong tie nay.

Diéu 5. Piéu khodn thi hanh
Thong tu nay co hiéu luc thi hanh tir ngay 04 thang 7 nam 2026.
Diéu 6. Diéu khodn chuyén tiép

T6 chirc cung ing séc da in séc trang dae cung ung cho khach hang duwoc tiep tuc si
dung séc trang da in cho dén khi c6 nhu cau thay déi mau séc trang./.”
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Piéu 29. Té chirc thuc hién

Chanh Vian phong, Vu truong Vu Thanh toan, Thu truong cac don vi €0 lién
quan thudc Ngan hang Nha nuée, Giam ddc Ngan hang Nha nude chi nhanh cac
tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong, Chu tich Hoi ddng quan tri, Cha tich Hoi
dong thanh vién, Tong giam doc (Giam doc) ngan hang thuong mai, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, ngan hang chinh sach, ngan hang hop tac x&, quy tin dung
nhan dan, t6 chuc tai chinh vi mé chiju trach nhiém t6 chuc thuc hién Thong tu
nay./.
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Phu luc 0la

MAU SEC TRANG THANH TOAN QUA TRUNG TAM
THANH TOAN BU TRU

(Mat truéc)
18
+ (Cubng séc) Btéu tugng va tén td chirc cung img djcn vy wanh todn cla ngudi bj k\ phat
So séc Ngudi bj ky ph{n S5 séc
8§ tién duge kv | (Diachi ngudi bi ky phit) Séc \
phat séc... (Dia diém thanh toén) Ngay ky phat:
Sé tién trén séc Yéu clu trd cho
Ngumthuhurms 51 i P O T [
T——
Ngay ky phat:  / 41
f S tién =
(Bing chir) (Béng so):
s¢m | (KY Big0 680 1€).uueee e
Nguéi ky phat (hojc tén cda td chirc k¥ phit séc)
kv (co ghi rd ho tén)
‘Pﬁﬁa"nﬁ'c‘ Fi6 15 chic cung Ung dich vu thanh toan l
M3 NH cua ngwoi bj ky phat | S0 tai khoan ky |Micht?ng' h SR
séc phat séc | tir
Yy /

7R Giti tr MICR
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Phy luc 01b

MAU SEC TRANG THANH TOAN QUA TRUNG TAM
THANH TOAN BU TRU

(mat sau)

Phan tra bang tién mat: (Cubng séc)

Thanh toan vao tai khoan sb:

------------- Ho tén ngudi nhan tién:

Tai Ngan hang: (ky va ghi 15 ho tén):
Phan danh cho viéc chuyén | ..........
nhuong: Sé dinh danh ca nhan
Ngay | Ténnguoi | Nguoi hoac sb ho chiéu'® cap tai
nhan chuyen | |...... ngay

chuyén | nhuong ky/
nhuong dong dau

Nhirng luu y vé cac tiéu chuan mau séc:

1. Tiéu chuan giay va kich thudc phan than séc:

- Trong luwong: 90 dén 105 gram/m? (khoang 24 - 28 pound).
- Chiéu dai: 180mm:;

- Chiéu rong: 90mm;

- Van gidy: Chiéu doc;

- Do day: 0,075 dén 0,190mm (tr 0,003 dén 0,0075 inch)
Mat trworc:

2. Dai tur tinh MICR:

- Phai tuan tha theo chuan E13B

- Trinh ty the hién & mé s6: “S6 séc”/ “Ma s6 cua nguoi bi ky phat (chi nhanh
hoac t6 chirc cung tng dich vu thanh toan)/ “So tai khoan ky phat séc”/...

- Vi tri dai tir tinh MICR: May in dai tir phai in theo tiéu chuan nhu sau:

. Tuan theo tiéu chuan in dai tir MICR.ANSI X9.27-1988

. Muc tir dung dé in phai theo chuan 1SO 1004 - 1977

3. Ngay ky phat: Pong khung cho mdi & s6 (ngay, thang, nam) dé d& dang nhan

16 Cum tir “S6 CMND” dugc thay bang cum tir “Sé dinh danh ca nhan hozc sb ho chiéu”
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cua Thong tu sé 20/2026/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot sé
diéu ciia Thong tu sé 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung wng va st dung séc, ¢6 hiéu
luc ké tir ngay 04/7/2026.
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dang.

4. Sb tién:

- Sé tién bang chir can dé hai dong; M&i dong dai téi thiéu 100mm (4,1 inch);
Khoang cach gitra mdi dong 10mm (0,7 inch).

- Sé tién bang sé can duoc dong khung dé d& dang nhan dang hinh anh...
Mat sau:

5. Tiéu chuan cua phan danh cho viéc chuyén nhuong:

- bu rong dé bao dam: Chtra duoc it nhat 04 hang chir theo kich c& chuan;

- Chira duoc it nhat 02 hang chir theo kich ¢& mé rong.

- bu rong cho con dau cua td chice, ca nhan chuyén nhuong séc.

6. Thiét ké noi dung phan cudng séc va mat sau cua to séc ¢ tinh tham khao.
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Phu luc 02
BANG KE NOP SEC
Phan danh cho khéach hang Iap S6 bang ké:
Ngay.../.../ ......

Ten nguoi thu hudNg: ...
SO MU TR e
Tai:

SO TT S6Séc | Ngay ky | Nguwdiky S6 TK nguwdi Ngwoibiky = So6 Tién
phéat phat séc | ky phat séc | phat Ma NH

S6 tién bang sb:

SO BN DANG CNTEL e,

KE toan truéng Chia tai khoan
(Néu co)

Phan danh cho nguroi thu hg: Phan danh cho nguoi bi ky phat
Danhanda.............. toséccua.............. Thanh toan ngay
......................................................... S6 tién thanh toan (bang sd)
SOt KNOAN ..o Bang chi
(BQ1) < 0 Toan bo sb séc
0 Tra 1ai t SEC SB..vvverierirenne,
Ngay.... thang ..... nam...... Ngay.... thang ... nam......
K& toan Kiém soat Ké toan Kiém soat
(Ky tén, dong dau) (Ky tén, dong dau)
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Nguoi bi ky phéat Phu luc 03
(ngan hang)...

LENH THU

Phan danh cho khéach hang Iap

..... ,ngay ... ...
Can cir thdng bao ciia quy Ngan hang V& VIeC td SEC SO v.vvvvveeeeeieeieeinne,
ngay ky phét: ...... /A nguoi Ky phat .................. khong du kha
nang thanh toan,
TOU oo (tén nguoi thu huong).
Pia Chi ..,
S6 dinh danh c& nhan hoac sé ho chiéu!” (truong hop ca nhan thu huong)
TAIKNOAN SO: ...eve e
Tal NQAN NANG: ..o
Pé nghi ngan hang thanh toan cho t6i mot phan so tién cua to séc trén theo kha
nang chi tra hién c6 trén tai khoan ctua ngudi ky phat tai thoi diém nhan dugc Lénh
thu nay va tir chéi thanh toan sé tién con lai.

Ngwoi thu hwéng

K& toan truéng Chii tai khoin
(néeu co) (Ky tén, dong dau (néu co)

Phan danh cho nguoi bi ky phat 1ap

Nhan duoc vao hdi .........oevvvinn, Noay ... .0 .........

Thanhtodnngay ................oeeeennn. /

S6 tién thanh todn (BANG S6) .....vveveeeeeeee e,

(BANG CNTE) oo

S6 tién tir chdi thanh toan (BANG SO ...vvveeeeeee e,

(BANG CHE) .t
Kétoan  Kiém soat (ky tén, dong dau)

17 Cum tir “S6 CMND” dugc thay bang cum tir “S6 dinh danh c nhan hoc s6 ho chiéu” theo
quy dinh tai khodn 2 Di€u 3 cua Thong tu so 20/2026/TT-NHNN swra doi, bo sung mét so dicu cua
Thong tu s6 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung trng va sir dung séc, co hiéu luc ké tir ngay
04/7/2026.



27

Phu luc 04
GIAY BIEN NHAN

Kinh gui: ........... (Ngan hang thanh todn séc).....................
TOE oo (nguoi thu huong hoac nguoi thuhd) .....................
DA CNI: o

S6 dinh danh ca nhan hoic s ho chiéu?® (truong hop ngudi thu huéng 1a ca
Nhan) ...,

Viét gidy ndy bién Nhan V& VIEC tO SEC SO «.vvvvvneeeeeeeeeeeieain, ngay ky phat
..... [....[...nguoi ky phét e eieeiieiiii ... SO tiéN ghi trén séc
la (bing s).... .. Do séc khong du kha nang thanh
toan va theo de ngh1 cua t0| Ngan hang) ...... ... (t8n ngan hang)
........................ d4 thu cho t6i mot phan sé tién ghi trén séc 1a:

SO BN (DANG SB) -t
SO N (DANG CNTE) .o

................................................................................................

................................................................................................

Ngudi 1ap gidy ky vao mot trong hai 6 thich hop dwéi day

Ngwoi thu hwéng Nguwoi thu ho ‘
(nguoi duoc nguol thu huwong uy quyén)
Ké toan Cha tai khoan Ké toan Kiém soat
truéng (ky tén, dong dau (néu Ky tén, dong dau
(néu co) co)

Phan danh cho nguoi bi ky phat
Nhan duwoc ngay ...../ ....0..............

4
A

Ké toan Kiém soat
Ky tén, dong dau

18 Cum tir “S6 CMND” dugc thay bang cum tir “Sé dinh danh ca nhan hoic sb ho chiéu”
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cua Thong tu sé 20/2026/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot sé
diéu ciia Thong tu sé 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung wng va st dung séc, ¢6 hiéu
luc ké tir ngay 04/7/2026.
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Phy luc 05

Nguwoi bi ky phat CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
....... (ngan hang).......... Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc
........... ,NQAY oo

GIAY XAC NHAN TU CHOI THANH TOAN SEC

Kinh gui: (nguoi thu huong séc; ..o )
Chung toi lay 1am tiéc khi thong bao voi Quy khéch 1a to séc:
SO SBC: et Ngay ky phéat: ...... [ oo, [,
Nguoi KY Phat ...
DA CNL: L

S6 dinh danh ca nhan hoic sé ho chiéu?® (truong hop nguoi ky phat séc 1a ca
Nhan): ...

Al KNOAN: L.

Tal NQAN ANG: L.

SO i8N VIEL treN SEC (DANG SOY . vneee e
BANG CNTL .«
S6 tién tir chdi thanh toaN (DANG SO) .....vneeeeee e,
BANG CNTEL e
Ly do tir chdi:

KE TOAN KE TOAN TRUONG NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(ky tén, dong dau)

19 Cum tir “S6 CMND” dugc thay bang cum tir “Sé dinh danh ca nhan hoic sb ho chiéu”
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cua Thong tu sé 20/2026/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot sé
diéu ciia Thong tu sé 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung wng va st dung séc, ¢6 hiéu
luc ké tir ngay 04/7/2026.
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Phy luc 06

Nguwoi bi ky phat CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
....... (ngan hang).......... Poc lap - Tw do - Hanh phuc
........... ,NQAY oo

GIAY XAC NHAN TU CHOI THANH TOAN SEC

Kinh gui: (nguoi kyphat ... )
Chung toi lay 1am tiéc khi thong bao voi Quy khéch 1a to séc:
SO SBC: vttt Ngay Ky phéat: ...... [, [,
NguoT thu hUONG ..o e
DA CNI: L

S6 dinh danh ca nhan hoic sé ho chiéu? (truong hop nguoi ky phat séc 1a ca
Nhan): ...,

Tal NQAN NANG: L.
SO i8N VIEL treN SEC (DANG SO . vne et
BANG CHIE. e e,
S6 tién tir choi thanh toaN (DANG SO) .....vvven e,
Bang chir:

KE TOAN KE TOAN TRUONG  NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(ky tén, dong dau)

20 Cym tir “S6 CMND” duoc thay bang cum tir “Sé dinh danh ca nhan hoic sb ho chiéu”
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cua Thong tu sé 20/2026/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot sé
diéu ciia Thong tu sé 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung wng va st dung séc, ¢6 hiéu
luc ké tir ngay 04/7/2026.
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N Phu luc 07
Mdu sé: S01/CIC

Nguoi bi ky phat THONG TIN SEC KHONG PU KHA
(ngan hang).......... NANG THANH TOAN
SO NiGU: veveerrvneeennenn.

Kinh gui:

SO SBC e Ngay xuat trinh séc .../ ...... [ oo
Nguoi ky phét séc (t6 chirc hoEc CANNAN) ..o
DA CNI: Lo

S6 dinh danh c& nhan hogc s6 h chiéu? (treong hop ca nhan ky phat séc):
.....ngay cap.../ ...... [eviiiiiiiinnn,

Nguoi thu hUGNQ SEC: .. .eoi e
Dia chi nguoi thu huong: ... e
Nguoi Ky chuyén nhuong CUST CUNG: .....ooveei e,
SOIEN DANG SO v (Ky higutienté) ..........c.coveenenin,
S6 tién bang chit:

.................................................................................................

Vi pham cac quy dinh khac o

v e e ., NQAY ... thang .... nam

Ke toan 2T
Kiém soat
(ky tén, dong dau)

Pia chi Trung tim Thong tin tin dung Qudc gia Viét Nam - Ngan hang Nha nudc
(CIC):

2L Cym tir “S6 CMND” duoc thay bang cum tir “Sé dinh danh ca nhan hoic sb ho chiéu”
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cua Thong tu sé 20/2026/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot sé
diéu ciia Thong tu sé 22/2015/TT-NHNN quy dinh hoat dong cung wng va st dung séc, ¢6 hiéu
luc ké tir ngay 04/7/2026.
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1. Pia chi tru s¢ 1am viéc: S6 10 Quang Trung, Quan Ha Pong, TP. Ha Noi.
2. bia chi Website: http://www.creditinfo.org.vn trang thanh toan séc.

3. bia chi Email: sec@creditinfo.org.vn

4. Fax: 04 33824693, dién thoai: 04 33824473

Cung cap va khai thac théng tin theo 1 trong cac phuong thirc sau:

1. Gui file s6 liéu dinh dang text theo mau vao dia chi Email

2. Nhap theo Form truc tiép trén Website CIC.

3. Giri qua Fax (04 33824693)/thu buu dién/cam tay (véi s6 it)

4. Tra ctu truc tiép trén WEB site CIC.

5. Guri yéu cau dén CIC qua FAX hozic Email.

(Moi thong tin chi tiét xem trén WEB site CIC dia chi
http://www.creditinfo.org.vn hoac dién thoai s6 04 33824473)
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Phy luc 08

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

...... , hgay ... thang..... nam....

GIAY PE NGHI PANG KY MAU SEC TRANG
Kinh giri: Vu Thanh toan - Ngan hang Nha nudce Viét Nam
- Can ctr Luat Cac cdng cu chuyén nhuong sé 49/2005/QH11 ngay 29 thang
11 nam 2005.
~ -CanciThong twso /2015/TT-NHNNngay thdng nam  cua Thong
doc Ngan hang Nha nudce quy dinh hoat dong cung urng va su dung séc.
- Ciin cir Gidy phép thanh 1ap va hoat dong to chirc tin dung/ Giay phép hoat
dong ngan hang SO ... ngay ... thang ... nam ........
= TN 10 CNGC CUNG TING SEC: ...t en et
- Dia Chi try SO CNINN: ..o
-Dién thoai: coooeivviiiiii FaX it
- (Tén to chirc cung tmg séc) xin dang ky mau séc tring gom cAc yéu to theo
quy dinh tai Piéu 58 Luat Cac cong cu chuyén nhuong; cu thé kich thuéc, mau
sac, to sée dugc thiét ké nhu sau:
= KACh thUGC e
= IVIAU SEC ettt ee et ee et ee et en e

Sau khi [nau séc tring dugc Ngan hang Nha nudc Xac nhan, chung toi xin
cam ket sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh vé cung tng va st dung séc./.

Noi nhan: NGUOI DA[ DIE.;N H(?P PHAP
- Nhu trén; (Ky tén, dong dau)

- Luu...

Dinh kém:

- MAu séc trang.

NGAN HANG NHA NUOC XAC THUC VAN BAN HQP NHAT
~ VIET NAM
So: 74 /VBHN-NHNN Ha No¢i, ngay 26thdang 5 nam 2026
KT.THONGDPOC D
o HONG POC
Noi nhdn:
- Ban lanh dao NHNN;
- Vin phong Chinh phu (dé ding Cong béo);
- Cong thong tin dién tir NHNN;
- Luu: VP, PC3.

o
oan Thai Son
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