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THONG TU

Huwéng din vé cang hang khong va bai cat, ha canh

Can cir Ludt Hang khéng dan dung Viét Nam sé 130/2025/0H15;

Can cir Nghi dinh s6 33/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cdu to chuc cua Bo Xdy dung;

Can cit Nghi dinh s6 205/2026/NP-CP cia Chinh phi vé cing hdng
khong va bdi cat, ha canh,

Can cit Nghi dinh s6 221/2026/NP-CP ciia Chinh phii vé Nha chirc trdach
hang khong Viét Nam va quan ly an toan hang khong,

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Két ciu ha td‘ng xdy dung va Cuc
truong Cuc Hang khong Viét Nam,

B¢ truong Bo Xdy dung ban hanh Thong tw hwong ddan vé cang hang
khong va bdi cat, ha canh.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu niy quy dinh chi tiét khoan 4 Piéu 50, khoan 4 Diéu 56, khoan 9
Diéu 58, khoan 10 Piéu 61, khoan 5 Piéu 62, khoan 6 Piéu 72, khoan 3 Diéu
86, khoan 1 Diéu 87 cua Nghi dinh s6 205/2026/ND-CP ciia Chinh phu vé cang
hang khéng va bii cit, ha canh; khoan 4 Piéu 26, khoan 3 Diéu 36, khoan 2
Piéu 39, khoan 2 Diéu 42, khoan 4 Diéu 47, diém a khoan 2 Diéu 49, khoan 2
Diéu 54 ctia Nghi dinh s6 221/2026/ND-CP cuia Chinh pht vé Nha chuc trach
hang khong Viét Nam va quan 1y an toan hang khong.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Thong tu nay ap dung dbi vdi co quan, to chiic, ca nhan Viét Nam va nudc
ngoai ¢o lién quan dén hoat dong quan 1y, khai thac cang hang khong va bai cat,
ha canh tai Viét Nam.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Théng tu ndy, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Bao cdo tinh trang mit dudng cit ha canh (runway condition report -
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RCR) 13 bao cdo vé tinh trang mit dudng cat ha canh va anh hudng cia tinh
trang do dén hoat dong cat canh va ha canh cua tau bay.

2. Ching nhén hoan thanh khoa hoc la van ban do co s dao tao, huén
luyén nghiép vu nhan vién hang khong cap cho hoc vién sau khi hoan thanh cac
khoa hoc: kién thirc chung v& hang khong dan dung; hang hoa nguy hiém;
nghiép vu chuyén mon; klen thirc chung vé phuong tién, thiét bj chuyén nganh
hang khong; kién thirc vé hang hoa co ban.

3. Dai bay (runway strip) 12 khu vuc duoc xac dinh bao gdm dudng cét ha
canh va doan dimg (néu c6) v6i muyc dich giam hu hong tau bay khi vuot ra khoi
duong cat ha canh va bao dam an toan cho tau bay bay qua phia trén duong cét
ha canh khi ha canh hodc cét canh.

4. Dai lan (taxiway strip) la khu vuc bao gém duong lan va phan mé rong
dé bao v¢ tau bay hoat dong trén duong lan va giam nguy co hu hong khi tau
bay bi lan ra ngoai duong lan.

5. Doan dung (stopway) la doan duong duoc xac dinh trén mat dat co dang
hinh chit nhat & cudi chiéu dai doan duong cu ly chay da cat canh, dugc chuan
bi cho tau bay dimg trong truong hop hiy cit canh.

6. Do-ly (Dolly) 1a modc chuyén dung dé van chuyén cdc mam hodc thing
hang hang khong chtra hanh ly, hang hoa hoat dong trén san bay.

7. Puong cat ha canh (runway) la khu vyc hinh chit nhat dugc xac dinh
trén mat dat tai san bay dung cho tau bay cat canh va ha canh.

8. Puong cong vu (road) 1a tuyén duong nam trong khu vyuc di chuyén dé
dung cho phuong tién co gidi hoat dong nham phuc vu cong tac khai thac, ky
thuat, dich vu hang khong, kiém tra va khan nguy san bay.

9. Duong lan (taxiway) la khu vyc duge xac dinh trong san bay dung cho
tau bay di chuyén tir khu vyc nay dén khu vuc khéc cua san bay.

10. Diém den (hot spot) 1a vi tri trén khu vuc di chuyén cta san bay da tung
hodc tlem an nguy co xay ra va cham hodc bi xdm nhép duong cat ha canh, ma
tai d6 t6 1ai va nguoi diéu khién phuong tién phai ting cudng chu ¥, quan sat.

11. Khoang tréng (clearway) 1a khu vuc mit dat hodc mit nudc co dang
hinh chit nhat khong c6 chudng ngai vat dugc nguoi khai thac cang hang khong
lua chon hodc chuén bi, tao thanh khu vue thuén tién cho tau bay thuc hién doan
cat canh ban dau dén do cao quy dinh.

12. Khu vyc an toan cudi duong cit ha canh (RESA) 1a vung nam dbi xung
0 hai bén duong tim kéo dai cua dudng cat ha canh tiép giap voi canh cudi
duong cit ha canh nham giam nguy co hu hong tau bay khi cham banh trudce
duong cat ha canh hodc chay vuot ra ngoai duong cét ha canh.

13. Khu vuc di chuyén (movement area) 1a mot phan cia sin bay duogc st
dung cho tau bay cAt canh, ha canh, 13n banh, bao gém khu vuc hoat dong va san
dd tau bay.
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14. Khu vyc hoat dong (manoeuvring area) la mot phan cua san bay duoc
st dung cho tau bay cat canh, ha canh va lan banh, khong bao gobm san do tau
bay.

~15. Ngudng duong cat ha canh (threshold) 1a noi bat dau cua phan dudng
cat ha canh dung cho tau bay ha canh.

16. Phuong tién chuyén nganh hang khong la phuong tién hoat dong tai san
bay c6 cau tao, tinh nang k¥ thuat dac thu dé phuc vu day chuyén khai thac hang
khong.

17. San db tau bay (apron) 1a khu vuc dugc xac dinh trong san bay danh
cho tau bay db dé phuc vu hanh khach 1én, Xuong, chat xép, boc d& hanh 1y, buu

guri, hang hoa; tiép nhién liéu; cung cip sudt in; phuc vu ky thuat hodc bao
dudng tau bay.

18. Vach son tin hi€u (marking) 1a mot vét hodac mét nhom vét son ke trén
bé mit cta khu vyuc di chuyén nham muc dich chi dan hodc cung cap thong tin
hang khong.

19. Tinh trang mat duong cat ha canh (runway surface condition) 1a mo ta
ve€ hién trang mat dudng cat ha canh dugc stir dung trong bao cao tinh trang mat
duong cat ha canh.

20. Vét 1an vao vi tri d6 tau bay (aircraft stand taxilane) 13 mot phan san dd
tau bay dugc xac dinh lam duong lan chi dung cho tau bay di chuyén vao tung
vi tri do tau bay.

21. Vi tri d6 tau bay (aircraft stand) 1a khu vuc trén san dd tau bay danh cho
mot tau bay do.

22. Vung cham banh (touchdown zone) 1a mot phan duong cit ha canh ké
tor nguong duong cat ha canh trd vao theo hudng tau bay ha canh cho phép tau
bay tiép xuc banh dau tién voi1 dudng cat ha canh khi ha canh.

Diéu 4. Cac chir viét tit
Trong Thong tu ndy, cc chit viét tit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. A-CDM (Airport Collaborative Decision Making): mé hinh phdi hop ra
quyét dinh khai théac tai cang hang khong.

2. ACI (Airports Council International): Hoi ddng cang hang khong qudc

te.
3. AEP (Airport Emergency Plan): ké hoach khan nguy san bay.

4. ASDA (Accelerate-Stop Distance Available): cu ly c6 thé ding khan
cap.

5. ARFF (Aircraft Rescue and Fire Fighting): ctru nan, chira chay tau bay.

6. CTOT (Calculated Take-off Time): thoi gian cat canh tinh toan.
7. FIR (Flight Information Region): ving thong bao bay.
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8. ICAO (International Civil Aviation Organization): T6 chitc Hang khong
dan dung qudc te.

9. IATA (International Air Transport Association): Hi¢p hoi Van tai hang
khong quoc te.

10. IGOM (IATA Ground Operations Manual): tai liéu huéng dan khai
thac mat dat cua IATA.

11. ILS (Instrument Landing System): hé théng ha canh bang thiét bj.
12. LDA (Landing Distance Available): cur ly c6 thé ha canh.

13. LIR (Loading Instruction Report): bao cao huéng dan chit xép.
14. NOTAM (Notice to Airmen): dién van thong bao hang khong.

15. PANS (Procedures for Air Navigation Services): quy trinh dich vu dan
duong hang khong.

16. PCR (Pavement Classification Rating): sé biéu thi kha ning chiu luc
cua mat duong.

17. QR (Quick Response Code): ma phan hoi nhanh.

18. RESA (Runway End Safety Area): khu vuc an toan cubi duong cat ha
canh.

19. SMS (Safety Management System): hé théng quan 1y an toan.

20. TODA (Take-Off Distance Available): cu ly c6 thé cat canh.

21. TOBT (Target Off-block Time): thoi gian muyc tiéu tau bay bat dau roi
khoi vi tri do.

22. TORA (Take-Off Run Available): cu ly chay da cét canh.

23. TSAT (Target Start-up Approval Time): thoi gian muc tiéu chéap thuan
tau bay n0 may.

24. ULD (Unit Load Device): thiét bi chat xép thung mam.
25. VDGS (Visual Docking Guidance Systems): hé thong dan dd tau bay.
26. WGS (World Geodetic System): hé théng do dac toan cau.
Chuong I1
KHAI THAC CANG HANG KHONG
Muc 1
DUY TRI YEU CAU KHAI THAC CANG HANG KHONG

Piéu 5. Quy dinh chung

1. Nguoi khai thac cang hang khong ban hanh quy ché an toan tai cang
hang khong, bao gdm céac ndi dung cu thé vé an toan khai thac va céc trinh tu
thuc hién, phdi hop gitta cac don vi hoat dong thudng xuyén tai cang hang
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khong trong viéc thuc hién cac yéu cau vé€ an toan khai thac tai cang hang
khong.

2. Nguoi khai thac cang hang khong giam sét viéc tuan thu cac quy dinh vé
bdo dam an toan hang khong tai san bay; phat hién cac vu viéc vi pham va
chuyén thong tin vu viéc dén co quan quan 1y nha nudc hoat dong tai cang hang
khong dé xir Iy theo tham quyén.

3. Nguoi khai thac cang hang khong phai xac dinh thoi gian khai thac cua
cang hang khong trong tai liéu khai thac san bay va thuc hién thong béo tin tic
hang khong theo quy dinh cua phap luat vé quan 1y va bao dam hoat dong bay.
Thoi gian khai thac cang hang khong la thoi gian cang hang khong san sang
phuc vu cho chuyén bay di hoic chuyén bay dén.

4. Nguoi khai thac cang hang khong quyét dinh diéu chinh thoi gian khai
thac cang hang khong so véi thoi gian da cong bo trong cac truong hop dot xuat
sau:

a) Su ¢b k¥ thuat tau bay;

b) Thoi tiét xau;

c) Co chuyén bay phuc vu muc dich quan sy, an ninh, chuyén co, chuyén
khoang khai thac ngoai thoi gian khai thac cang hang khong da cong bo;

d) Thay doi thoi gian khai thac ctia chuyén bay thuong mai do c6 hoat dong
phuc vu muc dich quan sy, an ninh, chuyén co, chuyén khoang.

5. Ngoai cac truong hop dugce quy dinh tai khoan 4 Piéu ndy, ngudi khai
thac cang hang khong phai thuc hién quy trinh tu chinh Tai li¢u khai thac san
bay khi diéu chinh tho1 gian khai thac cang hang khong.

6. Nguoi khai thac cang hang khong co trach nhiém chu tri, phdi hop véi
co s& cung cap dich vu bao dam hoat dong bay, cic co quan quan 1y nha nudc
truc tiép hoat dong tai cang hang khong va cac co quan, don vi lién quan truc
tiép dén quy trinh phuc vu chuyén bay tai cang hang khong dé xay dung quy
trinh phuc vu cac chuyen bay di, dén trong cac truong hop dot xuat dugc quy
dinh tai khoan 4 Piéu nay. Quy trinh phuc vu duoc thé hién trong tai li€u khai
thac san bay va phai xac dinh 10 trach nhiém cuia cac co quan, don vi lién quan
trong viéc phdi hop, ddnh gid du diéu kién bao dam an toan khai thac va quyét
dinh phuc vu chuyén bay.

7. Nguoi khai thac cang hang khong thdng nhat bang van ban hiép dong
hoic quy ché ph01 hop voi co so cung cap dich vu bao dam hoat dong bay veé
quén ly san dd tau bay theo huéng dan ctia ICAO, trong d6 phan dinh rd trach
nhiém gitra cac don vi, cu thé:

a) Trach nhiém cua co sd cung cép dich vu bdo dam hoat dong bay: lién lac
tryc tiép voi to 1ai dé cung cip thong tin, huan 1énh va chi dan cho t6 1ai van
hanh tau bay trén san d6 tau bay; cap nhat thong tin co ban vé thdi gian tau bay
ha canh va cat canh thyc té cho nguoi khai thac cang hang khéng; cung cp dich
vu déanh tin hi¢u tau bay;
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b) Trach nhiém cuia nguoi khai thac cang hang khong: phan b6 vi tri dd tau
bay; xay dung phuong an khai thac va so d6 bo tri vi tri d6 tau bay theo quy
dinh; cung cap dich vu xe dan tau bay.

Pi¢u 6. Yéu ciu vé khai thac cong trinh trong sin bay

1. Cong trinh trong san bay dugc xdy dung, lap dat va khai thac dong bod
theo cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat ap dung va cac tiéu chuan cua ICAO.

2. Chu dau tu hodc don vi dugc cha dau tu giao quan 1y dy an xay dung,
cai tao, nang cép duong cat ha cénh, duong lan, san dd tau bay c6 trach nhi¢m
xac dinh cac thong $6 k¥ thuat chinh ctia duong cit ha canh, duong lan, san dd
tau bay, so dd bd tri vi tri dd tau bay dé thyuc hién thong bao tin tirc hang khong
theo quy dinh ctia phap luat vé quan 1y va bao dam hoat dong bay.

3. Cuc Hang khong Viét Nam t6 chirc viée cong bd thong bao tin tirc hang
khong d6i véi cac thong sb ki thuat chinh dugc quy dinh tai khoan 4, khoan 5,
khoan 6, khoan 7 Diéu nay theo quy dinh cia phap luat vé quan 1y va bao dam
hoat dong bay.

4. Céc thong so ky thuat chinh ctia duong cit ha canh bao gom:

a) Ky hiéu duong cat ha canh;

b) Chiéu dai, chiéu rong duong cit ha canh;

¢) Chiéu dai, chiéu rong 1& duong cat ha canh (néu co);

d) Dai bay, khu vyc an toan cudi duong cAt ha canh;

d) Poan dung (néu c6);

e) Khoang trong (néu co);

g) Toa d6 ngudng dudng cat ha canh (theo toa d6 WGS-84);

h) Bo dbc doc duong cAt ha canh;

i) Do doc ngang dudng cét ha canh;

k) Strc chiu tai cia duong cat ha canh (chi s6 phan cap mit dudng PCR);
1) Loai tang phi1 bé mat duong cat ha canh, 1¢ duong cat ha canh (néu co);
m) Hé s6 ma sat;

n) Cac cu ly cong bo: TORA, TODA, ASDA, LDA.

5. Cac thong s6 k¥ thuat chinh cua dudng lan bao gom:

a) Ky hi€éu duong lan;

b) Chiéu dai, chiéu rong duong lan;

¢) Chiéu dai, chiéu rong 1& duong lin (néu co);

d) b6 dbc doc duong lan;

d) Do déc ngang dudng lin;
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e) St chiu tai ciia dudng lin (chi s6 phan cdp mit dudng PCR);

g) Loai tang pha bé mat ctia duong lan, 1& duong lan (néu co);

h) Dai lan.

6. Cac thong s6 k¥ thuat chinh cia san d6 tiu bay bao gom:

a) Ky hiéu san d6 tau bay;

b) Kich thudc hodc dién tich san d tau bay;

¢) Chiéu dai, chiéu rong 1& san dd tau bay (néu c6);

d) Do ddc san db tau bay;

d) Strc chiu tai cta san dd tau bay (chi s phan cip mat duong PCR);
e) Loai tAng pht bé mit cua sin dd tau bay.

7. Phuong 4n khai thac tau bay va so dd b tri vi tri dd tau bay bao gom:

a) Phuong 4n van hanh tau bay trén dudng cat ha canh, duong lin, san dd
tau bay;

b) So d6 son ké bd tri mit bang khai thac duong cat ha canh, duong lin,
san do tau bay va vi tri do tau bay;

c) Toa do vi tri do tau bay, vi tri ciia cac h¢ théng chi dan chuyén dong tau
bay trén mat dat (theo toa d0 WGS-84);

d) Loai tau bay khai thac ddi voi ting vi tri d9;

~ d) Quy trinh khai thac, phuong 4n cung cap dich vu doi véi timg vi tri d6
(n€u c9).

8. Khu vuc san d6 tau bay phuc vu bao dudng, sira chita tau bay phai duoc
bd tri dong bd vai khu bao dudng, stra chita tau bay; bao dam giam tdi da anh
huong cua tiéng 6n, ludng khi thai, nhién liéu gay ra dén nha ga hanh khach, nha
ga hang hoa; ngudi quan 1y, khai thac khu vuc nay c6 trach nhiém kiém tra, duy
tri diéu kién khai thac va ap dung cac bién phap giam thiéu khi thai dong co tau
bay, tiéng 6n trong qué trinh thir dong co; bd tri cong trinh, hé théng, thiét bi thu
gom, xir 1y chét thai theo quy dinh cuia phap luat vé bao vé moi trudng.

9. Vi¢c khai thac tau bay tai cang hang khong phai phu hgp véi stic chiu tai
duong cat ha canh, duong lan, san do tau bay da dugc cong bo theo tiéu chuan,
khuyén céo ctua ICAO.

10. Strc chiu tai duong cat ha canh, dudng lan, san dd tau bay va hé sé ma
sat bé mat duong cat ha canh phai dugc do, xac dinh trong tai li¢u khai thac san
bay va cong bo trong tap thong bao tin tirc hang khong.

11. Tru truong hop cac yéu cau vé do stre chiu tai, hé sd ma sat da duoc
xac dinh trong dy an xay dung, nang cap, cai tao duong cat ha canh, duong lan,
san do tau bay, nguoi khai thac cang hang khong co trach nhiém:

a) Do stic chiu tai dudng cat ha canh, dudng lan, san dd tau bay trong cic
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truong hop: xay dung, nang cap, cai tao duong cét ha canh, duong lan, san dd
tau bay; theo yéu cdu cta co quan nha nudc c6 tham quyen dé danh gia diéu
kién an toan khai thac (néu c6); do dinh ky 05 nim mot lan trong qua trinh khai
thac;

b) Po hé sb ma sat bé mat duong cit ha canh trong cac trudng hop: xdy
moi, nang cép, cai tao duong cit ha canh; do dinh ky theo tan suit 11 thang 01
lan dbi v6i duong cat ha canh khai thac it hon 400 1an cat ha canh trong 01 ngay
hozc 05 thang 01 1an d6i voi dudng cat ha canh khai thac tir 400 1an cat ha canh
trg 1én trong 01 ngay;

¢) Po strc chiu tai duong cat ha canh, duodng 1in, san d6 tau bay va hé $6
ma sat bé mat duong cat ha canh khi ¢6 yéu cau cua Cuc Hang khong Viét Nam
hodc theo tan suat dugc quy dinh trong quy trinh bao tri dugc duyét.

12. Cyc Hang khong Viét Nam ra soat va thong bao cho ICAO su khac biét
gitra cac quy dinh cta phap luat Viét Nam va ti€u chuan ctia ICAO vé khai thac
cang hang khong.

13. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phéi hop v6i co s cung cép dich vu bao dam hoat dong bay lap
phuong an van hanh tau bay trén duong cat ha canh, duong lan, san d6 tau bay,
xac dinh trong tai li€u khai thac san bay, trur truong hop ap dung tam thoi trong
giai doan xay dung, cai tao, nang cép, stra chita cong trinh;

b) Cung cip cac thong sd ki thuat chinh cua dudng cat ha canh, duong lan,
san d6 tau bay, so do bd tri vi tri d6 tau bay, phuwong 4n van hanh tau bay trén
duong cit ha canh, duong lin, sdn dd tau bay khi c6 su thay doi dé Cuc Hang
khong Viét Nam tb chirc cong b trén tap thong bao tin tirc hang khong;

c) Xay dung, lap dat, bao tri hé théng bién bdo, dén, bién chi dan, vach son
tin hiéu, bién cAm trong san bay dé bao dam an toan khai thac; thuc hién cac
bién phap chdng sy xAm nhap uy hiép an toan vao duong cit ha canh, dudng
lan, san dd; thiét 1ap cac khu vuc cho tai dudng ngang giao giita duong lan va
duong cat ha canh, cac vi tri chd du bi va vi tri cho trung gian trén cac duong
lan; danh gia rai ro dé bao dam khu vuc xung quanh duong cit ha canh dugc an
toan trong truong hop tau bay chay qua da hodc ha canh qua vung cham banh;

d) B6 tri tdi thiéu 01 vi tri dd tau bay biét 1ap phuc vu cho céc tinh hudng
khan nguy san bay, chéng dich bénh lay lan hodc trong cac tinh huéng bao dam
an ninh hang khong, an ninh qudc phong. Vi tri dd tau bay biét 1ap phai dugc bd
tri cach xa cac vi tri dd tau bay khac, nha cira hodc cac cong trinh cong cong
khéac, bao dam khoang cach theo hudng dan cia ICAO, bao dam thuan loi cho
cong tac an ninh, an toan, phong chay, chira chay va xur 1y tinh huong khan
nguy. Khong b tri vi tri dd tau bay biét 1ap phia trén cac cong trinh ngam, gém
bé chtra nhién liéu tau bay, hé thong dudng ng cung cap nhién liéu cho tau bay,
tuyen cap dién luc hodc cép thong tin;

d) Kiém tra thuong xuyén tinh trang mat duong cét ha canh, duong lan, san
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dd tau bay nham loai bo cac vat ngoai lai; xac dinh, cong bd tinh trang mat
duong cat ha canh cho co s& cung cap dich vu bao dam hoat dong bay dé diéu
hanh an toan hoat dong bay, khai thac mat dat theo quy dinh;

e) Thuc hién cic bién phap nham ngin ngira tau bay di chuyén vao cic
duong cat ha canh, duong lan, san do dang dong ctra;

) Nhan dang méi nguy va danh gia rai ro, xac dinh cac anh hudng ddi voi
an toan khai thac khi c6 sy thay doi cac thong s6 k¥ thudt va phuong an khai
thac cua cong trinh trong san bay;

h) Lap ké hoach, trién khai ké hoach va bao céo két qua thyc hién khic
phuc cac nd1 dung theo két qua ki€ém tra, danh gid dinh ky viéc duy tri diéu kién
khai thac cang hang khong.

Pi¢u 7. Cong trinh an ninh hang khéong

Cong trinh an ninh hang khong thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé an
ninh hang khong.

Picu 8. Cong trinh cap dién

1. Cac cong trinh, thiét bi hang khong tai cang hang khong phai duoc duy
tri nguén cung cap dién thudng xuyén, ngudn dién du phong theo dung tai liéu
khai thac cong trinh, tai li¢u khai thac san bay.

2. Thot gian chuyén d6i tir hé théng dién su dung thuong xuyén sang he
thong dién du phong phai dap tng cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat ap dung
cho tirng hang muc, thiét bi tai cang hang khong.

3. Nguoi khai thac cong trinh duoc thiét 1ap hé théng cip dién riéng, bao
gdm ca hé théng dién ning luong mdi, dién ning luong tai tao trong cang hang
khong; xdy dung, van hanh, bao tri hé thdng cdp dién trong pham vi quan ly,
khai thac; bao dam két ndi déng bo vao hé thong cdp dién toan cang hang
khong.

Piéu 9. Cong trinh chiéu sing sin d6 tau bay

1. Cong trinh chiéu sang san d6 tau bay phai cung cap du 4nh sang bao dam
cho t6 1ai diéu khién tau bay vao, ra khoi cac vi tri dd tau bay; bao dam cho viéc
don, tra hanh khach, chat xép, boc d hanh 1y, hang hoa ra khoi tau bay, tra nap
nhién lidu va cac dich vu khac lién quan dén tau bay.

2. Pén, thiét bi chiéu sang san dd tau bay khong duoc hudng truc tiép vao
Dai kiém soat khong luu va hudng ha canh cua tau bay. Trudng hop tai mot sb
vi tri, khu vuc san d6 tau bay khong co thiét bi chiéu sang ¢d dinh hodc khong
bao dam chiéu sang thi phai c¢6 phuong tién chiéu sang di dong dé chiéu sang
phuc vu tau bay trong diéu kién khai thac ban dém hodc khi tAm nhin han ché.

Piéu 10. Cong trinh cap, thoat nwéc tai cing hang khong

1. Cong trinh thoat nudc sin bay, hé thong thoat nudc cua cic cong trinh
tai cang hang khong phai dugc két ndi thong sudt voi cong trinh thodt nude tong
thé ctua cang hang khong va khu vuc lan can cang hang khong.
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2. Nguoi khai thac cong trinh phai bdo dam nudce thai duge thu gom va xtr
ly dat quy chuan k¥ thuat méi truong trude khi xa ra ngudn tiép nhan theo quy
dinh cta phap luat vé bao vé moi trudng.

3. Nguoi khai thac cong trinh phai xay dung, bao tri cong trinh cap, thoat
nudc trong pham vi quéan 1y, khai thac; to chie kiém tra va bao dam chat lugng
nudc sinh hoat trong pham vi cong trinh do minh quan 1y dat tiéu chuan theo
quy dinh vé nudc sinh hoat.

4. Nguoi khai thac cang hang khong phai xay dung hé théng bao vé dé
chong dot nhap qua cong trinh thoat nudec.

Piéu 11. Cong trinh ha ting k¥ thuit bao vé méi trwong tai cang hang
khong

1. Cong trinh ha tang k¥ thuat bao v€ moi truong tai cang hang khong phai
bao dam yéu cau theo quy dinh vé bao vé méi trudong trong hoat dong hang
khong dan dung.

2. Ngudi khai thac cong trinh chiu trach nhiém xay dung cong trinh ha ting
ky thuét bao vé moi truong trong pham vi quan ly, khai thac, tuan thu quy dinh
vé bao vé méi trudng trude khi két ndi vao cong trinh ha tang k¥ thuat bao vé
moi trudng chung va bao dam dong bd véi cong trinh ha ting bao vé mdi truong
cua cang hang khong.

Piéu 12. Nha ga hanh khach; nha khich phuc vu ngoai giao; nha ga
hang hoa; kho hang hoa hang khong; khu logistics hang khong

1. Nha ga hanh khach, nha khach phuc vu ngoai giao, nha ga hang héa, kho
hang hoa hang khong, khu logistics hang khong phai bé tri khu vuc 1am tha tuc
theo quy trinh phuc vu hanh khach, hang héa; khu lam vi¢c cua cac co quan
quan 1y nha nuée lién quan (néu c6).

2. Khu logistics hang khong, nha ga hang hoa, kho hang hoa hang khong
phai bo tri cac khu vuc:

a) Khu Iuu trit hang hoa that lac, hang hoa khong c6 nguoi nhan;

b) Khu vuc chung dé giai quyét khiéu nai gitra khach hang véi hang van
chuyén va doanh nghiép cung cip dich vu.

3. Nha ga hanh khach, nha khach phuc vu ngoai giao, khu logistics hang
khong, nha ga hang hoa, kho hang hoa hang khong phai bao dam v¢ sinh, sach
s€, kho rdo, co cac bién canh bao bao dam an toan.

4. Tai cac vi tri lam thu tuc cho hanh khach, hang héa, khu vuc nhan hanh
ly, hang hoa va cac khu vuc can thiét khac theo quy dinh trong nha ga hanh
khach, nha khach phuc vu ngoai giao, nha ga hang hoéa, kho hang hoa hang
khong, khu logistics hang khong phai duoc lap dat hé thong bién bao day du, rd
rang, dé nhan biét.

5. Tai cac khu vuc cdi tao, stra chita trong nha ga hanh khach, nha khach
phuc vu ngoai giao, nha ga hang hoéa, kho hang hoa hang khong, khu logistics
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hang khong phai c6 vach ngan hodc hang rao chan, c6 céc bién phap bdo dam an
toan, an ninh, v¢ sinh moi trudng va bién thong bao vé viéc cai tao, stra chira.

Piéu 13. Cong trinh xiing diu hang khong

Cong trinh cung cip xang dau cho tau bay tai cang hang khong thuc hién
theo quy dinh cua phap luat vé bao dam k¥ thuat nhién liéu hang khong.

Diéu 14. Cong tic ciru nan, chira chay, khin nguy sin bay
1. Nguoi khai thac cang hang khong phai bao dam:

a) B tri du sd luong nhan vién ctru nan, chira chiy phu hop véi cép cuu
hoa san bay da dugc cong bd trén tap thong bao tin tirc hang khong; bb tri day
du trang bi, thiét bi, dung cu, quan 4o phong chay, chita chdy cho nhan vién ctru
nan, chita chdy theo phuong an ctru nan, chita chay cua cang hang khong; bd tri
cac xe ciru nan va xe chita chdy tryc dung noi quy dinh ctua phuong an khan
nguy san bay trong ké hoach khan nguy san bay duoc duyét; bd tri cac tram
chita chay trung gian (tram chita chay vé tinh) dé dap tng duogc thoi gian phan
ung theo Phu uéc 14 cua ICAO;

b) Trang bi hé théng thong tin lién lac tryc tiép gitta cac tram chita chay véi
dai kiém soat khong luu; gitra cac xe ciru nan, chita chay va céc tram chira chay
khéc trén san bay; déng thoi trang bi h¢ théng bao dong cho nhan vién clru nan,
chira chay;

¢) Trang bi phuong tién, thiét bi chira chay, dung tich nudc, khdi luong
chét tao bot (foam), bot phu hop véi cap cliru hoa san bay; phuong tién, thiét bi
phuc vu khan nguy san bay phai pht hop véi quy mé cang hang khong, tan suat
hoat dong cua tau bay, diéu kién dja hinh cang hang khong va khu vuc lan can
cang hang khong. Ddi voi cang hang khong ¢ ving c6 dia hinh phurc tap ngoai
cac quy dinh néu trén, nguoi khai thac cang hang khong hiép ddng véi cac co
quan chirc ning khac dé duoc hd tro phuong tién, thlet bi chita chay, khan nguy
pht hop khi ¢6 tinh hudng khan nguy xdy ra (néu can thiét);

d) Xac dinh cp ctru hoa sin bay theo tiéu chuin cua ICAO va thé hién
trong tai li¢u khai thac san bay. Khi h¢ thdng xe chira chay, trang thiét bi chira
chay gap su c¢d lam thay doi cdp ctru hoa san bay, nguoi khai thac cang hang
khong phai bao cdo Cuc Hang khong Viét Nam, thong bao cho co s& cung cap
dich vu bdo dam hoat dong bay va thuyc hién quy trinh thong bao tin tirc hang
khong dé thong béo cho tau bay di, dén cang hang khong. Khi khic phuc xong
su coO, nguoi khai thac cang hang khong phai thong bao lai cac thong tin vé cap
ctru héa san bay cho cac co quan, don vi c6 lién quan;

d) C6 nha dé xe chita chay, kho chtra vat tu, dung cu, thiét bi, nguyén vat
liéu phuc vu cong tac khan nguy san bay, ctru nan, chita chay theo tiéu chuan ap
dung; vi tri nha dé xe chira chdy phai dugc bd tri trong san bay, c6 dudng giao
thong thuan loi bao dam tiép can nhanh chong dudng cat ha canh, dudng lan,
san d6, phu hop véi cac phuong 4n khan nguy san bay;

e) Thiét lap trung tdm khan nguy san bay, tram bao dong khan nguy bao
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dam dﬁy du nhan luc, cac phuong tién, trang thiét bi, hé théng thong tin lién lac,
hé thong tai li¢u, cac phuong an xur Iy tinh hudéng khan nguy dé thuc hién nhiém
vu tryc va ing pho voi moi tinh huong khan nguy;

g) Thiét 1ap hé thong dudng cong vu phuc vu cho cong tac khan nguy sin
bay bao dam cac phuong tién tham gia cong tac khan nguy nhanh chéng dén
dugc cac vi tri trong san bay va dap tng thoi gian theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay;

h) C6 hé théng cip nudc chira chdy, dudng giao thong phuc vu chira chay
theo quy dinh ctia phap luat vé phong chay, chira chay.

2. Thoi gian phan ung la thoi gian tinh tir khi nhan dugc tin hiéu bao dong
dau tién tir trung tdm khan nguy san bay hodc tir tram bao dong khan nguy dén
khi xe chira chay dau tién t6i vi tri tdu bay 14m nan xa bot véi toc d6 toi thicu 1a

50% toc do xa. Thoi gian phan tng cua xe chita chay phai bao dam khong qua
03 phut dé di dén bat ctr diém nao trén dudng cat ha canh trong diéu kién tam
nhin tot va trang thai mat duong sach, khong bi udt.

3. Céc xe chira chay con lai phai dén diém ciru hoa khong mudn qua 04
phut tir khi c6 thong bao dau tién dé bao dam yéu cau cung cap chat chita chay
lién tuc.

4. Nguoi khai thac cang hang khong ban hanh quy trinh kiém tra cong
trinh, thiét bi bao dam duy tri vat tu, vat liéu, nudc dy trlt phuc vu cong tac khan
nguy san bay va ctru nan, chira chay tai cang hang khong theo cép ctru hoa da
duoc cong bé.

Piéu 15. Phong, chong dich bénh tai cang hang khong

1. Co quan, t6 chiic, ca nhan hoat dong tai cang hang khong phai tuan thu
cac quy dinh cua Luat Phong bénh trong cong tdc phong, chong dich bénh tai
cang hang khong, dich bénh 1ay lan qua duong hang khong.

2. Nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh khach phai bao dam cac yéu cau
sau day:

a) V¢ sinh phong bénh thong thuong; trong truong hop co dich bénh phai
duoc tang cuong v¢ sinh, khur trung thudong xuyén bang hoa chat di¢t khuan
dugc phép stir dung theo quy dinh;

b) B6 tri du dung dich sat khuan hodc xa phong rira tay tai cac khu vé sinh
va mot s0 khu vuc thuan tién trong nha ga;

¢) BO tri di trang thiét bi, bao hd, thudc, hoa chét d¢ thyc hién céc bién
phap phong, chong dich bénh theo quy dinh ctia phap luat vé phong bénh.

3. Trudng hop c6 dich bénh truyén nhiém, nguoi khai thac cang hang
khong chu tri, phdi hop voi nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh khach trién
khai cac bién phap phong, chéng dich bénh; tuyén truyén dén hanh khach di tau
bay, can by, nhan vién va nguoi lao dong cac bién phap phong, chbng dich bénh
theo yéu cau ctia co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén; bd tri dja diém kiém
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tra dé hanh khach khai bao y té; dia diém dé giam sat tinh trang strc khoe, do
than nhiét hoac ap dung céc bién phap ki€ém tra, xu Iy y t€ khac theo quy dinh
cua phap luat.

4. Truong hop c6 dich bénh truyén nhiém ma tau bay thyuc hién chuyén bay
quéc té, chuyén bay noi dia phai thuc hién khtr khuan theo quy dinh cua Luét
Phong bénh, hang hang khong chiu trach nhiém xir Iy y té d6i véi tau bay cua
hang. Viéc khu khuan duoc thuce hién theo huéng dan hoic quyét dinh cua co
quan y té c6 thim quyeén tai thoi diém cong bd dich.

5. Doanh nghiép van chuyén hang khong c6 trach nhiém tuyén truyén, to
chtrc kiém soat hanh khach thuc hién viéc khai bao y té day du, chinh xéc trudce
khi 1én tau bay; phdi hop voi co quan c6 thim quyén thyuc hién cac quy dinh vé
kiém dich y té theo quy dinh ctia Luat Phong bénh; thong bao ngay cho Cang vu
hang khong, nguoi khai thac cang hang khong va co quan kiém dich y té vé cac
chuyén bay xuat phat hodc ha canh tai cac khu vuc dich bénh truyén nhiém lay
lan hodc tau bay c6 diu hiéu mang tac nhan gdy bénh truyén nhiém.

6. Cuc Hang khong Viét Nam trién khai thuc hién cac bién phap phong,
chéng dich bénh tai cang hang khong; phong, chéng dich bénh liy lan qua
duong hang khong t61 cac don vi thude nganh hang khéng theo huong dan cua
cac co quan kiém dich y té, quy dinh cta phap luat Viét Nam va cac Piéu udc
quéc té ma nudc Cong hoa xi hoi cha nghia Viét Nam 1a thanh vién.

7. Cac co quan, don vi hoat dong tai cang hang khong can ctr vao quy dinh
cua Luat Phong bénh va huong dan cua co quan y té co thAm quyén tai thoi
diém cong bd dich dé ban hanh phuong an, quy trinh phong, chdng dich bénh.

Muc 2
AN TOAN POI VOI TAU BAY
Picu 16. Chén banh tau bay

1. Khi tau bay ding han tai vi tri d3, tau bay phai duoc chén banh mili theo
tai liéu khai thac mat dat cua ngudi khai thac tau bay hoac theo tai licu IGOM.

2. Nguoi thyc hién nhiém vu chén banh tau bay chi dugc tiép can cang
chinh dé cheén banh sau cua tau bay khi dong co chinh da tat hoan toan, canh
quat (néu co) da ding han va deén chong va cham da tat.

3. Vi€c rat chen banh tau bay chuan bi khoi hanh chi duoc thuc hién sau
khi toan by nguoi va phuong tién, thiét b1 da roi khéi khu vuc gidi han an toan
vi tri do tau bay va nguoi dugce giao nhi¢m vu thong thoai véi tau bay da thong
nhat véi to lai.

Diéu 17. Pit chép an toan xung quanh tau bay

1. Nguoi khai thac tau bay phdi hop véi don vi cung cp dich vu phuc vu
ky thuat thwvong mai mat dat t6 chirc dat chop an toan xung quanh tau bay theo
tai liéu khai thdc mat dat cua ngudi khai thac tau bay hodc theo tai licu IGOM.

2. Chop an toan c6 dang hinh non, chiéu cao tdi thiéu 1a 750 mm, cd trong
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luong tbi thiéu 1a 4,5 kg, c6 mau vang hodc cam vdi cac dai phan quang, dugc
danh dau nhan dién don vi quan ly. Chép an toan phai dugc dat ngay sau khi
dong chén va chi dugce thu lai trude khi rat chen tau bay.

3. Bit budc ‘phai dat chop an toan phia du6i tau bay tai cac vi tri dd co
duong cong vu tiép giap v6i khu vuc an toan vi tri dd tau bay.

4. Truong hop can danh diu vach durng banh miii, chop an toan dugc dit
trén vi tri vach dung banh miii tau bay vé hai phia, cach tim vét lan vao vi tri do
tor 02 m dén 03 m trude khi tau bay 1an vao vi tri do.

Diéu 18. N6 may, thir ddng co tau bay

1. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém xac dinh vi tri duoc
phép nd may, thir dong co tau bay (trir sdn d tau bay gin lién v6i co sd bao
dudng tau bay ctia nguoi khai thac cong trinh cu thé), quy dinh diéu kién an toan
va cac gidi han khai thac (néu co) tai vi tri dugc phép nd mdy, thir dong co. Chi
duoc phép nd may, thir dong co tau bay tai cac vi tri d6 tau bay duge xac dinh
trong tai liéu khai thac san bay. Nguoi khai thac tau bay c6 trach nhiém t6 chirc
di chuyén tau bay vao vi tri cho phép né may, thtr dong co theo quy trinh, tai
liéu hudng dan, tai liéu khai thac san bay cua ngudi khai thac cang hang khong.

2. Nguoi khai thac cang hang khong xay dung quy ché phdi hop thuc hién
giita cac don vi trong trudng hop cho phép tau bay né may ¢ ché do khong tai,
trong d6 quy dinh 18: co ché thong bao cho nguoi khai thac cang hang khong,
dai dién hang hang khong, dai kiém soat khong luu; tau ‘bay chi dugc phép nod
may & ché do khong tai tai vi tri dd tau bay khi dugc chap thuan cua kiém soat
vién khong lwu; trach nhiém bé tri nhan vién canh bao cho ngudi, phuong tién
khong di chuyén vao khu vuc c6 tau bay nd may.

3. Tau bay chi dugc khéi dong dong co & ché do khong tai tai vi tri d6 tau
bay khi:

a) Cac phuong tién, thiét bi di roi khoi khu vuc phuc vu mit dat va phia
trude mili tau bay khong cd vat can (trir phuong tién, thiét bi khoi dong dong co
tau bay, nhan vién bao dudng, sua chira tau bay va nhan vién ctru héa dugc phép
hoat dong trong khu vuc vi tri dd tau bay nhung phai di chuyén ra bén ngoai
pham vi nguy hiém cua dong co tau bay dang hoat dong theo tai liéu k¥ thuat
cua tau bay);

b) Xe kéo ddy tau bay da lién két vao tau bay d6i v6i cac vi tri d6 co yéu
cau xe kéo day tau bay dé phuc vu viéc kéo, day tau bay.

Piéu 19. Khoéng cich an toan ddi véi tau bay dang di chuyén

1. Nguoi, phuong tién, trang thiét bi khong duoc di chuyén cit ngang
duong lan khi ¢ tau bay dang di chuyén, phai gitr khoang cich an toan ti thiéu
12 125 m phia sau tau bay va 200 m phia trudc tau bay dang di chuyén. Khi co
tau bay chuyén co, chuyén khoang hoat dong trén dudng lan, vét lan vao vi tri
dd tau bay, nguoi, phuong tién va cac tau bay khac phai bao dam khoang cach
an toan theo quy dinh vé cong tic bao dam chuyén bay chuyén co, chuyén
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khoang.

2. Khi tau bay dang di chuyén hodc kéo vao hodc duoc day lui ra khoi vi tri
dd, tit ca nhan vién, phuong tién, trang thiét bi mat dat phai di chuyén ra ngoai
vach gi6i han an toan vi tri 6 tau bay, ngoai trir nhan vién danh tin hiéu va nhan
vién, phuong tién, thiét bi tham gia phuc vu kéo, déy tau bay vao hodc ra khéi vi
tri d6 tau bay.

Piéu 20. Khoing cich an toan ddi v6i tau bay dang dd

1. Béi véi tau bay phan lyc code C (A320, A321 hodc twong duong):
ngudi, phuong tién, thiét bi phai giit khoang cach an toan véi ban kinh téi thiéu
12 06 m phia truc va 60 m phia sau dong co tau bay dang hoat dong & ché do
khong tai.

2. P6i voi tau bay phan luc code D, E, F (B767, A330, A350, B787 va
B747-8, B777-9, A380 hodc tuong duong): nguoi, phuong tién, thiét bi phai giir
khoang cach an toan vai ban kinh tdi thiéu 1a 08 m phia truéc va 80 m phia sau
dong co tau bay dang hoat dong & ché do khong tai.

3. Doi voi tau bay canh quat va phan lyc khu vyc (tau bay twong duong
code A, B): nguoi, phuong tién, thiét bi phai gitr khoang cach an toan véi ban
kinh toi thi€u 1a 04 m phia trudc va 40 m phia sau dong co tau bay dang hoat
dong & ché do khong tai.

4. Bdi v6i tau bay tryc thing: ngudi va phuong tién phuc vu tau bay phai
dimg ngoai vach gidi han vi tri 6 dé bdo ddm an toan dén khi canh quat cua tau
bay truc thang da dirng han mdi duoc tiép can vi tri do tau bay dé khai thac.

Piéu 21. Thi tw tiép cAn tau bay ciia phwong tién ddi véi tau bay dén

1. Thir tu tiép cén cta phuong tién khi phuc vu cing mét phia cua tau bay
dén duogc thuc hién theo tai liu khai thac tau bay cua hang hang khong.

2. Truong hop tai liéu khai thac tau bay ctia hang hang khong khong quy
dinh thi tha tu tiép can cua phuong tién khi phuc vu cung mot phia ctia tau bay
dén duoc thuc hién nhu sau:

a) Céac phuong ti¢n, thiét bi phuc vu hanh khach nhu xe thang, cau hanh
khach, xe cho khach;

b) Céac phuong tién phuc vu hang hoa, hanh 1y va xe phuc vu hanh khach
han ché kha nang di chuyén;

¢) Cac phuong tién phuc vu suét n, tra nap nhién liéu va xe chd nhan vién
trén san do;

d) Cac phuong tién, thiét bi phuc vu k¥ thuat tau bay nhu xe cap dién cho
tau bay, xe cap khi khéi dong tau bay, xe di€u hoa khong khi, xe hat v¢ sinh, xe
cap nudc sach, thiét bi phu trg gan voi cau hanh khach.

3. Trong truong hop bat thuong thi thir ty tiép can ciia phuong tién sé thuc
hién theo yéu cau cua nguoi khai thac tau bay.
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Picu 22. Hoat dong trong Khu vuc an toan vi tri a6 tau bay, cAu hanh
khach

1. Nguoi, phuong tién khong duge di chuyén, dimg, dd bén trong khu vic
an toan vi tri do tau bay khi tau bay dang ldn vao vi tri do, dong co chinh dang
hoat dong, dén chong va cham chua tat.

2. Nguoi, phuong tién khong duoc di chuyén, dimg, dd phia dudi cau hanh
khach, truong hop can thiét phai vao khu vuc hoat dong cua cau hanh khach
(khu vuc son tin hiéu vach chéo mau do), phai tun thu nguyén tic tiép can sau
khi cu hanh khach da vao vi tri khai thac hodc da i vé vi tri ding cho theo
quy dinh, dong thoi nguoi diéu khién phuong tién phai chu dong giir lién lac
bing bd dam (qua tdn sb bo dam theo quy dinh cua ngudi khai thac cang hang
khong) v6i nguoi van hanh cau hanh khach trong subt qua trinh phuc vuy.

3. Phuong tién khong duoc dung, dd va di chuyén trén hd van tra nap nhién
liéu ngam, hé van try nudc ctru hoa ngam.

Muc 3

AN TOAN POI VOI NGUOL, PHUONG TIEN, THIET BI HOAT PONG
TAI SAN BAY

Piéu 23. Yéu ciu d6i voi nguoi hoat dong trong sian bay

1. Tuan thu cac quy dinh vé cong tac bao dam an ninh, an toan hang khong
tai san bay, deo the kiém soat an ninh hang khéng con hiéu luc do co quan co
tham quyén cap.

2. Nguoi diéu khién phu:ong tién, van hémh thiét bi hoat dong trong san bay
phai dugc quan ly, dao tao, huan luyén, cap chimg chi chuyén moén nghiép vu
diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi theo quy dinh tai Thong tu nay.

3. Mic 4o phan quang hodc 40 c¢6 gin dai phan quang.

4. Nguoi diéu khién _phuong tién hoat dong trong san bay phai dugc trang
bi thiét bi lién lac hai chiéu phu hop dé duy tri lién lac lién tuc trén tan s6 duoc
quy dinh tai mdi cang hang khong. Trong pham vi san bay, ngudi diéu khién
phuong tién phai tuan thi huan 1énh cua dai kiém soat khong luu. Trudng hop
khong bdo dam trang bi thiét bi lién lac riéng 1é, td churc khai thac phai bd tri
phuong thirc bao dam duy tri lién lac lién tuc trong qua trinh hoat dong.

5. Khi diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi phai tuan tha cic gidi han
téc do theo quy dinh clia nguoi khai thac cang hang khong; khong duoc ting toc
hozc phanh d6t ngdt khi phuong tién tiép can hodc roi khoi tau bay; phai quan
st trude, sau va lam chi toc do khi cho phuong tién chuyén banh dé luu thong
trén dudng cong vy, tiép cin tau bay.

6. Tuan thu quy dinh vé huéng, tuyén, hanh lang di chuyén va phuong thirc
di chuyén cua cac phuong tién hoat dong tai san bay dé tranh va cham vdi cac
phuong tién khac.

7. Tuan thl quy trinh van hanh tiéu chuin ctia nha san xuit, ngudi khai thac
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phuong tién; cac quy tic vé an toan lao dong va quy dinh vé phong chay, chira
chay, v¢ sinh mdi truong; mac trang phuc lam viéc ding quy dinh cua don vi.

8. Khi diéu khién phuong tién di chuyén trén dudng cong vu, tai cac giao
diém gilta duong cong vu va duong lan hodc gitra duong cong vu va vét lan trén
san d6 tau bay, ngudi diéu khién phuong tién phai giam tdc do, quan sat hoat
dong cua tau bay, dimg phuong tién tai vi tri trudc vach son tin hiéu dung cho
tau bay khi thay tau bay di chuyén, chi duoc phép di chuyen khi tau bay da lan
qua khoi diém _giao cat, bao dam khoang cach an toan di vai tau bay quy dinh
tai khoan 1 Piéu 19 Thong tu nay.

9. Nguoi diéu khién phuong tién phai quan sat, giam tbc d6 hodc diung
phuong tién dé khong gdy mat an toan trong nhiing trudng hop sau day:

a) Khi c6 yéu ciu ctia co quan c6 thim quyén tai cang hang khong;

b) Khi c6 tau bay dang lan; khi di ngang qua khu vuc dd tau bay, khu vuc
c6 hoat dong phuc vu mit dét tai san dd tau bay, khu vuc chat xép, boc d& hanh
1y, hang hoa, khu vuc di chuyén ciia hanh khach, khu vuc dang thi cong;

¢) Khi tim nhin han ché;

d) Khi tranh xe nguoc chiéu hodc cho xe sau vuot 1én;
d) Khi dén diém den trén dudng cong vu;

e) Khi vao goc cua trén duong cong vu.

10. Nguoi diéu khién phuong tién khong duoc dimg, dd phuong tién trén
dudng cong vu, dd khong ding vi tri quy dinh gy can trd cho cac loai phuong
tién khac hoat dong, trir cac truong hop: phuong tién dang phuc vu nhan vién
lam viéc trong san bay va phuc vu hanh khach, hanh ly, hang hoa trén duong
cong vu tiép giap nha ga hanh khach, nha ga hang héa; phuong tién phuc vu
cong tac khan nguy ctru nan dang 1am nhiém vu va céc truong hop quy dinh
trong khoan 8, khoan 9 ctia Piéu ndy; phuong tién dimg, dd trén duong cong vu
tai cac vi tri c6 ké vach cho phép ding dd va trong cac truong hop ding, dd khi
¢6 hiéu 1énh cia ngudi ¢6 tham quyén.

~ 11. Nguoi dicu khién phuong tién khong dugc diéu khién phuong tién chay
cat ngang qua khoang céach gitra:

a) Xe dan tau bay va tau bay dang lin;
b) Tau bay va nhéan vién danh tin hiéu mat dat;

¢) Pham vi anh hudng cua hé théng VDGS khi hé thdng nay dang hoat
dong va tau bay dang lan vao vi tri d6 tau bay. Nguoi khai thac cang hang khong
phai c6 trach nhiém xac dinh pham vi anh hudng ctia hé théng VDGS va phai
duoc néu trong quy ché an toan tai cang hang khong;

d) Ludng hanh khach dang di bo tir tau bay ra xe chd khach, vao nha ga
hanh khach va nguoc lai.

12. Nguoi diéu khién phuong tién khong duge diéu khién phuong tién di
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chuyén dudi than, canh, dong co tau bay, trir cic phuong tién c¢é chirc nang phuc
vu phai di chuyén mot phan phia dudi tau bay trong qué trinh phuc vu.

13. Nguoi diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi khi di chuyén trén
duong cong vu dudi cau hanh khach phai tuan thu bién bao gidi han chiéu cao
phuong tién. Nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh khach phai cong b6 gidi
han chleu cao cua cau hanh khach va gin bién gidi han chiéu cao tai cac vi tri
yéu cau gi6i han chiéu cao ctia phuong tién, thiét bi khi di chuyén dudi cau hanh
khach.

14. Nguoi diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi khi di chuyén tir dudng
cong vu vao cac khu vuc cd giogi han chiéu cao cua phuong tién, thiét bi va
nguoc lai phai tudn thi quy dinh vé giéi han chiéu cao cta phuong tién, thiét bi
do nguoi khai thac cong trinh cong bd. Nguoi khai thac cong trinh phai gan bién
gi61 han chiéu cao tai cac vi tri yeu cau gi61 han chiéu cao dbi véi phuong tién,
thiét bi tai cac khu vuc can gi61 han chiéu cao cta phuong tién, thiét bi.

15. Nguoi diéu khién phuong tién khong duge roi khoi vi tri diéu khién khi
dong co dang hoat dong, ngoai trir cac truong hop:

a) Xe tra nap nhién li¢u khi da thiét 1ap hoat dong hé théng khoa lién dong;
b) Phuong tién, thiét bi khi d ha hé théng chan chéng & ché do an toan;

c¢) Phuong tién, thiét bi ¢6 vi tri van hanh phuc vu khac véi vi tri van hanh
di chuyén hoic xe dau kéo moc ndi do-ly, moodc hang hoa, xe bang chuyén tu
hanh va khong ty hanh khi hé thdng phanh tay ctua phuong tién, thiét bi d3 duoc
kich hoat hoan toan va phuong ti¢n, thiét bi d3 duoc chén banh.

16. Khi tiép can tau bay, nguoi diéu khién phuong tién phai tuan theo cc
quy tac sau day:

a) Chi dugc phép tiép can khi tau bay da ding han, da chén banh, dong co
chinh da tat, dén canh bao chong va cham da tat, trir trudong hop tau bay phai co
phuong tién ho trog méi tat duge dong co va phai c6 tin hiéu xac nhan bao dam
tr nhan vién thong thoai vdi to 141,

b) Tiép can tau bay theo dung tht ty quy dinh tai Diéu 21 cta Thong tu
nay;

¢) B3 dung vi tri theo so dd phuc vu cta timg loai tau bay va khong dugc
anh hudng dén hoat dong cua cac phuong tién khac hoat dong trén san bay;

d) Bao dam c6 ngudi huéng dan ddi véoi cac phuong tién tiép can tau bay,
trr cac phuong tién c6 hé thong tu dong ti€p cén tau bay.

17. Nguoi diéu khién phuong tién phai nim rd so do mit bang vi tri khai
thac, cac 1u0ng tuyén danh cho phuong tién di chuyén, cac tin hiéu dén, bién
béo, bién chi dan, tin hiéu son ké, quy dinh van hanh phuong tién, thiét bi trén
san do.

18. Ngudi lam viéc trén san dd tau bay khong dugc di lai trén dudng cong
vu danh cho phuong tién, chi dugc phép di cat ngang qua dudng cong vu tai cac
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vi tri danh cho ngudi di bg, trir ngudi lam nhiém vu kiém tra, vé sinh san duodng;
phai quan sat, giit khoang cach an toan khi di chuyén ngang qua khu vuc c6 hoat
dong phuc vu, khai thac mat dat va khi co tau bay dang hoat dong theo quy dinh
tai khoan 1 Piéu 19 va Diéu 20 Thong tu ndy. Nguoi khai thac cang hang khong
c6 trach nhiém x4c dinh vi tri cho phép ngudi 1am viée trén san d6 tau bay duoc
cit ngang dudng cong vu trong san bay.

19. Nguoi 1am viéc trén san d6 tau bay khong duoc tam nghi, tranh néng,
mua bén dudi, sat canh, xung quanh phuong tién, thiét bi mat dat dang cho phuc
vu hoac dang phuc vu tau bay.

20. Khi phuong tién dang di chuyén trén duong cong vu trong san bay,
ngudi didu khién phuong tién va ngudi ngdi trén phuong tién phai thit ddy an
toan tai vi tri co trang bi day an toan.

21. Khong mang chét d& chay, chit nd, chat doc hai, chat an mon hodc bat
ky chat nao khac c6 kha ndng gdy anh hudong dén cong trinh, trang thiét bi khi
chua dugc phép cua co quan c¢6 tham quyén.

22. Khong duoc dot Iira, tao ra ngudn lira hd trong san bay khi chua dugc
phép cua co quan c6 tham quyén.

23. Khong virt rac va chat thai trong san bay.

24, }(héng su drl_mg dién thoai di d(f)ng kh1 dang diéu khién phuong tién, van
hanh thi€t bi mat dat, tror truong hop khan cap phai lién lac, hoac khi by dam
lién lac b1 hong.

25. Khi khong ¢6 nhiém vu, nguoi, phuong tién khong dugce phép tiép can
tau bay, tiép can trang thiét bi tai san bay va di chuyén trén khu vuc hoat dong
cua san bay.

Dicu 24. Sir dung phwong tién, thiét bi hoat déng trong san bay

1. Cac phuong tién, thiét bi hoat dong trong san bay thu(f)cw danh muc quy
dinh tai Phu lyc IV ban hanh kém theo Thong tu nay phai cé bién kiém soat va

dan ky hi¢u nhan dién cua don vi quan ly, sir dung phuong tién, thiét bi bang tén
day du cta don vi hodc viét tit (tiéng Anh hoic tiéng Viét).

2. Quy cach cua bién kiém soét tuan thu theo quy dinh sau:

a) Phan chir gom cac ky tur thé hién tén hodc ky hiéu cta cang hang khong
(truong hop phuong tién, thiét bi thudc quan ly cua cang hang khong) hodc
doanh nghi¢p quan ly phuong ti¢n, thiét bi;

b) Hai chit s tiép theo chi loai phuong tién, thiét bi theo Phu luc IV ban
hanh kem theo Thong tu nay;

¢) Ba chit s tiép theo 1a nhirng chit sé chi sé thir tw cua timg loai phuong
tié€n, thiét b1 bat dau tir 001;

d) Chat liéu ciia bién kiém soat: bién kiém soat dugc san xuat bang kim
loai, c6 mang phan quang, nén mau xanh, chit va s6 mau trang;
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d) Kich thudc chir va so trén bién ki€m soat: chiéu cao cua chir va so 1a 63
mm; chiéu rong cua chir va so 1a 38 mm; nét ddm cua chir va s6 1a 10 mm; kich
thude dau gach ngang (-) c6 chiu dai 1a 14 mm, chiéu rong 1a 10 mm.

3. DBon vi quan ly, khai thac phuong tién, thiét bi chuyén nganh hang khong
chon mot trong cac loai kich thudc bién kiém soat sau dé gan vao phuong tién,
thiét bi phu hop voi vi tri gan bién kiém soat va sd luong ky tu trén bién kiém
soat, cu thé:

a) Bién kiém soat ngén, kich thude: chidu cao 165 mm, chiéu dai 330 mm;

b) Bién kiém soat trung binh, kich thudc: chiéu cao 140 mm, chiéu dai 190
mm;

c) Bién kiém soat dai, kich thude: chiéu cao 110 mm, chiéu dai 520 mm.

4. Cac dbi tuong dugc phép st dung xe dap, xe dap di€n, xe may, xe may
dién trén san do tau bay va duong cong vu trong san bay:

a) Luc luong kiém soat an ninh hang khong;

b) Nhén vién hang khéng linh vuc bao dam hoat dong bay chuyén nganh
cung cap dich vu thong tin, dan dudong, gidm sat va danh tin hi¢u tau bay trong
san bay;

¢) Nhan vién bao tri cong trinh, thiét bi trong san bay;

d) Nhan vién kiém soat chim, dong vat hoang da hodc ngadn chdn cac
truong hop xam nhép trai phép vao san bay;

d) Nhan vién lam nhiém vu v¢ sinh, kiém soat san do tau bay.

5. Tuyén duong di chuyén cua xe dap, xe dap di¢n, xe may, xe may dién va
cac yeu cau vé ky thuat gobm: dén canh bao, son phan quang, phuong an bao
dam an toan khai thac trong diéu kién thoi tiét nguy hiém hodc tim nhin han ché
phai dugc xac dinh trong tai liéu khai thac san bay.

, 6. Cac don vi cung cép dich vu hang khong, dich vu phuc vu k¥ thuat mat
dat phai xay dung:

a) Quy trinh tiép can, phuc vu tau bay cho phuong tién, thiét bi nham bao
dam an toan khai thac san bay, bado dam phu hop vai tai liéu khai thac tau bay;

b) Phuong 4an di doi phuong tién mat kha nang di chuyén; théng nhat
phuong an v&i nguoi khai thac cang hang khong dé phu hgp vai tai ligu khai
thac san bay va cac quy dinh v€ an toan khai théc tai san bay;

c¢) Cac phuong an xu ly tinh hubng bat thuong khac trong pham vi trach
nhiém dich vu do don vi cung cap.

7. Trén phuong tién phai dugc trang bi cac thiét bi phong chdy, chita chay
phu hop theo quy dinh ctia phap ludt vé phong chay, chira chdy, trir cic phuong
tién dugc quy dinh tai khoan 4 biéu nay. Cac thiét bi chira chay phai dugc kiém
tra dinh ky, con trong thdi han st dung theo hudng dan ciia nha san xuat.
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8. Phuong tién phai dugc bat dén chiéu gan (dén cdt), dén xoay hodc dén
nhay (dén canh bao) va khong dung dén pha (dén chiéu xa) khi diéu khién
phuong ti¢n, thiét bi vao ban dém hodc khi troi mu, troi mua, tim nhin han ché,
ngoai trir xe kéo day tau bay dang kéo, ddy tau bay.

9. Phuong tién, thiét bi phai dugc cai phanh (d6i v6i thiét bi c6 hé thong
phanh) va chén banh hodc chang néo hodc ha chan chong thuy Iyc (d61 voi thiét
bi c6 trang bi chan chong thuy luc) df: cO dinh phuong tién, thiét bi khi khong sur
dung. Truong hop phuong tién, thiét bi mang theo vat chen banh thi vat chén
banh phai dugc dé ¢ vi :[ri khong tu ro1 khoi p}luong tién dé tranh tao thanh vat
ngoai lai trén san bay, dong thoi khong dugce dé vat cheén banh trén san cong tac.

10. Khi dar}g d6 trén san do hoic dang dung, (,16 dé phuc vu tau bay,
phuong tién, thiét bi phai duoc cai phanh (d6i voi thiét bi c6 h¢ thong phanh)
hoe}c chén banh hoac ha chan chong thuy luc (d61 véi thiét bi ¢ trang bi chan
chong thuy luc).

11. Phuong tién khong duoc van chuyén qua tai trong, qua sb ngudi quy
dinh.

12. Phuong ti¢n hoat dong tai san bay bi dung hoat dong trong cac truong
hop sau:

a) Khong thuc hién kiém tra an toan ky thuat dinh ky theo quy dinh cua
phap luat vé chit luong san pham hang hoa; phap luat vé trat ty an toan giao
thong dudng bo; phap luat vé an toan, vé sinh lao dong hoic khong dap tmg yéu
cau khai thac theo tai li¢u k¥ thuat cua phuong tién;

b) Gay su cd, tai nan.

13. Phuong tién chuyén nganh hang khong quy dinh tai khoan 12 Diéu nay
duogc hoat dong trd lai trong cac truong hop sau:

a) Pa khac phuc cac vi pham quy dinh tai diém a khoan 12 Piéu nay;

b) Pa xac dinh dugc nguyén nhér} su ¢, tai nan lién quan dén phuong tién;
hoan thanh viéc khac phuc hu héng (n€u ¢06); du di€u kién an toan khai thac.

14. Nguoi su dung phuong tién phai xay dung tai liéu ky thuét cua phuong
tién, thiét bj dé phuc vu quan 1y, kiém tra, giam sat. Tai liu gom thong s6 ky
thuat; hudng dan str dung, bao tri; ly lich va hd so cai tao, thay ddi kiéu loai.

15. Phuong tién, thiét bi phai duoc bao dudng theo tai licu hudng dan ky
thuat cua phuong tién, thiét bi.

16. B6i voi san bay dugc trang bi hé théng giam sat di chuyén mat dé:[,
phuong t@én hoat dong tai séq bay phé,i dugc lap dat thiét bi thu phat dé két noi
voi1 hé thong giam sat di chuyén mat dat.

Piéu 25. Téc @) di chuyén ciia phwong tién hoat ddng tai san bay

1. Toc @6 t6i da cho phép:

a) 05 km/h trong khu vuc an toan vi tri dd tau bay;
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b) 35 km/h trén dudng cong vu trén san do tau bay;

¢) 50 km/h trén dudng cong vu ngoai san dd tau bay, dudng phuc vu cong
tac tuan tra san bay.

2. Trong truong hop co tinh huéng khan nguy tai sin bay, khong ap dung
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay ma thyc hién theo ké hoach khan nguy san bay
duoc duyét va cong bé.

3. Nguoi khai thac cang hang khong quy dinh cu thé tbc do cua phuong
tién hoat dong tai san bay trong quy ché an toan tai cang hang khong va tai liéu
khai thac san bay, phu hop voi tinh nang hoat dong cua phuong tién, diéu kién
mit bang, dia hinh cua tuyén duong di chuyén tai san _bay nhung khong dugc
vuot qua tde do tdi da cho phép quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

4. Nguoi khai thac cang hang khong thuc hién viéc son tin hiéu gidi han
toc do hoac gan bién gidi han tde do trén dudng cong vu.

Diéu 26. Sir dung by dam trong sin bay

1. Nguoi sir dung b dam phai diéu chinh dung tan s quy dinh, duy tri lién
lac hai chiéu va khong dugc lam gian doan lién lac va phai tuan thu quy tac uu
tién, thu tu dam thoai theo ti€u chuan vé vo tuyén dién thoai cua ICAO.

2. Viéc trao d6i thong tin trén tan sd voi dai kiém soat khong luu phai ngin
gon, néu rd nguoi goi, nguoi nghe. Khong duge phép sir dung bd dam vao muc
dich riéng.

3. Trong trudong hop mat lién lac bang bo dam vai kiém soat vién khong
luu, ngudi di€u khién phuong tién phai:

a) Tim moi cach dé thiét 1ap lai lién lac voi kiém soat vién khong luu;

b) Chu dong quan sat hoat dong trén duong cAt ha canh, duong lan, vét lan
trén san do tau bay va thuc hién viéc di doi1 khoi duong cat ha canh, duong lan,
vét 1dn bdo ddm khodng cach an toan doi vaoi tim duong cat ha canh, duong lan
va vét lan va dung cho cho dén khi lién lac hodc nhan duoc chi dan cua dai kiém
soat khong luu bang tin hi€u dén theo quy dinh;

¢) Sir dung cac thiét bi lién lac can thiét dé lién lac truc tiép véi nguoi khai
thac cang hang khong va dai kiém soat khong luu dé thong bao viéc di chuyén ra
khoi duong cat ha canh, duong lan, vét lan va phoi hop xu ly.

Piéu 27. Sir dung tin hiéu bing tay

1. Cac loai tin hiéu bang tay duoc sir dung dé dua ra chi din trong trudng
hop:

a) Nguoi canh gi6i chi ddn cho nhan vién diéu khién phuong tién, van hanh
thict bi;

b) Nguoi chi huy kéo day tau bay chi din cho nhéan vién diéu khién xe kéo
day tau bay;

¢) Nguoi canh giéi chi dan cho ngudi chi huy kéo ddy va nhan vién diéu
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khién xe kéo diy tau bay.
2. Viéc st dung tin hi¢u béng tay dugc thuc hién theo tai liéu IGOM.

3. Cac don vi cung cap dich vu hang khong tai cang hang khong phai co
hudng dan vé stir dung tin hi€u bang tay cho nhan vién lam viéc tai san bay.

Piéu 28. Tap két phwong tién, thiét bi khi khong hoat dong

1. Phuong ti¢n, thiét bi khi khong hoat dong phai duoc dd ding vi tri tap
két quy dinh trén san d6 tau bay da dugc son ké tin hi¢u hodc khu vuc san tap
két phuong tién, thiét bi.

2. Khi d6 tai vi tri tap két, phuong tién, thiét bj phai duoc cai phanh, chén
banh hodc ha chan chdng, khéa banh hodc cac bi¢n phép khac theo thiét ké cua
phuong tién, thiét bi.

3. Phuong tién, thiét bi phai sap xép c6 trat tu, bao dam dé dang thoat ly va
khong gy can trd cho cac phuong tién, trang thiét bi khéac.

4. Trong truong hop c6 gio 16n, cac phuong tién, thiét bi khi khong hoat
dong phai duogc chang néo, c6 dinh chac chan dé khong bi cuon ra khoi khu vuc
tap ket.

Piéu 29. Xir Iy ban dau ddi véi cac sw ¢, vu viée lién quan dén nguoi,
phwong tién hoat dong tai san bay

1. Xur Iy ban dau dbi voi phuong tién gap sy c¢b hodc hu hong xay ra trén
duong cat ha canh, duong lan, san d6 va mat kha niang di chuyén:

a) Phuong tién, thlqt bi khi hoat dong trén d}IO'ng gat ha canh, duong ,la‘m,
san do tau bay gdp sy c6 hodc hu hong, ngudi di€u khién phuong tién, thiét bi
phai thong bio ngay cho dai ki€ém soat khong luu, nguoi khai thac cang hang
khong;

b) Ngay sau khi phuong tién, thiét bi hoat dong trong sin bay xay ra su c6
vé k¥ thuat hodc hu hong, don vi quan 1y phai khan truong t6 chuc di doi
phuong tién, thiét bi dén khu vuc an toan theo yéu cau ciia nguoi khai thac cang
hang khong dé khong gdy anh huong dén hoat dong khai thac binh thuong tai
cang hang khong; khong duoc phép sta chita phuong tién, thiét bi trén duong
cit ha canh, duong lan, san dd tau bay;

¢) Truong hop don vi quan 1y, khai thac phuong tién, thiét bi khong c6 kha
nang di do1 hodc trién khai chdm phuong an di doi1 phuong tién, thiét bi, 1am anh
hudéng dén hoat ~dong bay, nguot khai thac cang hang khong t6 chirc di doi
phuong tién, thiét bi dang gip su ¢6 hodc hu hong. Pon vi quan 1y, khai thac
phuong tién, thiét bi co trach nhiém hi¢p dong, thoa thuan véi ngudi khai thac
cang hang khong dé t6 chire di doi phuong tién, thiét bi dang gip su ¢d hodc hu
hong.

2. Xt ly ban dau doi vai sy ¢, vu viéc chay no:

a) Nguoi lam vi€c tai san bay nhanh chong dap tait ddm chay bang cic
phuong tién, trang thiét bi chita chay tai chd, déng thoi tim moi bién phap dé
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cach ly dam chay voi tau bay va cac phuong tién khac;

~ b) Nguoi lam vi€e tai san bay thong bao ngay cho dai kiém soat khong luu
dé diu hanh hoat dong cua tau bay, dong thoi thong bao cho nguoi khai thac
cang hang khong dé xur 1y tinh hudng.

3. Xu ly ban dau do6i voi su co, vu vi¢e va cham:

a) Nguoi lam viéc tai san bay gilt nguyén hién trudng dén khi co quan chirc
nang c6 mat dé thu thap thong tin, dit liéu phuc vu cong tac danh gia, xac minh
nguyén nhan sy cg;

b) Nguoi 1am viéc tai san bay thong bao cho dai kiém soat khong luu,
nguoi khai thac cang hang khong, Cang vu hang khong va cac co quan chuc
nang dé xur 1y.

4. X1r Iy ban dau doi véi su ¢d tran, d6 nhién liéu, dau may:

a) T6 chire, c4 nhan truc tiép gay ra su ¢ phai kip thoi thuc hién cac bién
phap canh bao, c6 1ap khu vuc va xtr Iy ban dau theo quy trinh an toan; vi¢c thu
gom, xu 1y phai bao dam khong dé lan rong va khong gdy anh huong dén moi
truong;

b) T6 chirc, c nhan truc tiép gy ra su ¢ phai thong bao ngay cho nguoi
khai thac cang hang khong va cac don vi lién quan dé phdi hop xtr 1y trong
truong hop su ¢ tran, d6 c6 pham vi lan rong (udc tinh tir 4 m? tré 1én) hodc
vuot kha ning xir 1y ban dau;

¢) Pai kiém soat khong luu va ngudi khai thac cang hang khong phéi hop
thong bao cho nguoi va phuong tién khong dugc di chuyen qua khu vuc nhién
liéu tran; yéu cau cac phuong tién dang hoat dong gan khu vyc nhién liéu tran
phai di chuyén ra xa hodc tit dong co.

Muc 4
AN TOAN TOI THIEU KHI CUNG CAP DICH VU HANG KHONG
Piéu 30. Cung cip dich vu xe din tau bay

1. Nguoi khai thac cang hang khong cung cap dich VU Xxe dan tau bay
(follow-me) theo hop ddng cung cip dich vu hodc theo yeu cau cua nguoi khai
thac tau bay. Khi két qua nhan dién mbi nguy va dénh gia rui ro chi ra can ting
cudng giai phap dan tau bay ra vao vi tri dd tau bay dé bao dam an toan khai
thac, nguoi khai thac cang hang khong co trach nhiém cung cap mién phi dich
vu xe dan tau bay dé dan tau bay; lap ké hoach khic phuc dé dap ung day du cac
tiéu chuan cho tau bay di chuyén va kiém soat rui ro.

2. Khi dan tau bay, xe dan tau bay va tau bay phai bdo ddm khoang cach tur
150 m dén 200 m. Khi c6 tau bay chuyén co, chuyén khoang, xe din tau bay
phai bao dam khoang cach an toan theo quy dinh vé cong tic bao dam chuyén
bay chuyén co, chuyén khoang.

3. Nguoi diéu khién xe dan tau bay phai tuyét ddi chap hanh huan 1énh cua
dai kiém soat khong luu trong qua trinh dan tau bay.
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4. Dich vu xe dan tau bay duoc cung cap cho tau bay di, dén ‘hodc cho
phuong tién hoat dong khong thuong xuyén trong san bay khi cé yéu cau.
Picu 31. Cung cip dich vu kéo, diy tau bay

1. Khi cung cap dich vu kéo, day tau bay phai st dung xe kéo ddy va can
kéo day phu hop véi tirng loai tau bay.

2. Nguoi diéu khién xe kéo day tau bay phai thuc hién dung quy trinh van
hanh khazi thac.

3. Khi diéu khién xe kéo day tau bay, nguoi diéu khién phai tuan tha cac
gi61 han ve toc d§ nhu sau:

a) Khong vuot qua 10 km/h khi dang keo, day tau bay ngoai khu vuc an
toan vi tri do tau bay;

b) Khong vuot quéa 25 km/h khi chay khong tai.

4. Trong qué trinh kéo, day tau bay khong dugc:

a) Tang toc hodc dimg dot ngot;

b) Bé ngudi du, bam bén ngoai budng lai cua xe kéo day tau bay;

c) Dé chén banh hodc vat khac trén can kéo déy tau bay;

d) Bé ngudi dung, ngdi trén can kéo day tau bay;

d) Cai s6 1ui dé kéo tau bay.

5. Khi kéo, ddy tau bay trong diéu kién ban dém hodc swong mu, phai bao

dam dén chéng va cham, dén dau mat canh tau bay da dugc bat sang va deén pha,
den tin hi€u trén noc xe kéo day phai bat sang.

6. Phai c6 nhan vién thuc hién nhiém vu canh gidi trong qua trinh kéo, day
tau bay trong cac truong hop sau:

a) Tau bay khong thé bat dén chdng va cham, dén dau mut canh tau bay,
phai c6 nhan vién thuc hién nhi€ém vu canh gidi ¢ hai bén dau mut canh tau bay;

b) C6 hoat dong x4y dung, stra chita trén dudng lin hodc lan can vi tri d6
tau bay lam han ché khoang céch an toan doi véi tau bay;

¢) Piéu kién thoi tiét 1am han ché tim nhin trong qué trinh hoat dong;

d) Tau bay khi dugc déy ra hodc kéo vao; lan ra hodc lan vao vi tri dd ma
bén canh c6 tau bay, phuong tién, thiét bi khac do thi phia bén d6 phai c6 nhan
vién thyc hién nhiém vu canh giéi dau mut canh tau bay.

7. Trude khi kéo, dy tau bay, nhan vién diéu khién xe kéo day tau bay va
ngudi chi huy kéo day tau bay phai kiém tra, quan sat cac phuong tién, thiét bi
khac bao dam da rat ra khoi khu vuc an toan tai vi tri d6 tau bay; tién hanh viéc
kéo, ddy tau bay theo huén 1énh ctia nguoi chi huy kéo diy va phai giit lién lac
hai chiéu véi kiém soat vién khong luu.

8. Trong qua trinh kéo, day tau bay tir vét lan, dudng lan vao vi tri dd tau



26

bay va ngugc lai, nhan vién diéu khién xe kéo ddy tau bay phai chap hanh 1énh
cua nguoi chi huy keéo day, nguoi chi huy keo day phai ¢ trong tim nhin théy
ctia nhan vién diéu khién xe kéo day tau bay va nhan vién k¥ thuat tau bay, dong
thot gitr khoang cach an toan t6i thiéu 1a 03 m so véi xe kéo day tau bay, can
kéo ddy va mili tau bay; nhan vién canh gidi phai quan sat hai bén mut canh tau
bay va phia sau tau bay dé bao dam an toan trong qua trinh kéo, déy.

9. Chi duoc phep keo, day tau bay theo ding cac vét lan, vét dan lan quy
dinh. Khi kéo, day tau bay khong duoc vuot qua goc gioi han quy dinh dugce
danh dau tai vi tri cang banh miii.

Piéu 32. Van hanh ciu hanh khach

1. Trong trudng hop tc do gid du bao vuot qua 46 km/h, cau hanh khach
sau khi cap vao tau bay phai duoc chén banh.

2. Khi toc do gi6 du bao vuot qua 73 km/h, phai quay cau hanh khach dé
tranh hudng gio, han ché bé mat tiép xtic v6i gid. Cau hanh khach phai duoc xép
rit, ha thdp hoan toan va phai dugc chén banh. Khong dugc quay dau véi mot
goc 16n hon 87,5° so v&i duong tim trir truong hop thong s6 ki thuat ciia nha
san xudt cau hanh khach cho phép.

3. Khi téc do gi6 du bao vuot qua 111 km/h:
a) Dung khai thac cu hanh khach;

b) Phai thu cac nhanh ciu hanh khach vé vi tri khong khai thac; d6 cau
hanh khéch sao cho tdm cua ciu duogc dinh vi trén cac diém chﬁng néo trén bé
mat san d6. Cau hanh khach duoc dinh vi dé cac dai day chang vuong goc véi
duong tam cua cau khi duoc thu lai hoan toan;

¢) Cac go mau day chang duoc dat sat véi dau cudi cua cabin cau hanh
khach, dugc han vao thanh dam chit I dé nang chong cho budng di¢u khién;

d) Truong hop co sé ha tang khong thiét ké co cac vi tri dé chang néo cau
hanh khach trén mit san d6 tau bay nhu yéu cau tai diém a, diém ¢ khoan nay,
cau hanh khach phai duge chén chit banh va thyc hién cac quy trinh nhu khi téc
do gi6 vuot qua 73 km/h.

4. Mot s6 cau hanh khach c6 gidi han thiét ké hoat dong trong cac giai doan
c6 gi6 manh, ngudi khai thac cau hanh khach phai tuan tha gi6i han nay va thiét
1ap cac quy trinh khai thac lién quan dén hoat dong ctia ciu hanh khach bao dam
phtt hop véi gi6i han thiét ké.

5. Trong trudng hop khi van hanh cau hanh khach gip sy ¢6 dan dén khong
thé diéu khién dugc hodc mat can bé’mg trong tdm, nhan vién van hanh cau hanh
khach phai gilt nguyén hién trang, ngung khai thac va thong bido ngay cho bo
phén k¥ thuat dén stra chita.

6. Trén cac cau hanh khach phai c6 bién bao ghi rd gidi han do cao ddi voi
phuong tién, thiét bi van hanh dudi cau hanh khach; son ké bo sung bién bao
gidi han do cao ddi voi phuong tién, thiét bi van hanh dudi cau hanh khach trén
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duong cong vu, dudi cau hanh khach khi can thiét ting cudong giai phap an toan
khai théc.

7. Déi voi cac loai cau hanh khach khong thiét ké hé thong neo chdng bio
thi phai thu cac nhanh cau hanh khach vé vi tri khong khai thac; ha thap do cao
cau & muc thp nhét, chén banh va xoay cabin cau vé vi tri nguoc v6i hudng
gio.

8. Nhan vién van hanh cau hanh khach phai & vi tri cau hanh khach cho dén
khi hanh khach cudi cung d3 roi tau bay hodc hanh khach da 1én hét tau bay trir
nhan vién van hanh cac tinh ning cung cép dich vu phu trg khac cua cdu hanh
khach nhu cép dién, khi lanh, nuéc sach nhung phai bao dam ban diéu khién cau
hanh khach d3 duoc khoa van hanh va khong thé tac dong vao hé thong diéu
khién.

9. Cau hanh khach dugc sir dung cung cac dich vu k¥ thuat déng bo kém
theo tai cau hanh khach. Trong truong hop c6 su c¢d k¥ thuat ddi v6i cau hanh
khach, viéc str dung dich vu k¥ thuat duoc thuc hién theo théa thuan gitra hang
hang khong va doanh nghiép kinh doanh dich vy hang khong tai cang hang
khong.

10. Khi van hanh cau hanh khach tiép can tau bay, nhan vién van hanh cau
hanh khach phai bdo dam khoang céach gitra tim cao su dém dau trén voi than
tau bay theo quy dinh tai khodn 1 Bi€u 39 Thong tu nay.

Piéu 33. Cung cip dich vu cip dién cho tau bay

1. Nhan vién di€u khién xe cap di¢n, nhan vién van hanh thiét bi cap di¢n
va nhan vién van hanh hé thong cap dién tai cau hanh khach chi thuc hién tiép
can tau bay va ndi cap dién sau khi da dat chén banh miii tau bay.

2. Xe cép dién hoac xe van chuyén thiét bi cép dién phai d6 & vi tri tuong
g voi vi tri cap dién cho tau bay theo tai liéu ciia nha ché tao tau bay cong bd;
cach cac 16 thong hoi nhién liéu cua tau bay va phuong tién tra nap t6i thiéu 03
m; dugc kéo phanh va chén banh.

3. Nhan vién di€u khién xe cap di¢n phai kiém tra cac tham so trén bang
dieu khién cta xe, bao ddm phu hop vé1 ngudn dién cua tau bay theo quy dinh
cua nha ché tao trude khi cap dién.

4. Nhan vién diéu khién xe cdp dién, nhan vién van hanh thiét bi cép dién
va nhan vién van hanh hé thong cap dién tai cau hanh khach phai kiém tra cac
cap dién bido dam do cach dién, khong bi mon, rach 16p vo boc. Cac dau cim
dién voi tau bay phai sach, kho, khong hong va bao dam tiép xuc tot véi 6 cim
dién trén tau bay.

5. Trong sudt thoi gian cap dién, thlet bi cip dién phai duy tri 6n dinh cac
tham sd k¥ thuat ciia ngudn dién cung cap.

6. Trong qua trinh cap dién, nhan vién diéu khién phuong tién cép dién
hodc van hanh thiét bi cip dién khong dugc roi khoi vi tri cong tac; dong thoi
phdi hop véi nhan vién tho may va nhan vién thong thoai trong qua trinh cap
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dién cho tau bay dé bao dam an toan trong qua trinh cung cap dich vu.

7. Nhan vién di€u khién xe cap dién, nhan vién van hanh thiét bi cap dién
va nhan vién van hanh h¢ thong cap dién tai cau hanh khéach khong dugc stra
chira, lau chui céc bd phan cua thiét bi trong qua trinh cap dién.

Piéu 34. Cung cip dich vu cip khi cho tau bay

1. Nhan vién diéu khién phuong tién cip khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi phai tién hanh theo quy trinh k¥ thuat va huéng dan stir dung cua nha san
xuat thi€t bi cho tung loai thiét bi cap khi.

2. Cac chat khi qua céc thiét bi cdp khi 1én tau bay phai bao dam cac tiéu
chuan k¥ thuét, y té theo tai liéu huéng dan sir dung cua timg loai thiét bi cp
khi; khong duoc nap nhitng chat khi khéng du tiéu chuan k¥ thuat, y té hodc hét
han str dung 1én tau bay.

3. Nhan vién dicu khién phuong tién cap khi va nhan vién van hanh thiét bj
cap khi khong duogc sir dung cac binh tich ap da hét nién han str dung theo quy
dinh.

4. Nhan vién diéu khién phuong tién cap khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi khong duoc dung gié lau hodc dung cu c¢6 dinh dau m& ddi voi thiét bi
cap khi 6 xy.

5. Khi lam viéc voi cac thiét bi cap khi, nhan vién k¥ thuat phai kiém tra
biéu dd quan hé giira nhiét do va ap sudt cac chat khi co trong cac tai liéu hudng
dan st dung dé bao dam an toan khi van hanh.

6. Nhan vién diéu khién phuong tién cap khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi khong dugc md van cap khi mdt cach dot ngot khi cap khi cho tau bay.

7. Nhan vién diéu khién phuong tién cip khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi khong dugce thao, lap cac dau ndi ong dan khi khi trong h¢ thong chua xa
hét ap suat du.

8. Nhén vién diéu khlen phuong tién cap khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi phai xa hét ap. suat du trong hé théng duong 6ng khi chua cap khi; cac
dau nbi ong dan khi cAn ddy nap can than va giit gin sach s&, kho rao khi chua
cap khi.

9. Khi tién hanh cip khi 6 xy cho tau bay phai bo tri day du cdc thiét bi ctru
hoa thich hgp va néu can chi€u sang thi phai dung cac den chong no.

Piéu 35. Cung cip dich vu tra nap nhién liéu tau bay

Vi€c tra nap nhién li¢u 1én tau bay phai bao dam tuén thu cac quy dinh cua
phap luét vé bao dam k¥ thuat nhién li¢u hang khong.

Diéu 36. Cung cip chit l6ng khac I1én tau bay

1. Pon vi cung ,cép dich vy hang khong phai sir dung phuong tién chuyén
dung khi nap cac chat long 1€n tau bay. Viéc nap cac chat long 1én tau bay phai
duoc thuc hién bang dau no6i phu hop véi tung loai tau bay.
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2. Céc chat long nap Ién tau bay phai phu hgp voi chung loai tau bay va
bao dam ti€u chuén ky thuat; khong dugc nap cho tau bay nhimg chat long
khong du ti€u chuan ky thuat.

3. Cac thiét bi nap chat long duogc kiém tra thuong xuyén vé d sach cua
cac h¢ thong Ong dan; sau khi st dung, dau cac ong dan phai dugc day kin dé
chong cat bui, hoi nudc va nude lot vao.

4. Khi nap chat 1ong voi yéu géu co ap suat 1én tau bay phai xa hét ap sqét
du trong h¢ thong thuy Iuc cua thiét bi; chat long cho h¢ thong thuy lyc da day
du méi bat bom thuy luc dé cap chat 1ong cho tau bay.

5. Khong duoc thao, lap cac dau ndi 6ng dan chat 1ong khi trong hé thong
thuy luc chua xa hét 4p suat du.

6. Mot s6 chat 16ng nhu dau thiy lyc cta hé thong thiy luc tau bay c0 tinh
doc hai doi voi con ngudi va moi truong, khi lam viée voi nhimg chat long nay
phai nghiém chinh chap hanh nhitng quy dinh ghi trong tai liéu huéng dan su
dung.

7. Nhitng chat 16ng c6 anh hudng dén bé mit son phu, tinh dinh két, do kin
va kha nang chéng 6 xy hoa phai dac biét chu y trong qua trinh nap, khong dugc
lam d6 chét 16ng ra ngoai, khi chat 1ong bi d6 thi phai 1am sach ngay.

Piéu 37. Chit xép hodc béc dé hang héa, hanh 1y 1én hoic xudng tau
bay

1. Nhén vién diéu khién phuong tién ghét xép hogc bbc do hang hoa phai
bdo dam khoang céach tir phuong tién chat xép hodc boc do hang dén budong hang
hoa tuan thu cac quy trinh phuc vu hanh ly, hang hoa.

2. Viéc str dung don bé‘y khoang hang hoa cua tau bay phai tuan thu tai liéu
khai thac tau bay va c6 su dong y cia nguoi khai thac tau bay.

3. Khong chat hang qua quy dinh vao cong-ten-no va mam hang; khong
kéo qua manh trdnh cho mam hang khoi cong, vénh khi kéo ludi mam hang.

4. Khi day pa-let va cong-ten-no trén cac phuong tién c¢6 con lan hodac banh
xe, phai bdo dam cac chot va thanh chan duoc cai ding vi tri; khong dugce di lai
trén cac con lan va banh xe.

§. Nguoi Ehl.lC vu khong duogc dfrng trén san xe nang khi xe dang di
chuyén; thanh dan phai dat ding vi tri khi xép d& hang.

6. Khi tiép can tau bay, nguoi diéu khién phuong tién phai giit khoang cach
giita cao su giam chan dau bang tai ctia xe bang chuyen xe nang hang, xe suit
an, xe thang véi cira tau bay phu hop véi su thay d6i vi tri cia tau bay theo
phuong thang dimg do tai trong thay doi.

7., Xe,bz'mg chuyén chi dugc hoat dong khi xe da tiép can dung vi tri; trong
khi chat xép hoac boc do hang hoda, he‘mh 1y, cdc nhan vién phuc vu khong duoc
di lai trén mat bang tai cia xe bang chuyén dang hoat dong.

8. Nhan vién chi dugc budc tir cira budng hang tau bay sang phuong tién
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hodc nguogc lai khi phuong tién da dimg han va ¢ trang thai 6n dinh.
Piéu 38. Cung cip dich vu vé sinh tau bay

Khi cung cép dich vu v¢€ sinh tau bay khong thudc pham vi dich vu bao
dudng tau bay, doanh nghi¢p kinh doanh dich vu hang khong phai thong nhat
quy trinh v€ sinh tau bay vo6i nguoi khai thac tau bay dé khong lam anh hudng
dén két cau, hé thong tau bay va tuan thu hudng dan, yéu cdu cua nguoi khai
thac tau bay.

Diéu 39. Cung cAp mét so dich vu khac tai sin bay

1. Xe thang, cau hanh khach, xe suét an, xe phuc vu hanh khach han ché
kha niang di chuyén khi tiép can tau bay can bao dam tdm cao su dém dau trén
dat khoang cach an toan voi than tau bay theo hudng dan ctia IATA hoic céc tai
li¢u khai thac ctia nguo1 khai thac tau bay.

2. Xe suét an khi tiép can va roi khoi tau bay phai bao dam san trén ciia xe
suat an dat tai vi tri khong anh huong dén viéc mo cua tau bay; phai ¢ b phan
bao vé ngudng cira tau bay khi kéo xe suat an tir thiét bi thung nang xe suat in
1én tau bay.

3. Xe vé sinh, xe cap nudc sach phai bao dam vi tri ctia san 1am viéc theo
quy dinh cia tai liéu huéng dan van hanh. Nhan vién van hanh khong duoc lam
viéc trén san khi xe con dang chuyén dong; cac dng hit, cAp dan phai duoc thu
gon trudc khi xe di chuyén.

4. Xe dau kéo khong duoc kéo qua 4 do-ly va tong chiéu dai cac do-ly
khong duogc vuot qué 12,2 m, khong ké chiéu dai can kéo. Trudc khi kéo phai
bao dam thung dung hang dd dugc day nip va cai chét khoa, chét giir thung
hang, mam hang trén do-ly phai dugc khoa ding quy cach, chét cta can kéo da
duoc lép chic chén, an toan; chi duoc thao cac do6-ly ra khoi dau kéo khi xe dau
kéo da ding lai han; khong dugc vira chay vira thao cac do-ly.

Picu 40. Kiém soat cac thiét bi chiéu sing anh huwéng dén hoat dong
bay

1. Ngudi khai thac cang hang khong chu tri, phdi hop véi co so cung cap
dich vu bao dam hoat dong bay tai cang hang khong dé thiét 1ap trong tai licu
khai thac sin bay so dd cic ving anh huong ctia dén laser, dén cong suét 16n
dén hoat dong bay theo Phu uéc 14 ciua ICAO; gti so dd cac ving anh huong
dén cac co quan, don vi hoat dong tai cang hang khong va chinh quyén dia
phuong dé phdi hop kiém soat.

2. Cang vy hang khoéng chu tri, phéi hop voi nguoi khai thac cang hang
khong, chinh quyén dia phuong dé thuc hién viée tuyén truyén, phd bién anh
huong cua viéc st dung den laser; dén coqg suat 16n dén hoat dong bay tai khu
vuc lan can cang hang khong va t6 chuc kiém tra viéc thuc hién.

Picu 41. Khai thac trong diéu kién tam nhin han ché

1. Nguoi, phuong tién khong duoc di chuyén vao khu vuc anh hudéng, khu
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vuc han ché cua thiét bi ILS khi c6 hoat dong bay, chi dugc cho tai nhitng vi tri
dung cho theo quy dinh.

2. Nguoi khai thac cang hang khong chi tri, phdi hop véi dai kiém soat
khong luu, luc luong kiém soat an ninh hang khong kiém soat trién khai céc
bién phap ngan chan nguoi, phuong ti¢n hoat dong trong khu vuc anh huong,
khu vuc han ché cua thiét bj ILS, duong cAt ha canh trong subt thoi gian ap dung
phuong thirc khai thac trong diéu kién tm nhin han ché.

Diéu 42. Khai thac trong diéu kién thoi tiét nguy hiém

1. Cuc Hang khong Viét Nam cong bd chi dan ky thuat vé xac dinh diéu
kién thoi tiét nguy hiém va cac gidi han khai thac twong tng voi timg diéu kién
thoi tiét nguy hiém phu hop véi tiéu chuan quéc té va quy dinh ciia Thong tu
nay.

2. Co s cung céap dich vu khi twong hang khong cung cap cho ngudi khai
thac cang hang khong thong tin t6i thiéu vé cac hién tuong thoi tiét nguy hiém.
Pham vi, ndi dung chi tiét va phuong thirc cung cap thong tin duoc quy dinh cu
the trong van ban hiép dong hodc quy ché phdi hop gilta hai bén. Cac thong tin
t6i thiéu vé hién twong thoi tiét nguy hiém dugc cung cap bao gom:

a) Hién tugng thoi tiét nguy hiém;
~ b) Thoi gian bat dau va thoi gian du kién két thic hién twong thoi tiét nguy
hi€ém;
¢) Pham vi hodc khu vuc anh hudng cta hién twong thoi tiét nguy hiém.
3. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi tai cang hang khong xay dung
quy trinh canh bdo, xur ly trong diéu kién thoi tiét nguy hiém;

b) Théng nhat bang van ban hiép dong hodc quy ché ph01 hop véi co so
cung cap dich vu khi tugng hang khong cung cap va trao doi thong tin vé hién
tugng thoi tiét nguy hiém;

¢) Quyét dinh cac hoat dong khai thac trén khu vuc sn d tau bay can phai
tam dung khai thac va quyét dinh khai thac tré lai.

4. Quy trinh canh bao, xir Iy trong diéu kién thoi tiét nguy hiém dugce quy
dinh tai di€ém a khoan 3 Di€u nay phai bao gom t6i1 thiéu cac ndi dung sau:

a) Vai tro, trach nhiém cua tung don vi bao gém nguoi khai thac cang
hang khong, nguoi khai thac tau bay, co so cung cap dich vu khong luu, co so
cung cap dich vu khi twong hang khong, don vi phuc vu mit dat va cac co quan,
don vi c6 lién quan;

b) Ngudi chiu trach nhi¢m cua tung don vi dugc néu tai diém a khoan nay
trong viéc ti€ép nhan va xur ly thong tin li€én quan dén di€u kién thoi ti€t nguy
hiém:;

¢) Cac co ché, phuong thuc lién lac dé trao doi thong tin giita cac co quan,
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don vi.

5. Cac don vi khi nhan dugc thong tin vé thoi tiét nguy hiém phai thong
bao ngay cho cac bd phan, nhan vién hoat dong trén san do tau bay dé trién khai
cac bién phap tng pho véi thoi tiét nguy hiém.

Picéu 43. Di doi tau bay mat kha ning di chuyén

1. Tau bay mat kha ning di chuyén can phai dugc di doi dé khong anh
huong dén hoat dong khai thac cua cang hang khong. Viéc di doi tau bay mat
kha niang di chuyén thudc trach nhiém cua ngudi khai thac tau bay. Ngudi khai
thac tau bay phdi hop v6i ngudi khai thac cang hang khong dé di doi tau bay
dén vi tri 3 tau bay theo phuong an di doi tau bay mat kha niang di chuyén
trong tai liéu khai thac san bay.

2. Nguoi khai thac cang hang khong phai xay dung phuong an di doi tau
bay mét kha nang di chuyén, trong d6 xac dinh sé dién thoai va phuong thirc
lién lac khac ctia co quan duoc giao xur 1y cac tinh hudng di chuyén tau bay hong
trén san bay hodc khu vuc 1an can. Phuong an di doi tau bay mat kha ning di
chuyén phai duoc quy dinh trong tai liéu khai thac san bay.

3. Nguoi khai thac cang hang khong thong bao pham vi, kha nang di doi
tau bay mat kha nang di chuyén trén san bay hodc khu vuc lan cén cang hang
khong cho nguoi khai thac tau bay.

4. Khi tau bay bi hu hong, mét kha nang di chuyén trong khu vuc c6 hoat
dong bay, nguoi khai thac tau bay phai t6 chirc di doi tau bay theo yéu cau cua
nguoi khai thac cang hang khong dé khong anh hudéng dén hoat dong hang
khong.

5. Viéc t chire di doi tau bay mat kha ning di chuyén tai san bay bao gdm
cac hoat dong sau:

a) Xac dinh mirc d6 hu hong cia tau bay vao thoi diém sém nhat dé thong
béo yéu cau téi don vi cung cip dich vu di doi nhanh chéng c6 mit phuc vu theo
hop déng di duoc thoa thuan va du kién trude cac phuong an dé phdi hop thuc
hién di doi;

b) Thiét 1ap tuyén duong dé cac loai xe dic chung ra, vao phuc vu viéc di
doi tau bay;

¢) Thao ngudn ac quy hodc thao day tiép mat, thao ngudn ra khoi thanh dan
dién; t6 chuc thong gid phan bén trong tau bay, kiém tra dap tat ltra nhitng chd
con chay khoi, tiy rira cac chit 1ong, nhién liéu ca bén trong khoang tau bay va
trén mat dat trude khi di doi tau bay di (néu co6). Tién hanh giam trong lugng tau
bay néu can thiét nhu rat dau, giai toa hang héa hodc thao bt nhitng bd phan cé
thé thao cta tau bay dé giam trong luong, tao diéu kién cho viée di doi tau bay;

d) Van chuyén chuyén gla va cac thiét bi phuc vu di doi ciia don vi dich vu
d4 thué ra hién truong; chuan bi sin sang cac lyc luong, phuong tién cing phdi
hop v6i cong ty dich vu thyc hién cac budce di doi;

d) T6 chirc di doi, stra chita phuc hoi theo phuong 4n di dugc phé duyét
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trong tai liéu khai thac san bay;

e) Sau khi d3 di doi tau bay mat kha ning di chuyén ra khoi khu vyc, to
chuc san gat, thu don mat bang va kiém tra tong hop.

6. Cac yéu cau trong qua trinh t6 chuc di doi:

a) Xe chita chay va xe ctru thuong phai truc tai dia diém sin sang lam
nhiém vu;

b) Phai bao dam thong tin lién lac véi dai kiém soat khong luu va véi cac
co quan lién quan trong toan bd thoi gian t6 chic di doi dé khong anh huong
dén hoat dong bay cua cac duong cat ha canh khac cua san bay (néu co6);

Y] T6 chirc di doi khéng 1am tau bay hu hong thém trir trudng hop cé ¥
kién cua chu tau bay hay nguoi khai thac tau bay trong truong hop tau bay bi hu
hai nhi€u khong con kha nang phuc hoi stra chira;

d) Chon dia diém di doi tau bay dén noi thuan lgi va co thé phai luu giir
trong thoi gian dai;

d) Tuan thu cac yéu cau ctia co quan di€u tra tai nan, sy cO.

7. Nguoi khai thac tau bay chu tri, phdi hop véi luc lugng kiém soat an
ninh hang khong dé bao vé tau bay sau khi duoc di doi dén vi tri d6 tau bay
dugc xac dinh trong phuong 4n di chuyén tau bay hu hong dé phuc vu cong tac
diéu tra theo quy dinh.

8. Khi to chirc xir Iy tinh hudng tau bay mat kha nang di chuyén xay ra tai
cang hang khong, nguoi khai thac cang hang khong can phai xac dinh 16 dia
diém cua ban chi huy hién truong, sf)~ dién thoai va phuong thtrc lién lac khac
cua co quan dugc giao xur Iy va chi dan cac duong ra, vao cia cac phuong tién
phuc vu di doi tau bay.

9. Nguoi khai thac cang hang khong phai thyc hién day du céac quy trinh
lién quan dén thong bao tin tirc hang khong theo quy dinh cua phép luat vé quan
Iy va bao dam hoat dong bay.

10. Truong hop tau bay mat kha ning di chuyén trong khu vuc cé hoat
dong bay nhung khong xac dinh duge nguoi khai thac tau bay, nguoi khai thac
cang hang khong co6 trach nhiém di doi tau bay dén vi tri khong anh hudéng dén
hoat dong khai thac cua cang hang khong.

Diéu 44. Cong tic vé sinh méi truong sin bay

1. Céc t6 chtre, c4 nhan hoat dong tai san bay khong duogc dd chat thai trén
san bay.

2. Chat thai phat sinh trong san bay phai dugc thu gom, van chuyén va xur
Iy dang quy trinh.

3. Phuong tién, thiét bi mat dat phai bao dam v¢ sinh sach s¢, nham ngan
ngura phat sinh vat ngoai lai va bdo ddm v¢ sinh moi truong.

4. Cac co quan, don vi hoat dong tai san bay c6 trach nhiém kiém soat
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khong dé phét sinh vat ngoai lai tai khu vuc tap két phuong tién, thiét bi do don
vi quan 1y, khai thac.

Piéu 45. Kiém soat vat ngoai lai

1. Phuong tién, trang thlet bi hoat dong trong san bay phai dugc kiém tra,
bao dudng dinh ky, dot xuat nham bao dam céc chi tiét gan trén phuong tién,
trang thiét bi, cac dd vat, dung cu mang theo khong bi roi ra san bay trong qua
trinh hoat dong.

2. Cac don vi c6 nhan vién lam viéc thuong xuyén trong san bay cd su
dung cong cu, dung cu phai c¢6 quy trinh quan Iy cong cu, dung cu, khong dé
quén, thét lac cong cu, dung cu trén san bay. Cong cu, dung cu phai c¢6 ky hi¢u
nhan di¢n cua don vi quan ly, st dung.

3. Céc don vi hoat dong, khai thac thuong xuyén trong san bay phai c6 quy
trinh kiém soat vt ngoai lai, phdi hop v&i nguoi khai thac cang hang khong
trong viéc kiém soat phat sinh vat ngoai lai tai khu vuc tap két phuong tién,
trang thiét bj do don vi quan 1y va cac khu vuc khéc trong san bay, trong d6 xac
dinh 1o tan suat kiém tra, phuong 4n phdi hop, phuong 4n phong ngira, giam
thiéu phat sinh vat ngoai lai tai san dd tau bay.

4. Nhan vién truc tiép phuc vu tau bay trudc va sau khi phuc vu cé trach
nhiém ki€ém tra khu vuc vi tri do tau bay, thu don vat ngoai lai phat sinh trong
qua trinh phuc vu tau bay.

5. Nguoi khai thac cang hang khong phai bé tri cac vi tri dit thung dung
vat ngoai lai trong san bay. Thung dung vat ngoai lai phai dugc dat & nhiing noi
dé thay, phai luén dugc day nip, bao dam chic chian khong bi dich chuyén khi
c6 mua bao va thuong xuyén dugc don sach dé ngan ngura rac, vat ngoai lai bi
tran hodc d6 ra ngoai. Nguoi khai thac cang hang khong co trach nhiém thong
bao cac vi tri dat thung dung vat ngoai lai trong san bay cho cac co quan, don vi
hoat dong tai san bay.

6. Nguoi 1am viéc trong sin bay néu phat hién vat ngoai lai phai thu gom
va dé ding noi quy dinh, trong truong hop khong c6 diéu kién dé thu gom vat
ngoai lai, phai thong bao cho Pai kiém soat khong luu va nguoi khai thac cang
hang khong.

7. Cac co quan, don vi hoat dong tai sdn bay c6 trach nhi¢m tuyén truyén,
thong bao cho ngudi lao dong 1am viéc trén san bay thu gom va dé vat ngoai lai
vao thung dung vat ngoai lai theo dung quy dinh; khong bo rac sinh hoat thu
gom tur van phong lam viéc, trén tau bay, vat tu con lai sau khi phuc vu tau bay
vao cac thung dung vat ngoai lai bd tri tai san bay.

Muc 5

KIEM SOAT CHIM, PONG VAT HOANG DA, VAT NUOI
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Dieu 46. Yéu cau ve kiém soat va giam thi€u tac hai cia chim, dong vat
hoang da, vat nuoi

1. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Xay dung, diéu chinh, cap nhat chuong trinh kiém soat chim, dong vat
hoang da, vat nuoi tai cang hang khong va thong bdo cho cac co quan, don vi co6
lién quan dé phdi hop thyc hién. Chuong trinh nay phai phu hgp véi quy mé,
cap do, mirc d6 phuc tap cia timg cang hang khong; c6 ndi dung danh gia murc
d6 rui ro cua ting loai theo diéu kién timg khu vuc; tan suat hoat dong bay;

b) T6 chire thuc hién chuong trinh kiém soét chim, dong vat hoang da, vat
nudi hi¢u qua tai cang hang khong; quyét dinh va chiu trach nhiém vé cach thire,
phuong phap xua dudi, kiém soat chim, dong vat hoang da, vat nudi tai cang
hang khong. Truong hop sir dung cac loai sing va dan n6 phai dugc co quan c6
tham quyén cap phép;

¢) Tong hop, béo céo theo quy dinh vé bao céo an toan hoic bao cdo dot
xuat trong truong hop duge Cuc Hang khong Viét Nam, Cang vu hang khong
yéu cau;

d) Cung cap thong tin cho co so cung cp dich vu bao dam hoat dong bay
vé viéc di cu cua chim kém theo biéu dd (néu co), cac sd lidu lién quan dén hoat
dong cua chim va dong vat hoang di anh huong dén an toan bay dé thuc hién
thong bao tin tirc hang khong.

2. bai kiém soat khong luu c6 trach nhiém:

a) Cung cdp thong tin cho nguoi khai thac cang hang khong va to 1ai ngay
khi phat hién chim, dong vat hoang da, vat nudi trong khu vuc cang hang khong
va khu vuc 1an can cang hang khong;

b) Tiép nhan thong tin phan anh tir t6 141 vé viéc phat hién chim, dong vat
hoang da, vat nudi trong khu vyc cang hang khong va khu vuc lan cin cang
hang khong; cung cap thong tin lién quan cho nguoi khai thac cang hang khong;

¢) Tham gia phdi hop trién khai chuong trinh kiém soat chim, dong vat
hoang da, vat nudi tai cang hang khong cua nguoi khai thac cang hang khong.

3. Nguoi khai théac tau bay co6 trach nhi¢m bdo cdo cac vu tau bay va cham
vo1 chim, dong vat hoang da, vat nudi hoac cac moi nguy tor chim, dong vat
hoang da, vat nuéi ma ngudi khai thac tau bay quan sat dugc cé trén khong va
dudi mat dat cho nguoi khai thac cang hang khong va Cuc Hang khong Viét
Nam, Cang vu hang khong theo quy dinh vé bdo cao an toan hang khong.

4. Cyc Hang khong Viét Nam c6 trach nhi¢m:

a) Trién khai ké hoach kiém tra dé bao dam chuong trinh kiém soat chim,
dong vat hoang da, vat nudi dugc xay dung va thuc hién;

b) Tong hop va thong bao cho ICAO s6 lidu cac sy vu tau bay va cham véi
chim, dong vat hoang da, vat nuoi theo hudéng dan cia ICAO;

c) banh gia va xay dung giai phap ki€m sodt méi truong dé giam cac moi
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nguy tur chim, dong vat hoang da, vat nudi tai cang hang khong trong qua trinh
1ap quy hoach chi tiét cang hang khong.

5. Cang vy hang khong c6 trach nhiém:

a) Tham gia phdi hop v&i nguoi khai thac cang hang khong va cac don vi
co lién quan trong viéc xdy dung va thuc hién chuong trinh kiém soat chim,
dong vat hoang da, vat nudi tai moi cang hang khong;

b) Chu tri cung nguoi khai thac cang hang khong lam viéc voi chinh quyén
dia phuong trong cong tac kiém soat mdi nguy vé chim, dong vat hoang da, vat
nudi khu vuc 14n cén cang hang khong khi c6 dé nghi cia ngudi khai thac cang
hang khéng hoic cua chinh quyén dia phuong;

¢) Giam sat viéc thuc hién chuong trinh kiém soat chim, dong vat hoang
da, vat nudi cua nguoi khai thac cang hang khong; viée thuc hién quy dinh vé
moi truong va cac quy dinh phap luat vé bao t6n chim va dong vat hoang da quy
hiém va yéu cau ngudi khai thac cang hang khong kip thoi khic phuc céc ton tai,
han ché (néu co).

6. Céc don vi khéc hoat dong tai cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Tham gia, ph01 hop voi nguoi khai thac cang hang khong trong vige xay
dung, t6 chirc trién khai va thuc hién hiéu qua chuong trinh kiém soat chim,
dong vat hoang da, vat nudi tai cang hang khong;

b) Chap hanh quy dinh ctia phap luat vé kiém soat chim, dong vat hoang
da, vat nudi trong khu vuc cang hang khong va khu vuc 1an can c¢6 anh huong
dén an toan hoat dong bay;

c¢) Khi phat hi¢n chim, dong vat hoang da, vat nuoi c6 nguy co anh huong
dén an toan hoat dong bay, phai thong bao kip thdi cho ngudi khai thac cang
hang khong va dai kiém soat khong Iuu theo quy dinh.

Picu 47. Chwong trinh kiém soat chim, dong vat hoang da, vat nudi tai
ciang hang khong

Chuong trinh kiém soat chim, dong vat hoang da, vt nudi tai cang hang
khong gom cac ndi dung to1 thiéu sau:

1. Co céu tb churc cua bd phan duoc giao trién khai chuong trinh kiém soat
chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

2. Vai tro va nhiém vu cua nhan sy lién quan dén chuong trinh kiém soat
chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

3. M6 ta dic diém hoat dong cua san bay.

4. Quy trinh dé thuc hién thu thap, bao cdo va ghi nhan dir li¢u vé cac vu
viéc va cham va quan sat dugc tir chim, dong vat hoang da, vat nudi.

5. Phwong phép va quy trinh danh gi rii ro vé an toan dbi voi chim, dong
vat hoang da, vat nuoi.

6. Quy trinh, bién phip va nhan sy dé quan 1y méi truong song ddi voi
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chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

7. Quy trinh, bi€n phap va nhan sy dé xua dudi, ngan chan va loai bé chim,
dong vat hoang da, vat nudi.

8. Quy trinh phdi hop véi cac bén lién quan trong va ngoai don vi.
9. Quy trinh, bién phap va quy dinh dé dao tao nhén su.

10. Quy trinh giam sat cac bién phap giam thiéu duoc ap dung va danh gia
hiéu qua cua cac bién phap da 4p dung va hi€u qua cua chuong trinh kiém soat
chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

Piéu 48. Quy dinh bio cdo ciia nguwdi khai thac tau bay

1. Nguoi khai thac tau bay bao cao cho Cuc Hang khong Viét Nam va
ngudi khai thac cang hang khong khi ¢6 su ¢b va cham chim, dong vét hoang d,
vat nudi védi tau bay theo Mau s6 1.1 cua Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu
nay; bao cdo bo sung thong tin vé chi phi khai thac va hu hai dong co do su cd
chim, dong vat hoang da, vat nudi va cham vdéi tau bay trong truong hop xac
dinh duoc chi phi thiét hai theo Mau s6 1.2 cua Phy luc I ban hanh kém theo
Thong tu nay.

2. B4o céo dugce thé hién duéi hinh thirc van ban giéy hodc van ban dién tr.
Bao céo duoc gui dén co quan nhan bao cido bang mot trong cic phuong thirc
sau: gui tryc tiép, qua dich vu buu chinh, qua h¢ théng thu dién tr hodc cac
phuong thirc khac theo quy dinh cua phép luat.

Muc 6
QUY PINH VE A-CDM
Diéu 49. Quy dinh vé thiét 1ap, trién khai A-CDM

1. A-CDM bao gbm céc quy trinh cho cac bén lién quan hoat dong tai san
bay dé chia sé thong tin va phdi hop ra quyet dinh khai thac voi muc tiéu toi vu
hoéa viéc sir dung ngudn luc tai san bay dé:

a) Tang kha nang du bao trong khai thac;

b) Téi wu cong tac phdi hop, ra quyét dinh trong qua trinh khai thac, phuc
vu chuyén bay;

c¢) Gidm chi phi hoat dong trén san bay;

d) T6i vu héa viée khai thac ha ting va giam un tic;

d) Giam thiéu lang phi st dung slot va quan Iy ludng khong luu;
e) Linh hoat trong viéc 1ap ké hoach truéc chuyén bay:

g) Giam thiéu un tic trén san d6 va duong lan.

2. Noi dung quy trinh phai bao dam t4i thiéu cac thong tin:

a) Thuat ngir, moc thdi gian khai thac va dit liéu chuyén bay duoc st dung
thong nhat gitra cadc co quan, don vi;
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b) Céc kich ban khai thac phu hop véi yéu cau, diéu kién khai thac cia
cang hang khong;

¢) Quy trinh cung cép, cap nhat, trao ddi va su dung thong tin, dit li¢u lién
quan dén hoat dong khai thac;

d) Trach nhiém, quyén han, ddu mdi phdi hop va co ché ra quyét dinh cia
tung co quan, don vi;

d) Co ché van hanh du phong trong trudng hop hé thdng, cong cu chia sé
thong tin hodc duong truyen trao doi dir liéu bi gian doan, suy giam ning luc
hodc khong bao dam chat luong dir lidu.

3. Cac cang hang khong co tn suét bay tir 100.000 lugt chuyén trong 01
nam phai xay dung va thiét lap A-CDM. Trong thoi han t6i da 36 thang ké tir
thoi diém dat duoc 100.000 lugt chuyén trong 01 nim, doanh nghiép cang hang
khong phai hoan thanh viéc xay dung va thiét 1ap A-CDM.

4. Cac cang hang khong c6 tan vsuét bay dudi 100.000 lugt chuyén trong 01
nam chu dong xay dung 19 trinh trién khai A-CDM phu hgp v6i nang luc khai
thac cua cang hang khong.

5. Thanh phan tdi th1eu cac co quan, don vi tham gia vao qua trinh chia s¢
thong tin, phdi hop ra quyét dinh khai thac tai cang hang khong gom:

a) Nguo1 khai thac cang hang khong;

b) Nguoi khai thac tau bay;

¢) Co sé cung cép dich vy bao dam hoat dong bay;

d) Co s6 quan 1y luéng khong luu;

d) Pon vi cung cép dich vu phuc vu k¥ thuét thuong mai mat dat.

6. Cac co quan, don vi lién quan c6 trach nhiém chia s¢ thong tin, thuc hién
va tuan thu cac quy trinh da dugc thong nhat trong A-CDM. Cac thanh vién cua
A-CDM phai bao dam ngudn lyuc, co s vat chat ki thuat, to chirc dao tao, huan
luyén A-CDM dé dap g cac phuong thirc chia sé thong tin trén co s hé thong
A-CDM ma nguoi khai thac cang hang khong xay dung. Cac don vi tham gia A-
CDM phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xé4c, ddy du va kip thoi cta dir liéu
dau vao theo thoi gian thuc; chiu trach nhiém déi v6i quyét dinh cua minh. H¢
théng A-CDM phai luu trir day du lich st cung cap thong tin, ra quyét dinh cta
cac co quan, don vi lién quan dé phuc vu cong tac kiém tra, giam sat, danh gia,
cai tién va nang cao hiéu qua cta hé thong A-CDM.

Piéu 50. Trach nhiém ciia cac co quan, don vi ¢é lién quan
1. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop vdi cac co quan, don vi c6 lién quan dé thiét lap, théng
nhat, ban hanh va to chirc thyc hién quy trinh A-CDM tai cang hang khong phu
hop v6i quy dinh, tai liéu huéng dan cua ICAO va diéu kién khai thac thyc té
cua cang hang khong;
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b) T6 chure diéu phdi chung vé qué trinh trién khai va van hanh hé thong A-
CDM;

¢) Phéi hop cung cép ké hoach, phuong an lién quan dén hoat dong khai
thac tai cang hang khong, thong tin lién quan dén thay doi ndng luc khai théc
cang hang khong;

d) Phan bd viéc sir dung ha ting tai cang hang khong nhu vi tri d4 tau bay,
cura ra tau bay, vi tri lam thu tuc;

d) Bao cao Cuc Hang khong Viét Nam, Cang vu hang khong két qua triép
khai A-CDM khi c6 yéu cau hoac khi céc td chure, don vi lién quan khong phoi
hop, khong tuan thu quy trinh A-CDM da ban hanh;

e) Bao dam tinh chinh xé4c cta cac dir liéu lién quan dén cac méc thoi gian
trong qua trinh thuc hién A-CDM;

g) Giai trinh vé cac dir liéu khi co quan c6 tham quyén yéu cau.
2. Nguoi khai thac tau bay c6 trach nhiém:

a) Cung cap ké hoach bay, thong tin lién quan dén chuyén bay, thoi gian
quay dau duy kién va thuc té, cac thay d6i (néu co);

b) Ban hanh, quan ly va cép nhat gio TOBT cua chuyén bay hoidc thong
qua cic cong ty cung cp dich vu dugc uy quyén;

¢) Bao dam cac thanh vién to bay nhan dugc thong tin vé TQBT va TSAT
theo quy trinh; tuan thu cac quy trinh kho1 dong dong co va kéo day tau bay;

d) Cap nhat cac thay ddi thong tin chuyén bay vao hé thng A-CDM;

d) Bao dam cong ty cung cip dich vu duoc ty quyén co trach nhiém cung
cap thong tin lién quan cua nguoi khai thac tau bay theo yéu cau.

3. Co s6 cung cép dich vu bdo dam hoat dong bay c6 trach nhiém:

a) Cung cap cac thong tin vé viéc str dung duong cat ha canh;

b) Cung cég cac thong tin vé nang lyc khai thac cua duong cat ha canh va
phan cach t61 thiéu cua tau bay di va dén;

¢) Kiém so4t va cip hudn 1énh nd may dong co phi hop voi gio TSAT;

d) Trién khai cac bién phap quan ly ludng khéng luu (ATEM) trong céc
tinh hudng mét can bang gitra nhu cau hoat dong bay va ning luc sin bay;

d) Phéi hop xu 1y dir liéu vé A-CDM nhéan duoc tir nguoi khai thac cang
hang khong;

e) Cung 9?1p thong tin vé gio CTOT cho cac chuyén bay khai hanh tai cang
hang khong dé phoi hop thuc hién A-CDM;

g) Cung cap cac thong tin lién quan dén han ché ludng khong luu.
4. Cang vu hang khong c6 trach nhiém:
a) Kiém tra, giam sat viéc thiét 1ap va trién khai A-CDM;
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b) Bao cao Cuc Hang khong Viét Nam két qua kiém tra, giam sat khi co
yéu cau hodc khi c6 truong hop khong phodi hop, khong tuan thu thuc hién A-
CDM cua cac t0 chuc, don vi lién quan.

5. Cuc Hang khong Viét Nam c¢6 trach nhiém:

a) Yéu cau nguoi khai thac cang hang khong thiét 1ap va trién khai A-CDM
tai cac cang hang khong theo quy dinh tai Muc 6 cuia Thong tu nay;

b) Yéu ciu cac co quan, don vi ¢ lién quan phdi hop véi nguoi khai thac
cang hang khong dé thiét 1ap, tuan tha vi¢c trién khai A-CDM tai cac cang hang
khong;

¢) T chuc kiém tra, danh gia két qua trién khai A-CDM.

6. Cac don vi ¢0 lién quan c6 trach nhiém:

a) Ctr nhan su tham gia tryc diéu phdi khai thac theo A-CDM tai cang hang
khong;

b) Phoi hop v6i nguoi khai thac cang hang khong dé thiét 14p va tuan thu
viéc trién khai A-CDM tai cang hang khong.

Muc 7

PHONG, CHONG, KHAC PHUC HAU QUA SU CO, THAM HQA DO
THIEN TAI; KHAN NGUY SAN BAY

Piéu 51. Quy dinh chung

1. Cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua su c¢d, tham hoa do thién tai;
khan nguy san bay duoc thuc hién theo quy dinh phéap luat vé phong thu dan su,
quy dinh phap luat vé phong, chdng thién tai, quy dinh ctia Thong tu nay va theo
Phu uéc 14 cua ICAO.

2. Nguoi khai thac cang hang khong chu tri, phdi hop vé6i cac doanh nghiép
hoat dong tai cang hang khéng, cac don vi Cong an, Quan doi, Y te chinh quyén
dia phuong trong cong tac phong, chéng, khac phuc hau qua sy cd, tham hoa do
thién tai, khan nguy san bay.

3. Nguoi khai thac cang hang khong cé trach nhiém thiét 1ap trung tim
khan nguy san bay va quy dinh vai tro, trach nhiém cila trung tam khan nguy san
bay trong cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua su cd, tham hoa do thién tai
va khin nguy san bay tai cang hang khong.

4. Ngudi khai thac cang hang khong phai bao dam cac thiét bi, phuong tién
phuc vu cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua su ¢, tham hoa do thién tai
va khan nguy san bay theo ké hoach khan nguy san bay; ngudi khai thac cang
hang khéng dugc phép huy dong thiét bi, phuong tién ciia cac doanh nghiép hoat
dong tai cang hang khong khi can thiét.

,Diéu 52. Trach nhiém trong cong tic phong, chong, khic phuc hiu qua
su ¢0, thim hoa do thién tai tai cing hang khong

1. Nguoi khai thac cang hang khong:
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a) Ban hanh va t6 chire thuc hién phuong an phong, chdng, khic phuc hau
qua su c0, tham hoa do thién tai tai cdng hang khong;

b) Xay dung, ky két cac van ban hiép dong vé cong tac phong, chong, khac
phuc hau qua sy co, tham hoa do thién tai voi cac co quan, don vi tai cang hang
khong;

¢) Kiém tra, ra soat, b6 sung, bao tri phuong tién, thiét bi phong, chéng,
khic phuc hau qua su ¢, tham hoa do thién tai;

d) Klem tra, bao dudng he théng ching néo tau bay tai cac san dd tau bay;
kiém tra, to chirc gia cb cac co so, cong trinh, nha xudng, dai tram;

d) Kiém tra thuong xuyén, dinh ky hé théng thoat nudc tai cang hang
khong va viée két ndi giira hé thong thoat nude ndi bd cang hang khong véi hé
théng thoat nudc bén ngoai bao dam khoéng xdy ra Gng ngip trong mua mua,
bao;

e) Kiém tra hé thong chéng sét tai cac cong trinh, nha ga, dai, tram tai khu
vuc cang hang khong.

2. Cac doanh nghiép khac hoat dong tai cang hang khong:

a) Xay dung phuong an phong, chéng, khic phuc hau qua su cd, tham hoa
do thién tai phu hop véi ting don vi; gui phuong an va cac ndi dung cap nhat
(néu cd) dén nguoi khai thac cang hang khong dé phoi hop to chtrc hi€p dong xur
1y khi xay ra su co, tham hoa do thién tai;

b) Kiém tra, ra soat, bo sung, bao dudng h¢ théng thiét bi phuc vu cong tac
phong, chong, khac phuc hau qua su co, tham hoa do thién tai tai cac co so, cong
trinh, dai, tram cua don vi;

¢) Phdi hop véi nguoi khai thac cang hang khong trong phong, chdng, khic
phuc hau qua su co, tham hoa do thién tai.

3. Cang vu hang khong chu tri, phdi hop voi ngudi khai thac cang hang
khong dé thong nhat véi chinh quyén dia phuong va cac co quan, don vi c6 lién
quan trong cong tac bao dam viéc thoat nudc tir hé thong thoat nudc cua cang
hang khong véi hé thong thoat nudce bén ngoai cua dia phuong.

Picu 53. Cong tiac khan nguy sin bay

1. Cong tac khan nguy san bay bao gdm cac tinh hudng sau:

a) Ung pho tinh huéng tau bay 1am nan ngoai cang hang khong, trong pham
vi vung trach nhiém tim kiém, clru nan;

b) Khan nguy san bay d6i véi tau bay gip su cb, tai nan trong cang hang
khong;

¢) Khan nguy san bay lién quan dén tinh hudng cc cong trinh, nha xudng,
dai tram tai cang hang khong bi chay, nd, bi sdp do vi bao 16¢, ngap tng, khan
nguy y t&, bao gdm truong hop tau bay ché khach vé tir ving c6 dich bénh;

d) Khan nguy san bay trong diéu kién moi trudng khac nghiét, dia hinh khu
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vuc lan can cang hang khong phtc tap hodc gan bién.

2. Ngudi khai thac cang hang khong xay dung ké hoach khan nguy san bay;
xay dung luc lugng khan nguy cang hang khong theo Phu udc 14 cua ICAO; ky
ket cac van ban hi¢p dong, quy ché phdi hop véi don vi Cong an, Quéan doi, Y
té, chinh quyén dia phuong va cac co quan, don vi lién quan trong cong tac khan
nguy san bay.

3. Cac don vi cung cap dich vu hang khong tai cang hang khong co trach
nhiém bao dam day du lyc luong, phuong tién theo ké hoach khan nguy san bay
cua nguoi khai thac cang hang khong.

4. Ké hoach khan nguy san bay bao gém cac ndi dung sau:

a) Quy dinh chung: muc dich, d6i tuong ap dung, pham vi trach nhiém, can

ctr phap ly dé xay dyng, phan loai cac tinh hudng khan nguy va quy trinh sira
doi, bd sung tai lidu;

b) T chirc cong tac khan nguy gom: trung tam khan nguy san bay, tram
bao dong khan nguy, ban chi huy hién trudng; thiét lap cac khu vuc, so dd ludng
tuyén, cong, cira ra vao cho luc lugng, phuong tién tham gia vao cong tac ing
pho khan nguy;

¢) Phan dinh trach nhiém cho cac don vi trong viéc to chirc, phdi hop va
thuc hién cong tac khan nguy;

d) Hé théng thong tin lién lac phuc vy trong cong tac khan nguy;

d) Luc lugng, phuong tién, trang thiét bi sir dung trong cong tac khan nguy;

e) Piéu tra va khoi phuc: trach nhiém ctia cac don vi trong cong tac diéu tra
va khoi phuc tai nan, sy c0;

g) Ché db tryc khan nguy va cong tac huin luyén, kiém tra, dién tap;

h) Ché do béo céo;

i) Quy ché phdi hop véi ban chi huy khan nguy dia phuong;

k) Cac phu lyc gém: ving trach nhiém tim kiém, cru nan cua cang hang
khong; so d6 thong bao khi ¢6 tinh huong khan nguy; so do chi huy, chi dao khi
c6 tinh hu6ng khén nguy; so do thong tin lién lac, tan s6 quy dinh cho cong tac
khan nguy; danh ba dién thoai cta cac ca nhan, t6 chirc ¢6 lién quan trong cong
tac khan nguy; so dd ke luoi 6 vudng cang hang khong va khu vuce lan can cang

hang khong; so dd cong, cira, luong tuyén ra vao cua luc lugng, phuong tién
tham gia (mg pho vai tinh hudng khan nguy; cac tinh huéng khan nguy gia dinh.

5. K& hoach khan nguy sin bay bao gém khan nguy tai chd, khan nguy
hoan toan va dugc chia thanh céc giai doan:

a) Giai doan thu thap thong tin va danh gia tinh hudng;
b) Giai doan bédo dong;
¢) Giai doan khin nguy.
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6. Nguoi khai thac cang hang khong chi huy, giéu hanh céc lyc lugng hang
khong dé ung pho ban dau voi cac tinh huong khan nguy san bay, ng pho tai
nan tau bay trong khu vuc thudc pham vi trach nhi¢m duogc giao.

7. Nguoi khai thac cang hang khong trién khai thuc hién ké hoach khan
nguy trong cang hang khong, cu thé:

a) Trién khai cac lyc lugng khan nguy ctru nan san sang trng pho, ti€p can
khu vuc tai nan, su c0;

b) Kich hoat trung tam khan nguy san bay;

¢) Thong bao khi xay ra tinh huéng khan nguy cho cic don vi hiép dong
lién quan;

d) Dich vu y t€ va ctru thuong san sang ing pho, ti€p can khu vuc tai nan,
Su co;

d) Thong bao cho nguoi khai thac tau bay lam nguy, 1am nan; thu thap
thong tin lién quan dén cac hang hoa nguy hiém trén tau bay, thong bio cho
nhitng don vi lién quan;

e) Bao cao Cang vu hang khong; thiét 1ap lién lac véi co s& cung cép dich
vu bao dam hoatqd(f)ng bay lién quan dén vi¢c dong cang hang khong, chi dinh
hanh lang bay khan nguy, phat hanh NOTAM;

g) Thong bao vé viéc xdy ra tinh huéng khan nguy cho céc co quan diéu tra
su ¢0 nghiém trong, tai nan tau bay theo quy dinh;

h) Thong bao qho bd phan khi tuong dé dua ra thong bao khi tuong dac biét
theo van ban hi¢p dong hodc quy ché phoi hop;

i) T6 chure thuc hién khao sat va chup anh ngay lap tire duong cat ha canh
b1 &nh hudng dé c6 cac giai phap xu 1y kip thoi;

k) Thong bao cho bo phan kham nghiém tur thi trong truong hop co tir vong
va thiét 1ap co s& nha xac tam thoi.

8. Dién tap khén’nguy san bay phai dugc t6 chirc dinh ky tai ting cang
hang khong theo céac cap do nhu sau:

a) Tong dién tap khan nguy san bay dugc thyuc hién khong qua 02 nim mot
lan cho toan cang hang khong;

b) Dién tap khan nguy san bay mot phan duogc thuc hién gitra hai lan tong

dién tap dé khic phuc nhimg thiéu sot phat hién trong 1an tong dién tap toan

cang hang khong hoac dé nang cao kha ning phan ung khi xay ra tinh hudng
khan nguy san bay.
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Chuong 111
KHAI THAC BAI CAT, HA CANH
Muc 1
QUY PINH CHUNG
Diéu 54. Phan loai bii cét, ha canh

Theo dac tinh cau tric va vi tri, bai cat, ha canh dugc phan thanh cac loai
sau:

1. Bai cat, ha canh trén mat dat.
2. Bai cat, ha canh trén mat nudc.

3. Bii cat, ha canh trén céc cong trinh nhan tao, bao gém: toa nha, boong
tau, nha gian, gian khoan dau khi.

Picu 55. Hoat dong khai thac ciia bii cit, ha canh

Bii cat, ha canh phuc vu hoat dong van tai hang khong thuwong mai thuong
1¢ phai duoc cip Gidy ching nhan bdi cat, ha canh theo quy dinh tai Diéu 63
Nghi dinh 205/2026/ND-CP va dugc mé theo quy dinh tai Muc 4 Nghi dinh
205/2026/ND-CP ciia Chinh phu quy dinh vé cang hang khong va bai cat, ha
canh.

Muc 2

QUAN LY HOAT PONG THUY PHI CO VA BAI CAT, HA CANH TREN
MAT NUOC

Piéu 56. Quy dinh chung vé hoat dong thiy phi co trén mit nuwéc

1. Hoat dong cua thuy phi co trén mat nudc chiu sy quan ly cua Cang vu
hang hai, Cang vu duong thuy va co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan
cap tinh noi c6 bai cat, ha canh trén mat nudc theo tham quyén.

2. Hoat dong cua thuy phi co trén mét nudc trong vung nude cang bién,
vung nudce duong thuy ndi dia phai tuén thu cac quy dinh cua phap luét vé hang
hai, phap luat vé giao théng duong thuy ndi dia li€n quan dén quan 1y ving
nuée, ludng tuyén, diéu tiét giao thong va bao dam an toan giao 'thong. Hoat
dong cua thuy phi co trén mit nude khong duge 1am anh huong dén hoat dong
binh thuong cua tau thuyen trén ludng hang hai, luong duong thuy noi dia va
phai tuan thu su diéu tiét cua co quan c6 thAdm quyén tai khu vuc hoat dong.

Piéu 57. Quy dinh vé viéc vao, roi cang bién, cang, bén thiy ndi dia
cua thuy phi co

Thuy phi co khi vao, 101 cang bién, cang, bén thuy noi dia, hoat dong trén
mit nude phai lam thi tuc theo quy dinh cta phap luat vé hang hai, duong thiy
ndi dia tuong Umg voi khu vuc hoat dong va tuan thu cac quy dinh cua phap luat
khac c6 lién quan.
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Picu 58. Trach nhiém ciia cic to chirc, ca nhan trong hoat dong khai
thac bai cat, ha canh trén mat nwéc

1. Cuc Hang khong Viét Nam:

a) Kiém tra, giam sat cong tac bao dam an toan khai thac bai cit, ha canh
trén mat nudc theo quy dinh ctia phap luat vé hang khong dan dung;

b) Chu tri, phdi hop vé6i cac co quan, luc luong co lién quan trién khai cong
tac tim kiém ctru nan, ng pho khan nguy trong truong hgp thuy phi co lam
nguy, lam nan tai bai cat, ha canh trén mat nudc;

c) T6 chue kiém tra dinh ky 05 nam mot lan ddi véi cac bai cat, ha canh
duoc cap gidy ching nhén béi cat, ha canh theo quy dinh; t6 chuc klem tra dot
xuét khi ¢6 su ¢, vu viéc hodc theo yéu cau clia co quan c6 thim quyeén;

d) Ra soat va thong bao cho ICAO vé sy khac biét gitta cac quy dinh cua
phap luat Viét Nam va ti€éu chuan cia ICAO vé khai thac bai cat, ha canh;

d) Cung cap thong tin, Gidy ching nhén khai thac bai cat, ha canh trén mat
nudc cho Cuc Hang hai va Pudng thuy Vi¢t Nam, Cang vu hang hai, Cang vu
duong thily va cac co quan c6 lién quan dé phuc vu cong tac quan 1y nha nudc
va phéi hop bao dam an toan trong qua trinh khai thac.

2. Cuc Hang hai va Duong thuy Vi¢t Nam:

a) Chi dao cac co quan, don vi truc thudc quan ly hoat dong khai thac thuy
phi co trén mit nude bao dam cac diéu kién an toan theo quy dinh cua phap luét
vé hang hai va duong thuy ndi dia;

b) Kiém tra, giam sat hoat dong cua bai cat, ha canh trén mat nudc trong
vung nude cang bién, ving nude cang, bén thuy ndi dia va khu vuc quan 1y cua
Cang vu hang hai va Cang vy duong thiy va co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan cép tinh noi c6 bii cat, ha canh trén mit nude theo quy dinh cta phap
luat vé hang hai va duong thily ndi dia;

¢) biéu phdi cac hoat dong tim kiém, ctru nan thuy phi co trén bién, trong
ving nude cang bién, ving nude cang, bén thuy noi dia theo quy dinh.

3. Cang vu hang hai, Cang vu duong thuy va co quan chuyén mén thudc
Uy ban nhan dén cap tinh noi c6 bai cat, ha canh trén mat nuéc thudc tham
quyén quan 1y:

a) Quan 1y cac hoat dong vao, roi cang bién, cang, bén thuy néi dia cua
thuy phi co trong truong hop bai cat, ha canh trén mit nudc ndm trong ving
nude cang bién, ving nudc cang, bén thity noi dia;

b) Quan ly cac hoat dong cua tau thuyén quanh khu vuc bai cat, ha canh
trén mat nudc dé bao dam an ninh, an toan;

¢) Thuc hi¢n thu tuc cho thuy phi co vao, r(‘)’i‘ cang bién, cang, bén thuy ndi
dia; thu phi, 1¢ phi theo quy dinh cua phap luat vé hang hai, duong thuy noi dia
va phap luat vé phi, 1€ phi;
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d) Giam st hoat dong di chuyén cta thuy phi co trén mit nudc trong pham
vi quan 1y;

d) Ngin ngira, xir Iy cac vi pham vé an ninh, an toan hang hai, duong thay
ndi dia va phong ngtra 6 nhi€ém moi trudong cua thiy phi co trén mat nude thudc
pham vi, trach nhi¢m quéan ly.

4. Nguoi khai thac thuy phi co, nguoi khai thac bai cit, ha canh trén mat
nudc:

a) Gui ké hoach bay cua timg chuyén bay dén Cang vu hang hai, Cang vu
duong thiy va co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cép tinh noi c6 bai
cAt, ha canh trén mat nudc chdm nhat 24 gio trude thoi diém du kién cét, ha
canh; trudng hop c6 thay doi vé thoi gian, hanh trinh hodc hay chuyén bay, phai
thong bao ngay cho cac co quan néu trén;

b) Tuan thu cac quy dinh cta phap luat Ve hang khong dan dung, hang hai,
duong thay noi dia dbi v6i thity phi co khi cat canh, ha canh, di chuyén trén mat
nudc;

¢) Bao dam khong lam anh huéng dén ludng, huéng di chuyén cua tau
thuyén khi thiy phi co cat canh, ha canh trén mat nudc;

d) Thuc hién dﬁy da nghia vu tai chinh lién quan dén viéc thué mit nude,
cau, bén cang bién, cau, bén thuy ndi dia, cap phép vao, ro1 cang bién hodc cang,
bén thuy ndi dia theo quy dinh cia phap luat vé hang hai, duong thuy ndi dia;

d) Bao dam an ninh, an toan cho cac hoat dong cua thiy phi co va bai ct,
ha canh trén mat nudc theo quy dinh cia phdp luat vé hang khong dan dung,
hang hai va duong thuy ndi dia.

Diéu 59. K¢ hoach ing phé khan nguy

1. Nguoi khai thac bai cit, ha canh phai bdo dam ngu(‘Bn luc thyc hién cong
tac img pho khan nguy, ctru nan, chita chay, dap tng cac hoat dong cua tau bay
va cac hoat dong khac tai bai cat, ha canh.

2. Nguoi khai thac bai cit, ha canh phai xay dung ké hoach tmg pho khan
nguy dé san sang ung pho voi cac tinh hudong khan nguy xay ra tai bai cat, ha
canh. K¢ hoach ung pho khan nguy 1a mét phan cua tai li€u khai thac bai cat, ha
canh.

3. K& hoach tmg pho khan nguy bai cat, ha canh bao gdom tbi thiéu cac nodi
dung sau:

a) Céc tinh hudng khin nguy tai bai cit, ha canh;

b) Cac phuong an xur ly d6i voi cac tinh huong khan nguy tai bai cat, ha
canh, bao gébm cong tac img pho khi xay ra tinh hubng khan nguy va cong tac
sau khi xay ra tinh huéng khan nguy;

¢) T6 chuic cong tac (g pho khan nguy tai bai cat, ha canh;

d) Vai tro, trach nhiém, thong tin li€én hé cua cac co quan, don vi trong
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cong tac ung pho khan nguy tai bai cit, ha canh;
d) Hé thong thong tin lién lac;

e) Co so ha tang, luc lugng, phuong tién, trang thiét bi sir dung trong cong
tac mg pho khan nguy tai bii cat, ha canh; cac van ban hiép dong, thoa thuan
v6i cac co quan, don vi lién quan hd tro va cung cép dich vu tng pho khan

nguy;
g) Ché db truc khan nguy;

h) Cong tac huin luyén, dao tao va td chirc thuc hanh dién tap cac tinh
hudng khan nguy tai bai cat, ha canh;

i) Cac so do, ban d6 phuc vu cong tac tmg phé khan nguy tai bai ct, ha
canh.

4. Ké hoach tmg pho khan nguy bai cat, ha canh phai dugc ra soat, bd
sung, cap nhat cac thong tin lién quan t6i thiéu 01 nam mot 1an hodc khi c6 su
thay doi noi dung trong ké hoach tmg pho khan nguy tai béi cit, ha canh dé phu
hop voi thuc té tai bai cat, ha canh.

5. Dién tap ké hoach tmg pho khan nguy duoc to chirc ti thiéu 03 nam
mot 1an.

Chuong IV

NHAN VIEN HANG KHONG LINH VUC KHAI THAC CANG HANG
KHONG

Muc 1
QUY DINH CHUNG
Piéu 60. Chirc danh va nhiém vu nhén vién hang khong

Nhén vién hang khong linh vyc khai thac cang hang khong (sau day goi tat
l1a nhan vién hang khong) bao gdm céac churc danh va nhiém vu sau:

1. Nhan vién diéu khién phuong ti€n hoat dong tai san bay thuc hi¢n nhiém
vu diéu khién mot hodc nhiéu phuong tién hoat dong tai san bay.

2. Nhan vién van hanh thiét bi hang khong hoat dong tai san bay thuc hién
nhiém vu van hanh mgt hoac nhi€u thiét bi hoat dong tai san bay.

3. Nhan vién khai thac mat dat phuc vu chuyen bay tai cang hang khong
thie hién mot hodc nhiéu nghiép vu phuc vu chuyén bay.

4. Nhan vién ctru nan, chita chay tai cang hang khong thuc hi¢én nhiém vu
cltru nan, chira chay tai cang hang khong.

Piéu 61. Tiéu chuin nhén vién hang khong
1. Yéu ciu chung:

a) La cong dan Viét Nam hodc nudc ngoai du 18 tudi trd 18n, ¢o 1y lich rd
rang, du suc khéde, tot nghi€p trung hoc pho thong tr¢ Ién, trir nhan vién hang
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khong dugc quy dinh tai diém h khoan 1 Diéu nay;
b) Khong c6 an tich; khong st dung ma tuy;

_ ¢) C6 ching chi chuyén mén nghiép vu nhan vién hang khong quy dinh tai
bicu 62 cua Thong tu nay;

d) C6 chimng nhan hoan thanh kién thirc chung vé hang khong dan dung;

d) C6 chung nhan hoan thanh kién thirc an ninh hang khong theo quy dinh
phap luat vé an ninh hang khong dan dung;

e) C6 chimg nhan hoan thanh kién thirc hang hoa nguy hiém d6i voi cac
nghi¢p vu ctia nhan vién hang khong theo quy dinh phép ludt vé an toan hang
khong;

g) Puoc dao tao, huan luyén dinh ky hodc phuc hdi theo quy dinh tai
Thong tu nay;

h) Tét nghiép trung hoc co s& d6i voi chiic danh nhan vién hang khong
khai thac mat dat phuc vu chuyén bay tai cang hang khong thuc hién nghiép vu
chat xép tai tau bay hodc nghiép vu chét xép hang hoa hodc nghi¢p vu vé€ sinh
bén trong tau bay.

2. Nhan vién diéu khién phuong tién hoat dong tai san bay phai c6 gidy
phép lai xe tir hang B trd 1€n theo quy dinh cua Luat Trat tu, an toan giao thong
duong bo, phu hop vd1 nghi¢p vu chuyén mon.

Piéu 62. Chirng chi chuyén mén

1. Chimg chi chuyén mén quy dinh tai Thong tu nay bao gdm mot trong
cac loai sau:

a) Chung chi do co s¢ du diéu kién dao tao, huin luyén nghi€p vu nhan
vién hang khong cép cho hoc vién sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao,
huin luyén ban dau, ching chi chuyén mon dugc cép theo MAau s 02 tai Phu luc
I ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Cac loai van bang, chimg chi, gidy ching nhan chuyén nganh hang
khong dugc cong nhan theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Diéu nay.

2. Cac loai van bang, ching chi, gidy ching nhan chuyén nganh hang
khong dugc cong nhan tai Viét Nam bao gom:

a) Chumg nhan hoan thanh khoa dao tao nghiép vu nhan vién hang khong
dugc cap bdi co s¢ dao tao do ICAO, TATA, ACI cong nhéan;

b) Chimg nhan diéu khién, van hanh thiét bi hang khong, phuong tién
chuyén nganh hang khong duoc cip bdi co s¢ san xuit, ché tao phuong tién,
thiét bi;

¢) Van bang, chimg chi hoan thanh chwong trinh dao tao chuyén nganh
hang khong duoc cip boi co sé gido duc tai Viét Nam theo phap luat vé gido
duc dai hoc va gido duc nghé nghiép.
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3. Nhan vién hang khong khi sir dung cac vin bang, chtng chi quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay dé thuc hién nhiém vu tai cang hang khong phai dugc dao tao,
huan luyén bo sung vé “Kién thuc chung vé hang khong dan dung” va “Hang
hoa nguy hiém” (néu tinh chét cong viéc yéu cau) tai co so ddo tao, huan luyén
du diéu kién theo quy dinh.

4. Céc truong hop duoc mién trir dao tao, huan luyén bo sung:

a) Truong hop chuong trinh dao tao cua van bing, ching chi quy dinh tai
khoan 2 Piéu nay di bao gom nodi dung “Kién thic chung vé hang khong dan
dung” thi khong phai dao tao, huan luyén bd sung ndi dung nay;

b) Di véi hoc vién di co  ching chi hoan thanh khéa hoc “Hang hoa nguy
hiém” do ICAO, IATA, ACI cép thi khong phai dao tao, hun luyén bd sung noi
dung nay.

Picu 63. Danh muc nghi¢p vu chuyén mén nhén vién hang khong va
thoi han dao tao, huan luyén dinh ky, phuc hoi dé duy tri hiéu luwc cia
chirng chi chuyén mon

1. Danh muyc nghi¢p vu chuyén mon nhan vién hang khong tai cang hang
khong dugc quy dinh tai Phy luc II ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Nhan vién hang khong tai cang hang khong phai duoc dao tao, huin
luyén dinh ky nhu sau:

a) Kién thtc an ninh hang khong theo quy dinh phép luat vé an ninh hang
khong dan dung;

b) Kién thtrc hang hoa nguy hiém theo quy dinh phap luit vé an toan hang
khong hodc huéng dan cua [ATA;

¢) Kién thirc chung vé hang khéng dan dung va nghiép vu chuyén mon
duoc dao tao, huan luyén dinh ky 36 thang mot lan ké tir ngay hoan thanh khoa
dao tao, huan luyén gan nhat. Chuong trinh dao tao, huan luyén dinh ky nhan
vién hang khong duoc thuc hién theo quy dinh tai Phan II Phu luc III ban hanh
kém theo Thong tu nay.

3. Nhan vién hang khong tai cang hang khong phai dugc dao tao, huén
luyén phuc hoi trong céc truong hop sau:

a) Pao tao, huén luyén phuc hdi vé kién thtrc an ninh hang khong: thuc
hién theo quy dinh phép luat vé an ninh hang khong;

b) Pao tao, huin luy‘én phuc hoi kién thic hang hoa nguy hiém: thyc hién
theo quy dinh phap luat vé an toan hang khong hodc hudng dan cia IATA;

¢) Pao tao, hudn luyén phuc hdi kién thirc chung vé hang khong dan dung
va nghi¢p vu chuyén mon khi: nhan vién hang khong khong tham du dao tao,
huan luyén dinh ky dng thoi han; nhan vién hang khong c6 thoi gian nghi lién
tuc tir 06 thang dén dudi 24 thang.

4. Chuong trinh dao tao, h}lén luyén phuc hoi nhan vién hang khong duoc
thuc hién theo quy dinh tai Phan III Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu
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nay.

5. Nhan vién hang khong vi pham an toan gy ra su ¢ nghiém trong hoac
c6 thoi gian nghi lién tuc tir 24 thang tré 1én phai dugc dao tao ban dau theo quy
dinh tai Phan I Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 64. Thé nghiép vu diéu khién phwong tién, van hanh thiét bi hang
khong tai san bay

1. Khi thyc hién nhiém vu, nguoi dieu khién phuong tién, van hanh thiét b
hang khong phai mang theo thé nghiép vu di€u khién phuong tién, van hanh
thiét b1 hang khong tai san bay.

2. Noi dung ‘cﬁa thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi
hang khong bao gom cac thong tin sau:

a) Thong tin c4 nhan cta nguoi diéu khién phwong tién, van hanh thiét bi:
ho tén; ngay sinh; co quan/don vi cong tac; chic vu cong tac; cang hang khong
lam vi¢c thuong xuyén;

b) S6 thé;

¢) Cac nghiép vu chuyén mon diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi
hang khong;

d) Mé QR dinh dang chura thong tin nhén vién hang khong, cac ching chi,
chiing nhén, dit li¢u lich sir dao tao, huan luyén nhan vién hang khong, ban 520
chirpg chi, chiing nhéan dao tao, huén luyén. Dinh dang thong tin nhan vién diéu
khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai san bay trong ma QR dugc
quy dinh tai Mau s6 04 Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Quy cach thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang
khong tai san bay:

q) Kich thuéc: chiéu rong béng 85,60 mm, chiéu cao bﬁng 53,98 mm, chiéu
day bang 0,76 mm;

b) Anh cua nguoi dugc cép thé duoc in truc tiép trén thé;

c¢) Thé dugc lam béng vat liéu nhua hoac béng hinh thirc thé dién tir;

d) Mau sic cta thé: nén trang, chit den.

4. MAu thé nghiép vy dicu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong
tai san bay dugc quy dinh tai Mau s6 03 Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu
nay.

5. Nguoi khai thac cang hang khong t6 chure huén luyén nghiép vu tai ,chc*)
va cap, cap lai, thu hoi thé nghi€p vu diéu khién phuong ti€n, van hanh thiét bi
hang khong tai san bay cho nhan vién hang khong thudc nguoi khai thac cang.

6. Doanh nghi¢p kinh dpanh dich vu hang khong, co s& stra chira, bao
dudng tau bay, co s¢ cung cap dich vu bao dam hoat dong bay, doanh nghiép

kinh doanh dich vu khac tai cang hang khong t6 chirc huan luyén nghiép vu tai
chd va cip, cap lai, thu hoi thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét
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bi hang khong tai san bay cho nhan vién hang khong thugc doanh nghiép.

7. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém t6 chirc huan luyén
nghiép vu tai chd va cap, cip lai, thu hdi thé nghiép vu diéu khién phuong tién,
van hanh thiét bi hang khong tai sin bay cho ngudi diéu khién phuong tién cua
cac co quan quan ly nha nudc hoat dong thuong xuyén tai san bay khi c6 yéu
ciu cla co quan quan 1y nha nudec.

8. Nguoi diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai san bay,
nhan vién hang khong dugc cap thé nghiép vu didu kh1en phuong tién, van hanh
thiét bi hang khong tai sin bay khi dap tng cc yéu cau sau:

a)‘Phal c6 chung chi chuyén moén va dugc dao tao, huén luyén dinh ky,
phuc hoi theo quy dinh;

b) Phai dugc huan luyén tai chd phu hop véi nghiép vu chuyén mén dugc
dao tao.

9. Huén luyén nghiép vu tai chd dé cap thé nghiép vu diéu khién phuong
tién, van hanh thiét bi hang khong tai san bay ap dung trong truong hop nhan
vién lan dau lam viéc tai cang hang khong hodc lan dau 1am viéc tai moi cang
hang khong ting cuong. Noi dung huin luyén nghiép vu tai chd bao gdom:

a) Lam quen v&i so dd san bay, thuc hanh diéu khién phuong tién, van
hanh thiét bi c6 sy gidm sat ciia nhan vién hang khong ¢6 kinh nghiém phu hop;

b) Nhan dién cac diém giao cit giira vét lan, duong lan va duong cong vu;
nhan dién duoc cac diém den, cac vi tri han ché tim nhin cta nguoi diéu khién
phuong tién, cac vi tri han ché tdc dd, han ché chiéu cao;

¢) Str dung bd dam (4p dung ddi v6i nhan vién diéu khién phuong tién);

d) Céc yéu cau khai thac trong diéu kién thoi tiét nguy hiém; nhan biét cac
dau moi lién hé trong trudong hop khan nguy.

10. Cac nhan vién hang khong dang lam vi€c tai san bay trudc thoi diém
Thong tu nay c¢6 hiéu luc dugc cap thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van
hanh thiét bj hang khong tai sdn bay ma khong phai tham gia hudn luyén tai chd
theo quy dinh tai khoan 9 Diéu nay.

11. Nguoi khai thac cang hang khong va doanh nghiép kinh doanh dich vu
hang khéng, co s& stra chita, bao dudng tau bay, co sé cung cip dich vu bao
dam hoat dong bay, doanh nghiép kinh doanh dich vu khac tai cang hang khong
ban hanh tai liéu huan luyén nghiép vu tai chd; phé duy¢t danh sach nhan vién
duoc huan luyén nghiép vu tai chd; t chirc ddo tao, huan luyén tai chd theo cac
ndi dung duoc quy dinh tai khoan 9 Piéu nay; phé duyét danh sach nhan vién
hoan thanh huin luyén nghiép vu tai chd; luu trir hd so hudn luyén.

12. Thé nghlep vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai
san bay dugc cap lai trong trudng hop sau:

a) Mat, hong;
b) Khi diéu chinh, b6 sung nghiép vu chuyén mon.
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13. Nguoi khai thac cang hang khong va doanh nghié¢p kinh doanh dich vu
hang khong, co s& sira chira, bao dudng tau bay, co sé cung cip dich vu bao
dam hoat dong bay, doanh nghiép kinh doanh dich vu khéc tai cang hang khong
c6 trach nhiém thu hoi thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi
hang khong tai san bay do t6 chic da cip trong cac trudng hop sau:

a) Nhan vién bi tam dinh chi theo yéu ciu cta co quan c6 tham quyén;
b) Nhan vién nghi viéc, bi sa thai;

¢) Nhan vién chuyén vi tri cong tac khéac, khong con thuc hién cong viéc
diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai san bay;

d) Nhéan vién st dung thé sai muc dich;

d) Nhan vién khong duy tri du tiéu chuan nhan vién hang khong theo quy
dinh tai Piéu 61 Thong tu nay.

Picu 65. Thoi gio' 1am viéc, thoi gio' nghi ngoi ciia nhin vién hang
khong

Thoi gio 1am vi€e, thoi gio nghi ngoi cua nhan vién hang khong quy dinh
tai Dicu 60 duoc thuc hién nhu sau:

1. Thot gio lam vige:

Ngoai thot gio 1am viée, thi nguoi sir dung lao dong c6 thé thoa thuén voi
nguoi lao dong dé lam thém gio nham thuc hién cac cong viéc theo yéu cau cua
hoat dong hang khong trong thoi gian ca ban ngay va ban dém, ca ngay nghi
hang tudn va ngay 1&, nhung phai dam bao nguyén tic: tong s gio lam viéc va

gid 1am thém cua nguoi lao dong khong qua 12 gid/ngay, 232 gid/thang; tong sb
gio lam thém khong qua 300 gio trong mdt nam.

2. Thoi gio nghi ngoi:
a) SO gio nghi ngoi toi thiéu ciia ngudi lao dong 1a 12 gid trong 24 gio lién
tuc;

b) Nguoi str dung lao dong phai b tri cho nguoi lao dong nghi du sé ngay
nghi hang tuan, ngay 18, tét; trong truong hop dic biét do chu ky lao dong khong
thé nghi hang tuan thi nguoi stir dung lao dong phai bao dam cho nguoi lao dong
dugc nghi tinh binh quan it nhat 13 4 ngay trong thang;

¢) Nguoi lao dong lam viéc vao nhimg ngay nghi hang tuan, ngay 18, tét thi
nguoi st dung lao dong phai bo tri du s6 ngay nghi bu cho ngudi lao dong;

d) Thoi gid nghi ngoi va nghi vé viéc riéng thuc hién theo quy dinh cua Bo
luat Lao dong.

3. Viéc t6 chuc 1am thém gi0 phai duoc sy ddng ¥ ctia nguoi lao dong va
tuan thu quy dinh ctia phap luat vé lao dong.

4. Nguoi st dung lao dong co quyen huy dong nguoi lao dong lam viéc

ngay 1ap tirc ma khong bi gioi han boi s gio lam viée, s6 gio lam thém trong
ngay, trong nhimg trudng hop khan cip gay uy hiép dén tinh mang, an ninh, an
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toan hang khong ciing nhu tai san, trang thiét bi hang khong.
Muc 2

CHUONG TRINH, GIAO TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN NGHIEP
VU NHAN VIEN HANG KHONG

Piéu 66. Chwong trinh, gido trinh dao tao, huin luyén nghiép vu nhin
vién hang khong tai cing hang khong

1. Chuong trinh ddo tao, huin luyén nghiép vu nhan vién hang khong tai
cang hang khong dugc quy dinh tai Phuy lyc III ban hanh kém theo Thong tu nay
bao gom:

a) Chuong trinh dao tao, huan luyén ban dau dé cip ching chi chuyén mon;

b) Chuong trinh dao tao, huéan luyén dinh ky dé cap nhat cac quy dinh, quy
trinh, tinh huéng phat sinh trong thyuc té khai thic va cac yéu té anh huong dén
an toan khai théc;

¢) Chuong trinh ddo tao, huan luyén phuc hoi dé phuc héi céc kién thirc va
k¥ ndng cho nhan vién hang khong.

2. Cac hinh thuc ddo tao, huan luyén quy dinh tai khoan 1 Piéu 54 Nghi
dinh s6 221/2026/ND-CP ciia Chinh phu vé Nha chirc trach hang khong Viét
Nam va quan ly an toan hang khong duogc ap dung cho chuong trinh dao tao,
huén luyén sau:

‘ a) Pao tao truc :[iép dugc &p dung cho chuong trinh dao tao, huin luyén ban
dau, dinh ky, phuc hoi;

b) Pao tao tryc tiép kétlhop truc tuyé'r} dugc ap dung cho bai hoc ly thuyét
cua chuong trinh dao tao, huan luyén ban dau, dinh ky, phuc hoi;

¢) bao tao truc tuyén dugc ap dung cho bai hoc 1y thuyét cta chuong trinh
dao tao, huan luyén dinh ky.

3. Noi dung giang day trong chuong trinh ddo tao, huin luyén dugc quy
dinh tai Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu nay 13 ndi dung tdi thiéu, ap
dung cho céc hinh thic dao tao dugc quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

4. Thoi luong giang day, thoi lugng kiém tra trong chuong trinh do tao,
huan luyén dugc quy dinh tai Phy lyc III ban hanh kém theo Thong tu nay 1a
thoi lugng t6i thiéu, ap dung d6i v6i hinh thirc truc tiép va truc tiép két hop truc
tuyén, bao dam cac yéu cau sau:

a) Thoi lugng giang day, thoi gian kiém tra duoc tinh bang don vi tiét, cu
thé: 01 tiét hoc 1y thuyét hodc 01 tiét kiém tra 1y thuyét 1a 45 phut; 01 tiét hoc
thue hanh hodc 01 tiét kiém tra thyc hanh 13 60 phut.

b) Thoi luong giang day thuc hanh, kiém tra thuc hanh dugce ap dung cho
ting hoc vién tham gia khoa ddo tao, huan luyén chuyén mén nghiép vu nhan
vién hang khong, trir cac trudng hop quy dinh tai diém c khoan nay;
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¢) Thoi luong giang day thuc hanh, kiém tra thye hanh duoc tinh theo mot
nhom khong qua s6 lugng hoc vién phu hop voi sO luong thiét ké cua xe chita
chay dé thuc hanh ddi v6i chtrc danh nhan vién ctru nan, chita chay.

5. Hinh thtrc ddo tao truc tuyén khong bat budc quy dinh chi tiét vé thoi
lugng giang day.

6. Giam ddc hodc ngudi dimg dau phu trach cong tac dao tao, huan luyén
phé duyét va ban hanh chuong trinh dao tao, huan luyén chi ti€t, gido trinh dao
tao, huan luyén.

7. Chuong trinh ddo tao, huan luyén chi tiét nghiép vu nhan vién hang
khong phu hgp véi pham vi cua gidy ching nhan da dugc cap, phu hop véi
chuong trinh dao tao, huan luyén duoc quy dinh tai Thong tu nay va dap Ung
cac yéu cau sau:

a) Pbi v6i hinh thire dao tao truc tiép, truc tiép két hop truc tuyén, chuong
trinh dao tao chi ti€t phai bdo dam thé hi¢n day du cac ndi dung giang day 1y
thuyét, no1 dung giang day thuc hanh (n€u cd), thoi lugng giang day chi tiét doi
v6i tirng mon hoc; thoi lugng kiém tra;

b) Péi v6i hinh thirc dio tao truc tuyén, chuong trinh ddo tao chi tiét phai

bao dam thé hién day du cac ndi dung giang day 1y thuyét; bao dam tuan tu ting
hoc phan; c6 phan kiém tra danh gia hoan thanh timg hoc phan.

-8 Piém kiém tra 1y :[huyet, d}em klerp tra thyc hanh dugc tinh theo thang
diém 100. HQ~C Viép dat"két qua kiém tra két thic mon hoc, khoa hoc tir 80 diém
trg 1én cho moi1 phan kiém tra 1y thuyét, thuc hanh.

9. Gi4o trinh dao tao, huan luyén nghi€p vu nhan vién hang khong phai phu
hop véi chuong trinh dao tao, huan luyén chi tiét.

Chuong V
CHAT LUQNG DICH VU TAI CANG HANG KHONG

Picu 67. Khu vue chirc niing tai nha ga hanh khach

1. Doanh nghi€p kinh doanh dich vu nha ga hanh khach ¢6 trach nhiém bao
dam cac khu vuc chtrc nang t61 thiéu tai nha ga hanh khach nhu sau:

a) Khu vyc 1am thu tuc can thiét theo quy trinh phuc vu hanh khach, hanh
ly;

b) Khu lam viéc cua cac co quan quan 1y nha nudc c6 lién quan theo chuc
nang khai thac cuia nha ga tai cang hang khong;

¢) Khu vyc danh cho hanh khach khong du diéu kién nhp canh ddi véi
cang hang khong quoc t¢;

d) Khu vyuc hanh 1y thit lac, khu vuc luu gitr hanh 1y that lac, hanh 1y
khong c6 nguoi nhan;

d) Khu vuc chung dé giai quyét khiéu nai gitta hanh khach véi hing hang
khong va doanh nghiép cung cap dich vu;



55

¢) Khu vuc dat quﬁy, thiét bi huéng dan thong tin chung cho hanh khach;
) Khu vuc tro gitp vy té, so ctru ban dau cho hanh khach;

h) Khu thuong mai, dich vy;

1) Khu vuc danh cho dai dién hang hang khong tai nha ga;

k) Phong cho thuong gia;

1) Khu vuc dap tng nhu ciu phuc vu hanh khach can su trg giup dic biét.

2. Ngoai cac khu vuc quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, tiy thudc vao dién
tich mat b'flng cua nha ga hanh khach, doanh nghi¢p kinh doanh dich vu nha ga
hanh khach dugc bd tri cac khong gian, tién ich khac nham nang cao chét luong
dich vu hanh khach; khong gian dé gi6i thiéu diém dén van héa, du lich, di san,
san phim dic trung dia phuong nhim quang ba hinh anh dit nude, con ngudi
Viét Nam.

Picu 68. Tiéu chi vé ning hrc co sé ha ting, thiét bi ciia nha ga hanh
khach

1. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vu nha ga hanh khéach c6 trach nhiém bao
dam tiéu chi ti thiéu vé ning luc co sé ha tang, thiét bi ctia nha ga hanh khach
pht hop véi cong sudt ciia nha ga hanh khach tinh theo luong hanh khach trong
gio cao diém, gom:

a) Dién tich san d 6 t6 trudc nha ga hanh khach phu hop voi cong suét cua
nha ga hanh khach, phan ludng giao thong ra, vao nha ga hanh khach thuén loi;
bao dam du s luong 1an thu phi;

b) Dap tmg tiéu chi t6i thiéu vé co sé ha tang, thiét bi ciia nha ga hanh
khach dé€ phuc vu hanh khéch theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3, khoan 4 Diéu
nay.

2. :Fiéu chi toi thiéu vé nang 711.1’0 cO SO ha tﬁng, thiét bi tai nha ga hanh
khach dé phuc vu hanh khéch tai diém di, bao gom:

) Dign tich khu vyc sanh cho lam thu tyc hanh khach, hanh ly khong bao
gom dién tich mat bang kinh doanh dich vu khac tai cang hang khong, phai bao
dam khong gian luu thong toi thi€u 1,2 m? cho 01 hanh khach;

b) Quay lam thu tuc hanh khach, hanh 1y bao dam: sO lugng quay lam thu
tuc theo cong suat cta nha ga hanh khach; so quiy lam thu tuc su dyng cong
nghé sinh trac hoc theo yéu cau ctia co quan nha nudc ¢ thAm quyén;

¢) Khu vyc 1am thu tyc kiém tra an ninh hang khong bao dam: s6 luong lan
kiém tra an ninh theo cong suat ctia nha ga hanh khach; s6 1an kiém tra an ninh
stt dung coéng nghé sinh tric hoc theo yéu cau cua co quan nha nuéc c6 tham
quyén;

d) Khu vuc xuét canh (d6i voi nha ga hanh khach quéc té) bao dam: sd
quay lam thi tuc xuét canh theo cong suit ciia nha ga hanh khach; c6 quay lam



56

thu tuc xuat canh str dung cong nghé sinh trac hoc theo yéu cau cua co quan nha
nudc ¢6 tham quyén;

@) Dién tich khu vyc sanh cho ra tau bay khong bao gdém dién tich mit
bang kinh doanh dich vu khac tai cang hang khong, phai bao dam dién tich va
khong gian luu thong t6i thiéu 0,6 m? cho 01 hanh khach;

e) S6 luong cira ra tau bay phu hop vOi cong suit cla nha ga hanh khach;
c0 cua ra tau bay sir dung cong nghé sinh trac hoc theo yéu cau cia co quan nha
nude cd thaim quyén;

g) Bang hiéu gdm tbi thiéu ngdn ngir bang t1eng Viét va tleng Anh (su
dung bang dién tir, man hinh hodc bang treo) dé hién thi thong tin vé chuyen bay
va thoi gian dong quiy du kién; bang thong bao hudng dan hanh khach vé hang
hoa va vat dung nguy hiém khong duoc mang theo ngudi, trong hanh 1y 1én tau
bay, huéng dan vé cac loai gidy to can thiét khi di tau bay tai khu vuc quay lam
thu tuc;

h) Hé théng camera giam st tai cac khu vuc 1am thu tuc, khu vuc soi chiéu
hanh 1y, khu vuc bang chuyén hanh 1y, khu vuc kiém tra an ninh hanh khéch tai
cang hang khong;

i) Sé lugng ghe dugc bd tri tai khu vie lam thu tyc hanh khach, hanh ly bao
dam dap g tdi thiéu cho 5% tong s6 hanh khach gio cao diém; sé ghé ngdi co
d4u hiéu nhan biét wu tién danh cho nguoi cao tudi, phu nir ¢6 thai, nguoi khuyet
tat va nguoi can su tro gitp dic biét khac theo bo tri cta doanh nghi¢p kinh
doanh dich vu nha ga hanh khéch;

k) Sb luong ghe dugc bb tri tai sanh cho ra tau bay phai bao dam dap Umg
t6i thiéu cho 70% tong s6 hanh khach gio cao diém; s6 ghé ngdi co dau hiéu
nhan biét vu tién danh cho nguoi cao tudi, phu nit c6 thai, nguoi khuyet tat va
nguoi can sy tro gitp dac biét khac theo bd tri ctia doanh nghiép kinh doanh
dich vu nha ga hanh khach.

3. Tiéu chi tbi thiéu vé& ning luc co so ha tang, thiét bi tai nha ga hanh
khach dé phuc vu hanh khéch tai diém dén, bao gom:

a) Khu vuc nhap canh (d6i voi nha ga hanh khach qubc té) bao dam: sb
quay lam tha tuc nhap canh phu hop voi cong suit cua nha ga hanh khach; co
quay lam thu tyc nhap canh str dung cong ngh¢ sinh trac hoc theo yéu cau cia co
quan nha nudc c6 tham quyén;

b) Khu vuc bang chuyén tra hanh 1y dén bao dam: dién tich khu vuc bing
chuyén tra hanh 1y dén khong bao gém dién tich mit bang kinh doanh dich vu
khac tai cang hang khéng duoc xac dinh theo thiét ké; s6 luong bang chuyén tra
hanh 1y dén phu hop véi cong sudt ctia nha ga hanh khach;

¢) Khu vuc kiém tra hai quan bao dam (ddi v6i nha ga hanh khach quéc té):
s6 luong quiy kiém tra hai quan phut hop vdi cong sut ciia nha ga hanh khach;

d) Hé théng camera giam sat tai cac khu vuc hanh khach dén;
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d) Hé thong thong tin, bién chi din trong nha ga hudng dan hanh khach t&i
khu vyc 1am thu tuc nhép canh, thu tuc hai quan (doi voi nha ga hanh khach
quoc t&), khu vuc tra hanh ly;

e) Péi voi chuyén bay qudc té, kién hanh 1y dau tién di chuyén dén cudi
bang chuyén trong vong 20 phut tir luc chuyén 1én dau bang chuyén, trir truong
hop khong phai do 16i ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu nha ga hanh khach;
dbi voi chuyén bay nodi dia, kién hanh 1y dau tién di chuyen dén cudi bing
chuyén trong vong 10 phut tir luc chuyén 1én dau bang chuyén, trir truong hop
khong phai do 16i ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu nha ga hanh khach.

Piéu 69. Xay dung quy trinh phuc vu hanh khéch tai cing hang khong

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu nha ga hanh khach, doanh nghiép kinh
doanh dich vu phuc vu k¥ thuat thuong mai mat dat cé trach nhi€ém xay dung,
ban hanh, t6 chirc thyc hién quy trinh phuc vu hanh khach tai cang hang khong
va quy trinh phéi hgp v61 cac don vi lién quan trong cong tic phuc vu hanh
khéch.

2. Quy trinh phuc vu hanh khach tai cang hang khong bao gdém cac nodi
dung t6i thiéu sau:

a) Phuc vy lam thu tuc hanh khach, hanh 1y di;

b) Phuc vu hanh khéch ra tau bay;

¢) Phuc vu hanh khach cua chuyén bay bi cham, hay chuyén, chuyén bay
chuyén huong;

d) Phuc vu hanh khach can sy tro gitp dac biét;

d) Phuc vu hanh khach, hanh 1y dén, ndi chuyén;

¢) Phuc vu hanh khéch bi truc xuét, han ché nhap canh.

3. Quy trinh phuc vu hanh khach tai cang hang khong, huéng dan cong viéc
phuc vu hanh khach, quy trinh ph01 hop voi cac don vi lién quan trong cong tac

phuc vu hanh khéach va céc stra dbi, bo sung (neu c0O) phai dugc gui cho Cang vu
hang khong, doanh nghiép cang hang khong dé giam sat thuc hién.

Picu 70. Tién ich co ban tai nha ga hanh khach

1. Doanh nghi¢p cang hang khong, doanh nghiép kinh doanh dich vu nha
ga hanh khéch c¢6 trach nhi¢ém:

a) Trang bi ddy du thiét bi, hé thong bién bao, hé thong thong tin nha ga
hanh khach bao gom: trang thong tin dién tir, thiét bi ho tro tra clru thong tin,
bién chi dan; bo tri quay thong tin va nhan vién trg giup hanh khéch;

b) B tri xe ddy hanh 1y dap Gmg dy du va thuan tién cho nhu cau sir dung
cua hanh khach;

¢) T6 chire hé thong giao thong, khu vuc nha vé sinh phyuc vu ngudi khuyét
tat;
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d) Bao dam v¢ sinh trong nha ga di, dén; hé théng nha vé sinh duoc bd tri
dap ung theo cong suat thiét ké cuia nha ga;

d) Bé tri quay nudc mién phi tai khu vuc cach ly trong nha ga di, dén;

e) Bé tri hé thong wifi mién phi tai nha ga hanh khach, bao dam lién tuc
truy cap, két ndi; khu vuc sac dién;

g) B tri thiét bi dap (mg nhu cau ciia hanh khéach can trg gitp dic biét.

2. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vy k¥ thuat thuong mai mat dét tai céc
cang hang khong phai bao dam trang thiét bi phuc vu dap tng nhu cau st dung
xe lan tai khu vuc nha ga di, dén; c6 xe nang hanh khach st dung xe lan 1én tau
bay; tiy vao diéu kién va tinh hinh khai thac tai ciang hang khong dé trang bi xe
nang hanh khach st dung xe 1an 1én, xubng tau bay hodc c6 phuong an hd trg
hanh khéach st dung xe 1in 1én, xubng tau bay.

Picu 71. Kinh doanh dich vu khac tai cing hang khong

1. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vu khac tai cang hang khong c6 trach
nhiém:

a) Niém yet gia, cong khai nguon gbc, xuat xir hang héa va gidy chimg
nhan co s¢ du diéu kién an toan thyc pham tai vi tri dé nhan biét;

b) Bao dam cung cap céc hang hoa thiét yéu va d6 udng khong con trong
khu vuc cach ly phu hop v61 mét bang gia chung cua tung cang hang khong.

2. Doanh nghi¢p cang hang khong, doanh nghiép kinh doanh dich vu nha
ga hanh khéch co6 trach nhi¢ém bado dam mat béng khai thac dich vu khac tuan thu
tai liéu khai thac cong trinh; théng bao cho Cang vu hang khong vé thong tin cua
cac doanh nghi€p kinh doanh dich vu khac tai nha ga hanh khach khi doanh
nghi¢p duogc thué mat béng, bi tam dung hodc chidm dt thué mat bﬁng trong nha
ga hanh khéch.

3. Doanh nghiép kinh doanh dich vu nha ga hanh khach lua chon cac doanh
nghiép kinh doanh van tai béng xe 6 t0 duoc hoat dong tai khu vuc don khach
riéng ctia nha ga theo nguyén tac:

a) Bao dam tinh canh tranh, minh bach, chat lugng dich vu;

b) Théng bao cong khai trong nha ga vé doanh nghiép kinh doanh van tai
bang xe 6 to dugc hoat dong, gia van chuyén;

¢) Bdo dam van minh, lich su, an ninh trat tu dbi véi hoat dong khai thac
van tai hanh khach;

d) Phéi hop véi cac doanh nghiép van tai trién khai cac bién phap quan ly
nham bao dam chat lugng dich vu va an ninh trat tu theo nd1 dung hop dong da
ky két;

d) T6 chitc quay diéu phdi va lap phuong an khai thac khong gay Un tic tai
khu vuc don, tra khach;
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d) Bao dam s6 luong phuong tién toi thiéu dap Gmg nhu cau san lugng hanh
khéach thong qua theo gidi han nang luc khai thac.

Piéu 72. Trach nhiém ciia doanh nghi¢p cang hang khong

1. Chiju trach nhiém t6 chirc va diéu phdi chung chét luong dich vu tai cang
hang khong.

2. Duy tri nang lyc co s0 ha tang, thiét bi ctia nha ga hanh khach theo quy
dinh tai Bi€u 68 va tién ich co ban tai nha ga hanh khach theo quy dinh tai Diéu
70 cua Thong tu nay.

3. Thiét lap cac vi tri, cong bd thong tin dau mdi tiép nhan phan anh, kién
nghi, khi€u nai chat lugng dich vu trong nha ga, trén trang thong tin dién tu cua
doanh nghiép cang hang khong; tiép nhan, chu tri xu ly phan anh, kién nghi,
khleu nai cia ngudi str dung dich vu thudc tham quyén; chuyén co quan co tham
quyen’xu’ 1y theo quy dinh dbi véi cac noi dung khong thudce tham quyén; thong
bao két qua xir 1y cho ngudi phan anh, kién nghi, khiéu nai va Cang vu hang
khong.

4. Thiét 13p hé thong giam sat, luu tri¥ dit ligu, xdy dung co s& dif liéu chat
lugng dich vu bdo dam trung thuc, day du, lién tuc, truy xuat dugc.

5. Bég dam bd tri nhan luc, kinh phi, phuong tién, thiét bj cho cong tac
quan ly chat luong dich vu.

6. Thuc hién ché do béo cao dinh ky, dot xuat theo quy dinh.

7. Thuc hién bién phap nang cao chat luong dich vu theo yéu cau ctua Nha
chure trach hang khong Viét Nam hoac Cang vu hang khong.

Piéu 73. Trach nhiém ciia Cang vu hang khong

1. Giam sat thuong xuyén chat luong dich vy tai cang hang khong, chu
dong yéu cau doanh nghi¢p cang hang khong, doanh nghiép kinh doanh dich vu
nha ga hanh khach khac phyc ngay khi phat hién cac ton tai, han ché lam anh
huong dén chat lvgng dich vu.

2. Thuc hién kiém tra dinh ky t6i thiéu 01 lan trong nam hodc dot xuat doi
v6i viéc chap hanh quy dinh vé chat luong dich vu tai cang hang khong. Noi
dung kiém tra bao gom:

a) Viéc tudn thu cac quy dinh tai Piéu 68, Piéu 69, Piéu 70, Piéu 71
Thong tu nay;

b) Viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi, khiéu nai;

c) Viéc 1§héc phuc céc tdn ta@, han ché lam anh hudng dén chét luong dich
vu theo yéu cau cua co quan c¢6 tham quyén.

-3 Thiét 1ap duong day nong dé tiép nhén phan anh, kién nghi, khiéu nai tur
to chl'rc, ca nhan VVé chat lugng d;ch vu; ‘kiém tra, xac minh va xur 1y theo tham
quyén hodc chuyén co quan c6 tham quyén xur ly theo quy dinh.
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Picu 74. Trach nhiém ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu hang
khong va dich vu khac tai cing hang khong

1. Duy tri cl}ét lugng dich vu theo théa thuan dugc quy dinh trong hop
dong nhugng quyén.

2. Cong bd cong khai duong day néng trén trang thong tin dién tir va tai vi
tri kinh doanh ctuia don vi minh tai cang hang khong; ti€p nhan, xtr ly phan anh,
kién nghi, khi€u nai thudc trach nhiém cua doanh nghiép.

Chuong VI

GIAM SAT VIEN AN TOAN HANG KHONG LINH VU'C CANG HANG
KHONG VA BAI CAT, HA CANH

Diéu 75. Tiéu chuin giam sat vién an toan hang khéng linh vuc cing
hang khong va bai cat, ha canh

1. T6t nghiép dai hoc trd 1én.

2. C6 tbi thiéu 03 nam lam viéc trong linh vuc quan 1y, khai thac cang hang
khong va bai cat, ha canh d6i véi nguoi tbt nghiép dai hoc tré 1én thudc nganh,
chuyén nganh c6 lién quan dén k¥ thuat; 05 nam lam viéc trong linh vuc quan
Iy, khai thac cang hang khong va bai cit, ha canh ddi voi nguoi tét nghiép dai
hoc trd 1én thudc nganh, chuyén nganh khac.

3. C6 kha ning thanh thao tiéng Anh trinh d6 ngoai ngit bac 3 theo khung
nang lyc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam hodc turong duong tro 1én theo quy
dinh cua phap luat vé gido duc, dao tao.

4. C6 chung chi, chtirng nhan hodc quyét dinh cong nhan di hoan thanh cac
khéa dao tao cho gidm sat vién an toan hang khong linh vuc cang hang khong va
bii cit, ha canh theo quy dinh tai Diéu 38 Nghi dinh s6 221/2026/ND-CP cua
Chinh phii vé Nha chuic trach hang khong Viét Nam va quan 1y an toan hang
khong.

Picu 76. S6 lwong giam sat vién, chwong trinh dao tao giam sat vién an
toan hang khong linh vue cing hang khong va bai cat, ha canh

Cuc Hang khong Vi¢t Nam c6 trach nhi¢m:

1. Xac dinh s6 lugng giam sat vién an toan hang khong linh vyc cang hang
khong va bai cit, ha canh dé dap tng nhu cdu giam sat an toan khai thac cang
hang khong, bai cit, ha canh trén toan qudc.

2. Xay dung chuong trinh dao tao, boi dudng, huin luyén giam sat vién an
toan hang khong Iinh vuc cang hang khong va bai cat, ha canh.

3. Hudng dan nghiép vu cong tac kiém tra, giam sat cua giam sat vién an
toan hang khong Iinh vuc cang hang khong va bai cat, ha canh.

4. Lap va luu trir ho so giam sat vién an toan hang khong linh vuc cang
hang khong va bai cat, ha canh.
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Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 77. Piéu khoan chuyén tiép

1. Bién kiém soat trén phuong tién, thiét bj da dugc cap trudc thoi diém
Thong tu ndy c¢6 hiéu luc thi tiép tuc dugc sir dung cho dén khi don vi quan 1y,
khai thac phuong tién, thiét bi chuyén nganh hang khong gin bién kiém soat
moi theo quy dinh tai Pidu 24 ciia Thong tu nay.

2. Pbi v6i cac co so ddo tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang khong
da dugc cAp Gidy chung nhan trude ngay 01 thang 07 nim 2026 thi tiép tuc
duoc str dung chuong trinh dao tao theo quy dinh tai Thong tu sb 10/2018/TT-
BGTVT ngay 14/03/2018 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé
nhan vién hang khong; dao tao, huan luyén va sat hach nhan vién hang khong va
duoc sira doi, bd sung tai Thong tu s6 01/2025/TT-BXD ngay 28/03/2025 cua
B6 truong Bo Xay dung stra doi, bo sung mot sd diéu va phu luc ban hanh kém
theo Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14/03/2018 ctia Bo truong Bo Giao
thong van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dio tao, huan luyén va sat hach
nhan vién hang khong dén ngay 01/01/2027.

Piéu 78. Hiéu lyc thi hanh
1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nam 2026.

2. Cac Thong tu sau ddy hét hiéu luc ké tir ngdy Théng tu nay cé hiéu luc
thi hanh:

a) Thong tu sb 29/2021/TT-BGTVT ngay 30/11/2021 cua B¢ truong Bo
Giao thong van tai quy dinh chi tiét vé quan 1y, khai thadc cang hang khong, san
bay;

b) Thong tu s6 36/2014/TT-BGTVT ngay 29/08/2014 cua B9 truong B
Giao thong van tai quy dinh chat luong dich vu hanh khach tai cang hang khong;

¢) Thong tu sd 27/2017/TT-BGTVT ngay 25/08/2017 cua Bo truong Bo
Giao thong van tai sira ddi, bd sung mot sé diéu ctia Thong tu sb 36/2014/TT-
BGTVT ngay 29/08/2014 cua Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh chat
luong dich vu hanh khach tai cang hang khong va Thong tu s6 14/2015/TT-
BGTVT ngay 27/04/2015 cua Bo truéong Bo Giao thong van tai quy dinh vé viée
bdi thudng tmg trude khong hoan lai trong van chuyén hanh khach bang duong
hang khong;

d) Thong tu s6 22/2016/TT-BGTVT ngay 01/09/2016 cua Bo truéng Bo
Giao théng véan tai quy dinh vé quan 1y hoat dong cua thiy phi co, san bay
chuyén dung trén mat nudc, bai cit, ha canh trén mat nudc;

d) Chuong IV Thong tu s6 71/2025/TT-BXD ngay 31/12/2025 cia Bo
truong Bo Xay dung stra d6i, bd sung mot s6 dicu ciia cac thong tu dé cat giam,
don gian hoa tha tuc hanh chinh trong linh vuc dang kiém, hang khong dan dung
va thanh tra thudc pham vi quan Iy cua B Xay dung.
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3. Thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai
san bay theo quy dinh tai Piéu 64 ctia Thong tu nay duoc ap dung sau 06 thang
ké tir ngay Thong tu nay co hiéu luc.

4. Cac van ban quy pham phép luat, tai li€u cia ICAO, IATA, ACI dugc
dan chiéu trong Thong tu nay khi duoc stra d6i, bd sung hodc thay thé thi ap
dung theo van ban dugc stra doi, bd sung, thay thé do./.

.3

Noi nhan:
- B6 trudng (dé bao céo);
- Van phong Chinh phu;

- UBND céc tinh, thanh phé truc thude trung wong;

- Cac Thu truong Bo Xay dung;

- Cuc Kiém tra vin ban va T4 chirc thi hanh phap luat
(B Tu phap);

- Cong bao;

- Cong thong tin dién tir Chinh phi;

- Céng thong tin dién tir BO Xay dung;

- B4o Xay dung;

- Céc co quan, don vi tryc thudc B6 Xay dung;

- Luu: VT, KCHT.




¢ MAU
» 026/TT-BXD ngay 30 thang 6 nam 2026
oA ong Bo Xay dung)

STT Tén cac miu

Mau s6 01 [Mau bao céo su ¢d va cham chim, dong vat hoang da, vat nudi
vGi tau bay va bao cdo bo sung thong tin vé chi phi khai thac va
hu hai dong co do su ¢ chim, dong vat hoang da, vat nudi va
cham véi tau bay

Mau sb 1.1 [MAu bao cdo su ¢d va cham chim, dong vat hoang da, vat nudi
vai tau bay

Mau s6 1.2 [MAu bao céo bo sung thong tin vé chi phi khai thac va hu hai
dong co do su ¢ chim, dong vat hoang da, vat nudi va cham véi
tau bay

Mau s6 02 (Chirng chi chuyén mén

Maus6 03 | Tha nehigp vu didu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang

khong tai san bay
Mau sb 04

Mau dinh dang thong tin nhan vién diéu khién phuong tién, van|

hanh thiét bi hang khong tai sin bay trong mi QR
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MAu s6 01. MAu béo cdo sw ¢6 va cham chim, dong vt hoang da, vit nudi
v6i tau bay va bdo cao bd sung thong tin vé chi phi khai thac va hw hai dong

co do s c6 chim, dong vat hoang d, vit nudi va cham véi tau bay

Miu s6 1.1. Miu b4o c4o su c6 va cham chim, dong vat hoang da, vit nuéi
v0i tau bay

Gui toi:
Send to:
Ngueoi khai thac tau bay ....... Anh huéng téi chuyén bay
Effect on Flight:
(OJ3]5) ¢:110) LS 01/02 ceton g
Nha san xudt tau bay/Mdu ma Khong
Aircraft Make/Model .......... 03/04 |None 1132
Nha san xudt dong co/Mau ma Hiiy cdt canh
Engine Make/Model ............ 05/06 |Aborted take-off 133
S6 dang ky tau bay ... Ha cdnh phong bat trdc
Aircraft Registration ............ 07 Precautionary landing 134
Sb hiéu chuyén bay............... Déng co bi tdt
Flight number ...................... Engines shut down 135
Ngay ....... thang ............ nam Khac (néu ro)
Date day ..... month .... year 08 Other (specify) 136
.z A Dicu kién bau troi
Diem dén ...........cccoeeeueee.. Sky Condition
Route to ...eeevveeeieeniiiiieenne 37
e Khong mdy
Gi0 dia phuong ................... No cloud
Local time .........cccceevveneee. 09 1A
Binh minh o A Ban ngay o B Co may
Chang vang o C bém o D Some cloud
dawn [ 1A day [ /1B dusk [1C U dm
ight (1D 1 B
e 0 Overcast
Tén san bay..................... Luong giang thuy
Aerodrome Name .................. 11/12 Precipitation 0C
. , Swong mu
Puong CHC su dung ........... o 38
Fog
Runway used.................... 13
Vi tri trén duong ba Mua o 39
] gbay ... Rain
Location if Enroute .............. 14
T A
D6 a0 (AGL) oo uyet 0 40

Snow




Height AGL.........cceeiieeneen. 15
2 aa Bird Species™........c.ccceevveennne.
Toc do (IAS) .......cuvvveenenen.. odi chim..... 41
Speed IAS ...cccviieiees 16
Giai doan ciia chuyén bay... So luong chim ......................
: Number of Birds....................
Phase of Flight .................... 17
> Trén duong Nhin thay Va cham
Do bay Seen 42 Struck
Parked 0 A [En route oE
Lan Ha do cao I10A oA
Taxi o B [Descent oF 2-10o0B 0B
CC;;Z;: da cat Tidp cdn 11—1C00 a aC
Take-off run| o C |Approach oG Nhieu hon oD oD
More
. Xa da ha Kz'?h thuoc cua
Lay do cao inh chim 44
Size of Bird
Climb oD Landing oH Nho oS
roll Small
Trung
Phan (cdc phan) ciia tau bay binh oM
Medium
. To
Part(s) of Aircraft Large oL
T6 ldi c6 duoc canh béo
Va cham Hu hai  (vé chim 45
Pilot Warned of Birds
Struck Damaged Co Khong
Chop ra da Yes ay No ox
Radome m 18 m
Binh ludn (moé ta mwc do hw hai, mirc do ton
Kinh chan thuong va cdc thong tin thich hop)
210 Remarks (describe damage, injuries and other
pertinent information) 46/47
Windshield | O 19 O
Miii (ngoai trir phan trén)
Nose
(excluding mi 20 m|
above)
Déng co s6
Engine no




1 | 21 |
2 O 22 O
3 O 23 )
4 | 24 O
Canh quat
Propeller i 25 m|
Canh tau bay/canh quay truc thang
Wing/rotor O 26 o
Than
Fuselage m 27 m
Cang
Landing o )3 o
gear
Duoi
Tail i 29 )
Den
Lights O 30 O
Khac (néu
o)
Other
(specify) - 31 -
Bdo cdo boi * Guri anh ciia sw ¢6 chim va cham vdo tau bay
Reported bY ....oc.eeveevieniiiieiicriceceee * Send the pictures of the birdstrike
(Tén, Chir ky)
(Name, Signature)
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MAu s6 1.2. MAu b4o cdo bd sung thong tin vé chi phi khai thac va hw hai
dong co do sw ¢d chim, dong vat hoang di, vit nudi va cham véi tau bay

A. THONG TIN CO BAN
A. BASIC DATA

Nguoi khai thac

...................................................................................................

01/02

.................................................................................................................

03/04

Engine Make/Model: ..........cooiiiiiiiiiiiiii e

05/06

Sb dang ky tau bay

........................................................................................................

07

Ngay xay ra su ¢ va cham: ngay .......... thang ...... nam........

Date of strike: day ......... month ....... year..........

08

San bay/ Vi tri néu biét

11/12/14

B. THONG TIN CHI PHI:
B. COST INFORMATION:

Thoi gian tau bay khong phuc vu bay ........ooooevivieiiiiiiiieeeeeee,
gio

AITCTATt tIME OUL OF SEIVICE: neeeeeeieeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeaaneeees
hours

52

Chi phi udc tinh cho vi¢c stra chira hodc thay thé:

Estimated cost of repairs or replacement U.S. $ .......ccooevieiiiniiinnnnnn.

53

Chi phi uéc tinh khac:

Estimated other costs US. S oo,

54

C. CAC THONG TIN PAC BIET VE HU HAI PONG CO DO SU
CO VA CHAM
C. SPECIAL INFORMATION ON ENGINE DAMAGE STRIKES




Vi tri ciia dong co

BIrd SPECIES. ...uviiiiiiiiiiee ettt e

. . 1 2 3 4

Engine position number
Ly do hong/tat may
Reason for failure/ shutdown > 26 37 >8
Bi1 vang ra khogg ki€ém soat Al aAlaal oA
Uncontained failure
Chay

. oB| oB | oB oB
Fire
Tat - Rung
Shutdown - Vibration aC|oC et aC
Tit - Nhiét do
Shutdown - Temperature obyjpebiebl ob
Tat - Canh ba.o chay . “E| ok | uE SE
Shutdown - Fire warning
Tat - Khac (néu rd)
Shutdown - Other (specify) oY | oY |oY | oY
Tt - khong biét
Shutdown - unknown 0z| B8z o2 9z
Ph§n tram udc tinh giam lyc day 59 60 61 62
Estimated percentage of thrust loss* — | — —
So luong chim udce tinh bi cudn vao dong co
Estimated number of birds ingested _ 63| _64)_65) _66
LOAT CHIM .eeiiiiiiieceee et e e e e e e e e e e e ere e e e enees 41

* Viéc nhan dién duoc cac loai chim co thé khoé nhung can thiét ngay
ca khi chi 1a s6 udc luong.
*These may be difficult to determine but even estimates are useful.

Guri anh cua sy ¢6 chim va cham vao tau bay
Send the pictures of the birdstrike

DUOC DA0 CAO DOT .o
REPOTIEA DY ittt et
(Tén, Chir ky)

(Name, Signature)
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MAu s6 02: Chirng chi chuyén mén

CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN
TRAINING ORGANIZATION

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic
SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
Independence - Freedom - Happiness

Biéu trung cua co s¢ dao tao, huin luyén
Anh mau CHUNG CHI CHUYEN MON
(Color photo) PROFESSIONAL CERTIFICATE
3x4cm THU TRUONG CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN
HEAD OF TRAINING ORGANIZATION
CHUNG NHAN
CERTIFIES THAT
ONE/BA (MI/MS): e e e
Ngay sinh (Date of Dirth ). ... .o e e et e e
Not sinh (Place of birth): ... e e e e
D3 hoan thanh khoa hoc ........................ Has successfully completed the course of: ...,
(Tén khoa hoc/Name of the course)
Thot gian khoa hoc tir ngay (from): ......oooiiiiiiiiiiiiin, AEN NEAY (10): v,
Tt NEIEP L1081 (GTAAL): ..ottt eee e eee e s et s e ee e e e e e ees e s e eees e e s eeaseeeaeeeseeeeeaeens
S6 CCCM/Professional Certificate N°: ..., day (ngay)... month (thang)... year (nam)...

THU TRUONG CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN
HEAD OF TRAINING ORGANIZATION
(Ky tén, déng ddu/Sign and Stamp)




MAu s6 03: MAu Thé nghiép vu diéu khién phwong tién, van hanh thiét bj
hang khong tai san bay

THE NGHIEP VU PIEU KHIEN PHUONG TIEN,

L (igg’;ya;‘;fu VAN HANH THIET BI HANG KHONG TAI SAN BAY

nghlép Cép theé S(’{) thé: ......
Hovatén: ...........
Negay sinh: / /19...
Co guan/don vi cOng tac: .....
Chirc yu cong tag:....
NGUOI CO THAM QUYEN
Ty CAP THE
Ponvicap theé: .........
Ngdy cép the:........
Nguyén Vin A
QUY PINH SU DUNG THE

1.Chi thyc hién cong viéc trong pham vi nang luc dugce cé‘ip.
2.Phai mang theo thé trong suot thoi gian lam viéc.

3 Xuét trinh thé khi c6 yéu cau.

4.Tuan thu nghiém cac quy trinh an toan va quy dinh khai thic.
5.B4o mat thé ngay 1ap tirc theo sb: ......
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MAu s6 04: MAiu dinh dang théng tin nhin vién diéu khién phwong tién,
van hanh thiét bi hang khong tai sian bay trong ma QR

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

‘ ) LY LICH NHAN VIEN
PIEU KHIEN PHUONG TIEN, VAN HANH THIET BI TAI SAN BAY

1) Ho va tén:...
2) Sinh ngay: ... (ngay/thang/nam)

Anh mau 3x4 3) Gi6i tinh (nam, nib): ...

5) Ngay tuyén dung: .... (ngay/thang/nim)

6) Doanh nghi¢p/co quan quan 1y nhan vién: .....
7) Chure danh nhan vién hang khong:

8) Phong/ ban/ to/ doi:

9) Chuc vu: ....

10) Céac nghi¢p vu chuyén mon:

11) Thong tin huin luyén tai chd:

STT | Nghiép vu duge Cang hang khong Thoi gian hudn | Quyét dinh
dao tao tai cho dugc huén luyén luyén nghiép vu cong nhian
nghiép vu tai cho tai cho hoan thanh

huin luyén
nghiép vu tai
cho

12) Cang hang khong lam viéc thuong xuyén: ...

13) Cang hang khong dugc ting cuong (néu cd):

STT | Cang hang Kkhong | Nghiép vu duoc giao Thoi gian dwge ting cwong
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dugc tang cwong tang cuong Tir ngay Pén ngay
14) Pao tao, huin luyén nhan vién hang khong: ...

STT | Tén Co | N§i dung dao | Tir ngay CCCMm/ Hinh Ngay | Hi¢u | Ghi

sé dao tao/Nghiép thang, Chirng thire cap Iwe chu

tao vu chuyén nam - dén | nhan/Thé | dao tao
mon ngay nghiép vu
thang,
nam

15) Tom tat qué trinh cong tac:

Tir thang, nim dén
thang, nam

Chirc danh, chire vy, don vi cong tac, cing hang khong lam viéc

Ghi chu:
Céac muc (5), (13), (15) khong ap dung ddi véi nhan vién thude co quan quan 1y nha nude hoat
dong thuong xuyén tai cang hang khong.




DANH MUC N G\'f RN

(Ban hanh kem theo

SN A "‘
v
.':T.‘,,.'
) , i
\
\ A
.\

> o, ’/ HANG KHONG
\~ 5 52/2026/TT-BXD ngay 30 thing 6 nam 2026
cua B¢ truong Bo Xdy dung)

STT TEN NGHIEP VU CHUYEN MON

I Nhan vién diéu khién phuwong tién hoat dong tai sin bay

1 Diéu khién xe/modc bing chuyén

) Diéu khién xe (‘3 t0 thong thu:’(‘)ng (xe tai, xe ban té:i, xe cho khach tai
san bay tir 04 dén dudi 30 cho, xe cuu thuong, xe dan tau bay)

3 Diéu khién xe chd khach tai san bay tir 30 chd tré 1én

4 Piéu khién xe suat an

5 Diéu khién xe cip nudc sach cho tau bay

6 Diéu khién xe chita chay

7 | Diéu khién xe dau kéo

8 Diéu khién xe kéo day tau bay dung can kéo day

9 Diéu khién xe kéo day tau bay khong dung can kéo day

10 | Diéu khién xe nang hang

11 | Diéu khién xe xtic ning

12 | Piéu khién xe phuc vu hanh khach han ché kha ning di chuyén

13 | Diéu khién xe/modc phun son

14 | Diéu khién xe thang

15 | Diéu khién xe trung chuyén thing hang

16 | Diéu khién xe hit vé sinh cho tau bay

17 Diéu khién xe tra nap nhién liéu cho cac phuong ti¢n hoat dong tai
san bay

18 | Diéu khién xe tra nap nhién liéu cho tau bay

19 | Diéu khién xe truyén tiép nhién liéu cho tau bay

20 | Diéu khién xe can cau

21 | Diéu khién xe cit co

22 | Piéu khién xe téy vEét cao su va vEet son

23 | Piéu khién xe/modc ning phuc vu k¥ thuat tau bay

24 | DPiéu khién xe nang vat tu, hang héa roi

75 Diéu kh{én xe v¢ sinh san duong, san bay (xe ép rac, xe quét duong,
xe huat bon, xe rira dudng, xe phun nudc)

26 | Diéu khién may xuc dao

7 Piéu khién phuong tién phuc vu khai thic sin bay (Xe tram khe

mastic, xe do ma sat)
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STT TEN NGHIEP VU CHUYEN MON
28 | Diéu khién cac loai cau va thiét bi nang
29 | DPiéu khién xe nang tu hanh, thang nang nguoi
30 |Dicu khién xe ban tai kéo ro moée
31 |Diéu khién xe cap dién cho tau bay
32 | biéu khién xe cap khi khoi dong tau bay
33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi cho tau bay
34 | Piéu khién xe cho nguoi 04 banh ¢ gan dong co (xe dién)
II | Nhan vién van hanh thiét bj hoat dong tai sin bay
1 Van hanh thiét bi thung nang xe suét an
2 Van hanh thang kéo day tay
3 | Van hanh cau hanh khach
4 | Van hanh thiét bi cap dién cho tau bay
5 | Van hanh thiét bi cap khi khoi dong tau bay
6 Van hanh thiét bi tra nap nhién li¢u cho tau bay
7 Van hanh thiét bi thuy luc phuc vu cong tac k¥ thuat tau bay
8 | Van hanh thiét bi diéu hoa khéng khi cho tau bay
9 | Van hanh thiét bi chiéu sang di dong
10 | Van hanh thiét bj cap khi nén, khi 6 xy, khi ni to
11 | Van hanh bang chuyén kéo day tay
12 | Van hanh thiét bi cip nudc sach
13 | Van hanh thiét bi hut vé sinh
14 | Van hanh thiét bi ning nguoi
15 | Van hanh thiét b truyén tiép nhién liéu cho tau bay
III | Nhan vién khai thac mit dit phuc vu chuyén bay
1 Nghi¢p vu thong thoai
2 |Nghiép vu phuc vu hanh khach chuyén bay dén
3 Nghiép vu phuc vu hanh khéch ra tau bay
4 | Nghiép vu lam thu tuc hanh khach qudc noi
5 | Nghiép vu lam thi tuc hanh khach quéc té
6 Nghié¢p vu phuc vu hanh ly
7 Nghiép vu phuc vu hanh 1y bat thudong
8 Nghiép vu cin bang trong tai
9 Nghi¢p vu quan ly, khai thac thung/mam
10 | Nghiép vu hudng dan chét xép tai tau bay
11 | Nghiép vu chat xép tai tau bay
12 | Nghiép vu tiép nhan va van chuyén hang hoa ra tau bay
13 | Nghiép vu vé sinh bén trong tau bay
14 | Nghiép vu diéu phdi chuyén bay
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STT TEN NGHIEP VU CHUYEN MON
15 | Nghiép vu thu tuc va tai liéu hang nhap
16 | Nghiép vu kiém dém hang nhap
17 | Nghiép vu trd hang nhap
18 | Nghiép vu thi tuc, tai liéu hang xuét
19 | Nghiép vu chap nhan hang
20 | Nghiép vu xuat hang
21 | Nghiép vu chat xép hang héa
22 | Nghiép vu giao nhan hang hoa, tai li¢u
23 | Nghiép vu huéng dan va giam sat chat xép hang hoa trong nha ga
24 | Nghi¢p vu phuc vu hang hoa dac biét
25 | Nghi¢p vu giam sat phuc vu hang hoa
IV | Nhan vién ctru nan, chira chay tai cing hang khong
1 Nghiép vu ctru nan chira chdy tai cang hang khong
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PHAN I
CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN BAN PAU

PHU LUC 11

HANG KHONG TAI CANG HANG KHONG

inh kém theo Théng tw s6 52/2026/TT-BXD ngay 30 thang 6 nam 2026
cua Bo truong Bo Xay dung)

CHUONG I. KHOA HQC KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG
DAN DUNG

Muc 1. Khéa hoc kién thirc chung vé hang khong dan dung

Mon hoc, thoi lwgng

STT

Moén hoc

Thoi lwgng

(tiét)

bao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly thuyét

Ly thuyét

Khai quat chung vé hang khong dan dung

09

08

01

1.1

Lich str va sy phat trién ctia nganh hang khong
dan dung thé giéi va Viét Nam

1.2

Gi6i thiéu t6 chtc vé hang khong dan dung:

- T6 chic hang khong dan dung quéc té
(ICAO);

- Hiép hdéi Van tai Hang khong Qubc té
(IATA);

- Céc lién minh hang khong;

- Céc to chirc trong nganh Hang khong dan
dung Vi¢t Nam; chirc nang, nhiém vu chinh cua
cac co quan, don vi trong nganh Hang khong
dan dung Viét Nam.

- H¢ thdng cic co quan quan 1y nha nudc vé
Hang khong dan dung Viét Nam (Chinh phu,
B6 Xay dung, cac B9, nganh lién quan, Cuc
Hang khong Viét Nam, cac Cang vu hang
khong); chuc nang, nhiém vu chinh va mbi
quan h¢ trong hoat dong khai thac tai cang hang
khong;

- Céc ndi dung khac:

+ Dia ly hang khong;

+ Gi6i thiéu tong quan vé ISO, IOSA, ISAGO.

Phap luit vé hang khong din dung

09

08

01

- Gidi thi€u cac cong udc va Diéu udc quoc té
ve hang khong;
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STT

Moén hoc

Thoi lwgng

(tiét)

Pao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly thuyét

Ly thuyét

- Hé thong hiép dinh song phuong, da phuong;
- Mot sb Hi¢p dinh tiéu biéu vé van tai hang
khong gitra Viét Nam véi cadc nude va vung
lanh tho.

- Luat hang khong dan dung Vi¢t Nam, h¢
thong cac van ban quy pham phap luat vé hang
khong dan dung;

- Gi6i1 thi€u céc van ban quy pham phép luat
lién quan truc tiép dén nhan vién 1am viéc tai
cang hang khong;

An toan hang khong

25

24

01

3.1

- Hé thdng quan 1y an toan va vin hoa an toan
hang khong:

+ Khai quat chung vé an toan hang khong;

+ Hé théng cac vin ban quy pham phap luat vé
an toan hang khong dan dung;

+ Gidi thiéu vé chuong trinh an toan qudc gia;
+ Hé théng quéan 1y an toan hang khong (SMS);
+ Cac quy dinh vé an toan khai thac va cung
cap dich vu tai cang hang khong;

+ Cong tac phong ngura su cd, tai nan tau bay;

+ Vian hoa an toan giao thong hang khong.

04

04

3.2

Yéu to con ngudi doi voi an toan hang khong
n6i chung va an toan trong khai thac, cung cap
dich vu hang khong tai cang hang khong;

04

04

33

- An toan san do:

+ Khai quat chung vé an toan san dd (khai
niém, muc dich, yéu cau, nodi dung an toan san
do);

+ Cac hoat dong trén san dd (quan 1y, khai théc,
ky thuat, dich vy, an ninh ...) va céc trang thiét
bi, phuong tién, nguodi, tau bay hoat dong trén
san do;

+ Quy dinh vé an toan trong hoat dong khai
thac trén san do;

+ Gidi thidu so d6, tin hiéu san dd (so do, ky
hiéu, bién bao, tin hiéu);

+ Cac yéu td c6 nguy co gdy mat an toan trén
san d6; nhitng nguyén tic co ban bao dam an
toan trén san do;

+ Tai nan, sy cd tai san do;

+ Quy dinh vé thong tin, lién lac tai san bay;

+ Cac quy dinh an toan khac lién quan.

16

16
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STT Thoi lwgng Dao tao, Kiém tra
Mon hoc (tiét) huén luyén
Ly thuyét Ly thuyét

Cong tac khan nguy tai cang hang khong 4,5 04 0,5

- Cong tac khan nguy tai cang hang khong (cac
quy ché, chuong trinh, phuong an khin nguy tai
cang hang khong);

- Quy trinh xir 1y khan nguy sén bay.

Muc 2. Khoa hoc Hang hoéa nguy hiém (theo quy dinh ctia phap luit vé an
toan hang khong hodc hudng dan cua IATA)

CHUONG II. KHOA HQC NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG
Muc 1. Nhan vién diéu khién phwong tién hoat dong tai sin bay va nhan
vién van hanh thiét bi hoat dong tai sin bay

1. Yéu cau vé ndi dung dao tao, huén luyén (dp dung sau khi c6 chirng
nhdn hoan thanh khéa hoc “Kién thirc chung vé hang khong din dung’,
khoa hoc “Hang hoa nguy hiém” theo quy dinh ciia phdp ludt vé an toan
hang khong hodc hwong din ciia IATA)

1.1. N§i dung dao tao, huan luyén khéa hoc kién thirc chung vé phuong
tién, thiet bi chuyén nganh hang khong gom:

- Tong quat vé hoat dong khai thac phuong tién hoat dong tai san bay;

- Giéi thiéu chung vé cang hang khong, sin d tau bay va cac dich vu phuc
vu chuyén bay;

- Gi6i thiéu cac thiét bi hang khong phuong tién hoat dong tai san bay va
cac tiéu chuan k¥ thuat hoat dong ctia phuong tién, thiét bi;

- Thong s6 cua tau bay lién quan dén khai thac dich vu mat dat;

1.2. N6i dung dao tao, huin luyén nghiép vu chuyén mén gom:

- Ly thuyét (kién thirc vé phuong tién/thiét bi):

+ Céu tao, bang diéu khién, dic tinh k¥ thuat cia phuong tién/thiét bi;
+ Thao tac diéu khién va van hanh (d6i voi phuong tién);

+ Thao tac van hanh (d4i véi thiét bi);

+ Thao tac kiém tra;

+ Thao tac xtr Iy khan cép trong qua trinh phuc vu;
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+ Yéu cau vé an toan trong qua trinh diéu khién phuong tién va van hanh
thict bi;

+ Kién thtrc co ban vé xing dau va nhién liéu hang khong, quy trinh déng
mao ndp thung chira nhién li¢u tau bay (ap dung doi voi nghi¢p vu van hanh thiét
bi tra nap nhién liéu cho tau bay);

+ Céc quy dinh an toan khi st dung thiét bi c6 4p suat cao; Quy trinh san
xuat Oxy, Nito (&p dung doi véi nghi€p vu van hanh thiét bi cap khi nén, khi
oxy, khi Nito).

+ Quy trinh ho#ic huéng dan cong viéc.

- Thyc hanh: Piéu khién phuong tién va van hanh thiét bj theo quy trinh
hodc hudng dan cong vigce.

2. Khoéa hoc, thoi lwgng:

.. Dao tao, huén Kiém tra
STT Khéa h 1Tho’l luyén
oa lige ;;’:;g Ly | Thye | Ly | Thye
thuyét | hanh | thuyet | hanh
I |Kién thic chung vé phwong| 09 08 01
tién, thiét bi chuyén nganh
hang khong
I | Nghiép vu chuyén mon (dp
dung sau khi co chung nhdn
hoan thanh “Kién thirc chung vé
phwong tién, thiét bi chuyén
nganh hang khong”)
1 |Piéu Kkhién xe/mooc bing| 21,25 16 04 01 0,25
chuyén
2 |Piéu khién xe 6 to thong| 11,25 08 02 01 0,25
thwong (xe tai, xe ban tdi, xe
ché khdch tai sdn bay tir 4 dén
dudi 30 cho, xe ciru thwong, xe
dan tau bay)
3 |Piéu khién xe ché khach tai| 11,25 08 02 01 0,25
san bay tir 30 chd tré 1én
4 | Diéu khién xe suit in 25,25 16 08 01 0,25
5 | Piéu khién xe cAp nwéc sach | 12,25 08 03 01 0,25
cho tau bay
6 | Piéu khién xe chira chay 41,5 32 08 01 0,5
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.. Pao tao, huan Kiém tra
STT Khéa h 1Tho’l luyén
oa lige ;Z';g Ly | Thye | Ly | Thyc
thuyét | hanh | thuyet | hanh
6.1 | Nghi¢p vu phong chay chira 28 24 04
chay
- Kién thirc vé phong chay chira
chay;
- Chién thuét chita chay;
- Chat chay va phuong tién chira
chay tai chd.
Huéng dan cong viéc phong
chay chita chay
6.2 |Nghiép vu diéu khién xe chira| 12 08 04
chay (ap dung cho tung logi xe
chita chay)
7 | Diéu khién xe diu kéo 27,25 12 14 01 0,25
8 | Diéu khién xe kéo diy tau bay | 45,25 16 28 01 0,25
dung cin kéo day
9 N 2 o 45,25 16 28 01 0,25
Diéu khién xe kéo day tau bay
khong dung can kéo day
Thoi luvong ap dung cho hoc vién | 19,25 08 10 01 0,25
da hoc nghiép vu “Diéu khién xe
kéo ddy tau bay ding can kéo
day”
10 | Piéu khién xe ning hang 31,25 16 14 01 0,25
11 | Piéu khién xe xiic ning 13,25 08 04 01 0,25
12 | Piéu khién xe phuc vu hanh| 2525 16 08 01 0,25
khiach han ché khi ning di
chuyén
13 | Piéu khién xe/mooc phun son | 19,25 12 06 01 0,25
14 | Piéu khién xe thang 27,25 16 10 01 0,25
15 |Piéu khién xe trung chuyén| 09,25 04 04 01 0,25
thung hang
16 |Piéu khién xe hiit vé sinh cho | 12,25 08 03 01 0,25
tau bay
17 |Piéu khién xe tra nap nhién| 13,25 08 04 01 0,25
liéu cho ciac phuwong ti€n hoat
dong tai san bay
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.. Pao tao, huan Kiém tra
Khéa h 1Tho’l luyén
STT oa lige ;;';g Ly | Thye | Ly | Thyc
thuyét | hanh | thuyet | hanh
18 |Picu khién xe tra nap nhién| 33,25 24 08 01 0,25
li€éu cho tau bay
19 |Piéu khién xe truyén tiép| 23,25 16 06 01 0,25
nhién liéu cho tau bay
20 | Diéu khién xe cin cau 25,25 16 08 01 0,25
21 | Diéu khién xe cit cé 18,25 12 05 01 0,25
22 | Diéu khién xe tiy vét cao su va| 19,25 12 06 01 0,25
vét son
23 | Piéu khién xe/mooc niang phuc | 26,25 17 08 01 0,25
vu ky thuat tau bay
24 D‘leu k'hlel‘l. xe nang vat tuw, 25.25 16 08 01 0,25
hang hoa roi
25 |Piéu khién xe vé sinh sin 01 0,25
du’(:)’ng, ‘sﬁn bay (xe f’p rac, )fe 19.25 12 06
quét duwong, xe hut bon, xe rua
dwong, xe phun nuoc)
26 | Piéu khién may xic dao 15,25 08 06 01 0,25
27 |Piéu Kkhién phwong tién phuc 01 0,25
vu khai thac san bay (xe tram | 13,25 08 04
khe Mastic, xe do ma sat)
28 DoleuA khién cac loai cau va thiét 23.25 16 06 01 0,25
bi nang
29 | Diéu klllen xe ‘n.ang tw hanh, 15,25 08 06 01 0,25
thang nang nguoi
30 |Piéu khién xe ban tai kéo ro| 11,25 08 02 01 0,25
mooc
31 |PDiéu khién xe cip dién cho tau | 21,25 16 04 01 0,25
bay
32 |Piéu khién xe cap khi khéi| 21,25 16 04 01 0,25
dong tau bay
33 Dl(?u khl‘en xe diéu hoa khong 21,25 16 04 01 0,25
khi cho tau bay
34 | Van hanh thiét bi thung nang | 13,25 08 04 01 0,25
Xe suit in
35 | Van hanh thang kéo day tay 13,25 08 04 01 0,25
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.. Pao tao, huan Kiém tra
T Khéa h 1Tho’l luyén

ST oa lige ;:’;';g Ly | Thye | Ly | Thyc

thuyét | hanh | thuyet | hanh

36 | Van hanh ciu hanh khach 81,25 68 12 01 0,25

37 | Van hanh thiét bi cap dién cho | 11,25 08 02 01 0,25

tau bay

38 | Van hanh thiét bi cAp khi khéi | 11,25 08 02 01 0,25
dong tau bay

39 |Van hanh thiét bi tra nap| 43,25 34 08 01 0,25

nhién liéu cho tau bay

40 |Van hanh thiét bi thay lwc| 20,75 17 2,5 01 0,25
phuc vu cong tac ky thuat tau
bay

41 |Van hanh thiét bi diéu hea| 11,25 08 02 01 0,25
khong khi cho tau bay

42 | Van hanh thiét bi chiéu sang di | 09,75 06 2,5 01 0,25
dong

43 | Van hanh thiét bi cAp khi nén, | 19,25 16 02 01 0,25
khi 6xy, khi Nito

44 |Van hanh bing chuyén kéo| 13,25 08 04 01 0,25
day tay

45 |Van hanh thiét bi cap nuéc| 07,25 04 02 01 0,25
sach cho tau bay

46 | Van hanh thiét bi hit vé sinh | 07,25 04 02 01 0,25
cho tau bay

47 | Van hanh thiét bi ning nguoi 13,25 08 04 01 0,25

48 | Piéu khién xe ché nguwoi 4| 11,25 08 02 01 0,25
banh c6 gian dong co

49 | Van hanh thiét bi truyén tiép | 43,25 34 08 01 0,25

nhién liéu cho tau bay

Muc 2. Nhén vién khai thac méit dit phuc vu chuyén bay

1. Yéu cau vé ndi dung dao tao, huan luyén (dp dung sau khi cé chirng
nhdn hoan thanh khéa hoc “Kién thirc chung vé hang khong din dung”,
khéa hoc “Hang héa nguy hiém” theo quy dinh ciia phdp ludt vé an toan
hang khéng hodc hwong din ciia IATA”)

1.1. Khéa hoc kién thirc vé hang hoa o ban (dp dung cho hoc vién dwoc
dao tao, huan luyén cdac nghiép vu tr muc 14 déen muc 25)
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- Giai thich tir nglr chuyén nganh;

- T6 chutrc va cac quy dinh cta phap luat 4p dung trong van chuyén hang
hoa hang khong;

- Ty dong hoa trong nganh Hang khong;

- Céc loai phi;

- Hudéng dan cach thire sir dung va tra ciru TACT;

- bia 1y hang khong;

- Lich bay;

- Tau bay va thiét bi chat xép tau bay;

- Phuong ti¢n, thiét bi phuc vu mat dat;

- Chap nhén hang;

- Khong van don va céc loai thé/nhan hang hoa va céach st dung.

1.2. Trudng hop co s dao tao, huin luyén ban hanh tai liéu dao tao, huin
luyén cho cac nghiép vu chuyén mon ma trong d6 c6 mon hoc gidng nhau vé noi
dung, tho1 lugng thi co sé dao tao, huin luyén duoc mién cho hoc vién da hoan
thanh viéc dao tao mon hoc tai chinh co s& dao tao, huan luyén do.

2. Khoa hgc, thoi lwgng

Thoi Dao tao, Kiém tra

STT Khéa hoc lwgng | huan luyén

(ti¢t) | Ly | Thwe | Ly |Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh

I | Kién thirc vé hang ho4 co ban 25 24 01

II | Nghiép vu chuyén mon

1 | Nghiép vu thong thoai (dp dung| 18 12 04 01 01
doi véi nhdn vién khai thac mar dat
phuc vu chuyén bay)

- Khai quat cong tac kéo day tau 12
bay;

- Mot s hinh thire thong thoai;

- Quy trinh thyc hién va phdi hop;
- Céc luu ¥ vé an toan;

- Tiéng Anh chuyén nganh.

Thuc hanh: Chuyén mon nghiép vu 04
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly | Thuc
thuyét | hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Nghiép vu phuc vu hanh khach
chuyén bay dén

63,25

52 10

01

0,25

- Quy dinh phuc vu hanh khach;

- Quy dinh phuc vu hanh ly;

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ nang cham s6c khach hang;

- Hudng dan d6n va phuc vu khach
can sy tro gitp dac biét.

52

Thuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

10

Nghiép vu phuc vu hanh khach
ra tau bay

69,25

56 12

01

0,25

- Quy dinh Phuc vu hanh khéch;

- Quy dinh Phuc vu hanh 1y;

- V¢ hanh khach;

- Giay to du lich;

- Hé thong kiém soat khach tai cira
ra tau bay;

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ nang cham soc khach hang;

- Huéng dan dén va phuc vu khach
can sy tro gitp dac biét.

56

Thyuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

Nghiép vu lam tha tuc hanh
khach qudc ndi

119,25

98 20

01

0,25
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Thoi Dao tao, Kiém tra
, lwgng | huan luyén
STT Khoa hoc (tiét) | Ly | Thwe | Ly |Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
- Quy dinh Phuc vu hanh khéch; 98
- Quy dinh Phuc vu hanh 1y;
- V¢ hanh khach va chung tir thanh
toan;
- Giay to du lich;

- Hé thong 1am tha tuc;

- Huéng dan lam thu tyc thu cong
(manual check-in);

- Quy dinh van chuyén dong vat
song;

- Quy trinh, huéng din cong viéc;

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ ndng cham soc khach hang;

- Huéng dan dén va phuc vu khach
can su tro gitp dic biét.

Thuc hanh: Chuyén moén nghiép vu 20

S |Nghiép vu lam thu tuc hanh | 137,25| 116 20 01 0,25
khach qudc té

- Quy dinh Phuc vu hanh khéch; 116
- Quy dinh Phyc vu hanh ly;

- V¢ hanh khach va chung tir thanh
toan;

- Gidy to du lich;

- Hé théng lam thu tuc;

- Huéng dan 1am thi tuc thu cong
(manual check-in);

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Quy dinh van chuyén dong vat
song;

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ nang cham s6c khach hang;

- Hudng dan d6n va phuc vu khach
can sy tro gitp dac biét.

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu 20

6 | Nghiép vu phuc vu hanh ly 31,25 24 06 01 0,25

- Hanh 1y, hang héa, buu guri: 24
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly | Thuc
thuyét | hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa,
buu guri

+ Céc loai thé hanh 1y, hang héa va
cach st dung;

+ Céc loai hanh 1y ddc biét han ché
chuyén chd, hanh 1y uu tién;

- Kién thirc Can bang trong tai va
Huéng dan chat xép;

- Quy trinh, huéng dan cong viéc.

Thuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

06

Nghiép vu phuc vu hanh 1y bat
thuong

(dp dung cho hoc vién da hoc mot
trong cdc nghiép vu phuc vu hanh
khéch chuyén bay dén, nghiép vu
phuc vu hanh khach ra tau bay,
nghiép vu lam thu tuc hanh khach
quéc noi, nghiép vu lam thu tuc
hanh khdch quéc té)

59,25

48 10

01

0,25

- Hé théng tim kiém hanh 1y thét
lac;

- Phuc vu hanh 1y bat thuong;

- Quy trinh, huéng dan cong viéc.

48

Thuc hanh: Chuyén mon nghi€p vu

10

Nghiép vu cin bang trong tai (Ap
dung cho mot loai tau bay. Truong
hop dao tao thém 1 logi tau bay,
thoi lwong Iy thuyét la 8 tiét va
thwe hanh 2 tiét/1 logi tau bay)

95,25

84 10

01

0,25

- Hanh khach, hanh ly, hang hoa,
buu gui:

+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa,
buu guri

+ Céc loai thé hanh ly, hang hoa va
cach st dung;

84
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao, Kiém tra

huén luyén

Ly Thuc Ly | Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh

+ Cac loai hanh 1y dic biét han ché
chuyén chd, hanh 1y vu tién

+ Quy dinh phuc vu hanh khach,
hanh ly

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- Can bang trong tai va huéng dan
chat xép co ban:

+ Nguyén ly bay, nguyén 1y céan
bang cta tau bay;

+ Cac dinh nghia trong lugng cua
tau bay;

+ Cach tinh tai thwong mai chuyén
bay;

+ Vi tri trén may bay, khai thac
thiét bi chat tai;

+ Cac gio1 han chiu tai;

+ Cac giéi han khi chat xép hang
1én may bay;

+ Su khéng ché dich chuyén hang;
+ Chat xép cac loai tai dic biét 1én
may bay;

+ Cac loai dién van,;

+ Cac ma thuong st dung trong
dién van;

+ Tai liéu chuyén bay;

+ Cach doc bang tai;

+ Hudng dan sir dung giri dién vin;
+ Huéng dan st dung biéu mau
thong bao dau.

- Hé théng kiém soat tai ctia Hang
hang khéng (néu cb);

- Phdn mém tng dung

- Can bang trong tai theo loai tau
bay:

+ Céac thong sé ky thudt cua tau
bay
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Thoi Dao tao, Kiém tra
lwong | huén luyén

STT Khéa h £ . ,
oa hee (tiét) Ly Thuc Ly | Thuc

thuyét | hanh | thuyét | hanh

+ Cau hinh céc vi tri trén cabin

+ Céu hinh céc vi tri chat xép trén
ham hang

+ Gidi han chat xép

+ Kich thudc kién hang t6i da

+ Gibéi han chat xép khi thiét bi
chat xép bi hong, mat

+ Yéu cau vé chang budc tai trén
tau bay

+ DPién vin, tai liéu huéng dan chat
xép, bao cao hudéng dan chat xép
(Loadsheet, trimsheet, LIR, ...), hd
so chuyén bay

- Quy trinh, huéng dan cong viéc.

Thuc hanh: Chuyén mén nghiép vu 10

9 | Nghiép vu quan ly, khai thac| 56,25 44 11 01 0,25
thung/mam

- Khai thac thung/mam: 44
+ Thu thap, thong ké, xir 1y thong
tin;

+ Kiém tra ULD;

+ Phan loai ULD;

+ Luu ho so.

- Quan ly thung/mam:

+ St dung h¢ théng quan ly ULD;
+ Kiém soat c4c thiét bi chat tai;

+ Kiém tra s6 luong ULD tai céc
san bay dén va di;

+ Thong ké tinh trang ULD.

- Quy trinh, huéng dan cong viéc:
+ Huéng dan st dung hé thong
dién van thong tin hang khong
quéc té;

+ Str dung hé thong quan ly ULD
trén hé thong dién vin thong tin
hang khéng qudc té.
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Thoi Dao tao, Kiém tra
lwong | huén luyén

STT Khéa h £ . ,
oa hee (tiét) Ly Thuc Ly | Thuc

thuyét | hanh | thuyét | hanh

Thuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu 11

10 |Nghiép vu huéng din chat xép | 83,25 | 72 10 01 | 0,25
tai tau bay (dp dung cho mét logi
tau bay. Truong hop dao tao thém
1 logi tau bay, thoi heong 1y thuyét
la 8 tiét va thwe hanh 2 tiét/l loai

tau bay)

- Tiéng Anh chuyén nganh; 72
- Hanh khach, hanh 1y, hang hoa,

buu gui:

+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa,

buu guri

+ Céc loai thé hanh 1y, hang hoa va
cach su dung;

+ Céac loai hanh 1y dic biét han ché
chuyén chd, hanh ly uu tién

+ Quy dinh phuc vu hanh khach,
hanh ly

- Can bang trong tai va huéng dan
chét xép co ban:

+ Nguyén ly bay, nguyén ly can
bang;

+ So d nguyén tic tinh tai;

+ Céc dinh nghia trong lugng may
bay;

+ Cach tinh tai thwong mai chuyén
bay;

+ V1 tri trén may bay, khai thac
thiét bi chat tai;

+ Cac gio1 han chiu tai;

+ Cac gi6i han khi chat xép hang
1én may bay;

+ Su khéng ché dich chuyén hang;
+ Chat xép cac loai tai dic biét 1én
may bay;

+ Cac loai dién van,;
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

+ Cac ma thuong st dung trong
dién van;

+ Tai liéu chuyén bay;

+ Cach doc bang tai;

+ Huéng dan sir dung giri dién vin;
+ Huéng dan st dung biéu miu
thong bao dau.

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Phan mém tng dung

- Huéng dan chat xép theo loai tau
bay

+ Céac thong sb ky thudt cua tau
bay;

+ Thiét bi chat tai;

+ Van hanh cua khoang hanh
khach va him hang;

+ Heé thng chat xép tai;

+ Céu hinh chat xép;

+ Gi6i han chit xép.

Thuc hanh: Chuyén moén nghiép vu

40

11

Nghiép vu chat xép tai tau bay

49,25

40

08

01

0,25

- Hanh ly, hang hoa, buu giri:

+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa,
buu gui;

+ Céc loai thé hanh ly, hang hoa va
cach su dung;

+ Céc loai hanh 1y dic biét han ché
chuyén ch@, hanh 1y wu tién.

- Kién thtic can bang trong tai va
huéng dan chat xép:

+ Nguyén tic chat xép cac loai
hang dac biét;

+ Cac loai dién van,;

+ Gidi thiéu cac loai him hang: vi
tri cra hAm hang, vi tri chat xép,
cac loai khoa chét;

40
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly | Thuc
thuyét | hanh

Ly | Thuc
thuyét | hanh

+ Huéng dan doc LIR;

+ Khoang chat xép, ludi ngin
hang;

- Péng mé cira ham hang;

- Huéng dan st dung bang diéu
khién chat xép (danh riéng cho
nhdn vién lam viéc trén ham hang
hodc nhan vién diéu khién xe ndng
hang),

- Quy trinh, huéng din cong viéc

Thuc hanh: Chuyén moén nghiép vu

08

12

Nghiép vu v¢€ sinh bén trong tau
bay

25,25

16 08

01 | 0,25

- Kién thic vé vé sinh bén trong
tau bay:

+ Gi6i thiéu vé cong viéc;

+ So d6 cac vi tri lam viéc bén
trong tau bay;

+ Str dung cac hoa chat tay rira;

+ Yéu ciu vé an toan khi lam viéc
bén trong tau bay.

- Quy trinh, huéng dan cong viéc.

16

Thyuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

08

13

Nghiép vu diéu phdi chuyén bay

71,25

64 06

01 0,25

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- Hanh khach, hanh ly, hang hoa,
buu guri:

+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa,
buu guri;

+ Cac loai thé hanh 1y, hang hoa va
cach su dung;

+ Cac loai hanh 1y dic biét han ché
chuyén chg, hanh ly uu tién;

+ Quy dinh phuc vu hanh khach,
hanh 1y.

- Can bang trong tai va huéng dan

64
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Thoi Dao tao, Kiém tra
lwong | huén luyén

STT Khéa h £ . ,
oa hee (tiét) Ly Thuc Ly | Thuc

thuyét | hanh | thuyét | hanh

chat xép co ban;

- Hop dong phuc vu mit dat va cac
thod thuan cung cép dich vu mat
dét, dich vu trén khong;

- K§ nang kiém soat, diéu phdi:

+ Giam sat san do;

+ Giam sat dich vu trén khong;

+ Tiéu chuan phuc vu cua cac don
VI,

+ Kiém soat cac dich vu khong phu
hop.

- Quy trinh, huéng dan cong viéc.

Thuc hanh: Chuyén mon nghiép vu 06

14 |Nghiép vu tiép nhian va vin| 24 16 06 01 01
chuyén hang hoéa ra tau bay

- Quy trinh, huéng dan khai thac
hang hoa:

+ Hang hoa du diéu kién tiép nhan
van chuyén;

+ Xuét hang;

+ Hudng dan va giam sat chat xép
hang hoa;

+ Tai li€u, thu tuc hang hoa;

+ Luu git hang hoa trude va sau
chuyén bay;

+ Quy trinh giao nhan tai liu va
hang hoa.

- An toan trong cong tac hang hoa;
- Huéng dan so dung hé thong

hang hoa

15 | Nghiép vu thi tuc va tai licu| 26 16 08 01 01
hang nhap
- Quy trinh, quy dinh thu tuc va tai 16

liéu hang nhap;
- Xir 1y dién di, dén lién quan dén
phuc vu hang nhap;
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

- Ké hoach phuc vu hang nhap;

- K& hoach tra hang nhap;

- Quy trinh tai liéu hang nhap;

- Thong bao hang dén;

- Quy trinh lam tai li¢u tra hang;

- Quy trinh xur 1y bat thuong d6i
vo1 hang nhap

Thyuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

08

16

Nghiép vu kiém dém hang nhap

24

16

06

01

01

- Quy trinh, quy dinh tong quét
kiém dém hang nhap;

- K& hoach phuc vu hang nhéap;

- Kiém dém hang dén;

- Kiém dém hang trong kho;

- Quy trinh xur 1y bat thuong d6i
v6i1 hang nhap.

16

Thyuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

06

17

Nghiép vu tra hang nhap

24

16

06

01

01

- Quy trinh, quy dinh trd hang
nhap;

- Ké hoach tra hang;

- Thu tyc tra hang;

- Quy trinh xur 1y bat thuong d6i
v61 hang nhap

16

Thuc hanh: Chuyén mon nghiép vu

06

18

Nghi€p vu thu tuc, tai li€u hang
xuit

24

16

06

01

01

- Quy trinh, quy dinh thu tuc, tai
liéu hang xuét;

- Xir 1y dién di, dén lién quan dén
phuc vu hang XUAL;

- K& hoach phuc vu hang XUAL;

- K& hoach chat xép hang hoa
/ULD;

- Quy trinh tai liéu hang xuét;

- Tai liéu van chuyén véi cac hang

16
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly | Thuc
thuyét | hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

dac biét;

- Thong bao td6 bay ddi véi cac
hang hoa dac biét;

- Quy trinh xur 1y bat thuong d6i
v6i hang xuat.

Thuc hanh: Chuyén mon nghiép vu

06

19

Nghiép vu chap nhin hang

24

16 06

01

01

- Quy trinh, quy dinh chap nhin

hang;

- Nguyén tic chap nhan hang;

- Hang san sang van chuyén;

- Huéng dan gt hang cua nguoi
guri;

- Trong luong tinh cudc;

- Phi phuc vu hang Xut;

- Chap nhan hang dic biét.

16

Thuc hanh: Chuyén mon nghiép vu

06

20

Nghiép vu xuit hang

42

16 24

01

01

- Quy trinh, quy dinh xuat hang;

- Ké hoach chat xép hang xuit;

- Tau bay va gii han chét xép tau
bay;

- Thiét bi chat xép tau bay ULD;

- Nguyén tic chat xép hang hoa;

- Quy dinh chét xép ddi voi mot sd
hang dac biét;

- Xu 1y bat thuong d6i véi hang
Xuat.

16

Thyuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

24

21

Nghiép vu chat xép hang héa

24

16 06

01

01

- Quy trinh, quy dinh chat xép hang
hoa;

- Tau bay va thiét bi, giéi han chat
xép tau bay;

- Nguyén tic chat xép co ban;

16
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly | Thuc
thuyét | hanh

- Quy dinh chét xép ddi voi mot sd
hang dac biét.

Thuc hanh: Chuyén moén nghiép vu

06

22

Nghiép vu giao nhian hang héa,
tai liéu

24

16

06

01 01

- Quy trinh, quy dinh giao nhan
hang hoa, tai li¢u

- K& hoach phuc vu hang XUAt,
hang nhap;

- Xur Iy bat thuong trong giao nhan
hang hoa, tai li¢u.

16

Thuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

06

23

Nghiép vu huéng din va giam
sat chat xép hang hoéa trong nha
ga

24

16

06

01 01

- Quy trinh, quy dinh huéng dan va
giam sat chat xép hang hoa trong
nha ga;

- Tau bay va giéi han chét xép tau
bay;

- Thiét bi chat xép tau bay ULD;

- Nguyén tic chat xép;

- Tinh ddy chang va van ké trong
chat xép;

- Quy dinh chét xép ddi voi mot sd
hang dac biét;

- K& hoach chit xép hang hoa;

- Xt 1y bat thuong trong hudng
dan va giam sat chat xép hang hoa.

16

Thuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

24

Nghiép vu phuc vu hang héa dac
biét

17

16

01

- Quy trinh chung phuc vu hang
hoa thong thuong;

- Quy trinh chung phuc vu hang
hoa dic biét (hang dong vat song,

16
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STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huin luyén

Kiém tra

Ly | Thuc
thuyét | hanh

Ly | Thuc
thuyét | hanh

hang udt, hang xac nguoi, hang gia
tri cao, chat nd, dan, tGi thu ngoai
giao...)

- Céac quy dinh van chuyén hang
hoa dac biét cua IATA

- Céc quy dinh chung cta cac qudc
gia vé van chuyén hang hoa dic
biét.

25

Nghiép vu giam sat phuc vu hang
hoa

64

56 06

01 01

- Quy dinh chung phuc vu hang
hoa;

- Hop ddng phuc vu hang hoa,
phuc vu mat dat;

- Quy trinh gidm sat khai thac hang
hoa chuyén bay di;

- Quy trinh giam sat khai thac hang
hoa chuyén bay dén;

- Can bang trong tai va huéng dan
chat xép co ban;

- Quy trinh gidm sat khai thac hang
hoa dac biét.

- K¥ nang giam sat, danh gid dich
vu chuyén bay.

56

Thuc hanh: Chuyén mon nghi¢p vu

06

Muc 3. Nhan vién ciru nan, chira chay tai cing hang khong (ap dung
sau khi c6 chitng nhan hoan thanh khéa hoc “Kién thirc chung vé hang
khéong dan dung”, khéa hoc “Hang héa nguy hiém” theo quy dinh ciia phap
luit vé an toan hang khong hoic hwéng din ciia IATA”)

1. Mon hoc, thoi lwgng

SO TT

Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

(tiét)

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly | Thuc
thuyét | hanh

Kién thirc chung vé cong
tac ciru nan, chira chay

09

08

01

biéu kién, ti€u chuan, nhiém
vu cua nhan vién ciru nan,
chira chay

Quy dinh, huéng dan cong
tac cuu nan, chita chay cua
ICAO, Viét Nam

Cong tac tim ki€ém, clru nan

Gidi thiéu vé san bay, tau bay

1T

Nghiép vu ciru nan, chira
chay tai Cang hang khong

82

42

34

04 02

Nghi€p vu citu nan, chira
chay tai Ciang hang khong

36

34

02

1.1

Kién thirc An toan

02

1.1.1

Cdc moi nguy lién quan dén
cuu nan va chita chdy tau
bay

1.1.2

Cdc méi nguy cho nhdn vién
lién quan den tau bay va hé
thong tau bay

1.1.3

Cdc tic dong cang thang
tiém dan doi véi nhan vién ciru
nan, ciru héa lién quan dén
tinh trang thuwong vong hang
loat

1.1.4

Muc dich va gioi han cua
quan ao bao ho ca nhan duoc
s dung

1.1.5

Quy trinh kiém tra va cdch sw
dung quan ao bao ho ca nhdan

1.1.6

Cau tao, nguyén Iy, quy trinh
kiém tra va cdach sit dung
thiét bi thé cd nhdan (SCBA)

1.1.7

Cdc ky thudt dé bao vé khoi

cdc nguy co ldy bénh truyén
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

nhiéem

Bién phap an toan khi mang,
mdc thiét bi bdo hé ca nhdn
(PPE) khi vdn hanh thiét bi
bang dién va céng cu bang
tay

1.2

Hé¢ thong théng tin lién lac
khan nguy tai sin bay

01

1.2.1

Hé théng théng tin lién lac
khan nguy tai sin bay, quy
trinh kiém tra va cdch sir
dung cdc thiét bi théng tin
lién lac san c6 & san bay

1.2.2

Kién thirc vé cdach phdat am
bang chir cai theo quy dinh
cua ICAO

1.2.3

Cdc tan sé va kénh lién lac
V6 tuyén ciia cdc don vi phoi
hop trong cdng tic khan
nguy san bay

1.2.4

Quy trinh xw Iy khi co tinh
huong khan nguy tai san bay

1.2.5

Cdc phwong phdp tai ché dé
thong tin lién lac voi thanh
vién té bay

1.2.6

Bdo cdo so bé ban dau khi
mot tau bay bi tai nan

1.3

Kién thicc vé cong cu, thiét
bi chira chay

02

1.3.1

Nguyén 1y, cdu tao, tinh
nang, tac dung, vi tri Zd'p dat,
quy trinh kiém tra, bdo
duong va cach su dung cong
cu va thiét bi ciu nan chita
chay

1.3.2

Muc dich, vi tri lcfp dat,
thong so ky thuat, quy trinh
kiém tra, bao duong va cdch
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

st dung hé thong voi chira
chay

1.3.3

Quy trinh kiém tra, bdo
duong va van hanh cac thiet
bi dat trén xe chita chay

1.3.4

Vi tri, chung loagi, gioi han,
dic diém hoat dong cua tung
loai binh chita chay xdch tay
dwoc trang bi trén xe chita
chay

1.3.5

Phuwong phap su dung va tinh
nang cua lang voi duoc trang
bi trén xe chita chay

1.3.6

Dinh murc vé cap ciru hoa san
bay

14

Cic chit chira chay, ing
dung trong chira chay

01

1.4.1

Bdc tinh cua cde chdt chira
chady, sé lwong, kiéu loai chdt
chita chay dwoc mang theo
moi mot xe chita chdy, bao
gom ca nhitng loi thé va bat
loi khi su dung o cang hang
khong

1.4.2

Cdc chdt chita chdy dwoc siv
dung boi cac 16 chirc dia
phuong va tinh twong thich
ciia né trong truong hop can
sw tro giup chita chay tai
CHKSB tir t6 chic dia
phuong

1.4.3

Vi tri va sé lwong cua cac
chadt chita chay dwoc heu triv
trong kho dé cung cdp cho xe
chita chay

1.4.4

Cdc chdt chita chdy thich
hop dé ngan can va ddp tat
doi voi cac tinh huong hoa
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

hoan khac nhau

Kién thirc vé hd tro so tin
trong cac tinh hudng khan
nguy tau bay

02

1.5.1

Quy trinh xu Iy trong cac tinh
huong khan nguy déi véi tau
bay cho hanh khdch, tau bay
cho hang va tau bay hoat
dong hang khong chung tai
san bay

1.5.2

Cac quy dinh dé bao vé cac
diém so tdan

1.5.3

Cdc vi tri quy dinh cat, phd
tau bay tir bén ngoai dé cuu
nan

1.54

Cdc trang thiét bi, cong cu
can thiét dé cat pha, mo tau
bay tur bén ngoai

1.5.5

Cach mo cuwa ra vao va cua
thoat hiém khan cdp tw bén
ngoai va bén trong tau bay

1.5.6

So do va cdu tgo cua tung
loai tau bay

1.5.7

Cdc moi nguy hiém tiém dn
lién quan deén loi vao

1.5.8

Cdc bién phap dwoc su dung
dé tro givip hanh khdch trong
qud trinh so tan khdn cdp

1.6

Phwong 4n, chién thuat ciru
nan, chira chay

04

1.6.1

Quy trinh thao tdc tiéu chudn
(SOP) cho cdc tinh hudng
chay khac nhau:

a) Chay tau bay:

- Chay dong co

- Chay bén trong

- Chay nhién liéu

b) Chay cong trinh;
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

c) Chay khi nhién liéu long,
d) Chay kho nhién lié¢u lon.

1.6.2

Chién thudt chita chdy tau
bay va cong trinh cang

1.6.3

Thiét lgp va duy tri dwong
dan curu nan, cuu ho

1.6.4

Phuwong phap bado vé than tau
bay khong bi ngon lua bao
trum

1.6.5

Phwong phdp hwdng dan
thoat hiém, bao vé hanh

khach

1.6.6

Quy trinh chita chay, kiém
soadt va xu Iy sw co tran nhién
lieu

1.6.7

Cach dé co dinh cac manh vo
cua tau bay

1.6.8

Quy trinh thong gio, tan nhiét

1.6.9

Quy trinh thao tdc bén trong
tau bay

1.6.10

Quy trinh tiép cdn tau bay
bang thang mat dat

1.7

Kién thirc vé sir dung thiet
bi chira chay va ciru nan
ciru hg cho tau bay

02

1.7.1

Vin hanh thiét bi thiy luc
trén tau bay (néu co) va thiét
bi dwoc lap trén xe chita chay

1.7.2

Cach sw dung mady cwa va
cac thiet bi khac dé cuu nan
ciru ho trén tau bay.

1.7.3

Viéc cung cdp nuoc cho xe
chita chay

1.8

Kién thirc vé hang hoéa nguy
hiém

04

1.8.1

Kién thirc chung vé hang héa
nguy hiém

1.8.2

Théng tin vé mdi nguy lién
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

quan dén hang héa nguy
hiém

1.8.3

Nhdn biét dwoc moi nguy
dwoc chi ra trén nhan theo
quy dinh Té6 chirc Hang
khéng Ddn dung Quéc té
(ICAO)

1.8.4

Biét duwoc gioi han cua hé
thong phén loai va ghi nhdn
cua ICAO

1.8.5

Biét dwoc cdc quy trinh lién
quan dén vin chuyén héa
chdt va cac logi vit liéu nguy
hiém

1.8.6

Biét dwoc cdc quy trinh bao
gom cd viéc danh gid rii ro
va yéu cau ciru hé hodc so
tan khi c6 tinh hudng lién
quan dén vdt liéu nguy hiém

1.8.7

Phuong phap, bién phap
chita chay khi trén tau bay co
ché hang héa nguy hiém bi
tai nan hodc sw cé

1.9

Kién thiec vé Ké hoach
khan nguy sin bay (AEP)

04

1.9.1

Cdc néi dung vé khan nguy
san bay

1.9.2

Gidi thiéu cdac chung logi tau
bay thuong xuyén hoat dong
tai san bay

1.9.3

H¢ thong chi huy khi si co
xdy ra theo ké hoach khan
nguy san bay (AEP)

1.9.4

Quy trinh trién khai thuc hién
khi co sw co/tai nan tau bay
xay ra

1.9.5

Nhiém vu cua cac to chure, ca
nhan trong ké hoach khan
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Sé TT Moén hoc Thoi Djlo tgw: Kiém tra
’ lwgng | huan luyén
nguy san bay
1.10 Sir dung cac thiét bi bao hd 04
va thiét bi thé
1.10.1 | Str dung cac thiét bi bao hé
va thiét bi thé
1.10.2 | Chuwong trinh hudn luyén nén
c6 mé phong trong diéu kién
méi trwong dp sudt om va
lam viéc trong bau khéng khi
dam ddc khéi dé nhdn vién
ARFF lam quen
1.11 Kién thirc vé so' cAp ciru va 08
xtr ly cho ngwoi bi nan
trong giai doan ban dau
1.11.1 | So ciru - bat tinh
1.11.2 | So cttu - chay mau
1.11.3 | Ton thwong phan mém
1.11.4 | Ton thwong xwong khép
1.11.5 | Ton thuong cdt song
1.11.6 | So ctru - bong
2 | Huén luyén thue té 10 08 02
2.1 | Lam quen tai sin bay 04
2.1.1 | Hé théong dwong cdt ha cdanh
va duong lan
2.1.2 | Hé théng dén hiéu sdin bay
(dén tiép cdn, dén dwong cat
ha canh, den duwong lan, den
tim, den canh va nguong,
v.v.)
2.1.3 | He théng son tin hiéu trén
duong CHC, duong lan, sdn
dé tau bay va hé thong bién
bao san bay
2.1.4 | Gioi han cua cac khu vuc an
toan cuéi dwong CHC
2.1.5 | Cdc thiét bi hé tro dan dwong

tau bay tgi sdn bay va xdc
dinh cac khu vuc quan trong
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

cua hé théng thiét bi dan
duong

2.1.6

Cdc quy dinh vé phwong tién
di chuyén trong sin bay va
théng tin lién lac véi dai kiém
soat khong luu khi di vao va
ra khoi khu vuee di chuyén

2.1.7

Cdc quy trinh dé théng tin
lién lac véi dai kiem sodt
khong luu

2.1.8

Cdc quy dinh vé céng tic an
ninh san bay

2.1.9

Ban do6 lwdi 6 vudng sdn bay,
nhan dang dac diém dia hinh
chinh va cdc méi nguy tiém
an trong cd khu vuc di
chuyén va khu viee khdc

2.1.10

Xac dinh huwomg di chuyén
cua nhién liéu trong truong
hop hé thong phin phéi
nhién liéu bi ro ri

2.1.11

Hoat dong ciia hé thong ngit
nhién liéu khan cap doi véi
hé thé'ng nhién liéu va hé
thong mdy bom dé ngan chén
dong nhién liéu trong hé
thong

2.1.12

Xdc dinh va nam chdc céc
khu viee, dia ban co kha nang
cao vé nguy co chay no trong
san bay

2.1.13

Lam quen voi khu vuc di
chuyén dé ldi xe chita chdy
6 thé chirng t6 khad ning:

- Chon cdc tuyén dwong tot
nhdt dén bat ky diém nao tai
san bay,

- Chon cdc tuyén thay thé
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Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

cho bdt ky diém nao trén khu
viee di chuyén khi cdc tuyén
thong thwong bi chan,

- Nhdn ra cdc méc cé thé
dwoc nhin thdy khong ré
rang;

- Stk dung ban dé ludi chi tiét
nhir cdach tro givip dé iing phé
Véi sw o tau bay.

2.2

Lam quen véi tau bay

04

2.2.1

Cac loai tau bay cho khach
va hang hoa hoat dong tai
san bay

2.2.2

Hé thong dong co ciia cdc
logi tau bay khac nhau

2.2.3

Vi tri cwa ra vao binh
thuong, cura thoat hiém khan
cdp

2.2.4

Cdc thao tac mo cac cvua va
khoang cua tau bay cho hanh
khdach hodc tau bay cho hang

2.2.5

Xdac dinh t6i da dwoc s
lwong hanh khéach va té bay
cho mot tau bay nhat dinh

2.2.6

Cac loai nhién liéu duoc su
dung, vi tri va dung tich cua
cdc thung nhién liéu cho tau
bay

2.2.7

Cdc hé thong nhién liéu, oxy,
thuy lwc, dién, bao vé chay,
chong dong bang, bo phdn
phu tro (APU), hé thong
phanh, banh xe... doi véi mét
tau bay nhat dinh

2.2.8

Xdc dinh va dinh vi may ghi
di liéu chuyén bay va mdy
ghi dm buéng ldi trong
truong hop tau bay bi tai nan
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SO TT

Moén hoc

Thoi
lugng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

2.2.9

Vi tri mo va van hanh cua,
khoang va cwa ham doi voi
tau bay cho hang nhdt dinh

2.2.10

Ouy trinh tat mdy théng
thwong va khén cdp cho dong
co tau bay va hé thong cdp
nguon phu tro

2.2.11

Vi tri cdc diém phd vé trén
tau bay

Thuc hanh

36

34

02

3.1

Huan luyén thé luc cho
nhan vién cwu nan, chira
chay

06

3.2

Sir dung cac thiét bi bao h
ca nhan

04

3.3

St dung phwong tién, trang
thiét bi ciru hd, cliu nan,
chira chay

08

3.4

Thwe hanh phwong phap
curu nan, chira chay cho tau
bay (mo hinh)

08

3.5

Di chuyén, so' ctru nan nhan
khi tau bay bi tai nan (mo6

hinh)

08
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PHU LUC III

CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN POI VOI NHAN VIEN
HANG KHONG TAI CANG HANG KHONG

PHAN 11

CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN PINH KY

CHUONG I. KHOA HQC KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG

DAN DUNG

Muc 1. Khéa hoc kién thirc chung vé hang khong dan dung

1. Mon hoc, thoi lugng:

SO TT Mon hoc Th(‘)’i.l}r one Kiél.li fra
: (tiet) (tiet)
1 Phap luat vé hang khong dan dung 02 1/3 (15 phut)
2 An toan hang khong 04 1/3 (15 phut)
3 Cong tac khan nguy tai cang hang khong 02 1/3 (15 phut)

Muc 2. Khoa hoc Hang héa nguy hiém (theo quy dinh cta phap luat vé an
toan hang khong hodc hudng dan ciia IATA)

KHONG

CHUONG II. KHOA HQC NGHIEP VU NHAN VIEN HANG

Muc 1. Nhén vién diéu khién phwong tién hoat dong tai sin bay va

nhén vién van hanh thiét bi hoat dong tai sin bay

1. Noi dung dao tao, huan luyén nghiép vu chuyén mén gom:

- Ly thuyét (kién thirc vé phuong tién/thiét bi):

+ On lai kién thirc vé phuong tién/thiét bi va cap nhat kién thirc moi;

+ Nhic lai va bd sung kién thirc moi vé Quy trinh nghiép vu diéu khién

phuong tién/van hanh thiét bi;

+ Nhiéc lai va bd sung quy dinh méi vé an toan trong qué trinh diéu khién

phuong tién/van hanh thiét bi.

+ Nhic lai va bd sung kién thirc vé xing dau va nhién liéu hang khong, quy

trinh déng m& nip thung chira nhién lidu tau bay (a4p dung ddi véi nghiép vu van
hanh thiét bi tra nap nhién li¢u cho tau bay);
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+ Nhic lai va bd sung cac quy dinh an toan khi s dung thiét bi c6 ap suat
cao (ap dung doi véi nghi€p vu van hanh thiét bi cap khi nén, khi 6xy, khi Nito).

+ Nhac lai va bo sung quy trinh hodc hudng dan cong viéc.

- Thyc hanh: Piéu khién phuong tién va van hanh thiét bi theo quy trinh

hodc hudng dan cong viéc.

2. Khoa hogc, thoi lwgng

STT Khoa hoc Thoi Pio tao, huin Kiém tra
lwgng luyén
(tiét) Ly | Thue | Ly | Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh
I | Nghiép vu chuyén mon
1 | Piéu khién xe/mooc bing chuyén 03 02 0,25 0,5 0,25
2 | Piéu khién xe 6 to6 thong thwomg| 03 02 0,25 0,5 0,25
(Xe tai, xe ban tai, xe chd khach tai
san bay tir 4 dén dudi 30 chd, xe ctru
thuong, xe dan tau bay)
3 | Diéu khién xe ché khach tai sin| 03 02 0,25 0,5 0,25
bay tir 30 chd tré 1én
4 | Piéu khién xe suit in 03 02 0,25 0,5 0,25
5 | Piéu khién xe cip nwéc sach cho| 03 02 0,25 0,5 0,25
tau bay
6 | Diéu khién xe chira chay (dp dung| 03,75 02 0,25 01 0,5
cho 01 loai xe chita chay)
7 | Piéu khién xe dau kéo 03 02 0,25 0,5 0,25
8 |Piéu khién xe kéo diay tau bay| 03 02 025 | 0,5 | 025
dung cin kéo day
9 |Piéu khién xe kéo diy tau bay| 03 02 0,25 0,5 0,25
khéong dung cin kéo diy
10 | Piéu khién xe ning hang 03 02 0,25 0,5 0,25
11 | Piéu khién xe xiic ning 03 02 0,25 0,5 0,25
12 | Piéu khién xe phuc vu hanh khach | 03 02 0,25 0,5 0,25
han ché kha niing di chuyén
13 | Piéu khién xe/mooc phun son 03 02 0,25 0,5 0,25
14 | Diéu khién xe thang 03 02 0,25 0,5 0,25
15 | Piéu khién xe trung chuyén thing | 03 02 025 | 0,5 | 025
hang
16 | Piéu khién xe hut vé sinh cho tau| 03 02 0,25 0,5 0,25
bay
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STT Khoa hoc Thoi Pao tao, huin Kiém tra
lwgng luyén
(tiét) Ly | Thwe | Ly | Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
17 | Piéu khién xe tra nap nhién liéu | 03 02 0,25 0,5 0,25
cho cac phuwong tién hoat dong tai
san bay.
18 |Piéu khién xe tra nap nhién liéu | 05,75 03 02 0,5 0,25
tau bay
19 |Piéu khién xe truyén tiép nhién | 05,75 03 02 0,5 0,25
li€u cho tau bay
20 | Diéu khién xe cin cau 04,75 03 01 0,5 0,25
21 | Piéu khién xe ciit c6 03 02 0,25 0,5 0,25
22 | Piéu khién xe tiy vét cao su va vét| 03 02 0,25 0,5 0,25
son
23 | Piéu khién xe/mooc nang phuc vu| 03 02 0,25 0,5 0,25
ky thuat tau bay
24 | Piéu khién xe ning vat tw, hang | 03 02 0,25 0,5 0,25
héa roi
25 | Piéu khién xe vé sinh sin dwong,| 03 02 0,25 0,5 0,25
san bay (xe €p rac, xe quét duong, xe
hut bdn, xe rira dudng, xe phun nude)
26 | Piéu khién may xic dao 03 02 0,25 0,5 0,25
27 | Piéu khién phwong tién phuc vu| 03 02 0,25 0,5 0,25
khai thac san bay (Xe tram khe
Mastic, xe do ma sat)
28 | Piéu khién cac loai ciu va thiét bi| 03 02 0,25 0,5 0,25
nang
29 | Picéu khién xe ning tw hanh, thang | 03 02 0,25 | 0,5 0,25
nang nguoi
30 | Diéu khién xe ban tai kéo ro mooc 03 02 0,25 0,5 0,25
31 | Diéu khién xe cip dién cho tau bay 03 02 0,25 0,5 0,25
32 | Piéu khién xe cap khi khoi dong | 03 02 0,25 0,5 0,25
tau bay
33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi| 03 02 0,25 0,5 0,25
cho tau bay
34 | Van hanh thiét bi thung niang xe | 02 01 0,25 0,5 0,25
suét in
35 | Van hanh thang kéo day tay 02 01 0,25 0,5 0,25
36 | Van hanh cau hanh khach 02 01 0,25 0,5 0,25
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STT Khoa hoc Thoi Dao tao, huin Kiém tra
lwgng luyén
(tiét) Ly | Thwe | Ly | Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
37 | Van hanh thiét bi cap dién cho tau| 02 01 0,25 0,5 0,25
bay
38 |van hanh thiét bi cAp khi khéi| 02 01 0,25 0,5 0,25
dong tau bay
39 | Vén hanh thiét bi tra nap nhién 06,75 03 03 0,5 0,25
li€u cho tau bay
40 | Van hanh thiét bi thiy lwc phuc vu | 05,25 04 0,5 0,5 0,25
cong tac ky thuit tau bay
41 | Van hanh thiét bi diéu hoa khong | 02 01 0,25 0,5 0,25
khi cho tau bay
42 |Van hanh thiét bi chiéu sang di| 02 01 0,25 0,5 0,25
dong
43 | Van hanh thiét bi cip khi nén, khi| 05 04 0,25 0,5 0,25
0 xy, khi ni to
44 | Van hanh bing chuyén kéo day tay 03 02 0,25 0,5 0,25
45 | Van hanh thiét bi cAp nwéc sach| 02 01 0,25 0,5 0,25
cho tau bay
46 | Van hanh thiét bi hut vé sinh cho 02 01 0,25 0,5 0,25
tau bay
47 | Van hanh thiét bi ning nguoi 03 02 0,25 0,5 0,25
48 | Picu khién xe ché nguoi 4 banh c6| 03 02 0,25 0,5 0,25
gin dong co
49 | Van hanh thiét bi truyén tiép nhién | 05,25 03 01,5 0,5 0,25
li€u cho tau bay
Muc 2. Nhén vién khai thac mit dat phuc vu chuyén bay
1. N§i dung dao tao, huin luyén nghiép vu chuyén mén gom:
- Ly thuyét: Cap nhat, bd sung cac quy trinh, tai liéu lién quan dén nghiép
vu chuyén mon.
- Thuc hanh: Chuyén mon nghiép vu
2. Khoa hgc, thoi lugng
STT Khéa hoe Thoi D:‘m tz.w: Kiém tra
: lwgng huan luyén
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(gio) Ly Thuc Ly Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh
1 | Nghiép vu thong thoai (dp
dung doi véi nhdan vién khai
thdcg mat dat phuc vu chuyén 03 01,5 1 0,25 01 0,25
bay)
2 | Nghiép vu p’huc vu h,z‘lnh 03 01,5 0,25 01 0,25
khach chuyén bay dén
3 | Nghiép vu phuc vu hanh 03 01,5 0,25 01 0,25
khach ra tau bay
4 | Nghiép vu lam thu tuc hanh 03 01,5 0,25 01 0,25
khach quéc ndi
5 | Nghiép vu lam thu tuc hanh 03 01,5 0,25 01 0,25
khach quéc té
6 | Nghiép vu phuc vu hanh ly 03 01,5 0,25 01 0,25
7 | Nghiép vu phuc vu hanh ly 03 01,5 0,25 01 0,25
bét thwong
8 | Nghiép vu cin bang trong tai 03 01,5 0,25 01 0,25
(ap dung cho mot loai tau bay)
9 | Nghiép vu quan ly, khai thac 03 01,5 0,25 01 0,25
thung/mam
10 |Nghiép vu huwéng din chat| 03 01,5 | 025 | 01 0,25
xép tai tau bay (dp dung cho
tung loai tau bay)
11 | Nghiép vu chat xép tai tau| 03 01,5 | 0,25 | o1 0,25
bay
12 | Nghiép vu vé€ sinh bén trong 03 01,5 0,25 01 0,25
tau bay
13 | Nghiép vu diéu phdi chuyén 03 01,5 | 0,25 01 0,25
bay
14 Nghlgp Vl:l tiép ’llhi_lll \"a van 04,5 01,5 01 01 01
chuyén hang hoa ra tau bay
15 | Nghiép vu thua tuc va tai licu | 06,5 03,5 01 01 01
hang nhap
16 |Nghiép vu kiém dém hang 06,5 03,5 01 01 01
nhap
17 | Nghi€p vu tra hang nhap 06,5 03,5 01 01 01
18 | Nghiép vu tha tuc, tai licu| 06,5 03,5 01 01 01

hang xuat
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19 | Nghiép vu chip nhin hang 06,5 03,5 01 01 01
20 | Nghiép vu xuit hang 06,5 03,5 01 01 01
21 | Nghiép vu chat xép hang hoa 06,5 03,5 | 01 01 01
22 | Nghiép vu giao nhan hang| 06,5 03,5 01 01 01
hoa, tai li€u
23 |Nghiép vu huéng din va 06,5 03,5 01 01 01
giam sat chat xép hang héa
trong nha ga
24 | Nghiép vu phuc vu hang dac 06 04 01 01
bi¢t
25 | Nghiép vu giam sat phuc vu 06,5 03,5 01 01 01
hang hoa
Muc 3. Nhan vién ciru nan, chira chay tai cing hang khong
1. Mon hoc, thoi lwgng
Dao tao, Kiém tra
Thoi huén luyén
STT Mon hoc l;l;:réy;g Ly‘ Tfu.rc LyA Tlcuy
thuyét | hanh | thuyét hanh
I Kién thirc chung vé cong tac 05 04 01
ctru nan, chira chay
1 Cap nhat quy dinh, huéng dan
cong tac ctru nan, chira chay
cua ICAQO, Viét Nam
11 Nghiép vu ctru nan, chira 25 08 14 02 01
chay tai Ciang hang khong
1 Nghiép vu ctru nan, chira 07 06 01
chay tai Cang hang khong
1.1 Kién thirc An toan
1.1.1 | Cdc méi nguy lién quan dén
ctru nan va chita chay tau bay
1.1.2 | Cdc méi nguy cho nhdn vién
lién quan dén tau bay va hé
thong tau bay
1.1.3 | Cdc tac dong cang thang tiém

an doi voi nhan vién ciru nan,
cieu hoa lién quan den tinh
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

trang thuong vong hang loat

1.1.4

Muc dich va gioi han cua
quan ao bdao ho ca nhdn dwoc
su dung

1.1.5

Quy trinh kiém tra va cach sw
dung quan ao bao ho ca nhan

1.1.6

Cdu tao, nguyén 1y, quy trinh
kiém tra va cdch sir dung thiét
bi tho ca nhdan (SCBA)

1.1.7

Cdc kj thudt dé bdo vé khoi
cdac nguy co lay bénh truyén
nhiém

1.1.8

Bién phap an toan khi mang,
mdc thiét bi bdo h¢ cd nhan
(PPE) khi vdn hanh thiét bi
bang dién va céng cu bang tay

1.2

Hé thong thong tin lién lac
khén nguy tai sin bay

1.2.1

Hé thong théng tin lién lac
khan nguy tai sin bay, quy
trinh kiém tra va cdch sir dung
cdc thiét bi thong tin lién lac
san cé & san bay

1.2.2

Kién thirc vé cdch phat dm
bang chit cdi theo quy dinh
cua ICAO

1.2.3

Cdc tan sé6 va kénh lién lac vo
tuyén cua cdac don vi phéi hop
trong céng tac khdn nguy sdn
bay

1.2.4

Quy trinh xw ly khi co tinh
huéng khan nguy tai san bay

1.2.5

Cdc phwong phép tai cho dé
thong tin lién lac voi thanh
vién té bay
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

1.2.6

Bdo cdo so b ban dau khi
mot tau bay bj tai nan

1.3

Kién thirc vé cong cu, thiét
bi chira chay

1.3.1

Nguyén 1y, cdu tao, tinh néng,
tac dung, vi tri ldp ddt, quy
trinh kiém tra, bdo duong va
cdach sir dung cong cu va thiét
bi curu nan chita chay

1.3.2

Muc dich, vi tri Zcfp dat, thong
6 k thudt, quy trinh kiém tra,
bao duong va cach sw dung
hé théng voi chita chay

1.3.3

Quy trinh kiém tra, bdo dwong
va van hanh cac thiéet bi dat
trén xe chita chay

1.3.4

Vi tri, chung logi, gioi han,
dac diém hoat dong cua tung
logi binh chita chdy xach tay
dwoc trang bi trén xe chita
chay

1.3.5

Phuwong phap sw dung va tinh
nang cua lang voi dwoc trang
bi trén xe chita chay

1.3.6

Dinh muc vé cap cuu hoa sdn
bay

14

Ciac chat chira chdy, vng
dung trong chira chay

1.4.1

Pdc tinh cua cdc chat chita
chdy, so lwong, kiéu logi chdt
chita chday dwoc mang theo
moi mot xe chita chay, bao
gom ca nhitng loi thé va bat
loi khi sw dung o cang hang
khong
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

1.4.2

Cdc chat chita chdy dwoc siv
dung boi cac 16 chirc dia
phuong va tinh twong thich
ciia né trong truong hop can
sy tro giup chita chay tai
CHKSB tir 6 chic dia
phuwong

1.4.3

Vi tri va s6 luong cua cac
chat chita chdy dwoc luu trir
trong kho dé cung cdp cho xe
chita chay

1.4.4

Cdc chat chita chdy thich hop
dé ngan can va dap tat doi véi
cdc tinh huéng héa hoan khdc
nhau

1.5

Kién thirc vé hd tro so tan
trong cac tinh hudng khin
nguy tau bay

1.5.1

Quy trinh xu ly trong cdc tinh
huéng khdn nguy déi véi tau
bay cho hanh khach, tau bay
cho hang va tau bay hoat
dong hang khong chung tai
san bay

1.5.2

Cac quy dinh dé bao vé cac
diém so tan

1.5.3

Cdc vi tri quy dinh cdt, phd
tau bay tw bén ngoai dé cuu
nan

1.5.4

Cdc trang thiét bi, cong cu
can thiét dé cat pha, mo tau
bay tir bén ngoai

1.5.5

Cdach mo cwa ra vao va cua
thoat hiém khdn cap tw bén
ngodi va bén trong tau bay
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

1.5.6

So do va cau tao cua tung logi
tau bay

1.5.7

Cdc moi nguy hiém tiém dn
lién quan den loi vao

1.5.8

Cdac bién phap dwoc sw dung
dé tro gitip hanh khdch trong
qud trinh so tan khdn cdp

1.6

Phwong 4an, chién thuit ciru
nan, chira chay

1.6.1

Quy trinh thao tdc tiéu chudn
(SOP) cho cdc tinh hudng
chay khac nhau:
a) Chay tau bay:

- Chay dong co

- Chay bén trong

- Chay nhién liéu
b) Chay cong trinh;
c) Chay khi nhién liéu long,
va
d) Chay kho nhién liéu lon.

1.6.2

Chién thudt chita chdy tau
bay va cong trinh cang

1.6.3

Thiét ldp va duy tri dwong dan
cutu nan, cuu ho

1.6.4

Phuwong phap bao vé than tau
bay khong bi ngon lwa bao
trum

1.6.5

Phwong phdp hwéng dan
thodt hiém, bao vé hanh khdch

1.6.6

Quy trinh chita chay, kiém
soat va xuw ly sy co tran nhién
liéu

1.6.7

Cach deé co dinh cac manh vo
cua tau bay

1.6.8

Quy trinh thong gio, tan nhiét
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

1.6.9

Quy trinh thao tdac bén trong
tau bay

1.6.10

Quy trinh tiép cdn tau bay
bang thang mat dat

1.7

Kién thirc vé sit dung thiét
bi chira chay va ctru nan ctru
ho cho tau bay

1.7.1

Vin hanh thiét bi thuy luc trén
tau bay (néu co) va thiet bi
dwoc lap trén xe chita chay

1.7.2

Cach sw dung may cwa va cac
thiet bi khac dé cuu nan cuu
ho trén tau bay.

1.7.3

Viéc cung cap nuoc cho xe
chita chay

1.8

Kién thirc vé hang héa nguy
hiém

1.8.1

Kién thirc chung vé hang héa
nguy hiém

1.8.2

Théng tin vé méi nguy lién
quan dén hang héa nguy hiém

1.8.3

Nhdn biét dwoc méi nguy
duwoc chi ra trén nhan theo
quy dinh T6 chirc Hang khéng
Dén dung Quéc té (ICAO)

1.8.4

Biét duoc gioi han cua hé
thong phan loai va ghi nhdn
cua ICAO

1.8.5

Biét dwoc cac quy trinh lién
quan den van chuyén hoa chat
va cac loai vat liéu nguy hiém

1.8.6

Biét dwoc cdc quy trinh bao
gom cd viéc ddnh gid rii ro
va yéu cau ctru hd hodc so tén
khi ¢é tinh hudng lién quan
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

den vat lieu nguy hiém

1.8.7

Phwong phap, bién phap chita
chay khi trén tau bay co cho
hang héa nguy hiém bi tai nan
hodc s ¢é

1.9

Kién thirc vé Ké hoach khan
nguy san bay (AEP)

1.9.1

Cdc néi dung vé khan nguy
san bay

1.9.2

Gidi thiéu cac chung loai tau
bay thuong xuyén hoat dong
tai san bay

1.9.3

Hé thong chi huy khi sw co
xdy ra theo ké hoach khin
nguy san bay (AEP)

1.9.4

Quy trinh trién khai thuc hién
khi co sw co/tai nan tau bay
xay ra

1.9.5

Nhiém vu cua cac té chire, cd
nhan trong ké hoach khan
nguy san bay

1.10

Sir dung cac thiét bi bio hd
va thiét bi thé

1.10.1

Str dung cac thiét bi bdo ho va
thiét bi tho

1.10.2

Chirong trinh hudn luyén nén
c6 mé phong trong diéu kién
méi triong dp sudt I6m va lam
viéc trong bau khéong khi ddm
ddc khéi dé nhdn vién ARFF
lam quen

1.11

Kién thirc vé so' cap ciru va
xtr ly cho nguwoi bi nan trong
giai doan ban dau

1.11.1

So ciru - bat tinh
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Dao tao, Kiém tra
Thoi huin luyén
STT Mon hoc l;l;?g;g Ly‘ Tfu.rc Ly’( Tlcu.r
thuyét | hanh | thuyét hanh
1.11.2 | So ctru - chay mau
1.11.3 | Ton thwong phan mém
1.11.4 | Tén thwong xwong khép
1.11.5 | Ton thwong cét song
1.11.6 | So cuu - bong
2 Huén luyén thye té 03 02 01
2.1 Lam quen tai san bay 01
2.1.1 | Hé thong dwong cdt ha cdnh
va dwong lan
2.1.2 | Hé théng dén hiéu sin bay
(den tiép cdn, dén dwong cat
ha canh, den dwong lan, den
tim, den canh va nguong v.v.)
2.1.3 | He tho‘ng son tin hiéu trén
duwong CHC, dwong lan, sdn
dé tau bay va hé thong bién
bao san bay
2.1.4 Gioi han cua cdc khu vue an
toan cuéi dieong CHC
2.1.5 | Cdc thiét bi hé tro din dwong
tau bay tai san bay va xdc
dinh cdc khu vuc quan trong
cua hé thé'ng thiét bi dan
duong
2.1.6 | Cdc quy dinh vé phuwong tién
di chuyén trong sdn bay va
théng tin lién lac véi dai kiém
soat khong luu khi di vao va
ra khéi khu vue di chuyén
2.1.7 | Céc quy trinh d@é théng tin lién
lac véi dai kiém sodt khéng
luu
2.1.8 | Cdc quy dinh vé cong tic an
ninh san bay
2.1.9 | Bdn do lué6i 6 vuéng sdn bay,
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

nhan dang dac diém dia hinh
chinh va cdc méi nguy tiém an
trong ca khu vuee di chuyén va
khu vuee khac

2.1.10

Xdc dinh hwéng di chuyén ciia
nhién liéu trong truong hop
hé thong phdn phoi nhién liéu
birori

2.1.11

Hoat déng ciia hé thong ngit
nhién liéu khan ccfp doi véi hé
thong nhién liéu va hé thong
mdy bom dé ngan chan dong
nhién liéu trong hé thong

2.1.12

Xdc dinh va nam chdc cdc khu
viee, dia ban co kha nang cao
vé nguy co' chdy né trong san
bay

2.1.13

Lam quen voi khu vuc di
chuyén dé lGi xe chita chdy c6
thé chitng 6 khd ndng:

- Chon cdc tuyén duong tot
nhdt dén bat ky diém ndo tai
san bay,

- Chon cdc tuyén thay thé cho
bat ky diém nao trén khu vuc
di chuyén khi cdc tuyén théng
thwong bi chan,

- Nhén ra cdac méc cé thé
dwoc nhin thdy khéng ré
rang;

- Sir dung ban do lhwdi chi tiét
nhir cach tro givip dé itng phé
VGi sw o tau bay.

2.2

Lam quen v@i tau bay

01

2.2.1

Cdc loai tau bay cho khach va
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STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thue
hanh

Ly
thuyét

Thuw
c
hanh

hang hoa hoat dong tai sdn
bay

2.2.2

Hé théng déng co cia cdc
logi tau bay khac nhau

2.2.3

Vi tri cira ra vao binh thuong,
cira thoat hiem khan cdp

2.2.4

Cdc thao tac mo cac cua va
khoang cua tau bay cho hanh
khdch hodac tau bay cho hang

2.2.5

Xdc dinh t6i da dwoc sé luong
hanh khédch va té bay cho mét
tau bay nhat dinh

2.2.6

Cac loai nhién lieu dwoc su
dung, vi tri va dung tich cua
cdc thung nhién liéu cho tau
bay

2.2.7

Cac hé théng nhién liéu, oxy,
thuy lwc, dién, bdao vé chay,
chong déng bang, b phdn
phy tro (APU), hé thong
phanh, banh xe...doi véi mét
tau bay nhat dinh

2.2.8

Xdc dinh va dinh vi may ghi
dit liéu chuyén bay va mdy ghi
am buong ldi trong truong
hop tau bay bi tai nan

2.2.9

Vi tri mo va van hanh cua,
khoang va cwa ham doi voi
tau bay cho hang nhdt dinh

2.2.10

Quy trinh tit mdy théng
thwong va khdn cdp cho dong
co tau bay va hé thong cdp
nguon phu tro

2.2.11

Vi tri cdc diém phd vé trén tau
bay
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Dao tao, Kiém tra
Thoi huén luyén
STT Mon hoc l;lt’;:rg;)g L)'" Tfu.rc LyA Tlcuy
thuyét | hanh | thuyét hanh
3 Thuc hanh 15 14 01
3.1 Huin luyén thé lwc cho 02
nhan vién ctu nan, chira
chay
3.2 Sir dung cac thiét bi bao h 02
ca nhan
33 Str dung phuwong tién, trang 02
thiét bi ciru hd, ciu nan,
chira chay
3.4 Thuc hanh phwong phap 04
curu nan, chira chay cho tau
bay (mo hinh)
3.5 Di chuyén, so' ciru nan nhén 04

khi tau bay bi tai nan (mo
hinh)
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PHU LUC III

CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN POI VOI NHAN VIEN
HANG KHONG TAI CANG HANG KHONG

PHAN II1

CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN PHUC HOI

CHUONG I. KHOA HQC KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG

DAN DUNG

Muc 1. Khéa hoc kién thirc chung vé hang khong dan dung

Mon hoc, thoi lwgng

STT Moén hoc Thm.lA’u’q’ng KIEI.I}, tra
’ (tiét) (tiet)
1 Phép lut vé hang khong dan dung 02 1/3 (15 phut)
An toan hang khong 04 1/3 (15 phut)
3 Cong tac khan nguy tai cang hang khong 04 1/3 (15 phut)

Muc 2. Khoa hoc Hang héa nguy hiém (theo quy dinh cta phép luét vé an

toan hang khong hodc hudng din ciia IATA)

CHUONG II. KHOA HQC NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG

Muc 1. Nhén vién diéu khién phwong tién hoat dong tai sin bay va

nhén vién van hanh thiét bi hoat dong tai sin bay

1. Yéu cau vé ngi dung dao tao, huan luyén nghiép vu chuyén moén

gom:

- Ly thuyét (kién thirc vé phuong tién/thiét bi):

+ On lai kién thtc vé diéu khién phuong tién/van hanh thiét bi va cap nhat

kién thirc moi;

+ Nhac lai va bo sung kién thitc méi vé Quy trinh nghiép vu diéu khién

phuong tién/van hanh thiét bi;

+ Nhic lai va bd sung kién thirc vé xing dau va nhién liéu hang khong, quy
trinh dong m& ndp thung chira nhién li¢u tau bay (4p dung doi véi nghi€p vu van

hanh thiét bi tra nap nhién liéu cho tau bay);
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+ Nhic lai va bd sung cac quy dinh an toan khi s dung thiét bi c6 ap suat
cao (ap dung doi véi nghi€p vu van hanh thiét bi cap khi nén, khi 6xy, khi Nito).

+ Nhic lai va bd sung cic quy trinh hodc huéng dan cong viéc.

- Thyc hanh: Piéu khién phuong tién va van hanh thiét bi theo quy trinh
hodc hudng dan cong viéc.

2. Khoa hogc, thoi lwgng

.. Pao tao, huén Kiém tra
Khéa h 1Th(n luyén
STT 0a e ;;:’;;)g Ly | Thye | Ly |Thye
thuyét | hanh | thuyét | hanh
I | Nghiép vu chuyén mon
1 | Piéu khién xe/mooc bing chuyén | 04,75 02 02 0,5 | 0,25
2 | Piéu khién xe 6 to thong thuong | 04,75 02 02 0,5 | 0,25
(xe tdi, xe ban tdi, xe cho khach tai
san bay tuw 4 dén dudi 30 ché; xe
ciru thwong; xe dan tau bay)
3 | Piéu khién xe ché khach tai sin | 04,75 02 02 0,5 | 025
bay tir 30 chd tré 1én
4 | Piéu khién xe suat iin 12,75 04 08 0,5 | 0,25
5 | Piéu khién xe cap nuwée sach cho | 04,75 02 02 0,5 0,25
tau bay
6 | Piéu khién xe chira chay (dp dung | 20,75 04 16 0,5 | 0,25
cho tung loai xe chita chay)
7 | Piéu khién xe dau kéo 12,75 04 08 0,5 | 0,25
8 |Piéu khién xe kéo day tau bay | 12,75 04 08 0,5 | 025
dung can kéo day
9 | Picu khién xe kéo diy tau bay| 12,75 04 08 0,5 | 0,25
khéong dung cin kéo diy
10 | Piéu khién xe nang hang 12,75 04 08 0,5 | 0,25
11 | Piéu khién xe xtic ning 04,75 02 02 0,5 | 0,25
12 |Piéu khién xe phuc vu hanh| 12,75 04 08 0,5 | 025
khich han ché kha ning di
chuyén
13 | Piéu khién xe/mooc phun son 08,75 04 04 0,5 0,25
14 | Diéu khién xe thang 12,75 04 08 0,5 | 0,25
15 |Piéu khién xe trung chuyén| 04,75 02 02 0,5 | 0,25
thung hang
16 | Piéu khién xe hit vé sinh cho tau | 04,75 02 02 0,5 | 025
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.. Pao tao, huan Kiém tra
STT Khéa h 1Thal luyén
6a hoc ;Z‘;g Ly | Thyc| Ly [Thyc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
bay
17 | Piéu khién xe tra nap nhién liéu | 04,75 02 02 0,5 | 025
cho cac phwong tién hoat dong
tai san bay
18 | Picu khién xe tra nap nhién liéu | 08,75 05 03 0,5 | 0,25
cho tau bay
19 | Piéu khién xe truyén tiép nhién| 09,75 06 03 0,5 | 0,25
li€u cho tau bay
20 | Diéu khién xe cin cau 14,75 06 08 0,5 | 0,25
21 | Piéu khién xe cit cé 08,75 04 04 0,5 | 025
22 | Piéu khién xe tay vét cao su va| 08,75 04 04 0,5 | 0,25
vét son
23 | Piéu khién xe/mooc ning phuc| 14,75 06 08 0,5 | 0,25
vu k¥ thuat tau bay
24 | Piéu khién xe ning vit tw, hang | 12,75 04 08 0,5 | 0,25
héa roi
25 | Piéu khién xe vé sinh san dwong, | 06,75 02 04 0,5 | 0,25
san bay (xe ép rac, xe quét duong,
xe hiut bon, xe ria dwong, xe phun
nuoc)
26 | Piéu khién may xic dao 06,75 02 04 0,5 | 025
27 | Piéu khién phwong tién phuc vu | 04,75 02 02 0,5 | 0,25
khai thac san bay (xe tram khe
Mastic, xe do ma sat)
28 | Piéu khién cac loai cau va thiét bi | 08,75 04 04 0,5 | 0,25
nang
29 |Piéu khién xe ning tw hanh,| 06,75 02 04 0,5 | 0,25
thang niang nguoi
30 |Piéu khién xe ban tiai kéo ro| 04,75 02 02 0,5 | 0,25
mooc
31 |Piéu khién xe cip dién cho tau| 08,75 04 04 0,5 | 0,25
bay
32 | DPiéu khién xe cap khi khéi dong | 08,75 04 04 0,5 | 025
tau bay
33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi | 08,75 04 04 0,5 | 0,25
cho tau bay
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.. Pao tao, huan Kiém tra
STT Khéa h 1Tho’l luyén
6a hoc ;Z‘;g Ly | Thyc| Ly [Thyc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
34 | Van hanh thiét bj thung nang xe | 06,75 02 04 0,5 | 025
suét in
35 | Van hanh thang kéo day tay 03,25 02 0,5 0,5 | 0,25
36 | Van hanh ciu hanh khach 12,75 04 08 0,5 | 0,25
37 | Van hanh thiét bi cip dién cho| 04,75 02 02 0,5 | 0,25
tau bay
38 | Van hanh thiét bi cap khi khéi| 04,75 02 02 0,5 | 0,25
dong tau bay
39 | Van hanh thiét bi tra nap nhién | 08,75 05 03 0,5 0,25
li€u cho tau bay
40 | Van hanh thiét bi thiy lwc phuc | 08,75 06 02 0,5 | 025
vu cong tac ky thuat tau bay
41 | Van hanh thiét bi diéu hoa khong | 04,75 02 02 0,5 | 025
khi cho tau bay
42 | Van hanh thiét bi chiéu sang di| 08,75 06 02 0,5 | 0,25
dong
43 | Van hanh thiét bi cAp khi nén,| 08,25 06 01,5 0,5 | 025
khi 6 xy, khi ni to
44 | Van hanh bing chuyén kéo day 03,25 02 0.5 0,5 0,25
tay
45 | Van hanh thiét bj cAp nwéc sach | 03,75 02 01 0,5 | 0,25
cho tau bay
46 | Van hanh thiét bi hat vé sinh cho | 03,75 02 01 0,5 | 025
tau bay
47 | Van hanh thiét bj nang nguoi 04,75 02 02 0,5 | 0,25
48 | Piéu khién xe ché ngudi 4 banh | 04,75 02 02 0,5 | 0,25
¢6 gin dong co
49 | Van hanh thiét bi truyén tiép| 08,75 05 03 0,5 | 0,25
nhién liéu tau bay

Muc 2. Nhan vién khai thac mit dat phuc vu chuyén bay

1. N§i dung dao tao, hudn luyén nghiép vu chuyén mén gom:

- Ly thuyét: Cap nhat, bd sung cac quy trinh, tai liéu lién quan dén nghiép

vu chuyén mon.
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- Thyc hanh: Chuyén mon nghiép vu

2. Khoa hgc, thoi lugng

.. Pao tao, huin Kiém tra
STT Khéa h 1Th(rl luyén
0a hge ;;:’g;g Ly | Thye | Ly |Thye
thuyet | hanh | thuyet | hanh
I Nghiép vu chuyén mén
Nghiép vu thong thoai (ap
dung déi véi nhan vién khai | 02,75 0,5 0,5 0,25
1 L L X 01,5
thac mat dat phuc vu chuyén
bay)
2 Nghiép vu phuc vu hanh| 02,75 01,5 0,5 0,5 0,25
khach chuyén bay dén
3 Nghiép vu phuc vu hanh | 02,75 01,5 0,5 0,5 0,25
khach ra tau bay
4 Nghiép vu lam tha tuc| 02,75 01,5 0,5 0,5 0,25
hanh khach quéc noi
5 Nghiép vu la?qn 'thﬁ tuc | 02,75 01,5 0,5 0,5 | 0,25
hanh khach quoc té
6 Nghiép vu phuc vu hanh ly 02,75 01,5 0,5 0,5 0,25
- Nghiép vu phuc vu hanh ly | 02,75 01,5 0,5 0,5 0,25
bat thuong
8 Nghiép vu cin bing trong | 02,75 01,5 0,5 0,5 0,25
tai (ap dung cho mot logi tau
bay)
9 Nghiép vu quan ly, khai| 02,75 01,5 0,5 0,5 | 0,25
thac thung/ mam
10 | Nghiép vu huwéng din chat| 02,75 01,5 0,5 0,5 | 025
xép tai tau bay (dp dung
cho tung loai tau bay)
11 | Nghiép vu chat xép tai tau | 02,75 01,5 0,5 0,5 | 0,25
bay
12 | Nghiép vu vé sinh bén| 2,75 01,5 0,5 0,5 | 0,25
trong tau bay
13 |Nghiép vu diéu phoi| 02,75 01,5 0,5 0,5 | 0,25
chuyén bay
14 | Nghiép vu tiép nhan va van | 04,75 03,5 0,5 0,5 | 0,25
chuyén hang héa ra tau
bay
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.. Pao tao, huan Kiém tra
STT Khéa h 1Tho,l luyén
0a hge ;;’:;g Ly | Thye | Ly |Thye
thuyét | hanh | thuyét | hanh
15 | Nghiép vu thi tuc va tai 10 06 02 01 01
liéu hang nhap
16 | Nghiép vu kiém dém hang 10 06 02 01 01
nhap
17 | Nghiép vu tra hang nhap 10 06 02 01 01
18 | Nghiép vu thu tuc, tai li€u 10 06 02 01 01
hang xuat
19 | Nghiép vu chap nhan hang 10 06 02 01 01
20 | Nghiép vu xuat hang 10 06 02 01 01
21 | Nghiép vu chat xép hang 10 06 02 01 01
hoa
22 | Nghiép vu giao nhan hang 10 06 02 01 01
hoa, tai li€u
23 | Nghiép vu hwéng din va 10 06 02 01 01
giam sat chat xép hang héa
trong nha ga
24 | Nghiép vu phuc vu hang 09 08 01
dac biét
25 | Nghiép vu giam sat phuc 10 06 02 01 01
vu hang hoa
Muc 3. Nhin vién ctru nan, chira chay tai cing hang khong
Mon hoc, thoi luwgng
| | e |
STT Moén hoc l;glt)g Ly’ Thue Ly’ Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh
I |Kién thic chung vé cong tac 05 04 01
ctru nan, chira chay
1 Cap nhat quy dinh, hudéng dan
cong tac curu nan, chita chdy cua
ICAO, Viét Nam
II | Nghi€p vu ciru nan, chira chay 53 16 34 02 01
tai Cang hang khong
1 | Nghiép vu ctru nan, chira chay 13 12 01
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STT

Mon hoc

Thoi
lugng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly |Thue
thuyét | hanh

Ly | Thuc
thuyét | hanh

tai Cang hang khong

1.1

Kién thirc An toan

02

1.1.1

Cdc moi nguy lién quan dén cuu
nan va chita chay tau bay

1.1.2

Cdc moi nguy cho nhdn vién lién
quan dén tau bay va hé thong tau
bay

1.1.3

Cdc tdc dong cing thang tiém dan
doi véi nhan vién ciru nan, cuu
héa lién quan dén tinh trang
thuwong vong hang loat

1.1.4

Muc dich va gioi han cua quan do
bao ho ca nhan dwoc sw dung

1.1.5

Quy trinh kiém tra va cach sw
dung quan ao bao ho ca nhan

1.1.6

Cdu tao, nguyén 1y, quy trinh kiém
tra va cach su dung thiét bi thé cd
nhan (SCBA)

1.1.7

Cdc ky thudt @é bdo vé khéi cdc
nguy co lay bénh truyén nhiém

1.1.8

Bién phap an toan khi mang, mac
thiét bi bao hé cd nhan (PPE) khi
vdn hanh thiét bi bc%ng dién va
cong cu bang tay

1.2

Hé théng théng tin lién lac khan
nguy tai sin bay

01

1.2.1

Hé thong théng tin lién lac khan
nguy tai san bay, quy trinh kiém
tra va cach sw dung cac thiét bi
théng tin lién lac san cé & sdn bay

1.2.2

Kién thirc vé cdch phdt am bang
chit cdi theo quy dinh cua ICAO

1.2.3

Cac tan so va kénh lién lac vo
tuyén cua cac don vi phoi hop
trong cong tdc khan nguy san bay

1.2.4

Quy trinh xir Iy khi ¢é tinh huong
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STT

Mon hoc

Thoi
lugng

(tiét)

Dao tao, Kiém tra
huin luyén
Ly |Thuc| Ly |Thuc

thuyét | hanh

thuyét | hanh

khan nguy tai sén bay

1.2.5

Cdc phuwong phdp tai ché dé
théng tin lién lac véi thanh vién t6
bay

1.2.6

Bdo cdo so bé ban dau khi mét
tau bay bi tai nan

1.3

Kién thirc vé cong cu, thiét bi
chira chay

01

1.3.1

Nguyén Iy, cdu tao, tinh ndng, tdc
dung, vi tri ldp ddt, quy trinh kiém
tra, bao duong va cdch s dung
cong cu va thiét bi ciru nan chita
chay

1.3.2

Muc dich, vi tri Zcfp dat, thong 50
ky thudt, quy trinh kiém tra, bdo
duéng va cach sir dung hé thong
VoI chita chay

1.3.3

Ouy trinh kiém tra, bdo duéng va
van hanh cac thiét bi dat trén xe
chita chay

1.3.4

Vi tri, chung loai, gidi han, dac
diém hoat dong cua tung loai binh
chita chay xdach tay dwoc trang bi
trén xe chita chay

1.3.5

Phuong phap sw dung va tinh
nang cua lang voi duoc trang bi
trén xe chita chay

1.3.6

Dinh murc vé cdp cuu hoa san bay

14

Cac chat chira chay, ing dung
trong chira chay

01

1.4.1

Bdc tinh cia cdc chat chita chay,
s6 lwong, kiéu loai chdt chita chdy
dwoc mang theo moi mot xe chira
chay, bao gom cd nhitng li thé va
bdt loi khi sir dung & cang hang
khong
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. Pao tao, Kiém tra
Thot huin h;yén
STT Mon h luwon °
o hee ;’l:é, t)g Ly |Thwe| Ly |Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh
1.4.2 | Cdc chdt chita chdy dwoc sir dung

béi cdc to6 chire dia phirong va
tinh twong thich cua no trong
truong hop can sw tro giip chita
chay tgi CHKSB twr 16 chire dia
phuong

1.4.3

Vi tri va so lwong cua cac chat
chita chay dwoc luu trit trong kho
dé cung cdp cho xe chita chay

1.4.4

Cdc chdt chita chay thich hop dé
ngan cdan va ddp tat doi voi cdc
tinh huong hoa hoan khdc nhau

1.5

Kién thirc vé hd tro so tan trong
cic tinh hudng khin nguy tau
bay

01

1.5.1

Quy trinh xuw ly trong cdc tinh
huéng khan nguy déi véi tau bay
cho hanh khach, tau bay cho hang
va tau bay hoat dong hang khong
chung tqi san bay

1.5.2

Cdc quy dinh dé bao vé cdc diéem
so tan

1.5.3

Cdc vi tri quy dinh cdt, phd tau
bay tw bén ngoai dé cuu nan

1.5.4

Cdc trang thiét bi, céng cu can
thiét dé cat phd, mo tau bay tw
bén ngoai

1.5.5

Cach mo cwa ra vao va cua thoat
hiem khdan cap tw bén ngoai va
bén trong tau bay

1.5.6

So do va cau tao cua tung loai tau
bay

1.5.7

Cdc moi nguy hiém tiem an lién
quan dén loi vao

1.5.8

Cdc bién phdp dwoc sir dung dé
trog giup hanh khach trong qua
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STT

Mon hoc

Thoi
lugng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly |Thue
thuyét | hanh

Ly | Thuc
thuyét | hanh

trinh so tén khdn cdp

1.6

Phwong &n, chién thuit ciru
nan, chira chay

01

1.6.1

Quy trinh thao tic tiéu chudn
(SOP) cho cdc tinh huéng chdy
khac nhau:

a) Chay tau bay:

- Chay dong co

- Chay bén trong

- Chay nhién liéu

b) Chay cong trinh;

c) Chay khi nhién liéu long; va

d) Chay kho nhién li¢u lon.

1.6.2

Chién thudt chita chdy tau bay va
cong trinh cang

1.6.3

Thiét Ildp va duy tri dwong dan
cuu nan, cuu ho

1.6.4

Phuwong phap bao vé than tau bay
khong bi ngon lva bao trum

1.6.5

Phwong phdp hwong dan thodt
hiém, bdo vé hanh khdch

1.6.6

Quy trinh chita chay, kiém sodt va
xw Iy sw co tran nhién liéu

1.6.7

Cach deé co dinh cac manh vo cua
tau bay

1.6.8

Quy trinh thong gio, tan nhiét

1.6.9

Quy trinh thao tac bén trong tau
bay

1.6.1

Quy trinh tiép cdn tau bay bang
thang mat dat

1.7

Kién thirc vé sit dung thiét bi
chita chay va ctru nan ciru ho
cho tau bay

01

1.7.1

Vén hanh thiét bi thuy lyc trén tau
bay (néu co) va thiét bi duoc lap
trén xe chita chay
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STT

Mon hoc

Thoi
lugng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly |Thue
thuyét | hanh

Ly | Thuc
thuyét | hanh

1.7.2

Cach sw dung mady cwa va cac
thiet bi khac dé cuu nan cuu ho
trén tau bay.

1.7.3

Viéc cung cap nudc cho xe chita
chay

1.8

Kién thitc vé hang héa nguy
hiém

01

1.8.1

Kién thirc chung vé hang héa
nguy hiém

1.8.2

Théng tin vé moi nguy lién quan
dén hang héa nguy hiém

1.8.3

Nhdén biét dwoc moi nguy dwoc chi
ra trén nhan theo quy dinh T6
chirc Hang khéng Dan dung Quéc
té (ICAO)

1.8.4

Biét duoc gioi han cua hé th(fng
phan loai va ghi nhan cua ICAO

1.8.5

Biet dwoc cac quy trinh lién quan
den vdn chuyén hoa chdt va cdac
logi vat licu nguy hiem

1.8.6

Biét dwoc cdc quy trinh bao gom
cd viée danh gid rii ro va yéu cdu
cuu ho hodc so tan khi co tinh
huong lién quan dén vit liéu nguy
hiém

1.8.7

Phuwong phap, bién phap chita
chay khi trén tau bay co cho hang
hoa nguy hiém bi tai nan hodc sw
co

1.9

Kién thirc vé Ké hoach khan
nguy san bay (AEP)

01

1.9.1

Cdc néi dung vé khan nguy sdn
bay

1.9.2

Gioi thiéu cdc chung loai tau bay
thuwong xuyén hoat dong tai sdn
bay
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.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lThm huin h;yén
o hoe ;;:’;t)g Ly |[Thye| Ly |Thye
thuyet | hanh | thuyét | hanh
1.9.3 | Hé thong chi huy khi sw c6 xdy ra
theo ké hoach khdn nguy sdn bay
(AEP)
1.9.4 | Quy trinh trién khai thuc hién khi
6 sw co/tai nan tau bay xdy ra
1.9.5 | Nhiém wu cia céc t6 chirc, cd
nhdn trong ké hoach khan nguy
san bay
1.10 | Sir dung céc thiét bi bao hd va 01
thiét bi thé
1.10. | Str dung cdc thiét bi bdo hd va
1 thiét bi tho
1.10. | Chuwong trinh hudn luyén nén cé
2 mé phong trong diéu kién méi

truong dp sudt Ién va lam viéc
trong bau khéng khi dagm ddc khoi
dé nhén vién ARFF lam quen

1.11 | Kién thirc vé so cap ciru va xir ly 01
cho nguwoi bi nan trong giai
doan ban diu

1.11. | So ctru - bat tinh

1

1.11. | So cuu - chay mdu

2

1.11. | Ton thwong phan mém

3

1.11. | Ton thwong xwong khép

4

1.11. | Tén thwong cét séng

5

1.11. | So cuu - bong

6

2 Huén luyén thue té 05 04 01
2.1 Lam quen tai san bay 02

2.1.1 | Hé théng dwong cdt ha cdinh va
dwong lan
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STT

Mon hoc

Thoi
lugng

(tiét)

Dao tao, Kiém tra
huin luyén
Ly |Thuc| Ly |Thuc

thuyét | hanh

thuyét | hanh

2.1.2

Hé thong den hiéu sdn bay (den
tié}? cdn, den duong cat ha canh,
den duwong lan, den tim, den canh
va nguong v.v.)

2.1.3

Hé thong son tin hiéu trén dwong
CHC, duong lan, san do tau bay
va hé thong bién bao san bay

2.1.4

Gioi han cua cac khu vuc an toan
cuoi dwong CHC

2.1.5

Cdc thiét bi hé tro dan dwong tau
bay tai san bay va xac dinh cdc
khu vwc quan trong cia hé théng
thiét bi dan dwong

2.1.6

Cdc quy dinh vé phwong tién di
chuyén trong sin bay va théng tin
lién lac véi dai kiém sodt khong
lvu khi di vao va ra khoi khu vuc
di chuyén

2.1.7

Cdc quy trinh dé théng tin lién lac
véi dai kiém sodt khong lieu

2.1.8

Cdc quy dinh vé cong tdc an ninh
san bay

2.1.9

Ban d6 lwéi 6 vubng sdin bay,
nhdn dang dac diém dia hinh
chinh va cdc méi nguy tiém dn
trong ca khu viee di chuyén va khu
vue khac

2.1.1

Xac dinh huwéng di chuyén ciia
nhién liéu trong truong hop hé
théng phdn phéi nhién liéu bj ro ri

2.1.1

Hoat déng cia hé thong ngat
nhién liéu khan cd'p doi véi hé
thong nhién lidu va hé thong mdy
bom dé ngan chan dong nhién liéu
trong hé thong

2.1.1

Xac dinh va nam chac cac khu
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.. Pao tao, Kiém tra
Thot huin h;yén
STT Mon h luwon :
o hee ;’l:é, t)g Ly |Thwe| Ly |Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh
2 viee, dia ban co kha nang cao ve

nguy co chdy né trong sén bay

2.1.1

Lam quen véi khu vue di chuyén
dé ldai xe chita chdy cé thé chirng
t0 kha nang:

- Chon cdc tuyén dwong tot nhat
dén bat ky diém nao tai sdn bay;

- Chon cdc tuyén thay thé cho bdt
ky diém nao trén khu vuc di
chuyén khi cdc tuyén thong
thuong bi chan,

- Nhén ra cdc méc cé thé dwoc
nhin thdy khéng ré rang;

- Stk dung bdn dé i chi tiét nhuw
cach tro giip dé img phéd véi su
cé tau bay.

2.2

Lam quen vaéi tau bay

02

2.2.1

Cac logi tau bay cho khach va
hang hoa hoat dong tai san bay

2.2.2

He théng dong co cua cac loai tau
bay khac nhau

2.2.3

Vi tri cira ra vao binh thuong, cua
thoat hiém khan cdp

2.2.4

Cdc thao tac mo cdc cua va
khoang cua tau bay cho hanh
khach hoac tau bay cho hang

2.2.5

Xdc dinh t6i da dwoc s6 lwong
hanh khéch va t6 bay cho mét tau
bay nhdt dinh

2.2.6

Cdc loai nhién liéu duoc su dung,
vi tri va dung tich cua cac thung
nhién liéu cho tau bay

2.2.7

Cdc hé thong nhién liéu, oxy, thiy
lyc, dién, bao vé chay, chéng
dong bang, bo phdan phu tro
(APU), hé thong phanh, banh xe
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.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lThm huin h;yén
o hoe ;;:’;t)g Ly |[Thye| Ly |Thye
thuyet | hanh | thuyét | hanh
... doi v&i mét tau bay nhat dinh
2.2.8 | Xdac dinh va dinh vi may ghi dir
liéu chuyén bay va mdy ghi dm
bubng ldi trong trwong hop tau
bay bi tai nan
2.2.9 | Vi tri mo va van hanh cwa, khoang
va ctka ham déi véi tau bay ché
hang nhat dinh
2.2.1 | Quy trinh tat mdy théng thuong
0 | va khan cdp cho dong co tau bay
va hé théng ccfp nguén phu tro
2.2.1 | Vi tri cdc diém phd vé trén tiu
1 | bay
3 | Thuc hanh 36 34 02
3.1 |Huin luyén thé lwc cho nhin 06
vién ctru nan, chira chay
3.2 | Sir dung cac thiét bi biao hd ca 04
nhan
3.3 |Sit dung phuwong tién, trang 08
thiét bi cttu hd, ciru nan, chira
chay
3.4 | Thuc hanh phwong phap cwu 08
nan, chira chay cho tau bay (mo
hinh)
3.5 | Di chuyén, so ctru nan nhén khi 08

tau bay bi tai nan (mo hinh)
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PHU LUC IV

MUC PHUONG TIEN, THIET Bl CHUYEN NGANH PHAI
PUQC GAN BIEN KIEM SOAT
Aanh kém theo Thong tw s6 52/2026/TT-BXD ngay 30 thing 6 nam 2026

cua Bo truong Bo Xay dung)

STT |Tén phwong tién, thiét | Tén phwong tién chuyén nganh hang khong
bi chuyén nganh hang [phai dwoc chirng nhén chat lwong an toan ky
khong phai dwogc gin thuat va bao vé moi trudng

bién kiém sost Nhém 6 to Nhém xe Ghi chi
may chuyén
dung
1 [Xe thang hodc thang Xe thang
kéo day tay hodc ban tu hanh khach
hanh 1én tau bay
2 |Cau hanh khach
Xe phuc vy hanh khach | O t6 dua hanh| Xe dwa hanh| o~ .
han ché kh4a nang di | khach han ché| khach  han . X
2 . : Z 112 .| khach khuyét
chuyén kha nang di| ché kha nang| ., .. .
RN . :.o| tat lén  tau
chuyén 1én tau| di chuyén 1én ba
, bay tau bay , Y
4 XAe hoac t{}le} bi thung O 6 ché suit 2(6 ché s‘uat
nang xe suat an in hang khong an hang
khong
5 [Xe hodc thiét bi cip | O t6 cap nudc| Xe cip nudc
nudc sach sach cho tau| sach cho tau
bay bay
6 [Xe chd khach tai san | O  t6  chd
bay tir 30 chd trd 1én ngudi  trong
san bay
7 [Xe hoic thiét bi hut vé¢ | O 6 hut chat| Xe hat chat
sinh cho tau bay thai tau bay thai tau bay
8 [Xe hodc thiét bi diéu | O t6 cip khi
hoa khong khi lanh cho tau
bay
9 [Xe hodc thiét bi nang Xe nang
hang hang lén tau
bay
10 [Xe hodc thiét bi bang Xe bang tai
chuyén kéo déy tay
11 [Xe trung chuyén thung
hang
12 [Xe dau kéo Xe kéo
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13 [Xe xUc nang Xe nang
14 [Xe hodc thiét bi cép O t6 nap dién| Xe nap di¢én
dién cho tau bay cho tau bay cho tau bay
15 [Xe hodc thiét bi cap khi | O t6 cap khi
khot dong tau bay khéi dong cho
tau bay
16 [Xe hodc thiét bi thuy
luc phuc vu cong tac k§
thuat tau bay
17 [Xe hodc thiét bi cap khi
nén, khi 6xy, khi nito
18 [Xe kéo day tau bay Xe kéo, day
tau bay
19 [Cac loai cau va thiét bi Xe nang
nang hodc xe nang tu nguoi  lam
hanh, thang nang nguoi viéc trén cao
20 [Xe tra nap nhién liéu | O t6 xi téc nap| Xe nap nhién
cho tau bay nhién liéu cho| liéu cho tau
tau bay bay
21 [Xe chira chay O t& chia Gom ca loai
chay tham gia giao
thong va loai
chi hoat dong
trong pham
vi san bay
22 [Xe dan tau bay O t6 dan tau
bay
23 [Xe cit co . Kéo theo
thiét bi cét co;
May kéo - Kéo theo
thiét bi thu
gom cO.
24 [Xe hoic thiét bi tay vét | O to tay vét
cao su cao su
25 [Xe hodc thiét bi vé sinh | O t6 quét san| Xe quét san
san duong, san bay duong san bay | duong  san
bay
26 [Xe hodc thiét bi phun O t6 son ké| Xe son ké
son vach  duong| vach dudng
trong sdn bay | trong san bay
27 Po-ly hodc mooc chd
hang hoa
28 [Thiét bi chiéu sang di
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dong

29

Xe nang vat tu, hang
hoa roi

O t0 tai

H¢ thong
thuy luc
nang ha
thung hang
dé xép do
hang Ién tau
bay

30

Xe 0 to thong thuong
khéc

31

Xe tram khe mastic

O t6 tram khe
mastic

32

Xe hodc thiét bi do ma
sat

O t6 do ma sat
duong cat ha
canh

33

Thiét bi sira chita
duong cit ha canh,
duong lin, san d6 tau
bay va duong cong vu

34

May xtc dao.

Miy dao

35

Xe tra nap nhién li€u
cho cac phuong tién
hoat dong tai san bay

O t6 cap nhién
ligu

Co xi téc

chra nhién
liéu, c6 cot
bom  nhién

lidu dé cung
cip cho céc
phuong tién,
thiét bj trong
san bay (trur
cung cip cho
tau bay)

36

Xe truyén tiép nhién
li¢u cho tau bay

O to truyén
tiép nhién li€u

Khong c6 xi
téc, khong co

tau bay bom
37 [Xe hodc thiét bi tdy vét | O t6 tay vét
son son
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