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THONG TU ‘
Quy dinh &ng dung cong nghé trong gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép

Can cir Ludit Gido duc dai hoc sé 125/2025/QH15;

Céin cir Ludt Gido duc nghé nghiép sé 124/2025/0H15;

Cén cir Lugt Chuyén doi sé s6 148/2025/QH15;

Cdn cit Ludt Tri tué nhan tao sé 134/2025/0H15;

Can cir Nghi dinh s6 37/2025/NP-CP ngay 26 thang 02 ndm 2025 cia

Chinh phu quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bo
Giao duc va Dao tao,

Can cir Nghi dinh s6 88/2026/NP-CP ngay 28 thing 03 ndm 2026 ciia
Chinh phu quy dinh quan Iy dit liéu gido duc va dao tao;

Theo dé nghi cia Cuc truong Cuc Khoa hoc, Céng nghé va Thong tin;

B¢ truong Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Thong tu quy dinh iimg dung
cong nghé trong gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép.

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé ting dung cong nghé trong gido duc dai hoc, gido
duc nghé nghiép bao gdém: nguyén tic, ndi dung va diéu kién bao dam viéc ung
dung cong nghé sb, tri tué nhan tao va céc cdng nghe co lién quan trong hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc, quan tri va cung cap dich vu phuc vu nguoi hoc tai
co s& gido duc dai hoc, co s& gido duc nghé nghiép.

Piéu 2. Poi tuwong ap dung
Thong tu nay ap dung vai:

1. Co s¢ gido duc dai hoc; co s& gido duc khac tai Khoan 2, Piéu 2, Luét
Gido duc dai hoc 2025; truong cao dang; trudng trung cap (sau day goi 1a co sd
gido duc).

2. T6 chite, ¢4 nhan tham gia hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, quan
1y va phuc vu tai co s& gido duc.
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3. Té chire, doanh nghiép cung cdp nén tang, giai phap cong nghé s va tri
tué nhén tao phuc vu gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép.

Piéu 3. Giai thich thuit ngir
Trong Thong tu nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Ung dung cong nghé trong gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép la
viéc sir dung cong nghé sé, tri tué nhan tao va cac cong nghé lién quan khac nhu:
thue té a0, dién toan dam may, dir liéu 16n dé hd tro, nng cao hiéu qua céc hoat
dong dao tao, kiém tra, ddnh gid, nghién ctru khoa hoc, quan trj va cung cép dich
vu trong co sé gido duc.

2. Hé théng quan tri sd 1a hé théng thong tin dugc xay dung va van hanh
trén moi trudng sbé phuc vu hoat dong quan 1y, diéu hanh va ra quyét dinh cta co
sO' gido duc.

3. Hé thong quan Iy hoc tap la h¢ thong cong nghé duogc xay dung va vén
hanh trén mo6i trudng s6 phuc vu cong tac t6 chirc, quan ly va hd trg hoat dong
day va hoc, bao gom quan ly ndi dung hoc tép, tuong tac gitra giang vién va nguoi
hoc, theo dd&i, quan ly qua trinh va két qua hoc tép.

4, Hoc liéu sd 1a cac tai nguyén gido duc dugce s6 hoa phuc vu hoat dong
dao tao, kiém tra, danh gia va nghién ctru khoa hoc, bao gém bai giang dién tir,
giao trinh, tai liéu tham khao, hoc liéu md, ngan hang cau hoi, dir liéu hoc tap va
cac tai nguyén sb khac.

5. Tro Iy 4o 1a phan mém ung dung cong nghé s, ¢ kha ning tuong tac
VOl nguorl sur dung thong qua ngon ngir tu nhién hodc cac hinh thirc glao tlep khac
nham ho tro giai dap thic mic, tu van, cung cap thong tin hodc hd trg thuc hién
mot sé nhiém vu theo pham vi chire ndng dugc thiét ké.

6. M6 hinh gido duc sb 1a mé hinh co s& gido duc van hanh chu yéu trén
nén tang cong nghé so6 va dir liéu so; thuc hién chuyén doi toan dién cac hoat dong
gido duc trong co sO gido duc trén moi trudong so.

7. Lién thong hé thong la kha nang cac hé théng thong tin khéc nhau trong
ndi bd co s gido duc c6 thé két ndi, chia sé va sir dung dit liéu ctia nhau mét cach
ddng bo theo cac quy chuan dugce quy dinh.

Piéu 4. Nguyén tic ing dung cong nghé trong gido duc dai hoc, gido
duc nghe nghiép

Viéc ing dung cong nghé trong co s¢ gido duc tuan thu cic nguyén tic sau:

1. Bao dam quyén tu chu cia co s& gido duc, gin vai tu kiém sodt, minh
bach va trach nhiém giai trinh, tuan thu cac quy dinh cua phdap luét c6 lién quan.

2. Ung dung cong nghé phai lay ngudi hoc lam trung tim; phuc vu thuc
hién chuong trinh dao tao, dap ing chuan dau ra va duy tri cac diéu kién bao dam
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chat Iwong theo quy dinh; cong nghé va tri tué nhén tao la cong cu hd trg, khong
thay thé trach nhiém chuyén mén va trach nhiém hoc thuat cta co s gido duc,
giang vién va nguoi hoc.

3. Gan véi viéc tao 1ap, phat trién, quan ly va khai thac dit liéu hiéu qua,
phuc vu quan tri, diéu hanh, phan tich, du bao va ndng cao hiéu qua hoat dong ctia
co s gido duc.

4. Tuan thu kién tric sé do co quan ¢6 thdm quyén ban hanh; bao dam kha
nang két noi, lién thong, chia sé dir liéu; tranh dau tu phén tan, cuc bo, trung ldp
trong qué trinh (tng dung cong nghé.

5. Bdo dam an toan thong tin, an ninh dir li¢u, an ninh mang, bao vé dir liéu
ca nhan; sirdung cong nghé va tri tu¢ nhan tao cd trach nhiém, tudn thi cic nguyén
tac dao durc va bao dam liém chinh hoc thuit.

Picu 5. Noi dung irng dung cong nghé¢ trong co sé gido duc

U’ng dung cong ngh¢ phai dugc thuc hién toan dién trong cac hoat dong cua
co s¢ gido duc; trong do, Thong tu nay quy dinh cu thé mot s6 nhém hoat dong
chu yéu sau:

1. Hoat dong dao tao va nghién cuu khoa hoc: bao gdm to chure giang day,

hoc tép, kiém tra, dédnh gia va phat trién, khai thac hoc liéu; td chic, quan ly va
trién khai nghién ctru, cong bé va chia sé két qua nghién ciru.

2. Hoat dong quén trj va cung cap dich vu: bao gdm quan Iy, diéu hanh, bao
dam chat lugng hd tro cac dich vu dao tao, hanh chinh, tu van, huéng nghiép va
cac dich vu hd tro trong co s& gido duc; tao 1ap, quan Iy, tich hop. chia sé va khai
théc di liéu hiéu qua phuc vu quan tri, diéu hanh, cung cip dich vu, phén tich, du
bao va ra quyét dinh.

Chuong 11

UNG DUNG CONG NGHE TRONG HOAT PONG PAO TAO,
NGHIEN CU'U KHOA HQC

Diéu 6. I'J’ng dung cong nghé trong hoat djng dao tao

1. Co s& gido duc chii dong ing dung cong nghé s6 va tri tué nhén tao trong
hoat dong dao tao nham nang cao chat lugng, hiéu qua cua hoat dong dao tao; bao
dam quyén tur chd gan véi trach nhiém giai trinh, tuén thi quy dinh cia phap luat.

2. Viéc tmg dung cong nghé dugc thuc hién pht hop thong qua cac phuong
thirc dao tao sau:

a) Do tao truc tiép c6 hd tro cong nghé sb;
b) Pao tao truc tuyén toan phﬁn;

¢) Pao tao két hop truc tuyén va truc tiép;
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d) Pao tao ca thé hoa dua trén dit liéu va tri tué nhan tao;
d) Céac phuong thire dao tao khac ¢6 ing dung cdng nghé phu hop.

3, U’ng dung cong nghé trong dao tao duoc thuc hién trong cac hoat dong
chu yéu sau:

a) Xy dung, quan ly va trién khai chuong trinh dao tao;
b) T6 chirc giang day. hoc tap va tuong tac giira giang vién va nguoi hoc;

¢) Quan ly qua trinh hoc tap, theo ddi tién do va két qua hoc tip cia nguoi
hoc;

d) Ho tro ca thé hoa hoc tap, tu van hoc tap va dinh hudng nghé nghiép;

d) Phan tich dit liéu hoc tap dé cai tién chuwong trinh va phuong phap giang
day.

4. Viéc tng dung cong ngh¢ trong dao tao phai bao dam yéu cdu tdi thiéu
sau:

a) C6 h¢ théng quan Iy hoc tap dap tng yéu cu vé nghiép vu dao tao, tiéu
chuan k¥ thut, cong nghé, trong d6 phai bao dam tdi thiéu céc chirc ning vé xac
thuc danh tinh ngudi hoc; quan 1y va luu vét toan bd qué trinh hoc tap; hd trg kiém
tra, danh gia va phong ngira gian l4n; bao dam kha ning truy xuat, kiém chimg va
giai trinh dir li¢u; hd tro cong bd, kiém soat viée sir dung tri tué nhan tao; bao dam
kha nang két ndi, chia sé dir liéu voi cac h¢ thong quan ly dao tao va co so dit liéu
gido duc theo quy dinh; dap ung yéu cdu vé an toan thong tin, bao vé dir liéu ca
nhan va phuc vu kiém dinh chat lugng gido duc. Thu trudng co s& gido duc to
chirc danh gid, nghiém thu hé théng quan ly hoc tap trudc khi dua vao st dung.

b) Dao tao dua trén cong nghé phai bao dam chét lugng, chuong trinh dao
tao, chuén dau ra, phuong thirc kiém tra danh gia va cac diéu kién bao dam chat
lugng theo quy dinh ctia phép ludt vé gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép;

¢) Bao dam kha nang td chue, quan ly va theo ddi, danh gia toan bd cac
hoat dong dao tao, trong tdm 1a qua trinh hoc tap cia nguoi hoc; quan 1y ho so,
qua trinh va két qua hoc tdp cua nguoi hoc, hoat dong day cuia ngudi day; ghi nhin
trung thuc, chinh xdc dit liéu phuc vu quan ly, kiém tra, gidm sat va giai trinh;

d) DBinh ky danh gia dé co bién phéap diéu chinh bao dam tinh hiéu qua cua
phuong thirc té chire dao tao tmg dung cong nghé;

d) Viéc str dung tri tué nhan tao phai bao dam hé tro, khong thay thé vai tro
cua giang vién; khong lam sai 1éch két qua hoc tap; tuan thu liém chinh hoc thuét
va c0 co ché kiém sodat, giam sat, minh bach.

5. BO Gido duc va Dao tao khuyén khich, huéng dén va thuc déy phat trién
cac nén tang ho tro dao tao dung chung trong céc co s gido duc.
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Piéu 7. Ung dung cong nghé trong kiém tra, danh gia nguoi hoc

1. Co sé gido duc chi dong ting dung cong nghé sé va tri tué nhan tao trong
kiém tra, danh g14 nguoi hoc bao dam tinh chinh xac, khach quan, minh bach va
cong béng; phu hop vai chuén dau ra cia chuong trinh dao tao, bao dam quyén tu
chil gin véi trach nhiém giai trinh va tudn tha quy dinh cta phap lut.

2. Viéce img dung cong nghé dugc thuce hién phut hop thong qua cac phuong
thire sau:

a) Kiém tra, danh gia truc tiép c6 hd tro cong nghé;

b) Kiém tra, danh gia truc tuyén;

¢) Kiém tra, danh gia két hop truc tiép va truc tuyén;

d) Pénh gia qua trinh hoc tap trén hé thng sb dua trén dir liéu va phan tich
dir liéu hoc téap:

d) Céc phuong thirc khac c6 tmg dung cong nghé phu hop.

3. Ung dung cong nghé trong kiém tra, danh gia duoc thuc hién trong cac
hoat dong chu yéu sau:

a) Xay dung, quan ly ngin hang cau hoi, dé thi;

b) T6 chirc kiém tra, danh gid va chdm diém;

¢) Giam sat qua trinh kiém tra, danh gié;

d) Luu trit, quan Iy va khai thac dir liéu dénh gié; phan tich két qua hoc tap
va danh gid nang luc nguoi hoc;

4. Viéc ting dung cong nghé trong kiém tra, ddnh gia phai bao dam:

a) C6 hé thdng quan Iy kiém tra, danh gi hodc dugc tich hop trong hé théng
quan ly hoc tap;

b) Két qua kiém tra, danh gia duoc thuc hién trén méi trudng sé phai dugc
luu trit, c6 kha nang truy xuat, kiém chirng, phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra
va giai trinh theo quy dinh;

¢) Bao dam tinh twrong duong giita cac hinh thirc danh gid; c6 co ché giai
trinh, phuc tra két qua;

d) Viéc str dung tri tué nhan tao trén co s¢ hd tro, c6 kiém soat, khong thay
the vai tro cia giang vién; minh bach, tuan thu quy dinh vé liém chinh hoc thuét.

Piéu 8. Ung dung cong nghé trong nghién ciru khoa hoc

1. Co sé gido duc chii dong ting dung cong nghé sé va tri tué nhén tao trong
cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, bao gom quan ly va trién khai nhiém vu khoa
hoc va cdng ngh¢; thu thap, xu ly, phan tich dir liéu; mo phong, thir nghiém va
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phét trién san pham; cong bd, chia sé va hop tac nghién ctu; quan ly va khai thac
dir li¢u, két qua nghién ctru.

2. Viée tng dung cong ngh¢ trong nghién ctru khoa hoc phai bao dam:

a) Quan ly, luu trlr, chia s¢ va khai thac dir liéu nghién ctru theo quy dinh;

b) Béo dam tinh khoa hoc, tinh x4c thuc, minh bach va kha ning kiém
chirng ctia qua trinh va két qua nghién ciru;

¢) Bao dam quyén tu cht gén véi trach nhiém gidi trinh, tuan thu quy dinh
cua phéap ludt vé khoa hoc va cong nghé, so hitu tri tué va cac quy dinh cé lién
quan;

d) Str dung tri tué nhén tao phai bao dam minh bach, c6 thé kiém chung,
khong lam thay ddi ban chét khoa hoc ctia nghién ctru; tuén thu quy dinh vé liém
chinh hoc thuét va chiu su kiém soat, giam sat theo quy dinh ndi bd cua co sd gido
duc va phap luat cia Nha nudc;

d) C6 co ché phong ngira, phat hién va xu Iy hanh vi gian l4n, gia mao, lam
sai I¢ch dit liéu hodc lam dung c6ng ngh¢; bao dam quyén va lgi ich hop phap cta
cac bén lién quan.

Diéu 9. Phat trién va sir dung hoc li¢u so

1. Hoc liéu sé duge st dung trong hoat dong dao tao, kiém tra, danh gia va
nghién ctru khoa hoc trong co s& gido duc, dugc sir dung trong cac hinh thirc dao
tao co trng dung cong nghé.

2. Co s gido duc co trach nhi¢ém phat trién va sir dung hoc liéu s0, bao gdm
hoc liéu ma, bao dam:

a) Chét lugng, tinh khoa hoc, tinh cap nhat va phit hop véi chudn dau ra cla
chuong trinh dao tao;

b) Pugc thdm dinh, quén ly, str dung va cép nhét theo quy dinh ndi bd;

¢) Co kha nang truy cép, chia sé, tai si dung va lién théng theo cic tiéu
chuén, quy chuan ky thuat; bao dam viéc st dung thuén tién, bao trim doi voi
nguoi hoc, an toan, bdo mat va toan ven hoc liéu;

d) Viéc sir dung cong nghé sé va tri tué nhan tao trong phat trlen cap nhat
va khai thac hoc liéu phai bdo dam tinh chinh x4c, minh bach ngudn gbc va kiém
soat chat luong;

d) Viéc phat trién, su dung va chia sé hoc liéu, bao g?)m hoc liéu md, phai
tudn thu quy dinh cta phap luat vé s& hitu tri tué va cac quy dinh c6 lién quan;
xac dinh rd quyén s& hiru, quyén sir dung va diéu kién khai thac hoc liéu; bao dam
quyén va lgi ich hop phap cia tac gia, co s& gido duc, ngudi hoc va cae bén lién
quan.
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Piéu 10. Bio dam liém chinh hoc thuét khi rng dung cong nghé

1. Viée ing dung cong nghé s va tri tué nhan tao trong dao tao, kiém tra,
danh gid va nghién ctru khoa hoc phai bao dam trung thuc, khach quan, minh
bach; ton trong quyén sO hiru tri tu¢; phan anh ding nang luc ctia nguoi hoc va
két qua nghién ciru; bao dam kha nang kiém chiing, gidi trinh va khong lam sai
léch két qua; cong nghé s6 va tri tué nhén tao chi la cong cu hd trg, khong thay
thé trach nhiém hoc thudt cua ngudi hoc, nha gido va nha nghién ctru.

2. Céc hanh vi vi pham liém chinh hoc thuat trong méi trudong s bao gom:

a) Sir dung cong nghé, bao gdm tri tué nhan tao, dé gian lan trong hoc tép,
kiém tra, danh gi4 hodc nghién ctru khoa hoc;

b) Sao chép, dao vin, sit dung trai phép tai lidu, dir liéu, hoc liéu s hodc
két qua nghién curu;
¢) Gia mao, lam sai léch dit liéu, két qua nghién ctru hodc thong tin hoc tap;

d) Nho ngudi khac thue hién hodc thuc hién thay cac nhiém vu hoc tép,
ki€m tra, danh gia hodc nghién ciru;

d) Khong cong bd hodc cong bd khong day du viéc str dung cong nghé, tri
tu¢ nhén tao khi c6 yéu cédu theo quy dinh ndi b ctia co s& giao duc va phap luat
cua Nha nudc;

e) Céc hanh vi khéc vi pham quy dinh vé liém chinh hoc thuat theo quy
dinh cua phap ludt va quy ché cuta co s¢ gido duc.

3. Trach nhiém ctia céc bén lién quan

a) Co s& gido duc ban hanh quy dinh ni bd vé liém chinh hoc thuét, trong
do6 xac dinh rd cac hanh vi vi pham bién phap phong ngua, quy trinh xu ly va
trach nh1em cua cac bén lién quan; t6 chire ph bién, tuyén truyen nang cao nhan
thirc vé liém chinh hoc thuat; 4p dung céc bién phép phi hop dé phong ngira, phat
hién va xur ly vi pham;

b) Ngudi hoc, giang vién va cac bén lién quan tuan thi quy dinh v& liém
chinh hoc thut; trung thuc trong hoat dong hoc thuat; cong bd viée st dung cong
nghé, tri tué nhan tao theo quy dinh va chiu trach nhiém vé& san phém hoc tép,
giang day va nghién clru ciia minh.

Chuong III
UNG DUNG CONG NGHE TRONG QUAN TRI CO SO GIAO DUC,
CUNG CAP DICH VU VA HO TRQ NGUOI HQC
Piéu 11. Ung dung cdng nghé trong quan tri co s giao duc
1. Ung dung cdng ngh¢ trong quan tri co s¢ gido duc dugc thuc hién toan
dién trong cdc hoat dong quan ly, dic¢u hanh cuia co sé gido duc, vu tién thuc hién
trong cac hoat dong chu yéu sau:
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a) Quan ly td chirc bd may, nhan su, tai chinh, tai san, co s& vat chét;

b) Quan tri chwong trinh dao tao, bao dam chét luong dao tao, nghién cliru
khoa hoc va céc hoat dong gido duc;

¢) Quan trj phét trién nguoi hoc, phat trién doi ngli giang vién;

d) Quan tri, danh gia hiéu qua hoat dong ctia co s& gido duc va cac don vi
truc thudc; phan tich, du bso, hd tro ra quy€t dinh va hoach dinh chién lugc phat
trién;

d) Cung cip thong tin, béo cdo, cong khai, minh bach va trach nhiém giai
trinh.

2. Viéc ung dung cong ngh¢ trong quan tri phai bao dam:

a) Léy dir liéu lam co s& cho quan tri, diéu hanh va ra quyét dinh;

b) Bao dam tinh thong nhat, dong bo trong quén ly, diéu hanh;

¢) Hé trg phén tich, du bao, danh gia va nang cao chit lwong ra quyét dinh;

d) Néng cao hi¢u qua quan tri, minh bach va trach nhiém giai trinh;

d) Tuédn thu quy dinh cta phap ludt, bao dam an toan théng tin va bao vé
dir liéu.

3. Hé théng quan trj s6 phai bao dam tich hop, lién thong, hd trg quan ly
thong nhét; cung cap thong tin, dir lidu chinh xéc, kip thoi phuc vu quan tri, diéu
hanh, gidm sat, danh gi4 va ra quyét dinh.

4. Co s& gigo duc xay dung va ban hanh kién triic, mé hinh gido duc sb lam
co s¢ trién khai ng dung cdng nghé trong quan tri, dao tao, nghién ciru khoa hoc
va cung cap dich vu.

5. B0 Gi4o duc va Dao tao ban hanh huéng dan trién khai kién trac, mo
hinh gido duc s0; ban hanh tiéu chi danh gid mirc d¢ chuyén doi s6 va céc quy
dinh ¢6 lién quan dé to chure trién khai ing dung cdng nghé trong gido duc dai
hoc, gido duc nghé nghiép.

Piéu 12. Ung dung céng nghé trong cung cap dich vu s

1. Co sd gigo duc td chire cung clp trén moi trudng sb cac dich vu thude
pham vi quan ly, bao gom dich vu dao tao, dich vu hanh chinh, dich vu tu van,
hudng nghiép, hd trg ngudi hoe va cac dich vu khéc theo quy dinh ctia phép luat.
Cdng ngh¢ dugc ung dung trong cung cap dich vu, hoat ddng chu yéu sau:

a) Tiép nhan, xir Iy, giai quyét hd so, thi tuc, yéu cau, phan anh, kién nghi
trén moi trudng so;

b) Céap nhat, cong bd, cung cép thong tin phuc vu ngudi hoc, giang vién, co
quan quan ly nha nudc va cac bén lién quan;
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¢) Tra ctru, dang ky, xac nhén, thanh toan, str dung dich vu trén mdi truong
s0;

d) Tich hop, lién thong dit li¢u gitra cac don vi trong co sé gido duc va véi
hé thong thong tin, co s¢ dit lidu ¢6 lién quan theo quy dinh;

d) Theo doi, danh gia mtrc do sir dung, chét lugng cung cép dich vu va murc
do hai long cuia nguoi str dung dich vu.

2. Viée cung cép dich vu trén méi truong sb phai bao dam:

a) Cong khai, minh bach, thuén tién, kip thoi, léy nguoi hoc lam trung tdm;

b) Khéng yéu cdu to chirc, c4 nhan cung cép lai thong tin, dit liéu hop 1¢ da
o trong cac hé thong s6 duoc két noi, chia sé theo quy dinh;

¢) Bao dam kha nang tiép can ddi v6i ngudi hoc, bao gdm ngudi khuyét tat
va cac nhom doi tuong can dugc ho tro;

d) C6 co ché tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi, khiéu nai va giai trinh vé
chat lugng cung cap dich vu.

3. Co s6 gido duc chiu trach nhiém vé chét lugng, hiéu qua, tinh lién tuc
cia dich vu sd; thuc hién trach nhiém béo cdo, giai trinh trudc co quan quan ly
nha nudc, ngudi hoe va xa hdi theo quy dinh.

Piéu 13. Ung dung cong nghé trong hé trg va phat trién nguoi hoc

1. Co sé gido duc ing dung cdng nghé dé hd tro ngudi hoc trong toan bd
qué trinh hoc tip va phat trién, tir tuyén smh nhap hoc, hoc tap, rén luyén, nghlen
ctru khoa hoc, thuc tap. huéng nghiép, tot nghiép dén két ndi viéc lam va hd tro
cuu nguoi hoc.

2. Ung dung cong nghé trong hd trg nguoi hoc duoce thuc hién trong cac
hoat dong chu yéu sau:

a) Xay dung, quan Iy hd so ngudi hoc dién tir; hd tro theo doi qua trinh hoc
tdp va rén luyén cuia nguoi hoc;

b) Cung cép céc dich vu hoc tap, hanh chinh, xac nhén, dang ky, thanh toan
khong dung tién mat va cac dich vu hd tro khéc trén moéi trudng so;

¢) Cung cap dich vu tu vin hudéng nghiép, viéc lam, khéi nghiép, tu vén
tam ly va cac dich vu ho tro can thiét khac trén moi trudng so;

d) Thiét 1ap kénh giao tiép, twong tac va hd tro true tuyén gira ngudi hoc
vOi nha truong, giang vién va cac don vi lién quan;

d) Ung dung phén tich dit liéu va tri tué nhén tao dé nhan dién nhu ciu hd
trg, du bao rui ro va ho trg cé thé hoa doi véi ngudi hoc.

3. Viéc ing dung cong nghé trong hd trg ngudi hoc phai bao dam:
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a) Kip thoi, thuén tién, than thién, bao trum va phu hop vai dic diém, nhu
cau cua ngudi hoc;

b) Tén trong quyén riéng tu, bao v¢ dit liéu ca nhan va quyén loi ich hop
phap cta nguoi hoc; bao dam tinh minh bach, khong phén biét d6i xir khi st dung
dir lidu va tri tué nhan tao dé hd tro, tu vén, khuyén nghi;

¢) Cé co ché phéi hop giita cdc don vi trong co s¢ gido duc dé hd tro nguoi
hoc toan dién; c6 co ché ti€p nhén phan hoi va danh gid mic d¢ hai long ctia ngudi
hoc dé cai tién chat lugng ho tro.

4. Co s gido duc pht trién céc hé thdng va kénh ho trg ngudi hoc trén moi
tru'orng sb bao gdm cdng dich vu so nén tang sb va tro ly ao bao dam kha nédng
tiép nhén, xir 1y kip thoi céc yéu cau cta nguoi hoc va két ndi, lién thong vai cac
hé thdng dao tao, quan tri va dich vu cua co so gido duc.

Piéu 14. Xay dung va phat trién co s dir liéu giao duc

1. Co s& gido duc phat trién co sé dit liéu tap trung nham:

a) Phuc vu quan trj, diéu hanh co s6 gido duc trén mdi truong sb;

b) Phuc vu cong tac quan ly nha nudce vé gido duc dai hoc, gido duc nghé
nghiép;

¢) Nang cao chét luong dao tao, kiém tra, danh gia va nghién ctru khoa hoc;

d) Tao 1ap nén tang dir liéu cho phan tich, du bao va tng dung cong nghé
0, bao gom tri tu€¢ nhén tao; thuc day doi mdi sang tao va chuyén doi so trong
gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép.

2. Néi dung sb héa thong tin cho co sé dit li¢u phai bao quét cac hoat dong
trong co s¢ gido duc, trong do toi thi€u gom: dir li¢u vé chuong trinh dao tao,
nguoi hoc, qud trinh va két qua hoc tap, vin bang, chirng chi, nha gido va can bo
quan ly gido duc, hoat dong nghién ctru khoa hoc, hoc li¢u so, hoat dong quan tri,
dich vu va cac dir liéu khac ¢6 lién quan.

3. Viéc phét trién va quan 1y co s& dir liéu phai bao dam:

a) Dit liéu dugc phan loai, chuan hoa, s hoa va quan 1y théng nhét; c6 kha
ndng két noi, lién thong, chia sé va tai st dung trong ndi bd co sé gido duc;

b) Bao dam tinh chinh xac, dﬁy du, kip thoi va kha nang cap nhat;

¢) Phi hop véi quan tri co s& gido duc, quan ly nha nude va nang cao chét
lugng gido duc;

d) Tuan thu quy dinh ctia phép luat vé dir liéu.

4. Co s¢ dir lidu gido duc phai thuc hién két ndi, chia sé dit liéu véi cac co
s¢ dir liéu quoc gia, co so dir li¢u nganh va cac hé thong thong tin ¢é lién quan
theo quy dinh.
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5. B6 Gié4o duc va Dao tao ban hanh Khung kién trtc dir liéu, Khung quan
tri, quan ly dit liéu, Tt dién dir liéu nganh gido duc; hudng dan két noi, chia sé dix
liéu vé&i co so dir liéu nganh gido duc dé cac co s gido duc thuce hién.

Chuong IV

PIEU KIEN PAM BAO UNG DUNG CONG NGHE
TRONG GIAO DUC PAI HQC, GIAO DUC NGHE NGHIEP

Diéu 15. Phat trién nang lwc so va nang luc tri tué nhin tao

1. Phét trién nang luc s va nang luc tri tué nhan tao trong co s¢ gido duc
dugc thuc hién theo céc quy dinh cua B§ Gido duc va Dao tao vé khung nang luc
s0 doi v&i nguoi hoc, nha gido va cac chuan ning lye, hudng dan c6 lién quan.

2. Viéc phét trién ning luc sb va nang luc tri tué nhan tao phai bao dam:

a) Bao dam ngudi hoc doi ngli nha gido va can bg quan ly gido duc dap

mg yéu ciu Ve nang luc sb, nang luc tri tué nhan tao va liém chinh hoc thuat trong
mdi truong sd theo quy dinh;

b) Té chire phat trién nang luc s linh hoat, thong qua 1dng ghép trong cac
hoat dong dao tao, kiém tra, danh gid, nghién ctru khoa hoc, quan tri va cung cp
dich vu;

¢) Nang luc sd trude hét phuc vu thuc hién chuong trinh dao tao va doi mai
phuong phap giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia hiéu qua, an toan, co trach
nhi¢m va tuén thi quy dinh vé liém chinh hoc thuét; la ning luc quan trong phat
trién nghé nghiép;

d) Hoat dong phat trién nang luc s phai dugc thuc hién thuong xuyén, lién
tuc va cdp nhat phu hop véi su phét trién cua cong nghé va yéu cau thuc tién.

Piéu 16. Phat trién ha tAng sé

1. Ha tang sd trong co s& gido duc dugc phat trién theo huéng dong bg,
théng nhat, c6 kha nang tich hop, lién thong va chia s¢ dit liéu, bao dam trién khai
hiéu qua cac hoat dong tng dung cong nghé trong dao tao, kiém tra, danh gi4,
nghién ctru khoa hoc, quan tri, cung cap dich vu va ho trg nguoi hoc theo quy
dinh cua Thong tu nay.

2. Viéc phat trién ha tdng sé phai bao dam:

a) Phu hop véi kién tric, mé hinh gigo duc sb; han ché phat trién phan tan,
cuc bg, tring lip; uu tién st dung nén tang sé dung chung, dich vu dién toan dam
may; bao dam kha nang két ndi, tich hop, llen thong va chla sé dir liéu véi cac nén
tang, hé thong dung chung cta nganh va nén tang s qudc gia 6 lién quan;

b) Bao dam dau tu hiéu qua, tranh tring ldp; dong b giira ha tang k§ thuat,
h¢ thong thong tin, nén tang so va dir liéu; bao dam van hanh 6n dinh, lién tuc, ¢
kha ning md& rong, ndng cap va phuc hoi khi xay ra sur ¢o.
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3. Viéc dau tu, phét trién, quan 1y, duy tri va van hanh ha tAng s6 phai tuan
thu quy dinh cua phép luat vé an toan thong tin va an ninh mang; cé bién phap
phong ngtra, phat hién va khac phuc, xur Iy su ¢d kip thoi.

Piéu 17. Quin tri dir liéu va an ninh mang

1. Co s¢ gido duc thuce hién quan tri dix liéu nhim dam bao dit liéu duoc tao
lap, cdp nhat, luu trit, chia sé va khai thac hiéu qua phuc vu quan tri, dao tao,
nghién ctru khoa hoc, cung cap dich vu va hd trg nguoi hoc.

2. Viéc quan tri dir liéu phai bao dam:

a) Phén cong rd trach nhiém tao lap, quan ly, khai thac va st dung dir liéu;

b) Quan ly tap trung, thong nhat; bao dam tinh chinh xéc, dy du, kip thoi,
dong bd va kha nang khai thac dung chung;

¢) Co co ché kiém soét quyen truy cép, khai thac, chinh stra, chia sé dir liéu
theo tham quyén; dép tig yéu cau bao vé dit liéu ca nhan va dit lidu quan trong;

d) Bao dam kha nang truy vét, gidm sét va kiém soat viéc st dung dit licu.

3. Co s¢ gido duc cd trach nhiém thuc hién cac bién phap bao dam an toan
dr liu, an ninh di liéu, bao vé dir liéu ca nhéan va thuc hién nhiém vu, bién phap
bao v¢€ an ninh mang d6i v6i hé thong thong tin, co sé dit liéu thude pham vi quan
ly theo quy dinh cia phép luét. Trong d6 luu y mdt s6 nhiém vu, giai phap:

a) Xac dinh cip do, yéu cdu bao vé ddi voi hé théng thong tin theo quy dinh
cua phap luat;

b) Ap dung bién phap k§ thuat, bién phap quan 1y, gidm sat, canh bio,
phong ngtra, phat hién va xu ly su co;

¢) T6 chirc sao luu, du phong, phuc héi dit liéu va duy tri hoat dong lién tuc
cua hé thong; |

d) Dinh ky dénh gia, kiém tra, ra soat rui ro, 13 hong va hiéu qua cua cac
bién phap bao v¢;

d) Phéi hop véi co quan c6 tham quyén va cac bén lién quan trong Ung cuu,
khac phuc su ¢d, xtr Iy vi pham va bao vé dir liéu.

Diéu 18. Thé ché nji bj vé irng dung cong nghé trong co sé gido duc

1. Co s gido duc ban hanh va td chirc thuc hién cac quy dinh ndi bd nhim
th€ ch€ hoa viéc rng dung cong nghé trong céc hoat dong dao tao, kiém tra, danh
gia, nghién ciru khoa hoc, phét trién hoc liéu so, quan tri va cung cap dich vu.

2. Céc quy dinh ndi by bao gdbm quy ché, quy dinh, quy trinh va huéng dan

lién quan, dugc ban hanh riéng hodc tich hgp trong mot hodc mot sé van ban, phi
hop v&i diéu kién cta co sé gido duc.

3. Cac quy dinh ndi1 by phai bao dam toi thiéu cac yéu cau sau:




13

a) Phu hop vo1 quy dinh cua phap luét;

b) Chuén héa quy trinh, phuong thire t6 chic thyuc hién;

¢) X4c dinh rd trach nhiém cia cac don vi, cd nhan;

d) C6 co ché kiém sodt, giam sét, danh gia va quan 1y ri ro;

d) Bao dam liém chinh hoc thuat, dao duc cong nghé, bao vé dit liéu ca
nhan, an toan théng tin, an ninh mang va xt ly vi pham;

e) Co quy dinh hodc bd quy tic g xir vé sir dung tri tué nhan tao trong
hoat dong dao tao, kiém tra, danh gid, nghién ctru khoa hoc, quan tri va cung cap
dich vu pht hop véi diéu kién cua co s& gido duc;

g) Quy dinh ndi bd duoc ra sodt, cap nhat phit hop voi yéu cau thuc tién va
su phat trién ctua cong nghé.

4. Co s¢ gido duc xay dung va td chire thuc hién chién luge, ké hoach rng
dung céng nghé phu hgp véi chién luge phat trién va diéu kién thuc tién cia co
s¢ gido duc, bao gom:

a) Chién luoc ung dung cong nghé duoc ban hanh riéng hodc tich hop trong
chién lugc phat trién ctia €O 80 gido duc, xéc dinh tim nhin, muc tiéu dai han, dinh
huéng phat trién va mot sé nhiém vu giai phap trong tam;

b) Ké hoach trng dung cong ngh¢ trung han (05 nim), cu thé hoa chién lugc
thanh muc tiéu, nhiém vy, giai phap va nhu cau nguén luc theo giai doan;

¢) K& hoach ung dung cong nghé héng nim, xac dinh nhiém vu, tién do,
phén céng trach nhiém va nguon luc thuc hién.

5. Chién lugc, ké hoach ung dung cong nghé phal bao dam tinh ké thira,
lién thong; xac dinh rd muc tiéu, nhiém vy, giai phap; gin véi ngudn luc va td
chire thuc hién; ¢6 co ché theo ddi, danh gia va diéu chinh phu hop.

Piéu 19. Bio dam ngudn lyc trién khai ing dung cong nghé trong co
s0' giao duc

1. Co 50 gido duc chi dong trong bé tri, huy dong va su dung céc ngudn
luc dé trién khai img dung cong nghé, phtt hop véi chién luge va ké hoach tng
dung cong nghé da ban hanh va quy dinh cua phép luat.

2. Ngudn lyc trién khai g dung cong nghé gdm:

a) Ngan sach nha nuéc;

b) Ngudn tai chinh tu can ddi cua co s¢ gido duc;

¢) Ngudn xa hoi hoa, hop téc véi t6 chire, doanh nghiép;

d) Cac ngudn hop phap khéc.
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3. Co s¢ gido duc chu dong xay dung va thuc hién cac co ché, chinh sach
huy dong nguon luc, bao gom:

a) Hop tac v&i doanh nghiép trong dau tu, phat trién, cung ca“ip va van hanh
hé thong, nén tadng cong nghé¢;

b) Huy dong nguém luc xa hoi hoéa, tai trg, vién trg, cdc md hinh hop tac
cong — tu va céc hinh thirc hgp tac hop phéap khac;

¢) Tang cuodng hop tac gitta Nha nuéc, co s¢ giao duc va doanh nghiép
trong nghién ciru, phat trién, chuyén giao cong nghé, trién khai va khai thac ung
dung cong nghé, gin véi dao tao, nghién ciru khoa hoc va doi méi séng tao.

4. Viéc huy dong, quan Iy va sir dung ngudn luc phai bao dam hiéu qua, tiét
kiém, tranh trung lap, phan tan; cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh va
pht hop véi quy dinh cta phap luét c6 lién quan.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN
Diéu 20. Trich nhiém cia co sé gido duc

1. T chtre thue hién ung dung cong nghé trong don vi theo cac quy dinh
tai Thong tu nay; dua ra 19 trinh, nguén luc thyc hién bao dam kha thi, hiéu qua
va phu hop véi thuc tién cia don vi.

2. Phat trién ha ting s6 dong bg, co kha nang tich hop, lién thong va chia
s€ dir liéu theo quy dinh; dong thoi bao dam cac diéu kién vé phat trién ning luc
s0 va nang luc tri tu¢ nhén tao cho déi ngii can bd, giang vién va ngudi hoc.

3. Ban hanh va td chac thuc hién cac quy dinh ndi bd nham thé ché héa
vi¢e ing dung coéng nghé trong cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, quan
tri va cung cap dich vu.

Diéu 21. Trach nhiém cia cdc bén lién quan

1. T6 chirc, doanh nghiép cung cip nén tang, giai phap céng nghé sb va tri
tué nhén tao phuc vu gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép o trach nhiém tuén
thi cac quy chuén ky thuat, tiéu chuén dir liéu, yéu cau vé an toan thong tin, an
ninh mang, bdo vé dit li¢u ca nhan, bao dam kha nang két ndi, chia sé dit liéu, duy
tri tinh lién tuc ctia dich vu va thuc hién chuyén giao dit liéu theo thoa thuan, quy
dinh ndi bg cua co s& gido duc va quy dinh cta phép ludt ¢ lién quan.

2. Giang vién, nguoi hoc va cac bén tham gia hoat dong hoc thuét c6 trach
nhiém tudn tha quy dinh vé liém chinh hoc thuat; trung thuc trong hoc tap, giang
day, nghién ctru khoa hoc va cong b viéc st dung cong nghé, tri tué nhén tao khi
6 yéu cau.
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Piéu 22. Diéu Khoan thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 08 nam 2026.

2. Thong tu s6 15/2018/TT-BGDDT ngay 27 thang 7 nam 2018 cua Bo
truong B Gido duc va Pao tao quy dinh t6 chtrc hoat dong, st dung thu dién tir
va trang thong tin dién tlr ctia cac co s& gido duc dai hoc, cac truong cao déng su
pham; Théng tu sé 30/2023/TT-BGDDT ngay 29 thang 12 nim 2023 cta B
trudng Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé img dung cong nghé thong tin trong
dao tao truc tuyén dbi voi gido duc dai hoc hét hidu luc thi hanh tir ngdy Thong

tu nay c6 hiéu luc.

3. Chénh Van phong, Cuc trudng Cuc Khoa hoc, Cong nghé va Thong tin,
Thu trudng céc don vi thude Bo Gido duc va Dao tao, Giam dbc céac dai hoc, hoc
vién, Hiéu trudng cac truong dai hoc, Hi¢u trudng céac trudng cao déng, Giam dbc
cac s& Gido duc va Dao tao va céc td chire, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém

thi hanh Thong tu nay./.

Noi nhin:

- Ban Bi thu Trung vong Dang;

- Thu tuéng Chinh phu;

- Céc Pho Thu tudng Chinh phu;

- Vian phong Quéc hoi;

- Van phong Chu tich nudc;

- Vin phong Chinh phu;

- Ban Tuyén gido va Dan vén Trung uong;

- Céc b, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu:
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thuge TW;

- Hji ddng Qube gia Gido duc va Phat trién nhan luc;
- Cuc KTVB&QLXLVPHC, B{ Tu phép:

- Nhu Biéu 22 (dé thuc hién);

- Bd trudng;

- Céc Thir truéng B GDDT;

- Cong béo; Cong PLQG: CSDLQG vé& VBQPPL; Céng
TTBT Chinh phi; Cong TTDT B GDDT;

- Luu: VT, KHCNTT.

i

KT. BO TRUONG
A TRUONG




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-02T11:13:53+0700
	Hà Nội
	Bộ Giáo dục và Đào tạo<bogddt@moet.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-02T11:13:57+0700
	Hà Nội
	Bộ Giáo dục và Đào tạo<bogddt@moet.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-02T11:14:00+0700
	Hà Nội
	Bộ Giáo dục và Đào tạo<bogddt@moet.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-02T11:14:18+0700
	Hà Nội
	Bộ Giáo dục và Đào tạo<bogddt@moet.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-02T11:14:22+0700
	Hà Nội
	Bộ Giáo dục và Đào tạo<bogddt@moet.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - BCYCP - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2026-07-02T11:14:24+0700
	Hà Nội
	Bộ Giáo dục và Đào tạo<bogddt@moet.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-07-06T09:02:04+0700
	Việt Nam
	CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ CHÍNH PHỦ<thongtinchinhphu@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!




