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QUYET PINH
Ban hanh Khung kién tric tong thé qubc gia sé (phién ban 1.0)

THU TUONG CHiNHPHI”J

Cain et Lugt To chitc Chinh phii ngay 18 thang 02 nim 2025,
Cdn cir Luat Giao dich dién tir ngay 22 thdang 6 nam 2023,

Can cur Ludt Dir liéu ngay 30 thang 11 nam 2024,

Can cur Ludt Bao vé dir liéu ca nhdn ngay 26 thdang 6 nam 2025,
Cén ctr Ludt Chuyén doi sé ngay 11 thang 12 ndm 2025;

Can cir Ludt Tri tué nhan tao ngay 10 thdang 12 nam 2025;

Can cur Ludt An ninh mang ngay 10 thdang 12 ndm 2025;

Can cir Ludt Bao vé bi mdt nha nude ngay 10 thang 12 nim 2025,

Can cir Nghi quyét sé S7-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cia B$
Chinh tri vé > dét phd phdt trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén
doi s6 quoc gia;

Can cir Quy dinh SO 05-Qb/BCDTW ngay 27 thdang 8 ndam 2025 cia Ban
Chi dao Trung wong vé > phat trién khoa hoc, cong ngh, doi moi scmg tao va
chuyén doi sé ban hanh M6 hinh lién thong s6 théng nhat, hiéu qua va quan tri
dua trén div liéu trong hé thong chinh tri;

Cdn cir Nghi dinh sé 142/2026/NB CP ngay 30 thang 4 nam 2026 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Tri tué
nhdn tao;

Cén cie Nghi dinh s6 224/2026/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2026 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Chuyén
doi so,

Céin cie Quyét dinh s6 2439/0P-TT g ngay 04 thang 11 ndm 2025 cua Thu
tuéng Chinh phu ban hanh Khung kién triic di¥ liéu quoc gia, Khung quan tri,
quan Iy dit liéu quéc gia va Tir dién dik liéu dung chung (phién ban 1.0),

Cdn cit Quyét dinh s 1132/0D-TTg ngay 24 thdng 6 nam 2026 cua Thu
tudng Chinh phit ban hanh tiéu chi, danh muc nén ting sé ding chung quoc
gia trong cdc co quan thudc hé thong chinh tri;



Theo dé nghi ciia Bé truong B Khoa hoc va Cong nghé.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Khung kién tric tdng thé quc gia sb.

1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Khung kién tric téng thé quc gia
sO (phién ban 1.0).

2. Khung kién trac tong the qudc gia 50 la can cir dé xay dung, phat trlen
nang cap va van hanh ha tang sb, hé théng sb, hé thdng théng tin, nén tang . 56,
co s¢ dir ligu va dich vu s cua cac co quan, to chuc trong toan bo hé thong
chinh tri; bao dam ddng bo, théng nhat, két ndi, lién thong, chia sé, sir dung
chung, ké thira t6i da cac thanh phan hién c6 phu hop, tranh du tu phén tan,
trung lap, lang phi, va dap ing y€u cau phat trién, mg dung cac cong nghé méi

trong tuong lai.
Diéu 2. T6 chire thue hién

1. Céce b, co quan ngang bg; cac co quan cua Dang, Qudc hdi, Vin phong
Chu tich nude; Mat tran T qude Viét Nam va cac t6 chure chinh tri - x4 hoi;
Toa 4n nhan dan, Vién kiém sat nhan dan; Uy ban nhan dan cac tinh, thanh
phd truc thude Trung wong va cac co quan, t6 chirc khéc trong hé thong chinh
tri ¢6 trach nhiém to chire trién khai Khung kién trac tong thé qudc gia sb
theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, cu thé:

a) Ra soat Khung kién trtc s6 hién co; xdy dung moi hodc cap nhat va ban
hanh Khung kién trac s6 ctia co quan, td chirc phu hop véi Khung kién tric
tong theé quoc gia so va to chure trién khai thuc hién sau khi dugc ban hanh.

b) Dbi MURY quan, td chuc duoc giao chu tri co s& dit liéu, nén tang sb
diing chung quéc gia, tb chirc xay dung, quan ly va van hanh theo quy dinh.

) TH chirc xdy dung, ning cap, mo rong, ha tang sb, hé théng s6, hé thong
thong tin, nén tang sd, co s dit liéu va dich vu SO bao dam tuén thu Khung kién
tric sd clia co quan, t6 chirc, Khung kién tric tong thé qubc gia sb va céc quy
dinh cua phap luat co6 lién quan.

d) Uu tién sur dung chung, chuin hoa, ké thtra, tich hop va nang cap ha
tang s0, hé thong 50, hé thong thong tin, nén tang sb, co s& dit ligu va dich vu
s6 hién co; chi dau tu, xdy dung méi khi chua ¢6 thanh phan ding chung hodc
viée ké thira, ndng cap khéng dép tmg yéu cau quan ly, k¥ thudt, an ninh mang
hoiic yéu cau dic thu theo quy dinh ctia phép luét 6 lién quan.

d) Phdi hop trién khai, két néi, chia sé, khai thac va str dung ha tang s6, hé
thong so, hé thong thong tin, nén tang so, co s& di liéu va dich vu so dung
chung theo quy dinh.

e) To6 chic danh gia, giam sat viéc tuan thu Khung kién triuc so cua co



quan, t6 chirc; Khung kién trtc tong thé qudc gia sb trong qua trinh 14p, tham
dinh va phé duyét du an, nhiém vu; dau tu, xdy dung, nang cap va van hanh cac
ha tang 36, hé thdng sd, hé théng thong tin, nén tang s6, co s& dit liéu va dich

vu so theo quy dinh cua phap luat.

g) Ra soat cac van ban quy pham phap luat, co ché chinh sach can xay
dung mdi, sta d01 bo sung bao dam du co s¢ phap ly trién khai Khung kién
tric tong thé qudc gia sb.

h) Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho tryc thude trung uong huong dan,
to chire trién khai va kidm tra viéc thuc hién Kién tric cta M5 hinh chuyen doi
s6 cp xd; bao dam pht hop voi Khung kién trac Chinh quyén sé cip tinh va
Khung kién trac tong thé qubc gia sd.

2. B9 Khoa hoc va Cong nghé co trach nhiém:

a) Chu tri huong dan, theo dai, don dbc, kiém tra viéc trién khai Khung
kién trac tong thé quoc gia so.

b) Chu tri x4y dung, quan Iy, van hanh Ha théng quan ly kién tric s6 qudc
gia phuc vu quan ly, cdp nhat, giam sat va danh gia viéc trién khai Khung kién
tric so trong pham vi toan quoc.

c) Chu tri ra soat, trinh Thu tuéng Chinh phu xem xét, quyét dinh cap nhat
Khung kién triic tong thé qudc gia s6 khi can thiét.

d) Chu tri, phdi hop véi Bd Cong an va céc co quan lién quan hudng dan
phuong phéap danh gid, gidm sat viée tuan thi Khung kién tric tong thé quoc gia
s0 va Khung kién trtc so cua co quan, to chtrc.

d) Trong pham vi trién khai Khung kién tric tong thé quoc gia s0, hudéng
dén trién khai cac co ché thi diém, thir nghiém co6 kiém soét vé tri tué¢ nhan tao
theo quy dinh ctia phép ludt; nghién ciru, tong két, phd bién va dé xudt nhan

‘rong cac mo hinh, giai phap tng dung tri tu¢ nhan tao c6 hiéu qua trong cac co
quan thudc hé théng chinh tri.

e) Pinh ky tong hop, bao cao Thu tuéng Chinh phu tinh hinh trién khai
Khung kién tric tong thé qudc gia sb theo quy dinh.

3. B Cong an co trach nhiém:

a) Chu tri xay dung, cdp nhat Khung kién trtc dir liéu quoc gia, Khung
quan tri, quan ly dir liéu quoc gia, Tir dién dit liéu dung chung va Khung klen
tric an ninh mang qudc gia bao dam dong bd véi Khung kién tric tdng thé qudc
gia sd theo quy dinh cua phap luat.

b) Phéi horp vl Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ trong viéc hudng dan, danh
gid, gidm sét viéc tuan thi Khung kién tric tong thé qudc gia so.

Dic¢u 3. Hiéu luc thi hanh



1. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

2. Bdi bo Quyét dinh s6 3090/QD-BKHCN ngay 08 thang 10 nim 2025
ctia Bo trudng Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién tric tong thé
qudc gia sd.

3. Trong thoi gian cac by, co quan ngang bo; cac co quan cua Dang, Qudc
h6i, Van phong Chu tich nude; Mit tran T qudce Viét Nam va céc td chire chinh
tri - x4 hoi; Toa an nhéan dan, Vién kiém sat nhan dan; Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phd truc thudéc Trung uong va cac co quan, t chirc khac trong h¢
thdng chinh tri chua ban hanh Khung kién trac sd theo quy dinh cua Quyet dinh
nay thi cdc Khung kién tric s6 hién hanh duoc tiép tuc 4p dung cho dén khi
dugc thay thé, véi diéu kién bao dam phu hop va khong trai véi Khung kién
triic tong thé qudc gia s6 (phién ban 1.0).

4. Trong thoi han khong qua 06 thang ké tix ngay Quyét dinh nay ¢6 hiéu
luc thi hanh, céc co quan, to chic quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Quyét dinh nay
hoan thanh viéc xay dung méi hodc ra sodt, cép nhat va ban hanh Khung klen
trac so clia co quan, t6 chirc minh pht hgp véi Khung kién trac téng thé qudc
gia s6.

a) Vlec ra soat, cap nhat Khung kién truc s6 phai xac dinh 19 trinh xu ly
ha tang 50, hé thong sd, hé thdng thong tin, nén tang s6, co so dit lidu va dich
vu so chua phti hop hodc trung 1ap, bao dam ké thira két qua dau tu va tranh
lang phi nguon luec.

b) D6i véi céc tinh, thanh phd truc thude trung uong dugc hinh thanh sau
sap xép, hop nhat don vi hanh chinh, wu tién hop nhét, tich hop, ké thira cac hé
thong hién cé; chi dau tu,  xdy dung m&i khi chua c6 thanh phéan dung chung
hoic viéc ké thira, néng cap khong dap (mg yéu cau quan 1y, k¥ thuat, an ninh
mang hogc yéu cau dic thu theo quy dinh cua phap luat.

5. Truong hop ha tang s6, hé thong s6, hé théng théng tin, nén tang 50,
co s& dit lidu va dich vu s6 dugce trién khai theo co ché thtr nghiém co kiém
soat (sandbox) thi thue hién theo quy dinh cua phap ludt vé co ché thir nghiém
d6; dong thoi phai bao dam cac yéu cau vé két ndi, chia sé, bao vé dit lidu va
bao dam an ninh mang theo quy dinh ctia phép luét.

6. Bbi véi cac ha tang s6, hé thong 56, hé thong théng tin, nén tang s,
co s& dit li¢u va dich vu sé da duge dau tu, xay dung, trién khai va dua vao
van hanh truge thoi diém Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh thi viée tiép tuc
su dung, nang cap, mo rong, tich hop, hop nhat hogc thay thé duoc thuc hién
theo nguyén tic ké thira ti da hé thong hién c6 néu phu hop. Viéc ning cap,
mo rong, tich hop, hop nhat hoc thay thé chi dugc thuc hién khi cin thiét nhim
bao dam kha nang ket ndi, chia sé dit liéu va phai phu hop véi Khung kién tric
tong thé qudc gia sb tai Quyét dinh nay.



Piéu 4. Trach nhiém thi hanh

B0 trudng, Thu trudng co quan ngang bd, Chi tich Uy ban nhén dan céc tinh,
thanh phd truc thude trung wong va Thu trudng cic co quan, t6 chirc ¢6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin:
- Nhu Didu 4;
- Thu twéng, cic Phé Thi tuéng Chinh phu;
- Céc b, co quan ngang bj;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phd truc thude trung wong;
- Vin phong Trung wong va cac Ban ciia Dang;
- Viin phong Téng Bi thu;
- Vin phong Chu tich nuéc;
- Hoi dong Dian tdc va cac Uy ban ctia Quéc hoi;
- Vin phong Quéc h01
- Tda 4n nhan dén tdi cao;
- Vién kiém st nhan dén téi cao;
- Kiém toan nha nuéc;
- Uy ban Trung wong Mit trin T quéc Viét Nam;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg,
cac Vu, Cuc, Cong béo;
- Luu: VT, CBbS (2b)1,‘f
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G KIEN TRUC TONG THE QUOC GIA SO (PHIEN BAN 1.0)
(Kem theo Quyét dinh s6A425/0D-TTg
ngay 9 thang 7 nam 2026 cua Thu twong Chinh phu)

I. GIOI THIEU CHUNG
1. Muc dich

Khung kién trac tong the quoc gia so (phién ban 1. .0) (sau day goi tt 1a
Khung kién trac tdng thé quéc gia sb) duoce xdy dung nham:

- Khai quat m6 hinh kién tric s6 tong thé cho qudc gia, trong d6 xéc dinh
nhiing thanh phén ding chung, co ban nhit cho céc co quan trong hé théng
chinh tri cac cap; bao dam an ninh mang, bao vé dit li¢u, bao v¢ dit liu ca
nhan va quyen r1eng tu trong qué trinh két nbi, chia sé, khai théc dit liéu sd;
bao dam két ndi, chia se, dung chung tai nguyén, dit liéu; tranh trung lap dau
tu trén quy md qudc gia; dong thoi hd tro phét trién kmh té - xa hoi, phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

- Thong nhat cac Khung kién trac, kién triic hién c6; phét trién cac nen
tang so, co s& dit lidu dung chung qudc gia; gitp tranh dau tu trung lap, tiét
kiém chi phi.

- Tang tinh minh bach thong qua dit li¢u md, tang cudng trach nhiém giai
trinh va sy tham gia ctua xa hoi; tang muc d¢ hai long ctia ngudi din va
doanh nghiép.

2. Pham vi ap dung

Khung kién trac tong thé qubc gia s6 ap dung d6i voi:

a) Viéc xay dung, cap nhat, quan ly va to chuc trién khai Khung kién trtc
s0 clia co quan Dang, Qudc hoi, Mit tran T qudc Viét Nam, Khung kién truc
Chmh phti s6 (duoc to6 chire trién khai thong qua Khung kién trac Chinh phu 56

cép bo va Khung kién trac Chinh quyen s6 cap tinh) va Khung kién tric sé cua
céc co quan, td chirc khac trong hé thong chinh tri.

b) Viéc dau tu, xay dung, nﬁng cép, phat trién, van hanh, két ndi, chia se
khai thac va su dung chung ha tang s6, hé thdng s6, hé thdng théng tin, nén
tang s6, co s& dit lidu va dich vu sb theo quy dinh cta phap luat.

3. Phuong phéap ludn
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- Pinh huong tir trén xudng (Top- down) Xuét phat tir bﬁ/ nhin quoc gi‘a,
s0, nguyén tic ¢t 161 (Quan tri dua trén két qua; Lanh dao chi dao, Clieu hanh
dua trén dit liéu theo thoi gian thuc; Van hanh thong minh va tu é@ng hoa tren f
CO SO uu tlen ung dung tri tué¢ nhan tao (Al First); Phan cap\, phan quyén manh /
mé trén nén tang sd; LAy ngudi dung lam trung tam voi he\mh thai dlch \511
hop nhat Béo dam an ninh mang, bao vé dir liéu va quyén riéng-tu I3 yéut cau
tién quyét, xuyén sudt; Thic day phat trién dir liéu mé, nang cao tinh minh
bach, trach nhiém giai trinh va ddi méi séng tao).

- K& thtra tir dudi lén (Bottom-up): Ra soat thuc trang hé théng cong nghé
thong tin (CNTT), nén tang s6, co s& dit liéu ctia bd, nganh, dia phuong dé bao
dam tinh kha thi va phu hop.

- Thiét ké theo 16p (Layered): M6 hinh kién tric dugc phan chia thanh céc
16p, tuén tht phan 16p di dua ra tai Quy dinh s6 05-QB/BCDTW ngay 27 thang
8 ndm 2025 cua Ban Chi dao Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong nghe
d6i mai sang tao va chuyén doi s6 ban hanh quy dinh vé M6 hinh lién thong sb
thong nhat hiéu qua va quan tri dua trén dir liéu trong hé théng chinh tri (sau
day goi tat la Quy dinh s6 05-OP/BCHDTW) dé d& chuin hoa, lién thong va mo
rong.

- Lién thong, tlch hop va ddng bd: Béo dam cac hé thong 56, hé thong
théng tin, nén tang 50, co so dit liéu va dich vu sé duogc két ndi, tich hop, chia
sé va khai thic thong nhat; thuc hién nguyen tic “khal bao mdt lan, st dung
nhiéu 1an”, uu tién ding chung du liéu va nén tang s, tranh diu tu trang lap,
phan tan, manh mun; viée két ndi, tich hop, chia s¢ va khai thac dit liéu phai
phu hop voi Khung kién trac dir liéu quéc gia, Khung quan tri, quan ly dir heu
quoc gia, Tir dién dit liéu dung chung va Khung kién tric an ninh mang qudc

gia.

- Lay dir lidu lam trung tam (Data-Centric): Dir liéu dugc xdc dmh la taI
san chién lugc Va la nén tang cbt 161 cia Khung kién triic tong thé qubc gia so;
céc hé thong sd, nén tang sd, quy trinh nghiép vu va hoat dong chi dao, diéu
hanh dugc thiét ké theo huéng quén tri, khal thac, chia sé va st dung dir liéu
thong nhat xuyén subt trén pham vi toan quoc

- Uu tién ‘img dyng tri tu¢ nhan tao (Al First) Tuan thu Nguyén tic sb 3
tai Quy dinh s6 05- QD/BCBTW céc hé thong s6, nén tang s, co s& dit lidu va
quy trinh nghiép vu dugc thiét ké theo huéng uu tlen ing dung tri tué¢ nhan tao
dé hd tro phan tich, du béo, tu dong hoa va ra quyét dinh, dong thoi bao dam
kha nang quan tri, gidm sat, giai trinh va kiém soét rii ro trong toan bd vong
doi cua hé théng AL Pinh huéng ndy nhim timng buée hinh thinh mo hinh quoc
gia s6 van hanh thong minh, trong d6 tri tué nhan tao tré thanh nang luc cot 16i



hd trg hoat dong cta céc co quan trong hé thdng chinh tri.

- Phat huy loi thé cia quic gia di sau: Lua chon ké thira c6 chon loc cac
mo hinh kién trc, cong nghé va kinh nghiém qubc té tlen tién, phu h()'p Vol
didu kién Viét Nam; tan dung co hdi ctia céc cong nghé sé méi dé rat ngén 16
trinh phat trién, tranh dau tu tring I3p va nang cao hiéu qua dau tu.

4. Moi quan hé véi cac Khung kién truc chuyén nganh

Khung kién triic tong thé qudc gia sb 1a khung kién tric & cap tong thé, ¢6
vai tro dinh hudng, didu ph01 va bdo dam su thong nhat, ddng bo giira cic khung
kién trac sb trong hé thong chinh tri. Khung khong thay thé, khéng lam thay
doi hiéu luc va pham vi ap dung cua cdc khung kién tric, khung quén tri va
cong cu chuyén nganh do co quan c6 thim quyén ban hanh.

P6i véi cac ndi dung thu¢c pham vi chuyén nganh, viéc thlet ké, xay dung,
trlen khai va vén hanh c4c thanh phan cta Khung kién trtc tong thé quéc gia
s0 phai bao dam thong nhét, tvong thich va tun thu cac khung kién trac, khung
quan tri, tiéu chudn, quy ohuan huéng dan k¥ thuat va cic quy dinh chuyén
nganh do co quan c6 thim quyén ban hanh.

I1. NOI DUNG KHUNG KIEN TRUC TONG THE QUOC GIA SO

1. Céc hop phan chinh

Khung kién tric tong the quéc gia sb 1a khung kién trtc tong thé, thong
nhét, dong bd cia quoc gia sé Viét Nam. Trén co s& Khung nay, céc co quan
trong hé théng chinh tri xdy dung, cap nhat Khung kién tric sb cta co quan
minh phu hgp véi chirc nang, nhiém vu dugc giao bio dam thdng nhét, lién
thong, dong bo trong toan hé thong chinh tri.

a) Khung kién tric s6 cua co quan Pang

Khung kién trac sb cua co quan Pang do co quan dugc cap ¢6 tham quyen
giao chu tri xay dung, trién khai nham dinh hudng théng nhét viéc chuyén ddi
sO trong cac CO quan Dang, tang cuong két noi, chla s€ du liéu va str dung chung
ha tang 50, hé théng sb, hé théng théng tin, nén tang s6, co s& dit lidu va dich
vu s0; bao dam an toan, an ninh mang; ning cao hiéu qua dau tu, trién khai
chuyén déi s6 va chit luong, hi¢u qua hoat dong cua céc co quan Déng,

b) Khung kién tric s cua Qudc hai

Khung kién tric 50 clia Quoc hoi do co quan dugc cap c6 thAm quyon giao
chu tri xdy dung, trién khai nhdm dinh hudng thong nhat viéc chuyén dbi sb
trong cac co quan cta Quoc hoi; tang cuong két ndi, chia sé dir liéu va sir dung
chung ha tdng s6, hé thong s6, hé thong thong tin, nén tang so, co sé dit lidu va



dich vu sd; bao dam an toan, an ninh mang; nang cao hi¢u qua dAu tu, trién khai
chuyén ddi sé va chét lugng, hiéu quéa hoat dong clia cac co quan ctia Qudc hdi.

¢) Khung kién truc so ctia Mit tran To quoc Viét Nam

Khung kien tric sb ctia Mat tran T quoc Viét Nam do co quan dugce cap
c6 tham quyen giao chu tri xdy dung, trién khai nham dinh hudng théng nhét
viéc chuyen d01 sO trong cac co quan thudc Mat tran To quoc Viét Nam; tang
cuong két ndi, chia sé dir liéu va st dung chung ha tang 56, hé théng sb, hé
thong théng tin, nén tang sd, co s& dit liéu va dich vu s6; bao dam an toan, an
ninh mang; ning cao hiéu qua dau tu, trién khai chuyen (101 sb va chét luong,
hié¢u qué hoat dong ctia cac co quan thude Mt tran T qudc Viét Nam.

d) Khung kién triic Chinh phti sb

Khung kién trtic Chinh phu s6 duoc to chire trién khai thong qua Khung
kién trac Chinh phu sb cép bo va Khung kién tric Chinh quyén sb cap tinh.

Trong Khung nay, thuét ngir “Khung kién tric Chinh phu s6 cap bo” duoc
str dung dé chi chung cac Khung kién triic Chinh phu so cua cac bg, co quan
ngang bg; thuat ngir “Khung kién trGic Chinh quyen s6 cAp tinh” dugc str dung
dé chi chung céc Khung kién tric Chinh quyén so ctia céc tinh, thanh phd truc
thuoc Trung wong. Tén goi cu thé cua timg Khung kién tric dugc thuc hién
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 194/2025/ND-CP ngdy 03 thang 7 nim 2025
cua Chinh phu.

Khung kién tric Chinh phu sb cap b do cac by, co quan ngang bd xay
dung, ban hanh pht hop véi 'Khung klen triic tong thé quéc gia sd nhim dinh
huong thong nhat viéc chuyén ddi s tai bd, nganh va gitta by, nganh véi céc
co quan, t& chirc khac trén pham vi toan quéc.

Khung kién trac Chinh quyén sé cép tinh do céc tinh, thanh phd truc thuge
Trung vong xay dung, ban hanh phu hop véi Khung kién trac tong thé quoc gia
s6 nhim dinh huéng thong nhat viéc chuyén déi so tai dia phu’(mg va gitia dia
phuong véi cac co quan, to chire khac trén pham vi toan quoc. Kién triic cua
Mb hinh chuyen doi sé cap xa 1a mot thanh phan cua Khung kién tric chinh
quyen s6 cAp tinh, nhim dinh hudng théng nhét viéc trién khai chuyen doi so
tai cap x; bao dam két n01 lién théng, sir dung chung ha tang s, nén tang sd,
dit liéu s6 va dich vu b gilta cap x& voi cap tinh, cap Trung uong va céc co
quan, t6 chirc ¢6 lién quan.

d) Khung kién trtic s6 cta céc co quan, to chirc khéc

Khung kién trac sd clia cdc co quan, to chirc khic trong hé thong chinh tri
do cac co quan, t6 chirc nay Xay dung nhim dinh hucmg théng nhat viée chuyén
déi sd trong moi €0 quan va gilia co quan vdi cac co quan, t6 chiic khac trén
pham vi toan quéc; ting cudng két ndi, chia sé dir liéu va str dung chung ha



tang 56, hé théng sd, hé thong thong tin, nén tang sd, co s0 dir liéu va dich vu
s0; bao dam an ninh mang; nang cao hiéu qua dau tu, trién khai chuyén ddi s6
va chét lugng, hiéu qua hoat dong cua cac co quan, td chuc.

Cac hop phan chinh ctia Khung kién tric téng thé quéc gia sb duge céc co
quan c6 tham quyén ban hanh va to chirc thuc hién theo quy dinh.

2. Nguyén tic xdy dung, trién khai va quan tri Khung kién trtic téng thé
qudc gia so

2.1. Céc nguyén tic cbt 15i

Khung kién tric téng thé quéc gia s6 ké thira dr;ly du cac ndi dung cua 07
nguyen tac cdt 13i tai Quy dinh s6 05-QB/BCDTW; dong thoi cép nhat, bo sung
dé phu hop véi quy dinh ctia phdp ludt c6 lién quan va yéu cau trién khai trong
giai doan téi, cu thé nhu sau:

a) Nguyén tic 1. Quan tri trén co s& dinh lugng, do ludong va kiém chimg
duogc két qua

Muyc tidu cao nhét va thude do thanh cong cua timg hop phan trong M6
hinh 14 tao ra két _qua thuc chat, c6 the dinh lugng, do luong va kiém chimg
dugc. Két qua trién khai chuyén déi s6 phai dugc do luong trén co so dir liu
sO phét sinh tr qua trinh van hanh thyc té ctia ha tang s0, hé thong s0, hé thong
théng tin, nén tang sd, co s& dir lidu va dich vu s0; han ché t01 da viéc téng hop,
bio céo thii cong. Céc két qua trong tim can dat duoc bao gom Nang cao muc
d6 hai long ctia nguoi dan va doanh nghiép; rit ngén thoi gian xir 1y cong viée
cua co quan nha nude; giam chi phi tuén thi ctia doanh nghiép va xa hoi; nng
cao hiu qua quan ly, st dung ngudn lyc céng. Moi quyét dinh vé chu truong
dau tu, thiét ké ky thuat va quy trinh van hanh phai dugc xem xét, tham dinh,
danh gid dya trén co s& hiéu qua mang lai cho xa hoi va quéc gia.

b) Nguyén tic 2. Lanh dao, chi dao, didu hanh dua trén dit liéu theo
thot gian thuc

- D@t liéu phai duogc xac dinh 1a ta1 san chién lugc, gur vi tri trung tam
trong moi quy trinh nghiép vu va la nén tang cho moi quyét sach; khong chi
dimg lai & chtic nang théng ké, béo cdo sau khi sy viée da dién ra. Lanh dao
céc cép, cac nganh can timg budc chuyén d6i phuong thire chi dao, didu hanh
sang md hinh ra quyét dinh dya trén dit liéu duoc phan tich, du bdo, mo6 phong
cac kich ban, truc quan, tin cdy, cap nhat theo thoi gian thuc; thay thé phuong
thire truyen thong dua chu yéu vao béo cdo tong hop bang vin ban giay co do
tré, thiéu khach quan va chua phan énh day du bdi canh.

- Dit liéu duge quan tri thong nhét trén pham vi quéc gia theo nguyén tic
“dung, du, sach, séng, thdng nhit, ding chung”; dugc chuan hoa, két ndi, chia



sé, khai thac va diéu phdi theo quy dinh cta phap luét. Dt liéu chu quoc giava
dir liéu dung chung phai dugc cép nhit, dong bd va str dung théng nhét trong
cac co quan thudc hé thong chinh tri, phuc vu hiu qua cong tac quan ly nha
nudc, chi dao, diéu hanh, cung cap dich vu cong va phét trién kinh té s6, x4 hdi
s6. Co quan cha quan dit liéu chiu trach nhiém cap nhat, duy tri, dong bo va
chia s¢ dir liéu thudc pham vi quan ly ctia minh véi cac co quan, t6 chirc ¢6 lién
quan théng qua cac nén tang chia se, diéu phéi dir liéu theo quy dinh; bao dam
dit liéu dugc chudn héa, thong nhit ma dinh danh, tiéu chuan dit liéu va siéu
dir liéu (metadata), phuc vu khai thac va sir dung thong nhét trén pham vi
toan quéc.

- Vige thu thap, cap nhét, xir ly, chia s¢ va khai théc dit li¢u phai dugc thuc
hién theo ding thim quyén cua co quan chu quan di liéu; bao dam phén loai
dit lidu, kiém soat truy cdp, phan quyén khai théc, luu nhat ky, truy vét hoat
dong khai thac dir liéu va bao vé dit liéu ca nhan theo quy dinh ctia phap luat.

¢) Nguyén tic 3. Van hanh théng minh va tu dong hoda trén co so uu tién
ng dung tri tué nhan tao (Al First)

M5 hinh duoc thiét ké theo hudng wu tién xem xét, tich hop trf tué nhan
tao va cong ngh¢ tu dong hoa vao cic quy trinh nghiép vu phu hop, trén co s
dap mg diéu kién phap ly, dit liéu, ky thudt, an toan va quan trj rai ro. Riéng
cac hé thong Al phai dugc thiét ké va van hanh theo céch bao dam tinh minh
bach, cong bang, an toan va c6 trach nhiém. Céc hé thong Al phuc vu hoat dong
cuia co quan trong hé thong chinh trj phai bao dam kha nang giam sat, truy vét,
giai trinh két qua xir Iy tu dong; kiém soat dit lidu huén luyén, dir liu dau vao
va quyén truy cdp mo hinh Al theo quy dinh cua phap luat. Kién quyét x6a bo
céc quy trinh tht cong, day manh tu dong héa tdi da nhim giai phong suc lao
dong cho can bg, cong chirc, vién chire, tao diéu kién tip trung vao cac nhiém
vu mang tinh phan tich, sang tao, tuong tac phirc tap va hoach dinh chinh séch,
thay cho céc cong viéc su vy, hanh chinh thuan tiy.

d) Nguyén tic 4. Phan cip, phan quyén manh mé trén nén tang sd

- Trung uong tap trung vao vai tro kién tao thé che ban hanh céc tiéu
chuan, quy chuén k¥ thuét, xay dung va vén hanh céc nén tang sb dung chung,
dong thoi thuc hién chirc nang giam sat vigc t6 chiic thuc hi¢n dya trén dir liu.
Céac co quan chinh quyén dia phuong dugc giao quyén tu chu, tu chiu trach
nhi¢m, phat huy tinh chu dong, linh hoat trong vi¢c thuc hién nhiém vu trén co
so khai théc, van hanh cdc nén tang sb dung chung.

- Nén tang s tao didu kién thuc hién giam sat ket qua theo thoi gian thue,
la co SO ving chéc dé Trung uong tin tudng trao quyen cho dia phuong, dong
thoi van bao dam sy diéu hanh théng nhat cta quoc gia. Thuc hién nghiém
nguyén tic: cAp quan ly dbi tuong nao trong thue tién thi phai chiu trach nhiém



tao lap, cdp nhat va bao dam tinh chinh xac, déy du cua dit lidu vé doi tuong do
trén moi truong so.

Céac bg, nganh, dia phuong phai str dung cac nén tang sb dung chung
quéc gia, nén tang ) dung chung cép b, cap tinh va cac thanh phan ding
chung da dugc trién khai de phuc vu cdc chire nang, nhiém vu tuong mg; chi
dau tu, xay dung méi ha tang 50, hé thdng sb, hé thong thong tin, nén tang 50,
co s¢ dir liéu va dich vy s6 khi chua c6 thanh phan ding chung hoic viéc ké
thtra, nang cap khéng dép mg yéu cau quan ly, k¥ thudt, an ninh mang hoac
yéu cau ddc thu theo quy dinh cua phap luat.

d) Nguyén tic 5. Lay nguoi dung lam trung tam va&i hé sinh thai dich
vu hgp nhat

Kién quyét chdm dit tinh trang phan manh, roi rac trong trai nghiém cua
nguoi dan va doanh nghiép khi tuong tic véi co quan nha nudc. Cong Dich vu
coéng quoc gia va ing dung dinh danh dién t&r VNelID phai dugc phat trién thanh
h¢ sinh thai théng r1hat dong bo, lién thong, lién mach véi thlet ke bao trum,
bao dam kha nang tlep can cho moi ddi tuong, nhét 1a nguoi yeu thé; tich hop
cac tinh nang ho trg can thiét nhu hudng dan bang giong noi, hd trg ngdn ngi
dan toc thleu s6. Day 1a hai kénh giao tlep chinh thirc, noi nguoi din, doanh
nghiép chi cdn mot dinh danh duy nhét dé dugc phuc vu toan dién, thong minh,
thuén tién, c4 nhan héa, khéng phai cung cép lai théng tin da cé.

¢) Nguyén tic 6. Bao dam an ninh mang, bao v¢ dit li¢u va quyen riéng tu
la yéu cau tién quyet xuyén subt

Bao dam an ninh mang, bao vé dit liéu va quyén riéng tu phai dugce xac
dinh la yeu cau tién quyét, xuyén sudt trong toan b vong doi cua ha tang 50,
hé thong 50, hé thong thong tin, nén tang so, co sG dir liéu va dich vu so, tlr giai
doan thiét ké, xay dung, trién khai, vin hanh, nang cap dén két thuc sir dung.

Céc hé thong s6 phai duoc thiét ké va van hanh theo nguyén tic bao dam
an ninh mang, bao vé dit liéu va quyén riéng tu ngay tir giai doan thiét ké; bao
dam quan trj rii ro, phin Ioal dit liéu, kiém sodat truy cép, phan quyén khai thac
dir liéu, luu nhat ky, truy vét hoat dong, giam sat, sao luu, du phong, phuc hoi
va tmg pho su ¢b theo quy dinh cia phap luat.

Viéc két ndi, chia sé, tich hop va lién thong dir liéu phdi bao dam an toan,
toan ven, kha ning kiém soat, kha ning phuc hdi va van hanh lién tuc ctia hé
théng; ddng thoi bao v€ dir lidu ca nhan, dit liéu nhay cam, dit liéu quan trong
va bi mat nha nudc theo quy dinh ctia phép luat.

Moi hoat ddng lién quan dén dit liéu, ha tang s6, nén tang s6 va hé thdng
s6 phai tuan tht quy dinh ctia phap lut vé& an ninh mang, dit liéu, bao vé dir
liéu ¢4 nhan va cac quy dinh phap luét ¢6 lién quan.



g) Nguyén tic 7. Thuc day phat trién dit liéu mo, nang cao tinh minh bach,
trach nhiém giai trinh va d6i mdéi sang tao

- Dit liéu cua cac co quan trong h¢ thdng chinh tri du diéu kién cong bd,
cung cap dudi dang dir liéu mo theo quy dmh cua phap ludt dugc céng khai,
chia sé dé phuc vu cong ddng, doanh nghiép, t6 chirc nghién ctru va L nguoi dan.
Viéc md dir liéu phai tuin thu day du cac quy dinh ctia phap luét vé dit lidu va
giao dich dién tur. Viéc cung cap dir liéu mo nham nang cao tinh minh bach va
trach nhiém gidi trinh, tao diéu kién dé ngudi dan, doanh nghiép, t6 chirc xa hoi
giam sat, danh gia hiéu qua quan tri, tir d6 tang cuong niém tin va trach nhi¢ém
giai trinh; dong th(n tao nén tang dé ca nhan, to chire khai thac, st dung dir liéu,
thic day phat trién céc san pham, dich vu so nghién ctru khoa hoc, d6i mai
sang tao, khoi nghiép va phat trién kinh té - xa hoi dya trén gia tri dir liéu

mang lai.

- C4c nguyén tic gin bé chit ché, bd trg 13n nhau, tao thanh mét thé thong
nhat Trong do, bao dam an ninh mang (Nguyén tic 6) la nén tang dé cac nguyén
tic con lai c6 thé duoc trién khai mét cach tin cdy va bén viing. Trén nén tang
an toan do, lanh dao, chi dao, diéu hanh dya trén dit lidu (Nguyén tic 2) chi kha
thi khi c6 hé théng van hanh théng minh, tu dong thu thap dit liu (Nguyén tic
3). Dit ligu thu thap duge cho phép Trung uong giam sat higu qua tir d6 phén
cap, phin quyén cho dia phuong (Nguyén tic 4). Hiéu qua cua viéc phan quyén
va toan bo mé hinh dugc do lu’(mg bing két qua thuc chat (Nguyén téic 1),
huéng dén su hai long cho nguoi dan va doanh nghiép thong qua mot h¢ sinh
thai hop nhét, 1dy ngudi dung lam trung tam (Nguyén tic 5). Nlem tin ciia nguoi
ding déi vo1 hé sinh thai lai duge clng cb boi su bao dam v& an ninh mang
(Nguyén tic 6). Trén co s& do, vice cong khai, chia sé, m¢ dit liéu (Nguyén tic
7) khong chi tang cuong minh bach, trach nhi¢m giai trinh ma con thic day doi
mdi sdng tao, khai thac t6i da gia tri tr dit lidu, tao thanh mot vong tudn hoan
khép kin va lién tuc duoc hoan thién.

2.2. Cac nguyén tic va yéu cau vé thiét ké, trién khai, quan tri va bao dam
nguén luc

a) Nguyén tic ké thua va 4p dung théng nhit cac khung, coéng cu
chuyén nganh

Khung kién trtic tong thé quoc giasd 1a khung kién trtic & céap tong thé, dinh
huéng va bao dam su thong nhat gilia cdc khung kién trac, khung quan tri va
cdng cu chuyén nganh do co quan ¢ thdm quyén ban hanh. Péi véi céc noi dung
dd dugc quy dinh tai cic khung kién tric, khung quan tri va cong cu chuyén
nganh thi thyc hién theo quy dinh twong ung; Khung kién trac tong thé quéc gla
s0 chi quy dinh cdc ndi dung mang tinh tong thé, lién nganh va lién thong gitta
cdc linh vue.



b) Nguyén tic van hanh

- Lay nguoi dén, doanh nghiép lam trung tim; bao dam dich vu sd thuén
tién, minh bach, thong nhét, da kénh.

- Khai bao mét lan 1a nguyén tic mic dinh trong thiét ké va van hanh hé
thong sb; dit liéu da duoc co quan nha nude thu thap hop phép phai dugc chia
sé, tai str dung theo quy dinh dé giam yéu cdu cung cap lai théng tin, gidy to
cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Bao v¢ dir liéu cd nhan, quyén riéng tu theo Luit Bao vé dit liéu c4 nhan.

- Bao dam tich hop, két ndi, lién thong toan dién; chia sé dit liéu, dung
chung ha tang, nén tang giita cac bo, nganh, dia phuong va cac co quan Dang,
Qudc hdi, Chinh phu, Mt tran T quoc Viét Nam va cac co quan, td chirc
khéc trong hé théng chinh tri.

- Xdac dinh ro trach nhiém cta co quan chi quan, don vi thiét ké, trién khai,
quéan 1y, tham dinh, tham vén.

- Bao dam minh bach, kha nang do luong, trach nhiém giai trinh.

- Nang cao hiéu qua, tranh trung lap; xay dung mot lan, str dung nhiéu lan;
uu tién ding chung, tan dung toi da ha tang s, trung tdm dir liéu, nén tang dién
toan dam may, dich vy da dugc phat trién.

¢) Nguyén tic thiét ké

- Uu tién thiét ké giao dién 1p trinh Gng dung mé (API First): API phai
duoc thiét ké ngay tir dau dé sin sang chia sé dir li¢u, tich hgp va tai sir dung
dich vu véi cac hé théng khéc. API phai dugc dang ky, cong bb va quan ly
thong nhat theo quy dinh; bao dam quan ly vong doi, phan quyén truy cp, quan
ly phién ban, gidm sat viéc khai thic va kha ning truy vét. Viéc cong bo va
chuan hoa API giup bao dam tinh lién thong, tich hop thoi gian thuc, minh bach
va khuyén khich doi méi sang tao.

- Tich hop yéu cdu an ninh mang ngay tir giai doan thiét ké (Securlty by
Design): Yéu cau bao dam an ninh mang phai dugc tich hop xuyén sudt trong
toan bd vong doi h¢ thong s0, tir thiét ké kién tric, phat trién, trién khai, van
hanh, nang cip dén két thuc sir dung; bao dam kha ning quan tri ri ro, glam
sat lién tuc, luu nhat ky, du phong, phuc hoi hé théng va ing phé su cb theo
quy dinh cua phap lut.

- Tich hop yéu cau bao vé dit lidu va quyen riéng tu ngay tir giai doan thlet
ké (Privacy by Design): Viéc thiét ké hé théng phai bao dam nguyén tic toi
thiéu hoa dix liéu, phan loai dir lidu, kiém soat truy cdp, phan quyeén khai thac
d@r liéu, quan trj vong doi dir lidu va su dung dir liéu dung muc dich; bao
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dam tudn thi quy dinh ctia phap luat vé bao vé dit liéu ca nhan, dir liéu va an
ninh mang.

- Lay dir liéu lam trung tam (Data-Centric): Dir ligu dugc xac dinh 1a tai
san chién luge, dugc quén trj thong nhat theo Khung kién tric dit liéu quic
gia, Khung quan tri, quan ly dir li¢u qudc gia va Tir dién dit liu dung chung;
bao dam dit liéu duoc chuan hoa, cép nhat, chia s¢, khai thac thdng nhét theo
nguyén tic “dang, du, sach, song, thong nhat, dung chung”, “thu thép mot lan,
su dung nhiéu 1an”, phuc vu két ndi, lién thong, chia sé, diéu phdi dit liéu va
ra quyét dinh dua trén dir liéu.

- Uu tién tich hop tri tu¢ nhén tao vao xu ly, phan tich, ra quyét dinh (Al
First): Ut tién tmg dung tri tué nhan tao trong cac quy trinh nghiép vu, h¢ thong
s0 va hoat dong vén hanh phu hop, trén co sé dap Gng cdc diéu kién vé phap
ly, dir liéu, ky thuat, an toan va quan tri rii ro.

- Tich hop yéu cau quan tri va kiém soat Al ngay tir giai doan thiét ké (Al
Governance by Design): Céc hé théng tmg dung Al pha1 duge quan tri trong
toan by vong doi ctia hé théng Al; xéc dinh 16 pham vi str dung, ha ta.ng tinh
todn, dit liéu huan luyén, co ché kiém soat mo hinh, giam sat quyet dinh tu
dong, kha nang giai trinh va phan quyén khai thac; bao dam quan tri rui ro,
danh gia, gidm sat va kiém soat viéc van hanh mo hinh Al; bao dam Al duoc
trién khai an toan, minh bach, c6 kiém soét va pht hop véi quy dinh cta phap
luat. Cac h¢ thong Al phii ¢6 co ché giam sat, phat hién va xir ly cac nguy co
mat an toan ddi vé6i dit liéu, mé hinh Al va qua trinh suy ludn; bao dam kiém
soat truy cdp, quan ly danh tinh va kha ning truy vét trong qué trinh van hanh.

Déi véi céc quyét dinh anh hudng dén quyén, loi ich hop phéap cua t4 chiic,
ca nhan, viéc ing dung tri tu¢ nhén tao chi c6 tinh chat ho trg; co quan, nguoi
¢6 tham quyén chiu trach nhiém xem xét, quyét dinh cudi cung theo quy dinh
cua phap luat.

- Thiét ké theo mo-dun, huéng dich vu, dé dang mo rong, nang cép, thay
thé (Modular Design): Céc mo-dun dugc thiét ké doc 1ap dé khi can c6 thé cap
nhat, thay thé nhanh chéng ma khéng anh hudng toan hé théng. Piéu nay giup
tiét ki¢m chi phi, ting kha nang tai sir dung va linh hoat trong tng dung cong
nghé mai.

- Uu tién stir dung ha tang, nén tang dién toan ddm may (Cloud First): Uu
tién trién khai cac h¢ thong s6 trén ha tang, nén tang dién toan dam may phu
hop voi yéu cau nghiép vu va quy dinh cua phap ludt; bao dam kha ning mé
rong, tinh san sang, kha ning phuc hdi, t5i vu hidu qua sur dung tai nguyén va
chi phi dau tu, van hanh.

- Ap dung tiéu chuan mo (Open Standard): Tiéu chuan mg bao dam céc
hé thong c6 thé tich hop va van hanh dong b, tranh phu thude vao nha cung
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cap riéng lé. Dong thoi, tao thuan lgi cho viéc chia sé va tai s dung céc
thanh phan sé.

- Viéc s6 hoa phai gin véi ra soét, chudn hoa, don gian héa va tai cdu tric
quy trinh nghiép vu trude khi thiét k&, mo hinh hoa va trién khai trén méi trudong
s0; khong s6 hoa nguyén trang cac quy trinh, thi tuc hodc phuong thire xir ly
tht cong con bat cap, chdng chéo, phan manh hodc khong con phu hgp. Viée
tai cau trac quy trinh nghiép vu 14 yéu cau bét budc nhim bao dam chuyén déi
sO thuce chét, ning cao hiéu qua hoat dong, tao diéu kién cho tu dong hoa va
Urng dung tri tu¢ nhan tao trong xu 1y cong viéc.

Déi vai cac quy trinh du didu kién vé phap ly va k¥ thudt, vidc thiét ké va
van hanh hé thong s0 phai bao dam duoc thue hién toan trinh trén méi truong
s6, han ché tdi da cac bude xu ly tha cong, glay td ngoai ludng va nhap liéu lap
lai nham nang cao tinh ddng bd, minh bach va hiéu qua hoat dong.

- Thiét ké mo, linh hoat, hd trg tich hop va tiép nhén cong nghé méi (AL
Blockchain, [oT, dir liéu lon.. .); bao dam kha nang thich ¢ ung lau dai va han ché
phai thiét ké lai toan bo hé théng khi mé rong hoic nang cap.

- Tuan thu tiéu chuén, quy chuan k¥ thuat chung; bao dam tuong thlch hé
théng hién ¢6 va méi phat trién. Moi hé thong mai phai san sang két ndi, chia
sé dit li¢u va khai théc thong nhit véi ha ting, nén tang va dir liéu da co. Viéc
nay tranh phan manh, tring ldp va nang cao hiéu qua dau tu.

- Uu tién st dung chung, chuan hoéa, ké thira va nang cap ha tang s6, nén
tang sd, co sé dit lidu, hé théng thong tin va dich vu s6 hién cé; chi dau tu, xay
dung mai khi chua co thanh phan ding chung hodc viéc ké thira, _nang cap
khong dap tmg yéu cau quan ly, k¥ thuét, an ninh mang hoic yéu cdu dic thu
theo quy dinh ctia phép luat.

- Qua trinh thlet ké, phat trién, trien khai va van hanh cac hop phan trong
Khung kién tric tdng thé quoc gia s6 phai bam sat va uu tién ung dung cdc
cong nghé chién luoc, san pham cong nghé chién luge theo Quyét dinh sb
21/2026/QD-TTg ngay 30 thang 4 nam 2026 cua Thu tuong Chinh phu ban
hanh Danh muc céng nghé chién luge va Danh muc san pham cong nghé chién
lugce va cac van ban stra doi, bd sung, thay the (néu co); trong d6 uu tién cic
cong nghé sb chlen luge phuc vu phét trién qubc gia s6 nhu tri tué nhan tao, dit
liéu 16n, ban sao sd, dién toan ddm may, dién toan bién, Internet van vat, chudi
khdi, cong nghé mang di dong thé hé sau, cong nghé an ninh mang va céc céng
nghé s6 chién luoc khac.

- Phu hop théng 1¢ quc t&; ap dung chuin mo quoc té, ¢o 10 trinh phu hop
thuc t1en Vlet Nam; bao dam tuong thich véi nén tang toan ciu dé hop téc, két
ndi quoc té.
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d) Nguyén tic dong bo voi Khung kién tric dit lidu quéc gia

Viéc xay dung, phat trlen cép nhat Khung kién triic s ctia cc bo, nganh
dia phuong, cac co quan, to chirc trong toan bg h¢ théng chinh tri; hé thong S0,
hé thdng thong tin, nén tang s6, co so dit liéu va dich vu s6 va cdc nén tang
tich hop, chia s¢ dit li¢u phai bao dam dong b, théng nhat v6i Khung kién
tric dir liéu qudc gia, Khung quén tri, quan ly dit liéu qudc gia va Tir dién
dit liéu dung chung.

d) Nguyén tic dir liéu chu thong nhit

Dit lidu chu qudc gia phai dugc quan tri, cdp nhat, dong bo va khal thac
thdng nhét trén pham vi toan quoc theo Khung kién trac dir liéu qubc gia,
Khung quan tri, quéan ly dit liéu qudc gia va Tur dién dit lidu dung chung.

Cac hé théng sb, hé thong thong tin, nén tang s6, co s dir lidu va dich vu
sé trong cac co quan thudc hé thdng chinh tri phai bao dam kha nang két ndi,
chia s¢, 6ong bo va khai thac dir li¢u chu thong nhét thong qua Co s¢ dir liu
téng hop quéc gia va cac nén tang chia sé, diéu ph01 dit liéu quoc gia, han ché
hinh thanh di¥ lidu phén tan, cuc bd, khong déng nhat.

e) Nguyén tic quan tri va giam sat tuan tha kién tric

- Quan tri va giam sét tuan thu kién tric s: Khung kién triic sé phai duoc
quan ly théng nhét, cdp nhat thuong xuyén, bao dam kha nang luu trlr, tham
chiéu, theo ddi va giam sat viéc trién khai trén pham vi toan qudc.

- Viée xay dung, néng cap, m& rong ha tang s6, hé théng sb, hé thong
thong tin, nén tang so, co s dir liu va dich vu so phai bao dam phu hgp vai
Khung kién tric tong thé qubc gia s6 va Khung kién trac sé cua co quan, t0
chtre.

- Két qua trién khai, murc d§ tuan thu kién trac va tinh trang van hanh céac
thanh phan kién tric s phai dugc theo ddi, cap nhat, quan ly thong nhét thong
qua Hé théng quan ly kién trac s6 qudc gia.

g) Nguyén tic dong bd voi Khung kién tric an ninh mang qudc gia

Nguyén tic: Bao dam an nmh mang theo mo hinh phong thu chiéu sau va
bao mét ngay tir khau thiét ké, gdm:

- Tuan thu cac nguyén tac c6t 16i: Phong thi chiéu sau (Defense-in-Depth),
Lay dir liéu lam trung tam (Data -Centric), Phong vé chu dong (Active Defense)
trong nguyén téc thiét ké kién truc theo Khung kién tric an ninh mang.

- Thiét ké an toan ngay tir dau (Security by Design): An ninh mang phai
duoc 1ong ghép trong toan by vong doi hé thong tir kién triic, ma nguon dén
van hanh. Céch tiép can nay giam thiéu rui ro, ngan chin 16 hong va tang kha
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ning phong thu tong thé.

- Quan tri rui ro theo cap do: Ap dung co ché bao vé an ninh mang hé
thong thong tin theo cip d9, bao dam trién khai dong bd céc bién phap k¥ thuat,
t6 chirc, nghiép vu tuong tmg.

h) Nguyén tic vé ngudn luc va dau tu

- Céc tru ot cta chuyén déi sb quéc gia: Puge bao dam tir ngan sach nha
nudce cho khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén ddi sb va cac ngudn
hop phap khac. Trong do:

+ Chinh pht s6: Ngan sach nha nudée 1a nguon chu yéu.

+ Kinh té s6, xa hoi s&: Ngan sach nha nude 1a “vén mdi”, két hop huy
ddng nguén luc xa hoi, hop tac cong - tu (PPP).

- Ut tién phat trién ngudn nhéan luc phuc vu chuyén ddi sé, tri tué nhan
tao, dir liéu, an ninh mang; tdng cudng nang luc cho doi ngli can b6 lam cong
tac chuyen doi so pht hop véi quy dinh cta phép ludt va yéu cdu trién khai
Khung kién tric téng thé qudc gia sb.

-Uu tién dau tu tap trung dbi véi ha ting s6, nén tang sb, co s& dit liéu va
dich vu sé ding chung trén pham vi qudc gia, bd, nganh va dia phuong; han
ché dau tu phén tan, riéng 1¢, khong lién théng hodc trung 1dp chiic ning, dir
lidu va ha tang giita cdc co quan trong hé thdng chinh tri.

- Uu tién sir dung nén tang s6 dung chung, ha tang dung chung, dix liéu
duang chung, dich vu dién toan ddm may nhim tranh dau tu phan tan, cat ct,
trung 1dp va nang cao hi¢u qua st dung ngan sach nha nude.

- Uu tién sir dung chung, chuan hoa, ké thira va nang cip ha tang s0, nén
tang sd, co s& dif liéu, hé théng théng tin va dich vu s6 hién co; chi dau tu, xay
dung moi khi chua ¢6 thanh phin ding chung hodc viéc ké thira, _nang cap
khéng dép tng yéu cau quan ly, k§ thuat, an ninh mang hoiic yéu cau dic thu
theo quy dinh ctia phap luét.

- Bao dam cén dbi gitta chi phi dau tu va chi phi van hanh, duy tri hoat
dong 6n dinh, bén viing ctia hé thong.

- Uu tién huy dong cic ngudn luc hop phap, thic day hop tac cong - tu va
su tham gia cuia doanh nghiép trong phét trién, van hanh va khai thc nén tang
50, dich vu s6 theo quy dinh cua phap luat.

- Béo dam pht hop véi khung phédp ly hién hanh; Khung kién trtc tong
thé quoc gia 56 1a cin cu dé xdy dung, ban hanh va cép nhat cac quy dinh, tiéu
chuan, quy chuin k¥ thuat lién quan khi cén thiét.
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3. M6 hinh khéi quat ctia Khung kién tric tong thé qubc gia sb
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Céc hop phan chinh cua Khung kién triic tong thé quoc gia sb dugc to chire,
trién khai theo cling mot cAu tric kién trac thdng nhét gom 04 16p: Ha tang s6 va
an ninh mang dung chung; Dit li¢u va nén tang 16i; Ung dung va nghiép vu dung
chung, Kénh tuong tac va do luong hi¢u qua. Viée dp dung thong nhat cau tric 04
16p gitip bdo dam céc khung klen triic s6 cla co quan Dang, Quéc hoi, Mt tran TH
quoc Viét Nam, Chinh phu s6 va céc co quan, t6 chire khac duge xay dung, phat
trién phu hop véi chiic nang, nhiém vu va thdm quyén cta timg co quan, to chirc,
dong thoi bao dam kha nang két ni, chia se, lién thong va st dung chung cac thanh
phan kién tric trén pham vi toan qudc.

Ngoai 04 16p kién tric néu trén, M6 hinh con thé hién 04 thanh phén Xuyén
suot nhim bao dam viéc thiét ké, trién khai, van hanh va giam sat Khung kién tric
tong thé qubc gia sb duoc thuc hién thong nhét, dong bo, an toan va c6 kha nang
kiém sodt trén pham vi toan quoc gom:

- Quan tri, diéu ph01 va giam sat: La thanh phan xuyén sudt phuc vu quan ly
thong nhat Khung kién trtic tong thé quoc gia so; dleu phéi viée sur dung chung,
két ndi, chia sé va khai thac ha tang sd, nén tang sb, dir liéu sd, dich vu s gitra
cac co quan trong h¢ thdng chinh trj; theo doi, giam sat tinh hinh trién khai, mirc
do tuan tha kién tric va hiéu qua vén hanh céc thanh phan ctia Khung.

- Tiéu chuén, quy chuan va yéu cau ky thudt chung: La thanh phan xuyén
sudt bao dam ha tang sb, hé thong sO, hé thong thong tin, nén tang sd, co so dit
liéu va dich vu sé duoc thiét ké, xdy dung, ket noi, tich hop, chia s¢ dit li¢u va van
hanh theo céc tiéu chuan, quy chudn, yéu ciu k§ thuat thong nhét; bao dam kha
nang lién thong, tuong thich, an toan, an ninh mang va tranh phu thudc vao cac
giai phap cuc bg, khép kin.

- Uu tién ung dung tri tu¢ nhén tao (Al First): La dinh hudéng xuyén sudt
trong thiét ké, pht trién va van hanh hé théng s6, nén tang sb, co s& dit liéu, dich
vu sO va quy trinh nghiép vu de ho trg phan tich, du béo, tu dong hoa vara quyet
dinh, dong thoi bao dam yéu cau quan tri, giam sét, truy vét, giai trinh va kiém
soat rii ro trong toan b vong doi ctia hé thong Al.

- Léy dit liéu lam trung tam (Data~Centnc) La dinh huéng xuyén suot Xac
dinh dir liéu la tai san chién luoc va nén tang cot 16i cua Khung kién tric tbng thé
quéc gia sd; bao dam dit liu dugc quan tri, chuan hoa, két noi, chia sé, khai thac
va str dung thong nhét theo nguyén tic “dung, du, sach, séng, thong nhat dung
chung phuc vu lanh dao, chi dao, diéu hanh dya trén dit liéu, cung cip dich vu
sO va phét trién tri tué nhan tao.

a) L6p 1: Ha tang sb va an ninh mang dung chung

Dy la 16p nén tang vat ly va logic, cung cp cac tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho toan hé théng chinh tri, bao gom:

* Thanh phan Ha ting s6
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- Co s6 ha tang Trung tam dit liéu qudc gia va Co so ha tang phuc vu Nén
tang dién toan dam may trong Trung tam dir li¢u qubc gia do B6 Cong an chu tri
xdy dung va van hanh. Day 14 ha tang trung tAm, phuc vu cung cAp tai nguyén tinh
toan, luu trit, sao luu du phong mot cach tap trung, thdng nhét, hiéu nang cao va
bao dam an toan, an ninh & cap d cao nhét cho céc hé thong thong tin, co s& dir
liéu quoc gia, co so dir liéu cua cdc bg, nganh, dia phuong va cac co quan trong
hé thong chinh tri. Ha ting sé dung chung phai bao dam nang luc ty chi, duy tri
quyén kiém so4t quéc gia di vé6i cac ha tang sO trong yéu; bao dam kha nang van
hanh lién tuc, an toan, an ninh va chi quyén sé qudc gia.

- Trung tdm tinh toan hi¢u nang cao clia Trung tdm dit liéu qudc gia.

- Mang thong tin dién rong ctia Pang c6 d¢ tin ciy va bao mdt cao nhat, duoc
dinh huéng phat trién thanh mang 13i dung chung cho céc két ndi va trao ddi thong
tin yéu cau do mat, do tin cdy cao nhat clia cdc co quan trong hé thdng chinh tri
(Pang, Nha nuée, Mit tran Té qubc Viét Nam), bao dam su lanh dao tuyét d6i,
truc tlep cua Bang trong khong gian sé va tao ra ha tang truyen dan an toan, dang
tin cdy cho cac hoat dong chi dao, diéu hanh cét yéu ctia quic gia.

- Mang Truyén s6 liéu chuyén duing cua céac co quan Dang, Nha nuéc (Mang
TSLCD) la mang duogc sur dung trong hoat dong truyén sé lidu chuyén dung cua
cac co quan Dang, Nha nude, dé két ndi cac co quan, duge duy tri va phét trién
dé bao dam an ninh mang, tach biét v6i mang Internet cong cdng, phuc vu cac
hoat dong quan ly, diéu hanh cia cac co quan DPang, Nha nudc cac cap.

- Hé thong ching thye chit ky s6 chuyén dung cong vu do Ban Co yeu Chinh
phu chi quan, cung cap dich vu chimg thuc chir ky s6 dé xéc thuc va bao dam
tinh phap ly, toan ven cho cic van ban, giao dich dién t&r trong cdc co quan thude
hé théng chinh tri.

- Ha tang chimg thyc dién tir quéc gia (bao gom Cong két ndi dich vu ching
thuc chir ky so cong cong) do T6 chire cung cap dich vu ching thuc dién tir quoc
gia chu quan; quan ly viéc cung cip céc dich vu tin cdy; két ndi dich vu tin cay
vOi cac hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tr theo quy dinh cta phép luat
dé bao dam gia tri phap ly, tinh xéc thyc, tinh toan ven va tinh chéng chéi bé ctia
thong di¢p dir liéu.

- Céc két ndi dic tha cho vung sdu, vung xa va ving co diéu kién dia ly dac
biét: St dung céc ~cong nghé két noi phu hop (Internet vé tinh, di dong 4G/5G...)
dé bao dam két ndi én dinh.

- Thanh phan ha tang so dung chung khéc gitra céc co quan trong hé thong
chinh trj do cap c6 tham quyén quyét dinh.

* Thanh phan An ninh mang

- Hé théng phong vé mang quoc gia: La nén tang hinh thanh mot 16p phong
thu chi dong, tdp trung & cap quoc gia, hoat dong theo mé hinh bado vé bién
Internet hién dai do Viét Nam ty lam chu, van hanh va kiém soat. C4c co quan
nha nude khong can dau tu, xay dung cdc giai phap c6 tinh ning tuong tu; duoc
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bao vé thong qua nén tang dung chung, tranh trung lap va tiét kiém ngudn lyc.
Nen tang cung cap cac dich vu dung chung cot 161 gdm: Tuong Itra img dung web
quoc gia; Phong chong tAn cong tlr chdi dich vu tap trung quy md 16n; Loc va diéu
phdi luu luong thong minh; Ngin chan bot doc hai va bao vé ~giao dlen 1ap trinh
ang dung; Ha tang bao dam an ninh, an toan dir ligu dau cudi: Do chil quan hé
thong thong tin dau cudi chiu trich nhiém trién khai.

- Nén tang diéu hanh an ninh mang qudc gia.

- Giai phap bao mat cho hé thong gui, nhan van ban mat dap ung yéu cau
lién théng gitra cac co quan Dang, Qudc hoi, Chinh phu, Mt tran To quoc Viét
Nam va cdc co quan, to chite khac theo pham vi trién khai thuce té; tr1en khai cac
giai phap bao mat dir li¢u cho cac phan mém, ing dung. Viée két ndi, chia sé va
trao ddi dit lidu thude pham vi bi méat nha nuéc duge thuc hién trén céc ha ting,
mang va hé thong chuyén ding theo quy dinh cta phap luat vé bao vé bi mat nha
nudc, an ninh mang, co yéu va céc quy dinh ¢6 lién quan; bao dam nguyeén tic
tach biét phu hop véi mirc do mat cua dit liéu, dong thoi cho phép | két ndi, lién
thong c6 kiém so4t gitta céc hé thong khi duoc co quan c6 tham quyén cho phép.

- Thanh phan an ninh mang dung chung khéc giira cac co quan trong hé thong
chinh tri do cdp ¢6 thdm quyén quyét dinh.

Thanh phan an ninh ‘mang phai duoc thiét k&, trién khai va van hanh theo
quy dinh cta phap ludt vé an ninh mang, phu hop véi Khung kién tric an ninh
mang quoc gia va dugc xem xét trong qud trinh tham dinh, phé duyét, dau tu, nang
céap, kiém tra hé thong.

b) Lép 2: Dit liéu va nén tang 16i

Day la 16p noi dit ligu duoc tao ra, luu trit, chia sé va xtr ly thanh tri thie.
Dir liéu trong céc co s0 dir liéu (CSDL) phai dugc chuin héa, bdo dam nguyén
tac “dang, du, sach, sdng, thdng nhat, dung chung”.

* Thanh phén dir liéu

- Céc CSDL qubc gia, trong yéu, chuyén nganh dung chung.
- Co s¢ dit liéu tong hop quéc gia.

- Co 8¢ dit lidu quéc gia vé trf tué nhan tao.

- Co s6 dit ligu qubc gia vé he thng tri tué nhan tao.

- Céc dir ligu ‘quan trong, cot 18i va cic co s¢ dit lidu quc gia, chuyén nganh
khac do cdp ¢ thAm quyén quyét dinh.

Thanh phan dir liéu phai dugc thiét ké va van hanh trén co s& tuan thi day
du phép luat ve dir liéu, ddng thoi bao dam phu hgp véi Khung kién trac dix liu
quoc gia, Khung quan tri, quan ly dix liéu quoc gia va Tir dién dix lidu dung chung.

* Thanh phan nén tang 10i
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- Nén tang tich hop, chia sé di¥ liéu qudc gia (NDXP); Nén tang chia sé, diéu
ph01 dir liéu ctua Trung tam dir liéu quoc gia (NDOP) La nén tang trung gian, dong
vai trd quan trong cho viéc két ndi, chia sé dir liéu gifta cac hé thong thong tin,
CSDL ctia cc co quan nha nude, bao dam dit liéu duge chia sé thong sudt, an toan
va tuan thi cdc tiéu chuén va quy chuin k¥ thuét theo quy dinh ctia phap luét.

- Nén tang dinh danh va xac thuc dién tu.
- Ban dd s6 quéc gia va hé théng ma buu chinh, bao dam dinh vi chinh xac.
- Nén tang chudi khéi (blockchain) quéc gia.

- Nén tang phan tich dir liéu l6n va tri tué nhan tao dung chung (Nén tang
Al) va cac nén tang 161 khac do cap co tham quyén quyét dinh. Chi tiét tai Phu luc
IT ctia Khung kién tric tong thé qubc gia sb.

¢) Lép 3: Ung dung va nghié¢p vu dung chung

Lop nay bao gdm céc hé thong ing dung, nén tang sb phuc vu cac nghiép vu
chung, xuyén sudt trong toan hé thong chinh tri, duoc xdy dung trén nguyén tic
ding chung dé tranh tring lap, ling phi nhu:

* Thanh phan tmg dung va nghiép vu dung chung phuc vu Chinh phii s6

- Nen tang diéu hanh s6 qubc gia: 1a nén tang s6 do B Céng an chu tri xdy
dung, trién khai. Viéc trién khai dugc thuc hién theo 19 trinh, bao dam ké thira tdi
da cac hé thong, dir liéu va ha tang cong nghé théng tin hién cd; bao dam khong
lam gian doan hoat dong ctia cdc co quan va tinh lién tuc ctia dich vu cdng; béo
dam an ninh mang.

- Thanh phéan dung chung phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh: 1a thanh
phén gép phan bao dam tinh thong nhét, dong bd trong trién khai, nang cao hiéu
qua quan ly, van hanh va cung cap dich vu cong trén pham vi toan qudc; viée trién
khai dugc thue hi¢n theo 16 trinh phu hop, ké thira toi da cac hé thong, dif liéu va
ha ting cong ngh¢ thong tin hién co.

- Trg 1y 4o qudc gia.

- Truc lién théng van ban quéc gia.

- Hé théng thu dién tir (email) cong vu théng nhat.

- Nén tang hop truc tuyén qudc gia.

- Nén tang quan 1y can bd, cdng chire, vién chirc quéc gia.

- Céc nén tang sd, tro ly ao dung chung qudc gia phue vu Chinh phu 5O khac
do cap co tham quyén quyét dinh. Chi tiét tai Phu luc IT ctia Khung kién trac tong
thé québc gia s6.

* Thanh phan (g dung va nghiép vu ding chung phuc vu Kinh té s va X4
hoi sb

- Nén tang Binh dan hoc vu so.

- Nén tang quan ly doanh nghiép qubc gia.
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- Nén tang hop dong lao dong dién ti.

- San giao dich viéc lam quéc gia.

- Nén tang S strc khoe dién t.

- C4c nén tang s, tro ly 4o (dung chung quéc gia phuc vy Kinh té sb va Xa

héi s6 khac do cap ¢ thim quyen quyét dinh. Chi tiét tai Phu luc II cta Khung
kién trac tong thé qudc gia sb.

d) Lop 4: Kénh tuong tac va do luong hiéu qua

Day la 16p giao dién, noi ngu(n dung (can b9, cong chirc, vién chire, ngudi
dan, doanh nghiép) tuong tac véi hé thong va 1a noi hidu qua ctia toan bdo Mo hinh
dugc do luong.

* Thanh phan Kénh tuong téc

- Giao dién tuong tac chinh: Cong Dich vu cong quoc gia va Ung dung
VNelD la hai kénh giao tiep chinh. Ngoai hai kénh giao tiép chinh, céc dia phuong
cdn ct diéu kién thue té dé phat trién cac kénh tiép cén bd tro (dlem hd tro tai
cong dong, dich vu luu dong...) bdo dam moi nguoi dan déu cé thé tiép can.

- Giao dién tuong tac ctia Nén tang didu hanh s quoc gia (Ban lam vige sO):
la kénh tuong tac ding chung gifta cac co quan nha nuée, 1a kénh 1am viée sé duy
nhat cho cén bd, cong chirc, vién chirc khi khai thac va st dung céac hé théng, nén
tang va ing dung dung chung phyc vu hoat dong ctia cic co quan trong hé théng
chinh tri.

- Cong dit liéu qudc gia.
- Cong thong tin dién tr mot cira vé tri tué nhan tao.

- Thanh phan kénh tuong téc _dung chung khéc gilta céc co quan trong hé
théng chinh tri do cap c6 tham quyén quyét dinh.

* Thanh phan Po luong hiéu qua

- Cong cu chi dao, diéu hanh: Cac Bang thong tin diéu hanh (Dashboard)
giam séat, diéu hanh quée gla nganh, linh vuc, dia phuong. Cac dashboard nay
trie quan hoa dit liéu tir ing dung cong nghé sb, Al hd tro phan tich, du bao,
mo phoéng cac kich ban phuc vy lanh dao danh gi4, lya chon phuorng an diéu
hanh, cung cap cho lanh dao cai nhin toan canh, thoi gian thyc vé tinh hinh, lam
co 8¢ cho viée ra quyét dinh.

- Nén tang théng ké, do luong, giam sét, danh gid trién khai chuyén déi sé.
- He thong quén ly kién trac s quéc gia (NAS).

- B chi sb do ludng két qua (KPI) Lahé thong cac chi s6 dugce 4 ap dung thong
nhat dé theo doi, giam sat va danh gid viée trién khai Khung kLen tric tong thé
qubc gia s6. Bo chi s§ KPI duoc xdy dung trén co s& Nguyén tic 1 (Quan tri dua
trén két qua), bao dam kha nang dinh lugng, do luong, kiém chirng va uu tién thu
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thap tu dong tir qua trinh vén hanh ha tang s6, hé théng s, hé thong théng tin,
nén tang so, co sO dir liéu va dich vu s, phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh theo
thoi gian thuc hodic gin thoi gian thue.

- Thanh phan do luong hi€u qua dung chung khéc gilta cic co quan trong hé
thong chinh trj do cp c6 thdm quyén quyét dinh.

4. Khung yéu cau k¥ thuat va cong nghé
a) Yéu cau dbi v6i Ha ting sb va an ninh mang dung chung

- Ha ting s6, hé théng thong tin va cac thanh phéan an ninh mang phai tuan
tht quy dinh ctia phép ludt vé an ninh mang, bao vé dir liéu, bao vé bi mat nha
nude, co yéu va cdc quy dinh phép luat ¢6 lién quan.

- Ha tang 50, hé thong so hé thong thong tin, nén tang sb, co s& dir lidu va
dich vu s6 phai xac dinh yeu cau bao vé an ninh mang ngay tir giai doan thiét ké;
c6 phuong an quan tri rui ro, giam sat, phat hién, canh béo, luu nhat ky, sao luu,
du phong, phuc hoi va img pho su co béo dam duy tri hoat dong lién tuc ddi véi
hé théng quan trong, dich vu thiét yéu va céc thanh phin ding chung.

- Ha tang s6 va hé thong an ninh mang dung chung phai dap Ung céc tiéu
chuan quy chuén k§y thuat quéc gia va phut hop véi cic tiéu chuén, thong 18 qudc
té vé an toan vat ly, ha tAng mang, két ndi va an ninh mang; bao dam tich hop cac
yéu cau vé an ninh mang ngay tir giai doan thiét ké hé théng (Security by Design);
bao dam kha nang ket noi, lién thong, du phong, khoi phuc dit li¢u, tinh toan ven,
bao vé dir liéu va quyén riéng tu, dong thoi dap g yéu cau mo rong.

- Trung tam dit lidu qudc gia, nén tang dién toan ddm may, Mang truyén s6
lidu chuyén ding, mang théng tin dién rong va cac hé thong glam sat an toan
khong gian mang phai xay dung dua trén céc chuan k§ thuét vé thanh phan bao
dam kha nang tu’crng thich, tich hop, quéan ly tap trung, phén quyén giam sét va
dap tng yéu cau vé cap do, bao dam an ninh mang va trién khai an ninh mang
theo mé hinh 4 16p, bao vé an ninh mang theo quy dinh cua phap luat. B6i véi cac
hé thong thong tin quan trong, hé thdng s6, nén tang sd va co s¢ dit ligu co pham
vi anh huong rong hodc khai thac dit liéu quy mé 16, cin thiét 1ap co ché phdi
hop, giam sat, chia sé thong tin va canh bao phu hop giita cac co quan, td chiic ¢6
lién quan nham nang cao hiéu qua phat hién, phong ngira, (mg phé va xir ly cac
nguy co, su ¢d an ninh mang.

- Viéc xay dung, trién khai moi trung tam dit liéu cua co quan quan ly nha
nudc va co quan, to chirc trong hé thong chinh tri chi thuc hién khi that su can
thiét. Uu tién str dung ha ting va nén tang di¢n toan ddm may tai Trung tAm dit
lidu qudc gia, bao dam tuan thi quy dinh ctua Luét D@ liéu.

- C4c hé théng chimg thuc chit ky s6, truyen dan chuyén dung bét bude tudn
thi chuén xac thuc, ma héa, x4c thuc da nhan to, phan loai dif ligu, phéan quyen
kiém soét truy cap vatich hO’p giai phap bao mat tién tién trén moi truong s6, dong
thoi phu hgp xu huéng chuin héa qudc té theo quy dinh cua phéap luat ¢o lién
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quan.

- Céc két ndi dac thu phue vy ving sau, ving xa can dugc xdy dung trén nén
tang cong nghé tién tién, bao dam tinh 6n dinh, bdo mit va d¢ phu rong phu hop
véi dic thu dia 1y va diéu kién thuc tién.

- Déi véi cac hé thong thong tin cAp do 4 va 5, bit bude phai c6 giai phap sao
luu, dy phong va phuc hoi tham hoa, Jbao dam kha néng duy tri hoat dong lién tuc
va an toan dit liéu theo chuan muc quéc té theo quy dinh cta phép luat co lién quan.

- Cac thanh phan ha tang 50 dugce trién khai tai cap x4, bao gom mang noi
bg, két ndi Internet, thiét bi dau cudi va cac thanh phan bé sung theo diéu kién dia
ban nhu Wi-Fi cong cong, thiét bi IoT, hé théng truyén thanh, camera, phai dap
(g yéu cau quan ly tap trung, an ninh mang, bdo vé dit liéu va quyén riéng tu.

- Céac thanh phan ha tang s6 trién khai tai cap xd phai bao dam kha nang quan
ly tap trung, két ndi ddng bo, an toan, an ninh mang va bao vé dir liéu theo quy
dinh cta phap luét.

b) Yéu cau déi véi Dit liéu va nén tang 15i
- Tuan tht Ludt D@ liéu, Luat Giao dlCh dién tr, Luat Bao Ve du liéu ca

nhén va cdc tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat qudc gia, tiéu chuin quée t& phu hop
vé dit lidu theo quy dinh cua phap luat.

- Co s¢ dit liéu quoc gia, co s& dit lidu chuyén nganh va céac co s¢ dit liéu
khéc clia co quan nha nudce duge luu trit, quan ly theo quy dinh ctia phap luat, bao
dam dap tmg yéu ciu vé an toan, an ninh mang, bao v¢ dir lidu va tinh lién tyc
trong hoat dong. Déi véi dir liéu thuge linh vuc quan sy, qudc phong, an ninh, déi
ngoai, co yéu va céc dit liéu c6 yéu cau dic thu khac, viée luu trit dugc thuc hién
theo quy dinh ctia phap luét.

- Dit liéu va nén tang 13i phai tuén tha Khung kién trac dir lidu qubc gia,
Khung quan tri, quan ly dir liéu quoc gia, Tlr dién dir lidu dung chung va cac tiéu
chudn, quy chuin k¥ thuat vé dit liéu theo quy dinh ctia phap luat, bao dam kha
ning két ndi, chia sé, lién thdng va khai théc théng nhit trén pham vi toan qubc.

- Viéc quan ly, chia sé, diéu phéi va khai thic dit lidu ‘phai bao dam phén loai
dit lidu, kiém so4t truy cdp, phan quyén khai thac, luu vét, truy vét, giam sat va
kiém todn dif lidu; bao v dit liéu ca nhén, dit liéu quan trong, dit lidu cdt 15i va bi
mat nha nudc trong toan by vong doi dit licu.

- H¢ théng phai ho trg co ché phan loai dit liéu, phan quyén truy cép, luu
nhét ky truy cap, truy vét khai thac dit liéu, kiém sodt chia sé di li¢u, an danh hoa
hodc gia danh hoa dix liéu va quan tri vong doi dir liéu theo quy dinh.

- Cac co s dit lidu quic gia, co so dit liéu chuyén nganh, nén tang phan tich
dir liéu lon va hé thong tri tué nhin tao déu phai ap dung chung tur dién dir liéu,
tiéu chuén mé héa, chuin hoa danh muyc phuc vu tich hop, dong bo, trao déi xuyén
subt voi Trung tAm dit liéu qubc gia, cac nén tang tich hop chia sé; bdo dam tuén
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thi nguyén tac “dir liéu nhap mot 1an - ding nhiéu noi”.

- Céc nén tang chia s¢ dir liéu, nén tang dinh danh va xdc thyuc di¢n tir yéu
céu dong bo tiéu chuan vé xac thuc, quan ly danh tinh s, luu trit, kiém chimg,
API md, bao dam kha ning tuong tac ca ndi bo va da nén tang bén ngoai, san sang
tich hop cdng nghé mai (Al, Blockchain, IoT...).

- Nén tang phén tich dir li¢u 16n va tri tu¢ nhan tao dung chung dugc xay
dung trén nguyén tic tudn thu céc tidu chun vé hiéu nang tinh toan, quan tri mo
hinh AI nén tang, bao dam cht lugng va bao mat dir ligu, dong thoi bao dam viéc
khai thac dir liéu phuc vu hoat dong cua nén tang tuén thi cac quy dinh vé& quan
tri dir liéu, phan loai dit liéu, kiém soat truy cap va bao v¢ dir liéu c& nhan, phu
hop véi cac khung quan 1y rti ro Al theo tidu chuan quc té va quy dinh phap luét

Viét Nam.

- Nén tang phan tich dit li¢u 16n va tri tug nhan tao dung chung can hd tro céc
nang luc phat trién, hudn luyén, tinh chinh, trién khai, giam sat, danh gia va quan
tri md hinh tr tu¢ nhan tao; tich hop, quan 1y, chia sé, khai thac va tai st dung céc
bo tri thirc, mo hinh Al chuyén nganh, bg dir li¢u va tai nguyén Al dung chung
thong qua céc giao di¢n két ndi chudn theo quy dinh cta co quan c6 thim quyén
nhim han ché dau tu tring lap va nang cao hiéu qua khai thac cac ket qua da duogc
phat trién; dong thoi bao dam kha nang tich hop vadi cac hé thong 5O thong qua giao
dién 18p trinh img dung (API), kiém sodt truy cép, phén quyen luwu vét, giam sat va
phét hién sai 1éch md hinh, kiém soat cht luong dit li¢u hudn luyén, phong ngura
nguy co 19, lot thong tin nhay cam, dir liéu ca nhin va bi mat nha nudc, dép tmg
cac yu cau vé quan tri, an toan, an ninh theo quy dinh cta phép luat.

- Viéc xay dung, phaét trién ha tang tri tué¢ nhén tao va nén tang tri tué nhén
tao cua cac b, co quan ngang bo va Uy ban nhan dan cap tinh phai wu tién khai
thac ha tang tri tué nhan tao quoc gia, ha tang tinh toan hiéu ning cao va nén tang
phan tich dit li¢u 16n va tri tué nhan tao dung chung; chi dau tu, xay dung mai khi
chua c6 thanh phan dung chung hoic viéc ké thira, nang cap khong dap ung yéu
cdu quén ly, k¥ thuat, an ninh mang hoic yéu cau dic thu theo quy dinh ctia phap
luat.

- Nén tang va hé thong tri tué nhan tao phai cé co che quan tri toan bo Vong
doi; kiém soat dix liu hudn luyén, dif liéu dau vao va quyén truy cap; ho tro giam
sat, luu vét, truy vét, kiém todn, dénh gid rdi ro va phat hién sai léch mé hinh; bao
dam tinh minh bach, kha nang giéi trinh, an ninh mang, bao v dit lidu va quyén
riéng tu theo quy dinh cta phép luat.

- Cac co s dit lidu, hé thong théng tin va nén tang so trude khi thuce hién két
ndi, chia sé dit licu thong qua céc nén tang tich hop, chia sé dit liéu quoc gia phai
bdo dam chudn hoéa dit lidu, anh xa dit li¢u, tuén tha T dién dit liéu ding chung,
Danh myc dit li¢u dung chung qudc gia va céc quy dinh ctia Khung kién trac dit
lidu quéc gia.

¢) Yéu cau dbi véi Ung dung va nghiép vu ding chung

- Cac umg dung, hé théng va nén tang nghiép vu dung chung phai tuan thu
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tidu chudn giao dién, quy trinh nghlep vu mau, API chuin héa va yéu ciu tich
hop, chia s¢ dir liéu véi céc hé théng, nén tang 16i; bao dam kha néng tai st dung
md-dun, dich vu, ma ngudn phi hop va kha ning két ndi, lién thong, md rong.

- Cac hé thbéng, tng dung nghiép vu phai duoc thiét ké theo kién trac mo,
hudng dich vu, mo-dun hda, bao dam mo hinh “mot cira s6”, ChLl{fiI’l hoa b’iéu mau,
gidm thu tuc gidy to, déng bd quy trinh quan tri va dit lidu chuyén doi so toan hé
théng.

- Cac hé thong thong tin, nén tang sb va tmg dung chuyén nganh phai dugc
thlet ké theo kién tric mo, mo-dun hoa, bao dam kha ning giam sat, theo doi, truy
vét, tai s dung, két ndi va lién théng theo tiéu chuan, quy chuén k¥ thuét va quy
dinh chuyén nganh.

- Céc ung dung phai bao dam tinh bao mat, kiém soat truy c@p va ghi nhén
day da hoat dong theo quy chudn quan 1y an ninh mang, tao diéu kién thuan loi
cho viéc gidm sat, kiém tra va kiém todn hé théng.

- Céc tng dung phai bao dam kha ning kiém soéat muc dich st dung dir liéu,
Iwu vét truy cap va giam sat khai thac dir liéu ca nhan.

d) Yéu cau dbi véi Kénh tuong tac va do luong hiéu qua

- Cac kénh tuong tac chinh (Cong DVCQG, VNelD, Dashboard, diém hd tro
cong dong.. .) phai tudn tha tiéu chuén quoc gia vé giao dién nguoi dung, hd tro
da ngon ngt (bao gdm tleng dan toc), da nén tang (web, mobile) va bao dam kha
ning tiép cdn cho nhém yéu thé va tuan thu cac quy dinh bao mat vé phién lam
viée, xdc thyc dinh danh va luu vét truy cép.

- Céc dashboard diéu hanh, h¢ thong do ludong KPI phai ap dung théng nhat
tiéu chi, phuong phap va cau trac dit lidu phuc vu do Iuong higu qua (trich Xudt
tu dong dir liéu thoi glan thuc, hodc trich xudt dif liéu theo lua chon thoi gian),
truc quan hoa dir ligu théng nhat, API mao cho céc kénh tich hop chuyén séu, dong
thoi chudn hoa bao mat, xéc thuc quyén truy cap. Bao dam cung cap thong tin
chinh xéc, kip thoi phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh.

- TAt ca céc kénh tuong tac phai tich hop céc tiéu chuan vé bao mat phién,
xdc thye dinh danh, luu vét truy cap, va kha nang tuong tdc mé rong vai hé sinh
thdi dich vu qudc gia, nhim tang tinh minh bach, hi¢u qua quan tri, bao dam trai
nghiém lién mach, c4 nhan hoéa cho nguoi ding cuo1

d) Tuan thi va cip nhat yéu cau k§ thuat va cong nghé

- Thiét lap co ché thuon g Xuyén ra sodt va cdp nhat cac tiéu chuan k¥ thuat
nham phu hop véi su ' phat trién cong nghé mai va ticu chuin quéc te Ban hanh
cac huong dan, chi dan ky thuét cy thé kém theo Khung kién trac tong thé quoc
gia s6 dé bao dam sy nhat quan trong qua trinh trlen khai ctia cac don vi. Yéu cau
céc co quan, td chire khi xdy dung hodc nang cap hé théng phai tuan thi day du
cac tiéu chuan di ban hanh, dong thoi bao dam kha nang tuong thich véi cac hé
thong hién cé. Viéc ap dung théng nhét céc tiéu chuin g6p phan bao dam kha
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nang két n01 trao ddi dit liéu thong Suot giita cac hé thong s6, hé thong thong tin,
nén tang sd, co s& dir liéu va dich vu so.

- Céc yéu cau k¥ thuét, tidu chuén, quy chudn k¥ thuat bat budc phai bao dam
kha ning ing dung va hdi nhip véi cac cong nghé chién luge da duge Chinh phu
xéc dinh tai Quyét dinh s 21/2026/QP-TTg ngay 30 thang 4 nim 2026 ctia Thu
tuéng Chinh phti ban hanh Danh muc ¢6ng nghé chién luge va Danh muc san
pham c6ng nghé chién luoc.

- Cac yéu cau tai Khung kién tric tong thé quéc gia s6 dugc quy dinh & mirc
nguyén tic, dinh huéng. Cac tiéu chi, tiéu chuin va quy dinh k§y thuét cu thé s&
duoc ban hanh tai céc van ban hudng dén, tiéu chuén, quy chuén k§ thuét cta co
quan quan ly chuyén nganh béo dam tinh nhét quan, doéng bo va kha ning cap
nhat theo su phét trién cong nghé va théng 1& quéc té.

_ IIL QUAN TRI, PIEU PHOI VA GIAM SAT KHUNG KIEN TRUC
TONG THE QUOC GIA SO

1. Co ché diéu phdi chung

- B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri, ph01 hop v6i Bo Cong an va cac co
quan Trung uong diéu phéi trién khai Khung kién trtic tong thé quéc gia sb; huéng
dan, theo doi, kiém tra viéc xay dung, cip nhét va td chirc thuc hién cac khung
kién tric s6 trong hé thong chinh tri.

- Bo Khoa hoc va Cong nghé ph01 hop voi Bo Cong an trong viée hudng dan
ky thuat, thim dinh va giam sat viéc tuén thu Khung kién tric tong thé quoc gia
s6. Trong do, B6 Cong an chu tri cdc ndi dung lién quan dén dir liéu va an ninh
mang, bao goém Khung kién tréc dit liéu qudc gia, Khung quan tri, quan ly dit li¢u
qudc gia, TUr dién dit liéu dung chung va Khung kién tric an ninh mang quoc gia.
Hai B ph01 horp bao dam su thong nhat, dong b giita Khung kién trac tong thé
qudc gia s6 v6i cac khung kién trac, khung quan tri va cdng cu chuyén nganh
trong qua trinh xay dung, phat trlen két noi, chia sé va khai théc dir liéu gitra cdc
hé thdng s6, hé thdng thong tin, nén tang s6, co s& dit liéu va dich vu sé.

- Trudng hop phat sinh vudng mic, chong chéo hodc chua thong nhit trong
qua trinh trién khai cdc ndi dung cta Khung kién tric tong thé quéc gia sb, BO
Khoa hoc va Cong nghé chu tri ph01 hop v6i Bo Cong an va cac co quan lién quan
ra soat, thong nhét phuong én xir ly theo chirc nang, nhiém vu duoc giao.

- B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri xay dung, quan ly va van hanh H¢ thdng
quan ly kién tric sb  quoc gia (NAS) phyc vy cong bo, cap nhat, quan ly, giam sat
va danh gi viéc trién khai Khung kién tric sd trong pham vi toan quoc.

- B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ co trach nhi¢m tong hop, bao cdo Thu tudng
Chinh phu vé tinh hinh, két qua tnen khai Khung kién trtc téng thé qubc gia sb
dinh ky hang nam va khi duge yéu ciu.

- Viéc theo ddi, gidm sét va danh gid trién khai Khung kién tric tong thé quéc
gia so dugc thue hién uu tién trén co so dir licu 50 phat sinh tr qua trinh van hanh
ha tang sd, hé théng s6, hé thdng thong tin, nén tang s, co s& dit lidu va dich vu s6
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va céc nén tang théng ké, do ludng, giam sat dung chung; han ché yéu cau tong
hop, bao cao thu cong.
2. Ban hanh tiéu chuan, quy chuan va huéng dan k§ thuat

- B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop v6i By Cong an xdy dung,
ban hanh Khung tiéu chuén, quy chuan, huéng dan k§y thuat chung (Khung tiéu
chuin) v& ha ting s6 va an ninh mang dung chung, dit liéu va nén tang 15i, ing
dung va nghiép vu dung chung, kénh tuong tac va do luong hiéu qua, bao dam
lién thong, tich hop va an ninh mang trén pham vi toan qudc.

- Céc b, nganh, co quan Trung wong, can clr chirc nang quan ly nha nudc,
¢6 trach nhiém ban hanh hodc trinh ban hanh tiéu chudn, quy chuén ky thuat
nganh, linh vuc. Cac tidu chudn, quy chuin chuyén nganh phai phit hgp véi Khung
tiéu chuén do B Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi B Cong an xay dung,
ban hanh.

- Khuyén khich 4p dung tiéu chudn mé va tidu chuén qudc té dé thic day
hdi nhap.

- Két qua trién khai cac co ché thi diém, thir nghiém c6 kiém soat theo quy
dinh cua phap luat la mdt trong nhitng cén cir dé Bo Khoa hoc va Céng nghé
nghién clru, ra soat, cdp nhat Khung kién tric tong thé quoc gia s6 va cac hudng
dan trién khai khi can thiét.

- B4 Khoa hoc va Cong nghé chu tri theo doi, tong hop, cap nhét va cong bd
cdc tiéu chuén, quy chuan k§ thuat, huong dan k¥ thuat lién quan dén Khung kién
triic tong thé quoc gia sb trén Hé théng quan ly klen tric s6 quoc gia (NAS); bao

dam céc by, nganh, dia phuong va cac co quan, to chire ¢6 lién quan khai thac, ap
dung théng nhat trong qua trinh x4y dung, cip nhat va trién khai Khung kién tric so.

3. Tham dinh, d4nh gia tuan thi Khung kién tric téng thé qudc gia s6
a) Muc dich

Tham dinh, dénh gi4 tuan tho Khung kién tric tdng thé quéc gia sé nhim
bdo ddm céc du 4n, nhiém vu chuyén dbi sé dugc trién khai thong nhét, dong bo;
phat hién, ngén chan kip thoi céc sai 1éch vé kién trac, thiét ké k§ thuat; tranh
trang ldp, lang phi; bao dam kha nang ket ndi, lién thong, chia sé dir liéu va sir
dung hiéu qua céc nén tang sb, ha tang s va co so dit liu dung chung.

b) Nguyén tac thuc hién

- Viéc xdy dung, phat trién, stir dung chung ha tang s6 va viée xay dung,
phat trién, ket noi, tich hgp, chia sé gilra cac hé thong s, hé théng thong tin,
nén tang sb, co s& dir liéu va dich vu sO cua cdc co quan trong hé thdng chinh
tri phai tuén thi Khung kién tric téng thé quoc gia o, Khung kién trac dir liéu
quoc gia, Khung quan tri, quan ly dir liéu quoc gia. Pbi v6i hoat dong dau tu, mua
sam, thué dich vu cho chuyén dbi s6 st dung ngan sach nha nuée, viée thaim
dinh, danh gia tuan thu khung kién trac thuc hién theo quy dinh tai khoan 1
Piéu 37 va céc quy dmh vé tuan thi Khung kién tric tai Chuong VI Nghi dinh sb
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- Viéc quan ly, dénh gia va giam sat tuan thu khung kién tric s6 duge thuc
hién xuyén suot trong toan bo vong doi clia ha tang 56, hé thong sb, hé thong thong
tin, nén tang s6, co so dit lidu va dich vu 50, bao gom cac giai doan: dé xuat, thiét
ké, trién khai, van hanh, ning cip, md rong cho dén khi két thuc st dung.

- Khong dau tu doc 1ap ha ting so hodic cac hé thong sb, hé thong thong tin,
nén tang 50, co sO dir li¢u va dich vu s6 trung lap véi cic thanh phan dung chung
da duoc tnen khai & cip quoc gia hodc cap tinh, trir truong hop déac thu theo quy

dinh cia cip co tham quyen.

- Cap co tham quyen quyet dinh dau tu chiu trach nhiém vé tinh tudn thu
Khung kién triic tong thé qudc gia sb va Khung kién triic sé cua co quan, td chtec.

¢) Gidm sat thuc hién

- B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri hudng dan phtrong phap danh gia, giam
sat muce do tuén thu Khung kién tric tong thé quoc gia sO trén co s0 Bo chi so do
ludng két qua (KPI) trién khai Khung kién trtc tong thé qudc gia s6.

- Viéc giam sat, danh gia tuan thu duge thyuc hién trén moi truong s6 thong
qua Hé thong quan 1y kién trac sb quoc gia (NAS), nhim cip nhét, luu trit, quan
ly phién ban, tham ch1eu Khung kién triic s0; theo ddi tinh trang trién khai va mtrc
do tuan thu kién triic s6 ciia cac co quan, td chiic trén pham vi toan quéc.

4. B0 chi s6 do luong két qua (KPI) trién khai Khung kién tric tong thé quéc
gia s6

- B6 chi sé do ludng ket qua (KPT) duge ap dung thong nhat de theo doi,
gidm sat va danh gia viéc trién khai Khung kién tric tong thé qudc gia s6 va Khung
kién tric sb cta cc co quan, t6 chirc trong hé thdng chinh trj.

- Ha tang 56, hé thdng s6, hé thong thong tin, nén tang so co so dir ligu va
dich vu so thugc pham vi theo d&i phai cung cap dir liéu can thiét phuc vu do
luong céc chi s6 duge giao, theo dinh dang, tan suit va pham vi do co quan co
tham quyén quy dinh; uu tién két nbi, thu thap tu dong.

- Viée xdy dyng cdc chi s6 KPI _phai bao dam phan anh dong thoi mirc do
tudn thu Khung klen tric tong thé qudc gia s va két qué thuc chit cta viée trién
khai theo Nguyén téic 1 (Quan tri dua trén két qua) cta Quyét dinh nay, phu hop
vGi ting giai doan phat trién, cu thé gom:

+ Tuén tha kién trtic (bao gbdm mue dj tudn thu Khung kién tric tong thé
qubc gia sb va céc Khung kién trac sb cta co quan, to churc);

+ Lién thong va tich hop (bao g6ém mirc do két ndi, chia sé, dong bo va khai
thac dir liu gitra cac h¢ thong sb, hé thong thong tin, nén tang s0, co so dit ligu
va dich vu s6; mirc d§ tudn thi Khung kién trac dit lidu quc gia, Khung quan tri,
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quan ly dit liéu qudc gia va Tir dién dit liéu ding chung trong qua trinh két ndi,
chia sé dir li¢u);

+ Quan tri va van hanh (bao gom muc d6 cép nhat, duy tri, gidm sat va to
chure thue hién cac Khung kién tric so);

+ K¥ thuat va an toan (bao gom muc do dap ung cac yéu cau ve hiéu nang,
tinh sdn sang, an ninh mang va bao v¢ dir liéu);

+ Két qua trién khai (bao gém murc dd hoan thanh ciac muc tiéu, nhiém wvu,
chi tiéu va cac ket qua thuc chat theo Nguyén tac 1 (Quan tri dya trén ket qua) cia
Quyeét dinh nay).

- B Khoa hoc va Céng ngh¢ chu tri, phdi hop B6 Céng an va céc co quan
lién quan ban hanh chi tiét Bo chi sb KPI, phuong phap do ludng, tiéu chi danh gid
va co ché bao cdo; bao dam cac chi s6 ¢6 kha nang dinh luong, do luong, kiém
chung va phu hop véi Nguyén tac: 1 (Quan tri dya trén két qua) cua Quyet dinh nay
va phtt hgp véi ting giai doan trién khai Khung kién tric tong thé quéc gia sb.

- Viée bdo cdo, do luong, gidm st va danh gid mirc do tuan thu Khung kién
tric tong thé quoc gia s0 dugc uu tién thuc hi¢n trén méi truong s6, thong qua Hé
thong quan 1y kién trac so qude gia (NAS) va trén co s6 dir liéu phat sinh tir qua
trinh vén hanh ha tang sd, hé thong 50, hé théng thong tin, nén tang sd, co sé dit
lidu va dich vu s6; han ché ti da viéc tdng hop, béo cdo tha cong.
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UNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU
Y theo Quyét dinh s6 1425/0P-TTg

g 7 nam 2026 cua Thu twong Chinh phu)

minh hoa cu tric kién tric, cdc thanh phin va mbi quan hé kién tric dién hinh;
la cén clr dé cac co quan, t6 chirc xy dyung, cap nhat Khung kién triic s6 cia minh
phu hop véi Khung kién trac téng thé quoc gia sd.

1. Khung kién tric sé tham chiéu ciia co quan, to chirc (Co quan Piang,
Qubc hdi, Miit tran T6 quéc Viét Nam, Vin phong Chi tich nuée, Toa n
nhén dn, Vién kiém sat nhin din va cic co quan, to chire khic trong hé thong
chinh tri)

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA €O QUAN, TO CHUC )
(CO'QUAN DANG, QUOC HOIL MAT TRAN TO QUOC VIET NAM, VAN PHONG CHU TICH NUOC, TOA AN NHAN DAN, VIEN KIEM SAT NHAN DAN VA CAC CO'QUAN, TO CHUC KHAC TRONG HE THONG CHINH TRi)

[ KENH TUONG TAC VA DO LUONG HIEU QUA
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Hinh 3: M6 hinh khéi quat cia Khung kién triic s6 tham chiéu cta co quan,
to chuce
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CAC THANH PHAN DO CO QUAN, TO CHUFC TRIEN KHAI CUA KHUNG KIEN TRUC SO THAM C CO"QUAN, TO CHUC
(CO' QUAN DANG, QUOC HOI, MAT TRAN TO QUOC VIET NAM, VAN PHONG CHU TICH NUOC, TOA ANRHAN DAN, WEN m.s‘m NHAN DAN
VA CAC CO' QUAN, TO CHUC KHAC TRONG HE THONG CHINH TR])
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KENH TUONG TAC i PO l.m’.me HIEU QUA ) 3
H (Theo B6 chi sd do lwomg két qud (KP)) ¢0a co quan, id ehi)

quan, g chic thu Khde eda co quan. 16 ohuc

i
| H Gang thang tin dien tu sua Thanh phan Keph tuong tic dic
l H

Nen ting Al eda a2 uan. |

DO LIEU NEN TANG LOI
(Bdo dim tudn thi Khung kién tric 6 libu, Khung qudn t, qudn Iy o ligu, Tir Gién o liéw ding chung cda co
quan, t§ chirc)

U eua eo quan, to chuc (LGSPILDORY

Cac CBOL dung chuhg. E3DL chuyén npanb &iia oo quan, ta chbs

Thanh ghan nen tang 161 dae

16 chill
4 o ian ip iy this khie ¢ua co quan, to chus

Thanh phian SDL d 1t 6O quan. 19 chis

AN NINH MANG
(Bdo dém tudn thi Khung kién tric an ninh mang cda co quan, 6 chie)

Thanh phin-an nink
94 this khdc sua co qual
shile

Cac Heé thong, gisl phiap phic Yo bagdam an nink mang ota co guan, t&
chue

(%) 5t dung Trung then ot ligu hién c8. Trueng bop xay dymg, tnidn khal mei Trurg t4m ol 8y 68 oo quan quin i nha nute, hé ibbng chink tr bl v bisn K thet sy cdn it

Hinh 4: C4c thanh phén do co quan, t6 chirc trlen khai ctia Khung kién trac sd
tham chiéu ctia co quan, t6 chirc

Bao gdm cac phan 16p nhu sau:
a) Lép 1: Ha tang sd va an ninh mang dung chung

Day 14 16p nén tang vét ly va logic, cung cap cac tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho c4c co quan, t6 chirc, bao gom:

* Thanh phan Ha ting s

- Thanh phan ha ting sé dung chung gitra cac co quan trong h¢ thong chinh
tri néu tai diém a, muc 3 , phan 1T ctia Khung kién trtc tong thé quéc gia so.

- Trung tam dir liéu ctia co quan, to chie (Uu tien sir dung Trung tam dir liéu
hién co. Truong hop xdy dung, trién khai méi T rung tam dit liéu cia co quan
quan Iy nha nuée, hé thong chinh tri chi thuc hién khi thit sw can thiét).

- Ma.ng ndi bd (LAN/Intranet) va két ndi Internet bing rong; Két ndi Mang
truyén sb liu chuyén dung.

- Thiét bi dau cubi phuc vu cén bg, cong chic; Thiét bj s6 hoa hd so; Thiét
bi phuc vu hdi nghj truc tuyén theo didu kién.

- Thanh phan ha tang sb dac thi khéc cia co quan, to chic.



* Thanh phan An ninh mang

- Thanh phan an ninh mang dung chung gilta cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém a, muc 3, phan II ctia Khung kién triic tong thé qubc gia so.

- Céc hé théng, giai phap phuc vu bao ddm an ninh mang ctia co quan, t6 chtc.

- Thanh phin an ninh mang dic thii khéc cta co quan, tb churc.

b) L6p 2: Dit liéu va nén tang 16

Day 1a 16p trung tam, c6 vai tro quan trong ctia Khung kién tric s6, noi dit
liéu dugc tao ra, luu trlt, chia sé va xit Iy thanh tri thire. Dt liéu trong céc co s&

di liéu (CSDL) phai dugc chuan hoa, bao dam nguyén tic “dang, di, sach, sdng,
thdng nhét, ding chung”, bao gom:

* Thanh phan dit liéu

- Thanh phan dit liéu dung chung giita cac co quan trong hé thong chinh tri
néu tai diém b, muc 3, phén II ctia Khung kién tric tong thé quéc gia so.

- Cac CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh ctia co quan, t6 chirc.

- Khung kién trac di liéu; Khung quan tri, quan ly dit li¢u; Tt dién dit liéu
dung chung ctia cac co quan, to chtrc. ;

- Thanh phén dit liéu, CSDL dic tht khéc ctia co quan, t6 chitc.

* Thanh phan nén tang 13i

- Thanh phan nén tang 13i dung chung gilra cdc co quan trong he thong chinh
tri néu tai diém b, muc 3, phén II ctia Khung kién tric tong thé quoc gia so.

- Ha tang két ndi, chia sé dir liéu cia co quan, td chire phuc vu két ndi, chia
sé dir licu gifra cac h¢ thong thong tin, co s¢ dit liéu trong cung co quan, té chirc
hodc trong cung trung tdm dir liéu cia co quan nha nudc (LGSP/LDOP).

- Nén tang tdng hop, phan tich dit lidu ctia co quan, to chirc.

- Thanh phén nén tang 15i dic thu khac ctia co quan, td chuc.

¢) Lép 3: Ung dung va nghiép vu dung chung

L&p nay bao gém cac thanh phéan ting dung va nghiép vu phuc vu hoat dong
cua cac co quan, to chtrc trong hé thong chinh tri, dugce xay dung theo nguyén tac
dung chung, bao dam thong nhét, chia s¢, lién thong, tranh dau tu trung 13p, lang
phi, bao gém:

- Thanh phén tmg dung va nghiép vu dung chung gitra cac co quan trong hé
thong chinh tri néu tai diém ¢, muc 3, phén II ciia Khung kién trtc téng thé quc
gia so.

- Hé théng thong tin phuc vu chi dao, didu hanh cta co quan, t6 chirc.

- Cac hé théng thong tin, ing dung phuc vu hoat dong nghiép vu theo chuc
nang, nhiém vu cta co quan, to chirc.

- Céc tmg dung ho trg hoat dong ndi bd ding chung khéc ciia co quan, td chic.
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- Nén tang Al ctia co ‘quan, t6 chirc (theo hudng tich hop, sir dung chung va
mé réng ndng luc ciia Nén tang phdn tich diF liéu lém va tri tué nhan tao dung
chung bao dam ké thira, dimg chung tai nguyén va tranh triing Idp ha tang).

- Thanh phén tng dung va nghiép vu ding chung khéc ctia co quan, t chic.
d) Lop 4: Kénh tuong tac va do luong hiéu qua

Day la l6p giao dién, noi nguoi dung (cén by, cong chirc, vién chire, nguoi
dan, doanh nghi€p) tuong tac voi hé théng va 1a noi hiéu qua cta toan b Khung
kién tric sb cta co quan, t6 chirc duge do ludng, bao gom:

* Thanh phan kénh tuong tac

- Thanh phan kénh tuong tic dung chung gilra cic co quan trong hé thong
chinh trj néu tai diém d, muc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Cong théng tin dién tir ctia co quan, tb chirc.
- Thanh phan kénh tuong tac dic thu khic cia co quan, td chire.
* Thanh phan do ludng hiéu qua

- Thanh phan do luong hi€u qua dung chung gilia cac co quan trong h¢ thong
chinh trj néu tai diém d, muc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Trién khai céc cong cu chi dao, diéu hanh: Cac Bang thong tin diéu hanh
(Dashboard) giam sat, diéu hanh cua céc co quan, to chiic.

- B6 chi s6 do luong két qua (KPT) ctia co quan, tb chite.

- Thanh phén do luong hidu qua dic tha khac cia co quan, t6 chirc.
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2. Khung kién tric tham chiéu Chinh phii s6 cap bd

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TROC THAM CHIEU CHINH PHU SO CAP BO
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Hinh 5: Mo hinh khai quét ctia Khung kién trtic tham chiéu Chinh phti s6 cip b
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I

I

(7 St g Trung tiim cir B hiin c6. Trang bop iy dimg, lrin khai méi Trang Lsm o by cia o quan quan f ki nude, bé thdag chinh bj chi thue hidn khi Bt sy cdn Bét

Hinh 6: Cac thanh phan do cép b¢ trién khai ctia Khung kién tric tham chiéu
Chinh phu so6 cap bd

Bao gdm céc phén 16p nhu sau:
a) Lop 1: Ha tang s va an ninh mang dung chung

Pay la 16p nén tang vat ly va logic, cung cap cac tai nguyén co ban va két
néi an toan cho cac co quan thudc bd, nganh, bao gdm:

* Thanh phan Ha ting s6

- Thanh phan ha ting s6 ding chung gitra cac co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém a, muc 3 , phan II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Trung tam dir liéu cap bo (Uu tién sir dung Trung tam dir liéu hién co.
Truong hop xdy dung, trién khai méi Trung tam dit lieu cua co quan quan Iy nha
nuée, hé thong chinh tri chi thuce hién khi thét suw can thiét).

- Mang ndi b (LAN/Intranet) va két ndi Internet bing rong; Két ndi Mang
truyén s liéu chuyén dung.

- Thiét bi dau cuoi phuc vu can bd, cong chirc; Thiét bj sé hoa hd so; Thiét



7
b1 phuc vu hoi nghi truc tuyén theo diéu kién.
- Thanh phan ha tang sb dic thi khéc ctia cip bo.
* Thanh phdn An ninh mang

- Thanh phan an ninh mang dung chung gitra cac co quan trong hé thong
chinh trj néu tai diém a, myc 3 , phan II ctia Khung kién tric tong thé quoc gia so.

- Céc hé thng, giai phap phuc vu bao dam an ninh mang cép bo.
- Thanh phan an ninh mang dic thu khac cta cap bd.
b) Lép 2: Dit liéu va nén tang 16i

DAy 1a 16p trung tAm, c¢é vai trd quan trong ctia Khung kién triic s, noi dir
liéu duoc tao ra, luu trit, chia s¢ va xtr Iy thanh tri thie. Dt ligu trong céc co s¢
dir liéu (CSDL) phai dugc chuan hoa, bao dam nguyén tic “ding, du, sach, sdng,
théng nhét, dung chung”, bao gom:

* Thanh phan dit liéu:

- Thanh phan dit liéu dung chung gitra cac co quan trong hé thong chinh tri
néu tai diém b, muc 3, phén II cta Khung kién trtic tong thé qudc gia sd.

- Kho dit liéu ding chung cap bo.
- Kho quan ly dit liéu dién tir cia tb chie, ca nhan.
- Cac CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh.

- Khung kién tric dix ligu cAp bd; Khung quén tri, quan 1y dit liéu clp bd; Tur
dién dit liéu dung chung cip bo.

- Thanh phan dit liéu, CSDL dic thi khac cta cip bd.
* Thanh phan nén tang 15i

- Thanh phan nén tang 151 dung chung giita céc co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém b, muc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

-Ha tang két ndi, chia sé dit liéu cép bod phuc vu két n01 chia sé dit ligu gitra
céc hé thong thong tin, co s& dir liéu trong cung co quan cap bd hodc trong cuing
trung tdm dir liéu cua co quan nha nudce (LGSP/LDOP).

-Nén tang tdng hop, phén tich dir lidu cip bo.
- Thanh phan nén tang 16i dic thil khéc cta cdp bo.

¢) L6p 3. Ung dung va nghiép vu ding chung
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-Ung dung va nghi€p vu dung chung gilia cac co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém ¢, muc 3, phan II cta Khung kién trac téng thé quéc gia so.

- Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh oép bo.

- Cac hé théng thong tin, g dung phuc vu hoat dong nghiép vu theo chic
ndng, nhiém vu cta bd, nganh.

- Céc ting dung hd trg hoat dong ndi bd dung chung khac cia b, nganh.

- H¢ thong théng tin giai quyét thii tuc hanh chinh ctia bd, nganh. Hé thong
nay phai uvu tién sir dung, tich hop va téi sir dung céc nang lyc ctua Thanh phan
dung chung phuc vu g1a1 quyot thu tuc hanh chinh néu tai diém ¢ muyc 3 Phan 1
ctia Khung kién trac tdng thé qubc gia s6; két ndi véi Cong Dich vu cong qudc
gia, cic hé thong théng tin va co so dit liéu chuyén nganh theo quy dinh. Truong
hop md hinh h¢ thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh _dung chung dugc
cap c6 tham quyén quyét dinh, viée chuyen doi, tich hop hogc t6 chire lai hé théng
dugc thyuc hién theo 1§ trinh, bio dam ké thira téi da hé théng, dit liéu, quy trinh
va két qua diu tu hién co, khong lam gidn doan hoat dong giai quyét thu tuc hanh
chinh.

-Nén tang Al cap bd (theo hudng tich hop, sit dung chung va mé réng ning
luc ciia Nén tang phan tich dit liéu I6m va tri tu¢ nhadn tao diing chung bao dam
ké thira, dimg chung tai nguyén va tranh trimg Idp ha tang).

- Thanh phén tmg dung va nghiép vu dung chung khéc ctia cp bo.

Khi xdy dung va trién khai cac hé thong thong tin, nén tang s6, cac bo, nganh
phai bao dam khong trung 1dp véi cac hé théng dung chung da duoc co quan khac
chu tri xdy dung, ban hanh va van hanh; uu tién str dung, tich hop va mé rong trén
co s cac hé thong hién c6 dé tiét kiém nguon luc, bao dam tinh thng nhit va kha
ning lién thong trén pham vi toan qudc.

d) L6p 4: Kénh tuong tac va do ludng hiéu qua

Day la 16p giao dién, noi nguoi dung (cén by, cong chirc, vién chirc, nguoi
dan, doanh nghiép) tuong tac véi hé théng va la noi hidu qua ctia toan bd Khung
kién triic Chinh pht s6 cap b duge do luong, bao gdm:

* Thanh phan kénh tuong tac

- Thanh phan kénh tuong tac dung chung giita cic co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém d, muc 3, phéan IT cta Khung kién trac tdng thé qubc gia sb.

- Cong thong tin dién tir ctia b, co quan ngang bdg.

- Thanh phan kénh tuong tic dic tha khac ctia cép bo.



* Thanh phan do ludng hiéu qua:

- Thanh phén do ludng hiéu qua dung chung gilia cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém d, muc 3, phan II ctia Khung kién trac téng thé quéc gia sd.

- Trién khai céc cong cu chi dao, diéu hanh: Céac Bang thong tin diéu hanh
(Dashboard) gidm sat, diéu hanh cap bg.

- B9 chi s6 do ludng két qua (KPI) cip bo.
- Thanh phan do luong hiéu qua dic thu khac cia cip bo.

S Khung kién truc tham chiéu tong thé sb cap tinh va Khung kién tric
tham chiéu Chinh quyén sé cap tinh

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU TONG THE SO CAP TINH

CAC THARH PRAN DUNG CHUNG GI'A CAC GO QUAN TRONG HE THONG CHINH TR) CAP TiNH

KENH TIONG TAS 10 LUBNG HIEU GUA 1
(e B ol 38 b ey bl que Y el o i

G QUvEN $0 Vi TE S0 VA %A HOY 50

KHUNG KIEN TROC 50
GUA COQUAN BANG

K TRUG COA M3 HiNH
CHUYEN 80150 CA

-1
g 2

KHUNG KIEN TRiC 6
CUA QUAC HOY
KIUNG KIEN TRUC 50
| GOA MAT TRAN TO QUOC VIET,
HAM

_ KHUNG KIEN TROC 50
COACAC 0 QUAM, TO CHUC KHAC
(Vi kidem sl mhdn din, Tda én nhdn
din..}

| A A

| A

| [ e 117 «  ETrTe

|t B )
“rong by, # 1anghe b b i

| ik b} 1 Cl

A O

Hinh 7: M6 hinh khai quét ctia Khung kién trtic tham chiéu tong thé sb cAp tinh

Khung kién trac tham chIeu tong thé sb cap tinh bao g6m Khung klen tric
tham chiéu Chinh quyén sb cép tinh va cac thanh phan kién trac duge trién khai
tai dia ban cdp tinh cta co quan Pang, Quéc hoi, Mt trdn T6 qubc Viét Nam, Toa
an nhén dan, Vién kiém sat nhén dén va céc co quan, td chire khac theo Khung
kién trac sb va thAm quyén cla timg hé thong, dong thoi 1a co s t6 chice trlen
khai Kién triic ctia M hinh chuyén doi s6 cip x4, bao dam ding chung, két ndi
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va lién thong thdng nhat trén pham vi toan tinh.

KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU CHINH QUYEN SO CAP TINH (CAC THANH PHAN DQ CHINH QUYEN CAP TINH TRIEN KHAI)

R T T T - T T T et s i B A 3

PO LUKING HIEU QUA
(Theo B6 el 56 do luéng At qus (KPY) edp tinh)

R S T e e T N ey i L i A e S e o

CHINH QUYEN SO KINH T& 50 VA XA HOI SO

DU LIEY NEN TANG LGOI
(Bao dam hadn i Khung ke Inde b bu. Klung qudn i, qudn i o0 u, Ti didn &0 b dung e 4p on)

Thanh phin i e CSOL A5 1he LE3E eua éaf ik

|

HA TANG H AN NINH MANG |
H (Ba dam wsdn thi Khung kidn trdc an ninh mang cép tin) '
|

|

|

|

177 Sur chung Trung 1m i b v €0 Trirmg Nop sy dUng. tribn khai mai Trung L o ew cUB £0 quan quin Iy nhd avtic. i g chinh i chi hue huigo i 1h31 sy chn il

Hinh 8: Khung kién tric tham chleu Chinh quyen s6 cdp tinh (Cac thanh phan
do Chinh quyén cép tinh trién khai)

Khung kién tric tham chiéu tong thé s6 cép tinh bao gdm céc phan 16p nhu
sau:

a) L6p 1: Ha ting s6 va an ninh mang diing chung

Py 1a 16p nén tang vt ly va logic, cung clp cac tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho cdc co quan chinh quyén dia phuong cap tinh, bao gom:

* Thanh phan ha ting sb

- Thanh phan ha tdng s6 dung chung gitra céc co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém a, muyc 3, phan II ctia Khung kién tric tong thé qudc gia so.

- Trung tam dir liéu cap tinh (Uu tién si dung Trung tam dir ligu hién co.
Truong hop xdy dung, trién khai moi Trung tam dit liéu cua co quan qudn Iy nha
nuede, hé thong chinh tri chi thuc hién khi thit sw can thiét).

- Mang n6i bo (LAN/Intranet) va két ndi Internet biang rong; Két ndi Mang
truyén s liéu chuyén dung.

- Thiét bi dau cuébi phuc vu can bo, cong chire; Thiét bi sé hda hd so; Thiét
bi phuc vu hdi nghi truc tuyén theo diéu kién.

-Dbi voi dia phuong ¢6 nhu cau trién khai dé thi thong minh: thiét bi thu
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thap dir liéu, cam bién, camera, thiét bi IoT, cac hé théng ngoai vi va thanh ph::"ln
dién toan bién phu hop.
- Thanh phén ha tang sb déc thu khac cta cép tinh.
* Thanh phan an ninh mang

- Thanh phan an ninh mang dung chung gitra cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém a, muc 3 phan IT cua Khung kién trtic tong thé qudc gia so.

- Céc hé thdng, giai phép phuc vu bao dam an ninh mang cap tinh.

- Thanh phan an ninh mang dic thi khéc cua cép tinh.

b) L6p 2: Dit liéu va nén tang 15i

Pay la 16p trung tdm, ¢ vai trd quan trong cua Khung kién trac sd, noi dir
liéu duogc tao ra, luu trir, chia sé va xu ly thanh tri thl'rc.’Dﬁ' liéu trong cac co SO
dir liéu (CSDL) phai duge chuén héa, bao dam nguyén tac “dung, du, sach, song,
thong nhat, dung chung”, bao gom:

* Thanh phan dit liéu

- Thanh phan dit liéu dung chung giita cac co quan trong hé thong chinh tri

néu tai diém b, muc 3, phan II ctia Khung kién trc téng thé qudc gia sd.

- Kho dit ligu ding chung cép tinh.

- Kho quan ly dir lidu dién tir cia td chirc, ca nhan.

- Cac CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh.

- Khung kién trac dit liéu cép tinh; Khung quan tri, quan ly dit liéu cap tinh;
Tir dién dir liéu ding chung cip tinh.

- Thanh phan dit liéu, CSDL dic thi khéc cta cap tinh.
+ Thanh phan nén tang 15

- Thanh phan nén tang 16 dung chung gitra cac co quan trong hé thong chinh
tri néu tai diém b, muc 3, phan II cua Khung kién tric tong thé quoc gia so.

- Ha tang két nbi, chia sé dit liéu cép tinh phuc vu két n01 chia sé dir liéu
gitta cac hé thong théng tin, co s dit liu trong cling co quan cap tinh hodc trong
cung trung tam dir liéu cta co quan nha nuée (LGSP/LDOP).

- Nén tang tong hop, phén tich dit liéu cép tinh.

- Nén tang két ndi thiét bi loT.

- Nén tang quan 1y video (VMS).

- Thanh phéan nén tang 15i dic thu khéc ctia cap tinh.
¢) Lép 3. Ung dung va nghiép vu diung chung

- Thanh phan tmg dung va nghi¢p vu ding chung giita cic co quan trong he
thong chinh trj néu tai diém ¢, muc 3, phan II ctia Khung kién tric téng thé quéc
gia so.

* V& Chinh quyén s
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- Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta dia phuong. Hé théng
nay phai uu tién st dung, tich hop va tai sir dung cac nang luc cua Thanh phé.n
ding chung phue vu giai quyet thu tuc hanh chinh néu tai diém ¢ muc 3 Phén II
cua Khung kién triic tong thé quoc gia so ket n01 dong bd véi Cong Dich vu céng
quoc gia, cdc hé thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia b, nganh, hé
thong thong tin va co so dir liéu chuyén nganh theo quy dinh. Viéc thay ('1‘01 mo
hinh tb chirc hé thong dugc thuc hién theo quyet dinh cua cép c6 tham quyen va
16 trinh chuyén ddi dugc phé duyét, bao dam ké thira dit lidu, quy trinh va két qua
dau tu hién c6, khong lam gian doan viéc tiép nhén, giai quyét va tra két qua tha

tuc hanh chinh.

Ghi chu: Hé rhong thong tin giai quyer thu tuc hanh chinh cua dia phuong
khong thuc hign tiép nhdn va giai quyét doi véi cdc thi tuc hanh chinh da duoc
cung cap dich vu cong truc tuyen theo mo hinh tap trung tai Hé t‘hong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh cua bg, nganh. Hé thong thong tin gidi quyet thu tuc
hanh chinh cua dia phuong duoc két noi, dong bé dit liéu gidi quyét cdc thi tuc
hanh chinh tie Hé théng théng tin giai quyet thu tuc hanh chinh cua bg, nganh
(thong qua Cong Dich vu cong quoc gia) dé tra cieu, khai théc, theo dbi, thong ké,
tong hop, ddnh gid tinh hinh thuc hién thi tuc hanh chinh tai dia phuong.

- Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cép tinh.

- Cac hé théng thong tin, img dung phuc vu hoat dong nghiép vu cua cac s,
nganh va chinh quyén dia phuong.

- Céc Umg dung hd trg hoat dong ndi by ding chung khéc ctia cap tinh.

- Trung tAm giam sét, diéu hanh théng minh (I0C) cap tinh.

- Ung dung ban sao s6 theo cac linh vue chuyén nganh phuc vu quén Iy
khong gian, quy hoach va ra quyét dinh cua nha nude.

Déi véi cac phan mém, hé thong thong tin quan ly chuyén nganh cua cac S,
khi Xay dung, trién khai phai bao dam pht hop véi Khung kién trac tong thé qudc
gia so, Khung | kién trac so cap tinh, céc tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat, md hinh
dir lidu, yéu cau két ndi, chia sé dir liéu va céc quy dinh chuyén nganh c6 lién
quan; uu tién ké thira, str dung hodc mé rong céc nén tang, hé thdng dung chung
da dugc trién khai, tranh tring ldp chire nang va dit liéu.

- Hé thdng thong tin ngudn cip tinh.

-Nén tang Al cap tinh (theo hudng tich hop, sw dung chung va mo rong ning
liee ctia Nén tang phdn tich dit liéu I6m va tri tué nhan tao dung chung bao dam
ké thira, ding chung tai nguyén va trdnh trimg ldp ha tang).

- Thanh phan tng dung va nghiép vu ding chung phuc vu chinh quyén sé
khac ctia cap tinh.

* V& Kinh té s6 va Xa hoi so

Céc thanh phan dudi day la cac thanh phan tham chiéu, duge xac dinh theo
huéng uu tién trién khai; dia phuong cin ctr diéu kién thuc té, dinh hudng phat
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trién kinh té - xa hi va nhu cau quan ly dé lya chon, b,cz) sung, to chuc trién khai
phtt hop; khong bat bude ap dung day du, thong nhat doi véi moi dia phuong.

- Ban d s6 nong nghiép.

- Hé théng chiéu sang thong minh.

- Giai phép chuyén ddi s6 du lich.

- Hé théng quan tric va gidm sat moi trudng.

- Ung dung quan ly thanh todn vé dién tir giao thong cong cong.

- Bai d6 xe thong minh.

- Hé théng didu khién dén giao thong thong minh.

- Hé théng logistics ctia tinh.

- Ung dung ban sao s6 theo cac linh vuc chuyén nganh phuc vu tdi wu hoat
dong kinh t& va chat lugng moi trudng song.

- Thanh phén ng dung va nghiép vu ding chung phuc vu kinh té sb va xa
hoi s0, d6 thi thong minh khac cua cép tinh.

Khi xay dung va trién khai cac hé thong sd, hé thong thong tin, nén tang so,
cac dia phuong phai bado dam khong trung lap véi cac hé théng dung chung da
duoc co quan khéc chu tri xdy dung, ban hanh va van hanh; uu tién str dung, tich
hop va mo rong trén co s& cac hé thong hién co dé tiét kiém nguon luc, bao dam
tinh théng nhét va kha ning lién thong trén pham vi toan qudc.

d) Lép 4: Kénh tuong tac va do luong hiéu qua

Day la 16p giao dién, noi ngudi dung (can b9, cong chire, vién chuc, nguoi
dan, doanh nghiép) tuong tic voi hé thong va la noi hiéu qua cuia toan b Khung
kién trac sb cp tinh dugc do ludong, bao gom:

* Thanh phan kénh tuong tac

- Thanh phan kénh tuong tac ding chung gitta cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém d, muc 3, phéan II ctia Khung kién trac tong thé quéc gia so.

- Céng thong tin dién tir cia Uy ban nhan dén cap tinh.
- Thanh phan kénh twong tac dic thu khac ctia cép tinh.
* Thanh phan do luong higu qua:

- Thanh phén do luong hiéu qua dung chung gitia cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém d, muc 3, phan II ctia Khung kién trac tong thé qudc gia so.

- Trién khai cdc cong cu chi dao, didu hanh: Cac Bang théng tin diéu hanh
(Dashboard) giam sat, diéu hanh cua tinh.

- B6 chi sb do ludong két qua (KPI) cép tinh.
- Thanh phan do luong hidu qua dic thi khéc cua cép tinh.

A - > ALY A Ae A K ~ % oA A s A .
4. Kién truc cia Mo hinh chuyén doi so cap xid va yeu cau trien khai
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Kién tric ctia Mo hinh chuyén doi sé cdp x4 1a mot thanh phan ctia Khung
kién tric so cap tinh, cu thé hda theo cau tric 04 16p kién tric thong nhat voi
Khung kién tric tong thé quoc gia so, bao gom:

- L6p 1: Ha tang sb va an ninh mang.

- Lép 2: Dit liéu va nén tang 15i.

- Lép 3: Ung dung va nghiép vu. Lép nay chia lam 3 khoi:
+ Ung dung va nghiép vu phuc vu Chinh quyén sb.

+ Ung dung va nghiép vu phuc vu Kinh té sb.

+ Ung dung va nghiép vu phuc vu Xa héi sb.

- Lop 4: Kénh tuong tac va do luong hiéu qua.

Pdng thoi xac dinh hai thanh phan xuyén sudt ciia M6 hinh, 4p dung ddi véi
toan bo 04 16p kién trac gom:

- Vén hanh - quan tri.

- Ngudn lyc - nhan luc

Hai thanh phan xuyén suot nay la b phan cau thanh cua M6 hinh, c6 vai tro
bao dam didu kién to chirc trién khai, van hanh 6n dinh, duy tri hiéu qua va phat
trién bén viing dbi véi toan b cac 1op kién trac; 1a cdc thanh phan dic thu coa

Mo hinh chuyen doi sb cap xa va dugc ap dung dong thoi voi cac thanh phan
xuyén sudt va céc nguyén tic chung cua Khung kién trc tong thé quoc gia so.
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KIEN TRUC CUA MO HINH CHUYEN DO1 SO CAP XA

_________________________ 1 —_——

NGU'O1 DUNG

; - 15
Cdn bo trong he thong ehinh tri cap xa § Nawdi ding khac |

e et et

1
KENH TUONG TAC '

UNG l}l,"}\F VA HRGHIER \Il,,l PHUC VU CHINH QUYEN SO

5 NGHIEP VU PHUC Vi) CHINH QUYEN SO ‘
e 1 -

Hinh 9: Kién tric cia M6 hinh chuyén doi so cap xa

Kién trac ciia M6 hinh chuyén dbi s cap xa dugc t6 chirc trién khai theo 03
cap trach nhiém:

- Cap Trung uong: Cung cip céc nén tang, co so dir lidu va dich vu s dung
chung cép qudc gia; Ban hanh tidu chudn, quy chuan, huéng dan k¥ thuat.

- Cap tinh: Cung cap ha tAng va nén tang dung chung cip tinh; Tich hop, két
ndi, chia sé dir liéu glu'a cép x4 voi cac nén tang/cor s¢ dir liéu qudc gia; T6 chic
véan hanh tap trung, gidm sat va hd trg ngudi dung cho cip xa.

- Cap xa (bao gém xd, phuong, dic khu): Trién khai céc cau phan ctia M
hinh tai co so; khai thdc, str dung va vén hanh tai chd theo phan cap doi voi cac
hé théng, nén tang do cap Trung wong va cap tinh cung cip; Cép nhat dit lidu dia
phuong; T chirc cung cap dich vu s6 va tuong tac voi nguoi dan, doanh nghiép;
Bao dam bao trum so.

4.1. Lép 1: Ha tang s6 va an ninh mang
4.1.1. Thanh phan Ha tang sé (HTS)



Thanh phdn HTS ding chung
do cAp Trung romg cung cdp
(Cdp Trung vang xéy dyng, trién khai;
cdp tinh khai théc)

HTSTMpitg indi bd {LANT ; ' TR phus v adn <
: ? H q HTSE Thanh phin HIsS
Intearety va katndilnteenet | - GhUe; THIGLb) 50 Bad e ThiGEy Ay khal

bang rédng: Kt nbimang 1 b) ahuc v hoi nahi et
1hivén #6 lidh ehuybn dinyg !mc tayén theo didu kign JesAR A knpe

HTS1.Thanh phdn HTS ding
chung giira céc cor quan trong
hé théng chinh trf theo Khung
kién tric tdng thé qudc gla sd

HTS2.Thanh phin HTS ding
chung do cdp Trung wong
cung cdp khic

HTS5 Thanh phdn HTS dung

4.1.1.1. Thanh phan HTS dung chung do cip Trung uong cung cap

a) HTS1: Thanh phan HTS dung chung glu’a cac co quan trong hé thong
chinh trj theo Khung kién tric tong thé quoc gia so (Trung tam dir liéu quoc gia
va Nén tang dién toan dam may trong Trung tAm dit liéu quéc gia; Mang Truyén
s liéu chuyén dung ctia cac co quan Pang, Nha nudc;...).

b) HTS2: Thanh phan HTS dung chung do cép Trung wong cung cap khéc.
4.1.1.2. Thanh phan HTS dung chung do ¢4p tinh cung cép

a) HTS3: Khai thac cdc thanh phin HTS dung chung do cép Trung uong
cung cap.

b) HTS4: Thanh phan HTS dung chung gitta céc co quan trong h¢ thong
chinh tri theo Khung kién trtic sb cép tinh (Trung tam dir liéu cap tinh hién cé...).

¢) HTS5: Thanh phan HTS ding chung do cap tinh cung cap khac.
4.1.1.3. Thanh phan HTS thiét yeu trién khai tai cap xa

Thanh pha
SHGEn ooy tinh finh i

- HTS6.Khai thac cac. HTS$7iMang noi b6( ; ; : 15
thanh phan HTS ding Intranet) va két néil : ; HTSS Thﬂnh phén HTS
ehung:do cap Trung: bang rang; Két not 8o ue vis hidi nghi éu trien khai
i truyén . : R S ) . tal cap xa khac.

a) HTS6: Khai thac cac thanh phan HTS dung chung do cip Trung uong, cip
tinh cung cap.

b) HTS7: Mang ngi bo (LAN/Intranet) va két ndi Internet biang rong; Két ni
Mang truyén sb liéu chuyén dung.



c) HTS8: Thiét bi dau cudi phuc vu can bg, cong chure; Thiét bi s6 hoéa hd

L'¥

s0; Thiét bi phuc vu héi nghj truc tuyén theo diéu kién.
d) HTS9: Thanh phan HTS thiét yéu trién khai tai cép x4 khéc.
4.1.1.4. Thanh phan HTS bé sung theo loai dia ban

Da thi
(U tien trieh khal cdc thanh phéan)

HTS{0.Wi-Ei || TFS11.Camera
giam sat

£ang cong

HT812,Ha tang truyén thanh ting
| .dung ¢ong nghé thong tin =
_vierthéng

‘HTS13.Ha tang Internet van vat
(toT) va bang dién tiv cong cong
(nau co), bao dam két noi voi
tang giam satlloC cap tinh

. khi trién khai

HTS14. Cac thanh phan HTS khac
theo nha cau va dieu kien thuc té

an ninh, trat tw

Thanh phan HTS b6 sung theo loai dia ban
(Cap xa lam sau khi xin v kién cda cap.tinh)

Nong thon ;
(Uu tien trien khai.cac thanh phan)

HTS15.0iém truy cap Internst cong

cong tai nhavan hoa/
diem sinh hoat e6ng dong

HTS16.Ha tang truyén thanh ting
dung cang nghe thong tin - vien

phat thanh, két n_cu truyén dan) ;

HT$17.Cac thanh phan HTS khac
theo nhu cau va dieu kien thuc té

| HTS18:Ha

Mién nuilbien gicilhai dao
(U tién trén khai céc thanh phéan)

HTS519. Cac gial phap két
noi thay the tai khu viee
chua pht song hoac
khéng baa dam chat

song (ket naive tinh,
tram phat song
“cong dong hoac hinh
‘thive phti ho'p khac)

tang ket nol
bang réng
didong
(4Gi5G)

HTS21.Ha tang,
HTS20.Diém ho thiét bi phuc vu
tro: s6 tai cang diem cung cap
. dong dich vu cong lwu
' dong

. HTS22.Cac thanh phan HTS khac

o nhu cau va didu Kién thire té

Céc thanh phan HTS quy dinh tai khoan nay la cac thanh phén bé sung theo
loai dia ban, dugc xdc dinh theo hudng uu tién trién khai, 1am cén ctr tham chleu
trong t& chite thuc hién. Uy ban nhéan dan cAp tinh cin clr diédu kién thuc té cua
ting dia ban dé lua chon, t& chirc trlen khai phu hop; cap xa khai théc, st dung
theo phén cip va hudng dan cta cap tinh.

Viéc trién khai cac thanh phin nay khéng bét budc 4 ap dung thdng nhét trén
pham vi toan qubc; tuy nhién, phai bao dam tudn thu nguyén tic su dung chung.
Déi véi cac thanh phan da duoc cung cip & cip Trung wong hodic cap tinh thi cap
xa khong t chirc dau tu riéng 1¢, ma thyc hién khai thac, st dung theo phan cap.

Cu thé nhu sau:

a) Do thi

Ul tién trién khai céc thanh phan HTS phuc vu quan 1y dé thi nhu:
- HTS10: Wi-Fi cong cong.

- HTS11: Camera giam sét an ninh, trat tu.

- HTS12: Ha ting truyen thanh ing dung cong nghé thong tin - vién théng
(bao gom thiét bi, hé thong phat thanh, két ndi truyén dan).

- HTS13: Ha tang Internet van vt (IoT) va bang dién tr cong cong (néu co),
bao dam két ndi véi nén tang gidm sat/IOC cap tinh khi trién khai.

- HTS14: C4c thanh phan HTS khéc theo nhu ciu va diéu kién thyc té.
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b) Nong thon
Uu tién trién khai cdc thanh phan HTS phuc vu phd cap két ndi, hd tro ngudi
dan tiép cén dich vu s nhu:

- HTS15: Diém truy cap Internet cong cong tai nha vin hoa, diém sinh hoat
cong dong.

- HTS16: Ha ting truyen thanh ing dung cong ngh¢ thong tin - vién thong
(bao gom thiét bi, hé thdng phat thanh, két ndi truyén dan).

- HTS17: Céc thanh phan HTS khéc theo nhu cau va diéu kién thuc té.

¢) Mién nui, bién gidi, hai dao

Uu tién trién khai cac thanh phan HTS bao dam két ndi va hd tro tiép can
dich vu s6 phti hop diéu kién dia ban nhu:

- HTS18: Ha tang két ndi bang rong di dong (4G/5G).

- HTS19: Céc giai phap ket ndi thay thé tai khu vuc chua pht séng hodc
khéong bao dam chat luong (két ndi vé tinh, tram phét séng cong dong hodc hinh
thirc phu hgp khac).

- HTS20: Diém h trg sb tai cong dong.

- HTS21: Ha tang, thiét bi phuc vu diém cung cap dich vu cong luu dong.
- HTS22: Céc thanh phin HTS khac theo nhu ciu va diéu kién thuc té.
4.1.2. Thanh phan An ninh mang (ANM)

F (2) AN NINH MANG (ANM)

Thinh phin ANM ding ohung do o4p Trung womg cung edp
(Cép Trung wong xdy dung, trién khal: edp tinh khai thie)

ANM1.Thitnh phin ANM diing chung gif¥a oo oo quan
trong hé théng chinh tri theo Khung kifn tric tdng thé
quéc gia sé :

ANM2.Thanh phin ANM diing ohung da odp Trung vong
cung oip khic ANMBTHANN phan AN

o i i it e e s i i | i s i G i, e it S o Wi s s o i i B s i S s s

4.1.2.1. Thanh phan ANM dung chung do cép Trung uong cung cip

a) ANMI1: Thanh phan ANM dung chung gma cac co quan trong h¢ thong
chinh tri theo Khung kién trac tong thé “qudc gia so (H¢ thong phong vé mang
qudc gia; Hé théng ching thyc chit ky s chuyén dung cong vu...).

b) ANM2: Thanh phian ANM dung chung do cép Trung uong cung cap khéc.
4.1.2.2. Thanh phan ANM ding chung do cép tinh cung cp

a) ANM3: Khai thac cac thanh phdn ANM ding chung do cip Trung wong
cung cap.

b) ANM4: Thanh phan ANM dung chung glLra céc co quan trong hé thdng chinh
tri theo Khung kién tric sb cap tinh (Hé théng giam sat ATTT/SOC hign co...).

¢) ANMS: Thanh phan ANM dung chung do cap tinh cung cap khéc.
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4.1.2.3. Thanh phan ANM thiét yéu trién khai tai cap xa

Tha nh phan‘ANM thiét yeu trlen khai tai cap x4
(Can etk inh hinh thuc 6. cap tinh hodc cap xa xay dung, trien khar)

a) ANM6: Khai thac cac thanh phan an ninh mang dung chung do cip Trung
uong, cap tinh cung cép.

b) ANMT7: Thuc hién cac bién phép bao dam an ninh mang & mtc co s0; bao
vé thiét bi dau cuoi; sao luu dit liéu; bao dam an toan truy cép mang.

¢) ANMS: Thanh phan ANM thiét yéu trién khai tai cép xa khéc.

Luuy: Trang thiét bi dAu cubi va phin mém co ban phuc vu cong viéc thuong

xuyén trén mdi truong 5O ctia can bg, cong chtrc cp xd dugc trang bi phit hop véi
yéu cdu trién khai chinh quyén sb tai dia phuong.

4.2. L6p 2: Div liéu va nén tang 16
Viéc quan ly dir liéu tai cép xa phai bao gdm dédy du céc hoat dong tao 14p,
cap nhat, chuén hoa, luu trit, chia s¢ va khai thac dit liéu theo quy dinh; bao dam

tuan thu nguyén tic “dung, du, sach séng, théng nhét, ding chung” va phu hop
v6i Khung kién tréc dit liéu qudc gia.

4.2.1. Thanh phan dit li¢u (DL)



Thanh phin DL dang chun: E phan DL di
Da cdp Trung wong cung ¢ 4 g
(Cdp Trung wong xéy dung, tridn khal:
cdp tinh khai théc)

DLAS Thanh siidn

DL hiBryeil o

1§ din bn o dank muc, s ‘;'JTJ:‘&;T .

digi b BIgL o 56'ada mp tinh

DL1.Thanh phin DL ding
chung gifra céc cor quan trong
hé théng chinh tr] theo Khung
kién tric tbng thé qudc gla sé

DL2.Khung kién tric dir ligu
qudc gia; Khung quan trj,
quén 1y dir lgu va nr didn di
Héu diing chung

! : R, DL23.gac thanh phin DL Khac

DL3.Thanh phin DL ding i s s, i g thea nhi cdu va didu kien thue 1é,

ehing.do clp: 110 srong 1 SERE th i i bao dam hé fraquan 1y san xUA
cung cdp khae ] e o 7 va ket ndl tieu thu sai pham

theo nhu ca
bao ddnt phi

4.2.1.1. Thanh phan DL dung chung do c4p Trung wong cung cap

a) DL1: Thanh phan DL dung chung gilta cac co quan trong h¢ thong chinh
tri theo Khung kién tric téng thé qudc gia 50 (Céc co sé dit liéu qudc gia va cac
CSDL chuyen nganh do cac By, nganh chu quén xdy dung; Co s¢ dir lidu téng
hop quoc gia tai Trung tim dit liéu quoc gia, Ban dd sb qudc gia va hé théng ma
buu chinh...).

b) DL2: Khung kién trac dir liéu qudc gia; Khung quén tri, quan ly dir liéu
va tir dién dit lidu ding chung.

¢) DL3: Thanh phan DL ding chung do cép Trung wong cung cip khac.
4.2.1.2. Thanh phan DL dung chung do cép tinh cung cép
a) DL4: Khai thac c4c thanh phan DL dung chung do cap Trung wong cun g cap.

b) DLS5: Thanh phan DL dung chung gitra cac co quan trong hé théng chinh tri
theo Khung kién trlic 86 cap tinh (Kho dif liéu ding chung cap tinh; Kho quan ly dir
liéu dién tir ctia t6 chire, ca nhan; Cdc CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh...).

¢) DL6: Co ché quan tri dir li¢u cap tinh; Danh myc dit lidu cip x4 phai cap
nhét; Co ché kiém soat chit lugng dit liéu va chia sé dit lidu lién thong.

d) DL7: Khung kién trac di liéu cép tinh; Khung quan tri, quan ly dit liéu cap
tinh; Tir dién dit liéu dung chung cép tinh.

d) DL8: Thanh phan DL dung chung do cép tinh cung cép khac.
4.2.1.3. Thanh phan DL thiét yéu trién khai tai cap xd



" DL thistysu |
trién khai

a) DL9: Khai thac céc thanh phan DL dung chung do cip Trung wong, cip
tinh cung cép.

b) DL10: S6 hoa hd so va két qua giai quyét TTHC; Luu triY, tra ctru va tai
str dung dit li¢u s6 theo quy trinh mot cira dién tir (bao dam dit lidu lién thong gitta
céc phong/ban, don vi dé tai sir dung, khong bét budc ngudi dan/doanh nghiép
phai nop lai cac két qua giai quyét TTHC da thuc hién).

c) DL11: Cép nhat dit liéu kinh té,- xa hoi dia phuong va dir liéu quan ly dia
ban theo danh muc, bi¢u mau so cta cap tinh.

d) DL12: Chuan hoéa, luu trit, chia sé va khai thac dif liéu theo nguyén tic
“dung, du, sach, sbng, théng nhat, dung chung”.

d) DL13: Thanh phan DL thiét yéu trién khai tai cép xa khac.
4.2.1.4. Thanh phan DL bo sung theo loai dia ban

g theo Ioal dia ban
(Cép xa lam sau khi xin ¥ kien ciia eépitinh)

_ Bothi 7 Nong thon . ' Mien nuilbien gici/hai dao
(Lutien trien khai cae thanh phan) (U tién trnién kbai cac thanh phan) (U tien tnén khai cac thanh phan) -
L i L DL24.D@ lisu
Df;,i‘,”;;'t';i;‘;?‘-‘ DL;;;[?“; g’t‘?“ D::g'g;’ é'lff” - dan toc va DL25.De ligu
pham vi quén ly nong nghiep OCOP chtlsac 4eidl nﬂgheo

DL14.Dik ligu
trat tw do thi
xa hol

DL22.Dik ligu s
chudi cung ng DL26.Di ligu QhazButcl
: i i : 5 dac tht theo
san pham dia du lich cong ho ek
il aeng ch tinh
(néu co) P

DL17.Dir ligu
phan anh
higén trivong

DL15.Div lieu |
moi triong

DL21.Dir lieu
hop tac xa

DL28.Céac thanh phan DL khac
theo nhu cau va diéu kién thive té,
baa dam phuc vu €6ng tac an sinh

xa hoi va phat trien
kinh té dia phuong

DL18.G4c thanh phan DL khac
theo nhu cau va digu kién thue te,
bao dam kha nang tich hop, chia
S8 voi he thong dir lieu va l0C/
Dashboard cap tinh

DL23.Cac thanh phan DL Khac
theo nhu cau va didu kién thiec te,
bao dam ho tro quan ly san xuat | |
va ket noi tieu thu san'pham

Cac thanh phan DL quy dinh tai khoan nay la cac thanh phan bo sung theo
loai dia ban, dugc xé4c dinh theo hudng uu tién trién khai, lam can ¢t tham chleu
trong to chic thyc hién. Uy ban nhén dén cp tinh cin cir didu kién thye té clia
tu’ng dia ban dé lua chon, t6 chirc trién khai cac thanh phan nay; cip xa khai thac,
sir dung theo phan cép, thuc hién cap nhat dir liéu va vén hanh tai chd theo hudng
dan cta cip tinh.
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Viéc trién khai cac thanh phéan DL ‘nay khong bét budc 4p dung théng nhat
trén pham vi toan qudc; tuy nhién, viéc td chuc thu thap, cép nhat, quan ly va khai
thac dit liéu phai bao dam tuén thu nguyén tac quan tri dit li¢u va su dung chung
theo quy dinh tai Phén 11 ddng thoi bao dam ket ndi, chia sé véi cac hé thong,
nén tang do cap tinh va cap Trung vong cung cap

a) Do thi

Ul tién trién khai, cdp nhat va khai thac cidc nhom DL phuc vu quan 1y do
thi nhu:

- DL14: Dir liéu trat tu do thi.

- DL15: Dt liéu moi truong.

- DL16: Dit liéu ha tang d6 thi trong pham vi quéan ly.

- DL17: Dt liéu phan anh hién truong.

- DL18: Cac thanh phén DL kh:él(: theo nhu cau va diéu kién thL_r(; té, bao dam
kha nang tich hgp, chia sé véi hé thong dit liéu va IOC/Dashboard cap tinh.

b) Nong thon

Ul tién trién khai, cap nhat va khai thac cac nhém DL phuc vu phat trién
nong nghi¢p va kinh té nong thén nhur:

- DL19: Dit lidu san xuét ndng nghiép.

- DL20: Dir liéu san phdm OCOP.

- DL21: Dit liéu hop tac xa.

- DL22: Dit liéu chudi cung mg san pham dia phuong (néu co).

_ -DL23: Cac thél}h phﬁl} DL khac theo nhu c:iiu va diéu kién thuc té, bao dam
ho trg quan ly san xuat va két noi1 tiéu thu san pham.

¢) Mién nui, bién gidi, hai dao

Uu tién trlen khai, cép nhat va khai thac cdc nhdm DL phuc vu quan ly xa
hoi va phat trién dic thu nhu:

- DL24: Dit liéu déan tdc va chinh sach xa hoi.

- DL25: Dit liéu giam ngheo.

- DL26: Dit liéu du lich cong dong.

- DL27: Dit ligu dic thu theo quy hoach cép tinh.

- DL28: Cac thanh phan DL khéc theo nhu cau va dicu kién thyc té, bao dam
phuc vu cong tac an sinh xa hgi va phat trién kinh té dia phuong.
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4.2.2. Thanh phan nén téng 16i (NTL)

Thinh phiin NTL diing chung do Trung weng oung cip
(C4p Trung wong xdy dung, tridn khai; cdp finh kharlhéc)

NTL3.Khai thae edc thanh phan NTL ding chung F .
gacap LG ang oun g adi st g cao nen &ang 15} do SAp Tring bo

9
NTL1.Thanh phan NTL diing chung gitra ciic oo o&p tinh sung odp theo tham quyen

|

I

I

|

|

| K:umn: ‘km.!:nvhat m?v;'zf::é:' :: :o 58
I
|
|
I
|

NTL2.Thanh phén NTL diing chung do NTLE Thanh phan NTL dung ehung deo cap tinh,
odp Trung wong oung oip khic eung cap khde.

o e e  — m — —— — " — o — — — — — it o — — — — —

4.2.2.1. Thanh phan NTL ding chung do cép Trung wong cung cip

a) NTL1: Thanh phan NTL ding chung gitra cdc co quan trong hé théng
chinh tri theo Khung kién tric tong thé quoc gia sd: Nén tang tich hop, chia sé dix
liéu quéc gia (NDXP); Nén tang chia sé, diéu phdi dir liéu ctiia Trung tam dit li¢u
qubc gia (NDOP); Nén tang dinh danh va xac thyc dién tir; Nén tang phan tich di
lidu 16n va tri tué nhan tao dung chung (Nén tang Al).

b) NTL2: Thanh phan NTL ding chung do cap Trung wong cung cap khac.

4.2.2.2. Thanh phan NTL dung chung do cép tinh cung cip

a) NTL3: Khai thac cac thanh phan NTL dung chung do ¢ép Trung uwong
cung cap.

b) NTL4: Thanh phan NTL dung chung gitia cdc co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién trac sé cAp tinh (Nen tang tich hgp, chia sé dir li¢u cap
tinh; Nén tang téng hop, phan tich dit li¢u cap tinh...).

¢) NTLS: Thanh phan NTL dung chung do cip tinh cung cap khéc.
4.2.2.3. Thanh phan NTL thiét yéu trién khai tai cip xa

a) NTL6: Khai thac, st dung cdc NTL do cap Trung wong, cip tinh cung cap
theo thdm quyén.

b) NTL7: Thanh phan NTL thiét yéu trién khai tai cAp x4 khac.
4.3. Lop 3: Ung dung va nghiép vu

Lop 3 duge to chtre theo cac nhom Gng dung va nghiép vu phuc vu Chinh
quyén sb, Kinh té s& va Xa hoi sé; dong thoi khai thac cac img dung, nén tang
dung chung cua cac co quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién tric tong
thé qubc gia s6 va Khung kién tric sb cap tinh.

Trong timg nhom xdc dinh ro thanh phan thiét yéu va thanh phan dic thu
theo loai dia ban.

4.3.1. Nhém ting dung va nghiép vu phuc vu Chinh quyén s (CQS)
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4.3.1.1. Thanh phan tmg dung phuc vu Chinh quyén s (UDCQS)

Théanh phin ¢na dung phuc vy e V. VR Thaih pligting dung phi
Chinh phil sé diing chung . Y0BR CuBl il vice
do Trung wrong cung cd iy
(Cép Trung wong xdy dung, khal;
edp tinh khai théc)

At Cac tantc phdn (g
Chinh phit 5 whm“qmw!n UDCGS? (.éng i g o
T ¢

1 an b 0l v
am chié mfﬂ!wu trign khat tal! |-
A 5 ] prezkrac Ay

UDCQSY, Thanh phin tmg
dyng phuc vy Chinh phii s
ding chung gitra che corquan
trong hé thdng chinh trj theo
Khung kifn tric thna thé

|
|
|
|
I
|
|
I
I
I
|
| qudc gia sé
|
|
|
|
|
I
|
|
I
I
|
|

UDCQS2.Thanh phdn tng
dung phuc vu Chinh phii s&
ding chung do cdp
Trung wong cung clip khic

a) Thanh phan tmg dung phuc vu Chinh pht s dung chung do cép Trung
uong cung cap:

- UDCQSI1: Thanh phan ung dung phuc vu Chinh phu so dung chung gu,ra
cac co quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién trac tong thé qudc gia so
(Céng Dich vu cong quoc gia; Truc lién théng van ban quoc gia; Thanh phan dung
chung phuc vu giai quyét thii tuc hanh chinh; Hé théng thong tin bdo cdo quoc

gia. .. ).

- UDCQS2: Thanh phan tng dung phuc vu Chinh pht sé dung chung do cép
Trung vong cung cap khac.

b) Thanh phin tng dung phuc vu CQS dung chung do cép tinh cung cap:

- UDCQS3: Khai thic thanh phan tng dung phuc vu Chinh phu sé dung
chung do cap Trung uong cung cip.

- UDCQS4: Thanh phan tng dung phuc vu CQS dung chung gma cac co
quan trong hé théng chinh tri theo Khung kién triic s6 cAp tinh (Hé thdng thong
tin phyc vu chi dao, diéu hanh c4p tinh; Trung tam giam sat, didu hanh théng minh
cap tinh; Phin mém quan ly chuyén nganh cua céc So; Ung dung ho trg hoat dong
cua cac co quan nha nude (bao gom cac (g dyung tiéu biéu nhu: Quan ly cong
viée, Hé thong bao céo, Hop truc tuyén...)...).

- UDCQSS5: Thanh phan Gmg dung phuc vu CQS dung chung do cép tinh
cung cap khac.
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¢) Thanh phén ting dung phuc vu CQS thiét yéu trién khai tai cap xa

U'DCQSﬁ Khai thac cac thanh phan 1 ing dung phuc vu Chinh phu s6, Chinh
quyén sb ding chung do cip Trung uong, cép tinh cung cap.

- UDCQS7: Céng cu hd tro tic nghiép s6 cho can bd, cong chiic (bao gbm
trg ly 4o, cong cu tra ctiu dir liu, téng hop thong tin, ho tro soan thao van ban
va trg giup thuc hién quy trinh cong vu).

- UDCQS8: Thanh phin tGmg dung phuc vu CQS thiét yéu trién khai tai
cap xa khac.

d) Thanh phan tmg dung phuc vu CQS b sung theo loai dia ban

Thanh phan &ng dung phuc vu Chinh quyen sd bo sung theo Ioal dia bén :
(Cap xa lam sau khi xin v kien cuia cap Hih)
Néng thén o Mien nuilbien gidilhai ddo

(U tien trien khal thanh phan) (U tign trien kbal cac thanh phan) (Liu tien frien khat ¢ac thanh phan)

UDCASI9.Ma hinh dich v edng

UPPEQS12 Ung dung quan Iy

do thi thea phan cang

UDCQS13 Truyén thanh co s&

UDCQS14 Cac ing dung kha
theo nhu cau va diéu kién thue té

UDEQS16 Ung dung quan Iy
$an xuat nang nahiep

FDEaS16.Ung dung OCOP,
hop tac xa

UDCQSHZ Truyén thanh co s ((la

kenh thong tin co s@ phuc vu
truyeén thang, phd bién thong tin
den nguoi dan, duoctrién khai
trén ¢or so ha tang truyen thanh
ng dung cong nghe theng tin -
vién thono tal Lop 1 hoac cac nen
tang s6 do cap tinh cung cap))

UDCQS18.Céac ting dung khac
theo nhu ¢au va dieu kién thue té

e tre: gitip tal Trung tam Phuc vy

hanh chinh cong cap Xa

| UDCQS20. Cac thng duhg phuc vu

quan Iy an sinh xa hoi, giam ngheo
theo phan cong

U’DCOSQ‘I.Truyén thanhcoso |

(tr;en khal theo dieu kién thuc te
clia dia phuong; co the st dung ha
tang truyen thanh hodc cac nén
tang 6, hé thong théng tin ngudn
do eap tinh cung cap, bao dam phil
hop Vol digu kien tiép can thong:tin
clanguol dan)

UDCOS2
theo nhu

Cac thanh phan tng dung phuc vu CQS quy dinh tai khoan nay la cac thanh
phén bd sung theo loai dia ban, dugc xac dinh theo hudng uu tién trién khai, lam cén
ctr tham chiéu trong to chuc thue hién. Uy ban nhan dén cap tinh can ctr diéu kién
thuc t& dé lya chon, t6 chc trién khai cac thanh phan nay; cap x4 khai thac, str dung
theo phan cap trén cac tng dung, nén tang do cip Trung uong va cap tinh cung cép.

Viéc trién khai cdc thanh phan nay khong bét budc ap dung thong nhét trén
pham vi toan qudc; tuy nhién, phai bao dam khong trang lap v6i cdc chirc nang
c6t 16 ctia cac tng dung, nén tan g ding chung di dugc cung cép; truong hop trién
khai céc giai phdp, ing dung b6 sung phai bao dam tuén thu quy dinh tai Muc II
vé kién triic va str dung chung.
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- b6 thi: Uu tién trién khai cac tng dung phuc vu quan 1y dé thi nhu:
+ UDCQS9: Ung dung phan anh hién truong;
+UDCQS10: Ung dung quén ly trat tu db thi;

+UDCQS11: Ung dung gidm st moi truong (khai thdc dit ligu tir He théng
quan triic va giam sat moi truong cAp tinh hoic hé thong chuyén nganh);

+UDCQS12: Ung dung quan ly do thi theo phan cong;

+ UDCQSB Truyen thanh co s¢ (1a kénh thong tin co s¢ phuc vy truyen
thong, pho bién thong tin dén ngudi dan; dugc trién khai trén co so ha tang truyen
thanh g dung cong ngh¢ thong tin - vién théng tai Lop 1 hodc cic nén tang so
do cip tinh cung cap);

+UDCQS14: Cac tng dung khéc theo nhu cau va diéu kién thuc té, bao dam
tich hop vdi hé thong diéu hanh va IOC/Dashboard cap tinh.

- Néng thén: Uu tién trién khai cac img dung phuc vu quan 1y san xuét va
kinh t€ nong thén nhu:

+UDCQS15: Ung dung quan ly san xuét néng nghiép;
+UDCQS16: Ung dung hd trg OCOP, hop téc xa;

i UDCQSI7 Truyen thanh co s (la kénh thong tin co s¢ phuc vu truyen
théng, phd bién thong tin dén ngudi dén; duoc trién khai trén co s& ha tang truyen
thanh mg dung cong ngh¢ thong tin - vién thong tai Lop 1 hodc cac nén tang sb
do cap tinh cung cép);

+ UDCQSlS Céc mg dung khac theo nhu cau va didu kién thuc té, bao dam
hd tro san xudt va tidu thu san pham.

- Mién nai, bién gidi, hai dao: Ut tién trién khai cac img dung phuc vu quan
ly xa hoi va phat trién phu hop diéu kién dia ban nhu:

+ UDCQS 19: M6 hinh dich vu cong c6 tro gitp tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap xa;

+ UDCQS20: Ung dung phuc vu quan 1y an sinh x& hdi, giam ngheo theo
phéan cong;

+ UDCQSZI Truyén thanh co s& (trién khai theo didu kién thyuc té cua dia
phuong; c6 the st dung ha tang truyén thanh hodic cdc nén tang sd, hé thong thong

tin nguon do cép tinh cung cdp, bao dam phu hop véi diéu kién tiép can thong tin
ctia nguoi dan);

+ UDCQS22: Céc tmg dung khac theo nhu cau va diéu kién thuc té, bio dam
pht hop vai dicu kién dia ban va kha nang tiép can cua ngudi dan.
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4,3.1.2. Hoat dong nghiép vu phuc vu Chinh quyén s6 (NVCQS)

ban, Qlai o y 4 Gl g sé:
Biio dao s 82; Tl Khni Gua W'”‘”"J'iﬁ'aﬁﬂﬁ?ﬁﬁrﬁ.’l‘ i

-NVCQS1: Xt ly hd so cong viée dién tir; Ky s6 vin ban; Giai quyét TTHC
truc tuyén theo 10 trinh; Thyc hién bao cdo so; Véan hanh Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong cap xa.

- NVCQS2: Trién khai Quan ly tai chinh (thuc hién theo hé thong va quy
dinh cta co quan quan ly chuyén nganh).

- NVCQS3: Hoat dong nghi€p vu phuc vu Chinh quyén sb thiét yéu trién
khai tai cap xa khac.

4.3.2. Nhém tng dung va nghiép vu phuc vu Kinh té s6 (KTS)

4.3.2.1. Thanh phan tng dung phuc vu Kinh té s6 (UDKTS)

Thanh phan frng dung phuc vu KT8
diing chung do

chp Trung wong cung cip

(Cdp Trung weng xdy dung, rién khai;

edp tinh khai théc)

UDKTS1.Thanh phdn tng
£ dyng phyc vy KTS ditng
:ﬁu gita céc co quan trong |- T £6 ; NBng thon
hé théng chinh tr] theo Khun: i i i 5
H‘B tric tdng thé quéc gia s

UDKTS82.Thanh phén g
dung phyc vu KTS ding -
chung do chp Trung wong
cung chp khic

a) Thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung do cép Trung uong cung cép:

- UDKTSI1: Thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung gilta céc co
quan trong hé théng chinh tri theo Khung kién tric tong thé qudc gia sd.

- UDKTS2: Thanh phan tmg dung phuc vu KTS dung chung do ¢dp Trung
uong cung cap khac.

b) Thanh phan tng dung phuc vu KTS dung chung do cap tinh cung cép:

- UDKTS3: Khai thic céc thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung
do cp Trung uong cung cép.
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- UDKTS4: Thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung gitta cac co
quan trong h¢ thong chinh tri theo Khung kién tric so6 cap tinh.

- UDKTSS: Thanh phan tmg dung phuc vu KTS ding chung do cép tinh
cung cap khac.

c¢) Thanh phan ung dung phuc vu KTS thiét yeu trién khai tai cap xa

- UDKTS6: Khai thac céc thanh phan ting dung phuc vu KTS dung chung
do cap Trung wong, cap tinh cung cap.

- UDKTS7: Thanh phan tng dung phuc vu KTS thiét yéu trién khai tai cdp
xa khac.
d) Thanh phén tng dung phuc vu KTS bd sung theo loai dia ban

Thanh phan trng dung phuc vu KTS ho sung theo loaidia Ban
(Cap xa lam sau khi xin y kién cta cap tinh)

~ Bo thi - N("Jng thc‘)n
(Ul tien trien khai cac thanh phan) (Uu tien frien khai cac thanh phan)

UDKTS 11 Giai phap mur»ng mai
dien t san ph d (

Mién nui/bien gioihai dao
(U tien trien khet cac thanh phan)

UBKTS15 Gial phap quang ba

WDKTS8.Nen tang quan ly che, du lich céng déng

pho thuong mai gom.néng san,
UDKTS 16.Giaiphap thirong mai
. dién tlr dac san dia phueng
UDKTS12 Giai phap truy xuat
nguon gac

UBDKTS9 Cac dich vu do thi sé

UDKTS17 Giai phap ho tro
hep tac xa

UWDBKTS 18 Cac thanh phan khac

theo nhu cau va dieu kien thue té,

bao dam khai thac el the dac thi
clia dia phuohg

theo nhu ¢
bao dam thuc da\, u
dich vl 50

UDKTS14.Ca
theo nhu cau v
bao dam k

Vol thi truong

Céc thanh phan tmg dung phuc vu KTS quy dinh tai khoan nay la cac thanh
phan bo sung theo loai dia ban, dugc xdc dinh theo hudéng uu tién trién khai, lam
cdn ctr tham chiéu trong to chtre thyc hién. Uy ban nhan dan cap tinh can ctr diéu
kién thyc té dé lya chon, t6 chire trién khai cdc thanh phan nay; cip xa khai thac,
st dung theo phan cép trén cac ing dung, nén tang do cap Trung wong va cip tinh
cung cap.
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Viéc trién khai cac thanh phin nay khong bat budc ap dung théng nhét trén
pham vi toan qudc; tuy nhién, phai bao dam khong tring lap vdi céc chirc ndng
cbt 18i cta céc tmg dung, nén tang dung chung da dugc cung cap; truong hop trién
khai céc giai phap, tng dung bd sung phai bio dam tuén thu quy dinh tai Muc II

vé kién trac va st dung chung.
Cu thé nhu sau:
- D6 thi: Uu tién trién khai cac nén ting va giai phap phuc vu phat trién kinh
te do thi nhu:
+ UDKTSS8: Nén tang quéan 1y chg, phd thuong mai;
+ UDKTS9: Céc dich vu db thi sd;

+ UDKTS10: Céc thanh phan khac theo nhu cau va didu kién thuc té, bao
dam thac day thuong mai va dich vu so.

- Néong thon: U tién trién khai cac giai phép phuc vu phat trién kinh t& néng
thon nhu:

+ UDKTS11: Giai phap thuong mai dién tir san phdm dia phuong (bao gom
ndng san, dac san, OCOP);

+ UDKTS12: Giai phap truy xuét ngudn géc;

+ UDKTS13: Giai phap hd trg hop tac xa;

+ UDKTS14: Céc thanh phén khéc theo nhu ciu va diéu kién thuc té, bao
dam ket noi san xuat voi thi truong.

, & Mién nui, bién gidi, hai dao: U tién trién khai cac giai phdp phuc vu phat

trién kinh té dac thu dia ban nhu:

+ UDKTS15: Giai phap quang ba du lich cong dong;

+ UDKTS16: Giai phap thuong mai dién tir dac san dia phuong;

+ UDKTS17: Giéi phap hd trg hop tc x3;

+ UDKTS18: Céc thanh phan khéc theo nhu cau va diu ki¢n thyc (€, bo
dam khai thac lgi thé dac thu cua dia phuong.

4.3.2.2. Hoat dong nghiép vu phuc vu Kinh té s6 (NVKTS)

- NVKTS1: T6 chitc hd trg hd kinh doanh, doanh nghiép chuyén doi s6 va
tiép can thuong mai dién tu.

- NVKTS2: Ho tro thanh todn s, tai chinh sd.
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- NVKTS3: Ho trg hién dién s6, tén mién qudc gia “.vn”, chit ky s, hoa don
dién tar, stir dung hop dong dién tur.

- NVKTS4: Hoat dong nghiép vu phuc vu KTS thiét yéu trién khai tai cép
xa khac.

4.3.3. Nhom tng dung va nghiép vu phuc vu Xa hoi s6 (XHS)

Thanh phin émg dung phue vu XHS| |
dang chung do i
o4p Trung uomg cung odp
(Cép Trung wong xdy dung, trién khal:
©cdp tinh khai thdc)

UDXHS1.Thanh phiin (rng Thanh phdn tna dung phive
dyng phuc vy XHS ding
chung gitra cic cor quan trong
h¢ théng chinh trf theo
Khung kin tric thng thd
qube gia sé

U/DXHS2. Thanh phin rng
dung phuc v XHS ding
chung do dp Trung vong
cung cdp khic

4.3.3.1. Thanh phan Gmg dung phuc vu X4 héi sé (UDXHS)
a) Thanh phan tmg dung phuc vu XHS dung chung do cap Trung wong cung cap:
- UDXHS1: Thanh phén tng dung phuc vu XHS dung chung glua cac co
quan trong hé thong chinh tri theo Khung kién trac téng thé qudc gia sd.
- UDXHSZ Thanh phan tmg dung phuc vu XHS dung chung do cp Trung
uong cung cip khéc.
b) Thanh phan tGng dung phuc vu Xa hdi sb dung chung do cip tinh cung cép:
- UDXHS3: Khai thic thanh phan tmg dung phuc vu XHS ding chung do
cap Trung vong cung cap
- UDXHS4: Thanh phan tmg dung phuc vu XHS dung chung gitta cic co
quan trong hé théng chinh tri theo Khung kién tric sé cap tinh.

- UDXHSS: Thanh phén tmg dung phuc vu XHS ding chung do cap tinh
cung cép khac.

¢) Thanh phén tmg dung phuc vu XHS thiét yéu trién khai tai cap xa:
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- UDXHS6: Khai thac cdc thanh phan tng dung phuc vu XHS dung chung
do cap Trung wong, cap tinh cung cap.
- UDXHS7: Thanh phan tmg dung phuc vu XHS thiét yéu trién khai tai cap
xa khac.
d) Thanh phan ting dung phuc vu XHS b6 sung theo loai dia ban

Thanh phén (vl ng dung phuc vu XHS bo sung theo loai dia ban
xd lam sat khi xiny kién cla cap thh)

0 thi Nong thon Mién nui/bién gicilhai dao

(Ui tien trien khal cdc thanh phan)

UBXHSE Kénh twrong tac :,c tho'
gianthire gitra chinhi quyen

(Ura tienitrien khal cac thanh phan)

(Uu tién trien khat cac thanh phan)

UDXHS 14 Dich vu y té tie xa
UBXHS11.Nhom cong f]ong s0
than, ban. to dan pho

va nguoldan

UDXHS15 Hoe tru tuyén

UDXHS12 Kenh pho bien
¢ san xuat, tied thu
San pham dia phuong

UDXHSY. Nen tang cong dong L)

khu dan ctr
UDXHS16.Ha tro trike tiep nhom

yéu the

‘| | UDXHS10.Cac thanh phan khae UDXHS13 Cae thanh phan khac
theo nhu cau va dieu kién thuc t& | thea nhu cau va dieu kien thuc té,
bao dam nang cao chat luong baa.dam hoé tro nawdi dan tiép can

tikong tac va dich v cong thonga tin va dich vi s&

UDXHS17 . Cac thanh phan khac
theo nhu céu va dieu kién thue té,
bao dam bao trim s6

Cac thanh phén tng dung phuc vu XHS quy dinh tai khoan nay la cac thanh
phén bd sung theo loai dia ban, dugc xdc dinh theo hudng uu tién trién khai, lam
can cur tham chiéu trong to chire thue hién. Uy ban nhan dan cép tinh céan cu didu
kién thuc t& dé lua chon, t6 chire trién khai cac thanh phan ndy; cap xa khai thac,
sir dung theo phan cép trén cic ing dung, nén tang do cdp Trung wong va cép tinh
cung cap.

Viéc trién khai cac thanh phan nay khong bét budc ap dung thdng nhit trén
pham vi toan qudc; tuy nhién, phai bao dam khong trung lap vai cac chie nang
cbt 16i cuia cac ing dung, nén tang dung chung déa dugc cung cap; truong hop trién
khai cdc giai phap, img dung b sung phai bao dam tudn thu quy dinh tai Muc II
vé kién tric va sir dung chung,

Cu thé nhu sau:

- Bé thi: Uu tién trién khai céc nén tang, kénh tuong tac phuc vu phat trién
x4 hoi s6 nhu:

+UDXHS8: Kénh tuong téc s thdi gian thyc gitra chinh quyén va nguoi dan;
+ UDXHS9: Nén tang cong ddng sé khu dan cu;

+ UDXHS10: Céc thanh phan khéc theo nhu cau va diéu kién thuc té, bao
dam nang cao chat luong tuong tac va dich vu cong.
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- Nong thén: Uu tién trién khai cac nén tang, kénh hd trg ngudi dan tiép
can thong tin va dich vu s6 nhu:

+ UDXHS11: Nhém cong dong sb thon, ban, té dan phd;

+UDXHS12: Kénh phd bién kién thirc san xudt, tiéu thu san pham dia phuong;

+ UDXHS13: Cac thanh phan khac theo nhu cau va diéu kién thuc té, bao
dam ho trg nguoi dan tiép céan théng tin va dich vu so.

- Mién nui, bién gi6i, hai dao: U tién trién khai cdc nén tang, dich vu bao
dam bao trum so nhu:

+ UDXHS14: Dich vu y té tir xa;

+ UDXHS15: Hoc truc tuyén;

+ UDXHS16: Hb tro truc tiép nhom yéu thé;

+ UDXHS17: Cac thanh phan khéc theo nhu cau va diéu kién thuc té, bao
dam bao trum so.

4.3.3.2. Hoat dong nghiép vu phuc vu Xa hoi s6 (NVXHS)

- NVXHS1: Hb tro kich hoat dinh danh dién tir va hudng dan nguoi dan st
dung dich vu cong truc tuyén.

- NVXHS2: T cong nghé sb cong ddng.

- NVXHS3: Piém hd trg chuyen d6i s6 (tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong cip xa va/hodc tai cong ddng).

- NVXHS4: Hoat dong nghiép vu phuc vu XHS thiét yéu trién khai tai cép
xa khac.

4.4. Lop 4: Kénh twong tac va do lwong hiéu qua

4.4.1. Thanh phan Kénh tuong tac (KTT)



Thanh phdn KTT ding chung do
clp Trung wong cung cip
(Cdp Trung wong xdy dyng, trién khai;
cdp linh khai théc)

KA K)aidiac, oD ridg oty - STICRER e
Hung b cip ¥ nhit Trangictng thong anhy kidh 5 5

otig- cap tinh TN den Ty cpad

KTT4,Thanh phin KTT ding
chung gliva cée oo quan trong
théng chinh trj theo Khung

|
|
|
|
|
|
|
|
|
| man tric téng ) qudc gla s
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|

KTT2.Thanh phin KTT
ding chutia do ¢dp Trung wong
cung cdp khic

4.4.1.1. Thanh phan KTT ding chung do cdp Trung uong cung cép

a) KTT1: Thanh phan KTT ding chung gifra cac co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién trtic tong thé qudc gia sé (gom Cong Dich vu cong quoc
gia, Ung dung VNelD...).

b) KTT2: Céc thanh phan KTT dung chung do cép Trung uong cung cép khéc.
4.4.1.2. Thanh phan KTT ding chung do cap tinh cung cip
a) KTT3: Khai thac thanh phin KTT diing chung do cap Trung wong cung cap.

b) KTT4: Thanh phan KIT dung chung gitra céc co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién trac s6 cép tinh (Cac kénh twong tac s6, phan énh, kién
nghi (néu trién khai tip trung)...).

¢) KTT5: Thanh phdn KTT dung chung do cép tinh cung cap khéc.
4.4.1.3. Thanh phan KTT thiét yéu trién khai tai cép xa

) KTT6: Khai thac cac thanh phan KTT dung chung do cip Trung wong,
cap tinh cung cap.

b) KTT7: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cép x4.

¢) KTT8: Khai thac, cap nhat Trang/cong thong tin dién tir cap xa.
d) KTT9: Tiép nhan phan 4nh, kién nghi.

d) KTT10: Thanh phan KTT thiét yéu trién khai tai cdp xa khac.



34

4.4.1.4. Thanh phan KTT bd sung theo loai dia ban

Thanh phan Kénh twong tac bo sung theo loai dia ban

D6 thi
(Ut tién tién khat cac thanh phéan)

! KTT12.Kénh
KTT11.Kenh
‘tiep nhan phan [} thoi gian thuc
| anh hién gitka chinh
treong quyén va ngudi
dan

KTT13, Nén tang cong dong so
khu dan cu

KTT14.Cac thanh phan KTT
thea nhu cau va dieu Kien thu
te, bao dam phue vu quan Iy do

t'ong tac s6 |

(cép x& lanm sau khi xin v kien coa ¢dp tinh)

Thanh phan b6 sung theo loai dia ban

Nong thon
(U tién trien khai cac thanh phan)

KTT15.Cac nhom twong tac sd
thon, ban, to dan pho

KTT16.Kénh pha bién thong tin
san xuat va tiéu thu san pham
dia phwong

phuc vu ngue

KTT18.Cac thanh phan KTT khac
theo nhu ¢au va disu Kien thire
te, bao dam ha tro' nawol dan

| cung cap dich

Mién ntifbien gidilhai dao
(U tien trien khai cac thanh phén)

KTT21.He
théng truyén
thanh 's6 phuc
vu truyén
thong
chinh sach

KTT19.Biém ho |
tro'dich vu so
tai cong dong

KTT22.Ho tro
nguwéi dan sie
dung dich vu

cang trie

KTT20.Diém

Vil cong lwu
dong

KTT23.Cac thanh phan K
theo nhu call va dieu kle
té, bao dam kha nang tlep ¢
. dich vu 56 cho moi aoi twong

thi va twong tac véi nguaidan ||

tiép can thong tin va dich vu s6-

~ Cac thanh phan cua 16p Kénh tuong tac quy dinh tai khoan nay 1a cac thanh
phan bé sung theo loai dia ban, dugc xac dinh theo hudng wu tién trién khai, lam
can cu tham chiu trong t6 chure thue hién. Uy ban nhén dan cap tinh can ctr diéu
kién thuc té dé lya chon, t chirc trién khai cac thanh phan nay; cap xa khai thac,
su dung theo phan cép trén céc img dung, nén tang do cap Trung uong va cp tinh
cung cap.

Viéc trién khai cac thanh phan nay khong bét bude ap dung théng nhét trén
pham vi toan qudc; tuy nhién, phai bao dam thong nhét vé dinh danh, dir liéu va
ket noi, chia sé vdi cac hé thong, nén tang do cip Trung wong va cép tinh cung
cép theo phan cép.

a) Do thi:

Ut tién trién khai cac kénh tuong tac va cong cu phuc vu quan ly do thi va
tuong tac vai ngudi dan nhur:

- KTT11: Kénh tiép nhan phan anh hién truong.

- KTT12: Kénh tuong tac sb thoi gian thyc gitta chinh quyén va ngudi dan.

- KTT13: Nén tang cong ddng s6 khu dan cu.

- KTT14: Céc thanh phan KTT khéc theo nhu cau va didu kién thyc té, bio
dam phuc vu quén ly d6 thi va nang cao chat lugng tuong tac.

b) Nong thon:

Ul tién trién khai cac kénh tuong tic va cong cu hé trg nguoi déan tiép can
théng tin va dich vu sb nhu:

- KTT15: Nhém tuong téc s thon, ban, td dan phé.
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-KTT16: Kénh phd bién thong tin san xuét va tiéu thu san pham dia phuong,.

- KTT17: Trang/cong thong tin dién tir cAp x4 tich hop ndi dung phuc vu
nguoi dan.

- KTT18: Cac thanh phan KTT khac theo nhu cau va diéu kién thyc té, bio
dam ho trg nguoi dan tiép can théng tin va dich vu so.

¢) Mién nui, bién gidi, hai dao:

Uu tién trién khai céc kénh tuong tac va cong cu bao dam tiép can dich vu
s0 cho moi doi tugng nhu:

-KTT19: Piém hd tro dich vu sé tai cong dong.

- KTT20: Biém cung cap dich vu cong luu dong.

- KTT21: Hé thong truyén thanh sé phuc vu truyén théng chinh sach.

- KTT22: Ho trg nguoi dan six dung dich vu cong truc tuyén.

- KTT23: Cdc thanh phan KTT khac theo nhu cau va diéu kién thyc té, bo
dam kha nang tiép can dich vu s6 cho moi doi tugng.

4.4.2. Thanh phan Do 1u-emg higu qua (BLHQ)

Thanh pllén BLHQ diing chung do cdp Trung wong
cting ofip
(Cdp Trung wong xdy dung, tnén khai, cdp tinh khat théc)

BLHQA Khal thdg cae than

PLHQ1. Thanh phba DLHA ding chung giira cée dting chisng do cdp Trung v

o quan trong hé théng chinh tri theo Khung kién 5 :
© tric tdng thé qués gia sé

BLHQ2.B6 chisd do hwdmg két qua (KPI) va céc
thanh phin do lwdng khic theo quy dinh

DLHQ3.Thanh phin BLHQ ding chung do
chp Trung veng cung cdp khic

4.4.2.1. Thanh phan PLHQ dung chung do cép Trung wong cung cip

a) PLHQI: Thanh phan DLHQ dung chung gitra cac co quan trong hé thong
chinh tri theo Khung kién tric tong thé qudc gla s0 (Cong cu chi dao, diéu hanh:
Céc Bang thong tin diéu hanh (Dashboard) giam sat, didu hanh qudc gia, nganh,
linh vuc...).

b) PLHQ2: B0 chi s6 do luong két qua (KPI) va cac thanh phan do luong
khac theo quy dinh.

¢) PLHQ3: Cic thanh phan PLHQ dung chung do cdp Trung uong cung
clp khac.

4.4.2.2. Thanh phan PLHQ dung chung do cdp tinh cung cap

a) PLHQ4: Khai théc cac thanh phin PLHQ dung chung do cap Trung vong
cung cap.

b) BPLHQS: Thanh phan DLHQ dung chung gitra cac co 'quan trong hé thong
chinh tri theo Khung klen tric so cap tinh (Bang thong tin diéu hanh (Dashboard)
gidm sat, didu hanh cp tinh...).

¢) PLHQ6: Thanh phan PLHQ dung chung do cép tinh cung cép khéc.
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4.4.2.3. Thanh phan PLHQ thiét yéu trién khai tai cp xa

a) PLHQ7: Khai thac cac thanh phan PLHQ ding chung do cip Trung wong,
cép tinh cung cap.

b) PLHQ8: Cép nhat, khai thdc bang théng tin didu hanh (Dashboard) c4p
tinh dé theo d&i, dénh gid va phuc vu chi dao, diéu hanh tai dia phuong.

c) BPLHQ9: Khao sat muc do hai long.
d) PLHQ10: Thanh phan BLHQ thiét yéu trién khai tai cip xa khac.

Viéc do ludng két qua trién khai Mé hinh dugc thuc hién cht yéu trén co s&
dir li¢u tur dong thu thép tir cac hé théng théng tin, nén tang s6; han ché t6i da viéc
tong hop, bao cdo thu cong, bao dam tinh khich quan, kip thoi va chinh xéac clia
s6 ligu phuc vu chi dao, didu hanh. Viéc do ludong duoc thuc hién theo Khung tiéu
chi va phuong phap danh gid, xét cong nhan mirc dd chuyén ddi s6 cip xa do Bo
Khoa hoc va Céng nghé ban hanh.

4.5. Thanh phan xuyén sudt: Van hanh - quén tri
4.5.1. Vai tro

Thanh phan Van hanh - quan tri 14 thanh phan Xuyén suot cua Mo hinh, bao
dam cac thanh phan thudc 04 16p kién triic, gdbm ha tAng sb va an ninh mang; dir
liéu va nén tang 161; Gmg dung va nghiép vu; kénh tuong tac va do luong hiéu qua,
dugce to chirc van hanh thdng nhat, lién tuc, an toan, c6 kiém soét va cé phéin cong
trach nhiém ro rang.

4.5.2. Noi dung chu yéu

a) Thiét lap co ché quan tri, van hanh dm Vi cac nén tang s, hé thdng thong
tin, dit lidu s6 va kénh tuong téc duge trlen khai trong MG hinh, bao dam phan
dinh 1 trach nhiém giita cap Trung uong, cip tinh va cap xa.

b) Uu tién mo hinh vén hanh tap trung déi vOi cdc nén tang, hé thong thong
tin va dich vu s6 dung chung do cap tinh hoac cap Trung uong cung cap; cap xa
thyc hién khai thac, sir dung, cép nhat dit li¢u, van hanh tuyén diu va phdi hop xir
ly céc van d& phat sinh theo phan cép.

[9) Thiét 1ap co ché hd trg nguoi dung, hd trg ky thuat, tiép nhén va xtr ly sy
cb dbi voi can bd, cong chure cép x4 trong qud trinh sir dung cac nén tang sd, hé
thong thong tin dung chung.

d) Bao dam yéu cau vé quan 1y truy cap, phan quyén, an ninh mang, bao vé
dir lidu va duy tri tinh lién tuc trong van hanh.

d¢) Chuan héa quy trinh nghiép vu sb va quy trinh ph01 hop lién thong, bao
dam xwr ly cdng vige trén moi truong dién tir, giam gidy to va giam nhdp liéu
trung lap.

e) T6 chirc kiém tra, danh gia dinh ky viéc tuan tht quy trinh van hanh, quy
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ché quan tri, yéu cau an ninh mang va bao vé dit liéu c4 nhan trong qu4 trinh trién
khai M6 hinh.

g) Phéi hop véi cac luc lugng chuyén trach, co quan chuyén moén va don vi
k¥ thuat trong bdo dam an ninh mang, bao vé dit liéu va xu ly sy c6 trong qua
trinh trién khai, van hanh Mo hinh.

4.5.3. Trach nhiém trién khai theo cip

a) Cép Trung uong: ban hanh tiéu chudn, quy chuén, huéng din k¥ thuat,
hudng dan quan tri va van hanh dm voi cac thanh phan dung chung cua M6 hinh
& cap quéc gia; cung cap hoic td chie cung cép cac nén tang, hé thong, co so dir
liéu, dich vu s6 va kénh tuong tac dung chung cap qudc gia; theo ddi, tong hop,
danh gi4 tinh hinh trién khai trén pham vi toan qudc trén co s& dir liéu tir cac hé
thong thong tin.

b) Cap tinh: t0 chirc van hanh tap trung cac nén tang, hg thong thong tin, dich
vu dung chung cap tinh; thlet lap co ché ho tro k§y thuat, quan ly tai khoan, phan
quyén, giam sat vén hanh, tong horp két qua trién khai ctia cdp xd; huéng dan,
kiém tra va hd trg cdp x4 trong qué trinh khai thac, st dung.

¢) Cép xa: trién khai cdc cAu phén tai co s& theo phan cong; khai thac, st
dung cac hé thong, nén tang dt‘mg chung; cap nhat dir li¢u day du, ding thoi han;
tuan thu quy trinh vén hanh, quan tri, bio dam an ninh mang; phéi hop voi co
quan cap trén va don vi ho trg k¥ thuat trong xu ly sy c6 va duy tri hoat dong
thuong xuyén; khong tu to chitc van hanh cac nén tang ding chung ma thyc hién
khai thac, str dung theo phan cap.

4.6. Thanh phan xuyén su6t: Ngudn lwe - nhan lye

4.6.1. Vai tro

Thanh phan Ngudn luc - nhan luc 1a thanh phin xuyén sudt ctia M6 hinh,
bao dam cac dicu kién can thiét vé con nguoi, tai chinh, t6 chirc thyuc hién, dao

tao, boi duong va huy dong ngudn luc dé trién khai, duy tri, mé roéng va nang cao
higu qua chuyén doi s6 cip xd mét cach bén ving.

4.6.2. Noi dung chu yéu

a) Bao dam bo tri ddu mdi hodc nhan su phu trach cong tac chuyén dobi so va
an ninh mang tai cép xa theo quy dinh, phu hop véi quy mo, diéu kién thuc té va
yéu cau trién khai M6 hinh.

b) TH chire dao tao, boi dudng, cap nhat kién thire, k§ néng s6 cho can bd,
cong chirc cdp xd; uu tién cac ndi dung phuc vu truc tiép viée khai théc, sir dung
hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh, quan ly van ban va diéu hanh,
s6 hoa ho so, bao vé dir liéu ca nhan, an ninh mang va ho tro nguoi dén st dung
dich vu s6; khuyén khich céc nén tang, giai phap so tich hop tai liéu hudng dan
dién ttr, chtrc ning hd trg nguoi dung truc tiép trén hé théng dé phuc vu dao tao,
tu hoc trong qua trinh sir dung.

¢) Duy tri, ciing ¢0 va phat huy vai trd ctia To cong nghé s6 cong dong, cac
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luc luong hd tro tai co s& va cac md hinh hd tro nguoi dan tiép can, str dung dich
vu s0 phu hop vai diéu kién ting dia ban.
d) B6 tri kinh phi thuc hién theo phan cap ngén sach nha nudc va cac nguon

hop phéap khéc; uu tién phuong 4n sir dung nén tang ding chung, thué dich vu so,
thué dich vu cong nghé thong tin, tai sir dung ha tang va dif liéu nhim tranh dau

tu phan tan, trung lap, kém hiéu qua.

d) Huy dong sy tham gia cua doanh nghiép s6, t chirc, ¢4 nhan ¢ lién quan
trong viéc hd tro trién khai nén tang 56, cung cap giai phap cong nghg, ho trg k¥
thuat, dao tao, phd cap k¥ ning s6, hd trg phét trién kinh té s6 va xa hoi sb trén

dia ban.

c) Gin viée bé tri ngudn lyc véi 16 trinh trién khai theo muc do trudng thanh
chuyén dbi s6 ctia timg loai dia ban, bao dam pht hop gitta muc tiéu, yéu cau trién
khai va kha nang dép tng thuc té.

2) Khuyen khich 16ng ghép nhiém vu trién khai M6 hinh vGi cac chuong
trinh, dé 4 an, ke hoach ¢ lién quan vé cai cach hanh chinh, phat trién chinh quyén
s, kinh té s8, xa hoi sd, phd cap k¥ ning s6 va bao trim so tai dia phuong.

4.6.3. Trach nhiém trién khai theo cp

a) Cap Trung wong: Ban hanh dinh huéng, khung k¥ ning 50, hudéng dan dao
tao, boi dudng; huéng din cac co ché huy dong, sir dung ngudn lue; hd tro trlen
khai cac chuong trinh diing chung, chuong trinh phd cap k¥ nang s6 va phat trién
ngudn nhan lyc 56.

b) Cép tinh: Xay dung ké hoach bé tri ngudn luc, to chirc dao tao, boi dudng
cho cap xa; thiét 1ap co ché hd trg k¥ thuat, huong dan trién khai, phan cong dau
méi; to chirc huy dong, didu phdi ngudn luc trén dia ban dé hd trg cap xa thyuc

hién Mo hinh.

¢) Cép xa: BS tri diu mdi thuc hién; ctr can bo tham gia day du cac chuong
trinh dao tao, bdi dudng; chi dong ra soat nhu cau nguon luc, trang thiét bi, kinh
phi; ph01 hop huy dong luc Tugng hd tro tai cdng dong; st dung hidu qua céc
ngudn luc duoc giao dé trién khai M6 hinh.

4.7. Yéu céu trién khai M6 hinh chuyén doi s6 cap xa

a) Quy trinh té chirc thuc hién

Viéc trién khai M6 hinh chuyén ddi s6 cép xa duoc thuc hién theo céc
budce sau:

Buc’rg I Uy ban nhan dan cép tinh xac dinh, phan dinh ré pham vi, trach
nhi¢m tri€n khai M6 hinh chuyén d6i s6 cép x4 gitta Trung wong, cép tinh va
cap xa.

Budece 2. Uy ban nhan dan cép tinh thong bao, hudng dan trién khai M6 hinh
chuyén dbi sb cap xa dén Uy ban nhan dan cip xa.

Bude 3. Uy ban nhan dan cép x4 cin ctr hudng dan cia cap tinh, dé xuat nhu
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cau va noi dung trién khai céc thanh phan ctia Mé hinh tai cap x4, thanh phan
ding chung cép tinh (néu c6) phu hop véi didu kién thuc té.

Budc 4. Uy ban nhan dan cap tinh tong hop, ra soat cac d& xuit cua cap xa,
x4c dinh céc thanh phan trién khai tai cp x4, cap tinh (néu co).

Budce 5. Uy ban nhan déan cép tinh chju trach nhiém toan dién t chic trién
khai thue hién M hinh trong pham vi quan ly tai dia phuong, bao dam thong nhat
hiéu qua. Uy ban nhan dén cap xa thuc hién trién khai theo phéan cap, phan quyen

b) Nguyén tac trién khai

Ngoai cac nguyén tic néu tai muc 2, Phin 11, viéc trién khai M hinh chuyén
déi s6 cAp x4 cén tudn thi cdc nguyén tic sau:

- Nguyén tic bao trim 56

+ Bao dam moi nguoi dan dugc tiép can dich vu sb, khong phan biét diéu
kién kinh té, viing mién va trinh do k¥ nang so.

+ Trién khai cac kénh hé tro ngudi dan tiép can dich vu 56, bao gom Piém

hd trg chuyén doi sd cong dong, Dich vu cong luu dong; Hb tro truc tiép tai Bo
phan Mot cira; Céc hinh thic ho trg khac pht hop véi diéu kién cua dia ban.

+Bao dam ngum déan thugc nhém yéu thé, nguoi khong co thiét bi hogc thiéu
k¥ ning s6 van c6 thé tiép can va sir dung dich vu s6.

- Nguyén tic linh hoat theo diéu kién dia ban
Viéc trién khai Mé hinh chuyén ddi sd cép x4 dugce thuc hién linh hoat theo
diéu kién thyuc té cua tirng dia ban:
+ Cho phép diéu chinh 16 trinh, mirc d trién khai dbi vé6i dia ban mién nui,
vung siu, vung xa, bién gidi, hai dao;
~ +Cho phép ap dung giai phap thay thé phu hop (két ndi vé tinh, diém ho tro
s0, dich vu cong luu dong...);

+ Khong dp dung cimg céc tiéu chi vé ha tang, k¥ thuét trong truong hop
chua dép tng diéu kién thuc té.
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MTRUC CUA CAC NEN TANG SO DUNG CHUNG QUOC GIA
(Kem theo Quyét dinh so 1425/0D-TTg
) thang 7 ndm 2026 cua Thu tuong Chinh phi)

Phéan lép trong
Khung kién triic

STT thng thé qubc gia Tén nén tang Co quan chi quén
0O
[ L6p 1 - Ha ting s6 va An ninh mang dung chung
1.1 | Hating s
1 Nén tang dién toan dim B§ Cong an
mdy trong Trung tim dif
liéu quodc gia
2 Trung tdm tinh toan hiéu Bd Cong an
ndng cao cua Trung tam
dir liéu quoc gia
I.2 | An ninh mang
3 Nén tang SOC quéc gia Bo Cong an
thé h¢ mdéi (Nén tang
diéu hanh an ninh mang
quoc gia)
4 Hé’thf')ng phong vé mang B6 Cong an
quoc gia
II | Lép2 - Dit liéu va Nén tang 15i
1.1 | Dt ligu
5 Nén tang sb tir dién dit Bo Cong an
liéu duing chung
[1.2 | Nén tang 15i
6 Nén tang dinh danh va B¢ Cong an
xac thyc dién tor
7 Nén ting chia sé, diéu Bo Céng an
phoi dir liu cua Trung
tam dir liéu quoc gia
8 Nén tang ticb hop, chia Bo Khoa hoc va
sé dir liéu quoc gia Cong nghé
9 Nén tang chudi khoi Bo Cong an
(blockchain) quoc gia
L6p 3 - Ung dung va Nghiép vu dung chung

I11




Phén 16p trong
Khung kién tric

i,

Co quan chii qu‘an

STT thng thé qube pia Tén nén tang
SO . 2
IIL.1 | Chinh phu s L RS A
10 Tryc lién thong vin ban | Wian phong-Chinh phi
quoc gia N 4 >/
11 Nén tang quan ly dit liéu B Tai chinh
thong ké
12 Hé théng Céng béo dién | Vin phong Chinh phu
tir nude Cong hoa xa hoi
chii nghia Viét Nam
13 Trg ly 4o quic gia Bo Cong an
[II.2 |Kinh té s6 va X4 hoi sb
14 Cdng Phép luat quic gia Bo Tu phap
IV | Lép 4 - Kénh tuong tac va do ludong hi¢u qua
IV.1 | Kénh tuong tac
15 Cong Dich vu cong quéc Bé Cong an
gia
16 Nén tang VNelD B Cdng an
17 Cdng dit liéu quic gia Bo Cong an

2. Nhém c#c nén ting s6 dung chung quoc gia cho nganh, linh vue (Nhom B)

Phin 16p trong
Khung kién tric

i I tf‘mg thé quéic sia Tén neén tang Co quan chi quan
56
[ L6p 3 - Ung dung va nghiép vu ding chung
I.1 | Chinh pht s6
1 Hé¢ théng thong tin giai | Van phong Trung uong
quy¢t thu tuc hanh chinh Dang
cia Dang trén mobi '
truong dién tir
2 He¢ t’héng thong tin giai B§ Céng an
quy€t thu tuc hanh chinh
3 Hé thong thong tin giai B6 Qudc phong
quy¢€t thu tuc hanh chinh
4 Hé.t’héng thong tin giai - B0 Ngoai giao
quyét thi tuc hanh chinh
5 H¢ thong thong tin giai Bo Noi vu

quyét thu tuc hanh chinh




Phan lop trong
Khung kién triic

STT téng thé qui")c gia Tén nén tang Co quan chu quan
56

6 Hé théng thong tin giai Bo Tu phap
quyét thu tuc hanh chinh

7 H¢ t’h("’)ng thong tin giai B¢ Tai chinh
quyét thu tuc hanh chinh

8 Hé thong thong tin giai B Cong Thuong
quyét thu tuc hanh chinh

9 Hé théng thong tin giai B& Nong nghiép va
quyét thu tuc hanh chinh Moi truong

10 Hé thong thong tin giai B6 Xay dung
quyét thu tuc hanh chinh

11 Hé théng thong tin giai | Bo Van hod, Thé thao va
quy¢t thu tuc hanh chinh Du lich

12 H¢ théng thong tin gidi B6 Khoa hoc va
quy¢t thu tuc hanh chinh Cong ngh¢

13 Hé t'héng thong tin giai | B Gido duc va Dao tao
quyét tha tuc hanh chinh

14 Hé théng thong tin giai Bo Y té
quyét thu tuc hanh chinh

15 H¢ t’h(”’)ng thong tin giai | B¢ Dan tde va Ton gido
quyeét tha tuc hanh chinh

16 H¢ théng thong tin gidi |  Ngan hang Nha nudc
quyét thu tuc hanh chinh Viét Nam

17 H¢ thong thong tin gidi |  Thanh tra Chinh phu
quyét thu tuc hanh chinh

18 Hé théng thong tin diéu | Vin phong Trung wong
hanh tic nghi¢p trong Dang
cdc co-quan Dang

19 Hé thf‘)ng thong tin linh | Vin phong Trung wong
vuc to chirc - xdy dung Pang
Dang

20 Phan mém theo dai tinh | Vin phong Trung wong
h‘mh' thuc hién ’ Nghi Dang
quyéet, Chi thi, Két ludn
cua Trung uvong

21 Hé thdng quan ly ddu gia Bo Cong an
tai san

22 Nén tang tai chinh sb Bo Tai chinh

qgéc gia (Co so dir liéu
tong hop vé Tai chinh)




Phén l6p trong
Khung kién tric

STT ting thé guéc o Tén nén ting Co quan chii quan
sO

23 Hé théng cong nghé B6 Tai chinh
thong tin thuc hién
Hai quan so

24 Nén tang Cong cong Bo Tai chinh
khai ngén sach nha nudc

25 H¢ thong thong tin quan ly B6 Tai chinh
thué

26 Hé théng mang d4u thau B0 Tai chinh
quoc gia

27 Nén tang quan ly can bd B Noi vu
cong chire, vién chirc
quoc gia

28 Nén tang s6 qubc gia vé Bo Noi vu
van thu, luu trit

29 Nén tang s6 quéan tri | B Gido duc va Pao tao
gido duc qudc gia

30 Nén tang s6 phap ludt Bo Tu phap
Viét Nam

31 Nén tang sd quan ly | BoOKhoa hoc va Cong
khoa hoc, cong nghé¢ va nghé
doi moi sdng tao quoc
gia

32 H¢ théng thong tin tin | Ngan hang Nha nude
dung quoc gia Viét Nam

33 I¢ théng thong tin ngén Bo Tai chinh
saich va k& toan nha
nudce s6 (VDBAS)

34 Nén tang/Co s& dit licu Bo Tai chinh
chuyén nganh quan ly
chimng khoan

35 Ng%n tang s6 cong tac Thanh tra Chinh phu
ti€p cong dén, xi ly don
giai quyét khi€u nai, to
cdo

36 Nén tang sb cong tac Thanh tra Chinh phu
thanh tra

37 Nén ting sb cong tac Thanh tra Chinh phu

kiém soat tai san, thu
nhap




Phan 16p trong
Khung kién tric

STT tdng thé guéc aia Tén nén tang Co quan chu quan
i)

38 Nén tang s6 cbéng tac| Thanh tra Chinh phu
phong, chong tham
nhiing, 1ang phi, ti€u cuc

39 Nén tang sb cong tic Thanh tra Chinh phu
thuc hién trach nhiém
gidi trinh

L2 |Kinh té 6 va Xa hoi s

40 Cong thong tin mdt cira Bo Tai chinh
quoc gia

41 Nén tang quan Iy doanh B¢ Tai chinh
nghiép quoc gia (Coso
dit liéu quoc gia vé dang
ky doanh nghiép)

42 Nén tang hop dong lao Bo Noi vu
dong dién tur

43 San giao dich viéc lam B Noi vu
quoc gia

44 Nén tang SO stc khoe BoYte
dién tir

45 Hg théng thong tin va BO Y té
Co so dir liéu quoc gia
vé An toan thuc pham

46 Nén tang qubc gia vé B& Nong nghiép va
chan nudi va tha y M0oi truong

47 Nén tang qubc gia vé B& Nong nghiép va
trong trot va bao vé thuc Moi truong
vat

48 Nén tang trf tu¢ nhan tao Bo6 Néng nghiép va
(AI) ho trg phén tich, Moi trudng
canh bao thién tai

49 Nén tang tri tu¢ nhén tao Bd Nong nghiép va
(AI) ho trg tmg pho voi Moi truong
bién doi khi hau

50 Nén tang trf tu¢ nhan tao | B Nong nghigp va
(AI) ho trg bao vé moi MGéi truong
truong

51 Nén tang quan ly thuong B6 Cong Thuong

mai va thi trudong




Phan 16p trong
Khung kién tric

Co quan chi quan

STT tdng thé guéc gia Tén nén tang
SO

52 Nén tang quan 1y co s¢ | Bo Vin hod, Thé thao va
dit liéu quoc gia vé di Du lich
san van hoa

33 Nén tang Quan tri va | BO Vin hoa, Thé thao va
Kinh doanh du lich Du lich

54 Nén tang/Co s& dit liéu | Bd Dan toc va Tén gido
dan tdc

55 Nén tang/Co s¢ dit liéu | B Dén toc va Ton gido
ton gido

56 H¢ thcfmg thong tin qubc B§ Khoa hoc va
gia vé& khoa hoc, cong Cong nghé
ngh¢ va doi mai sang tao

57 Hé théng thanh toén Ngéan hang Nha nudc
dién tir lién ngén hang Viét Nam

58 Nén tang quan ly hé Bo Xay dung
thong giao thong thong
minh duong bo

59 Nén tang phét thanh s6 | Dai Tiéng n6i Viét Nam
quoc gia

60 Nén tang truyén hinh s Pai Truyén hinh
truc tuyén quoc gia Viét Nam
VTVGo

61 Nén tang dir liéu do Pai Truyén hinh
luong hanh vi khan gia Viét Nam
xem truyén hinh - VTV
Big Data va VTV Rating

62 Nén téng gido duc thong | B Gido duc va Pao tao

minh quoc gia




Phu luc 11T

MUC THUAT NGU VA TU VIET TAT
Atheo Quyét dinh so 1425/0D-TTg

9 hille 7 nim 2026 ciia Thii tudng Chinh phi)

Giai thich

Al (Artificial
Intelligence)

Tri tué nhan tao.

Nguyén tac uvu tién xem xét, ing dung tri tu¢ nhan

2 | Al First tao trong thiét ké quy trinh nghiép vu, hé théng s6
va hoat dong chi dao, diéu hanh.
3 Al Governance by | Tich hop yéu cau quan tri, kiém soat va giam sat
Design Al ngay tir giai doan thiét ké hé thong
Thanh phan An ninh mang trong Kién triic cia Mo
4 | ANM
hinh chuyén déi sb cip xa.
=L p1¥cat10n Giao dién lap trinh Ung dung cho phép cac hé
S | Programming X SR .
thong trao doi dir liéu va dich vu vai nhau.
Interface)
Nguyén tic vu tién thiét ké va cong bd API ngay
6 | API First tr dau de san sang két noi, chia sé va tai sir dung
dich vu.
7 _|ATTT An toan théng tin.
. Cong nghé chudi khdi; cong nghé luu trir va xac
8 - | Rlonkohain thye dit liéu theo chui lign két, phén 4.
§ - | P s Ng’uye,n tac uu tlep sur dung ha Ata.ng:, va dich vu dién
toan ddm may khi xay dung hé thong so.
10 | Cloud Native Phxucmgi .phap thiét Alfe, p‘hat tr.u::n va van hanlﬁn hé
thong to1 uu cho moi truong dién toan dam may.
11 |CNTT Coéng nghé thong tin.
Nhom tmng dung va nghlep vu phuc vu Chinh
12 | CQS quyen s6 trong Kién trac cia M hinh chuyén déi
sO cap xa.
13 | CSDL Co so dir liéu.
14 | Dashboard Bfipg .t?long’ tln\ dlgu hanh truc: quan phuc vu theo
doi, gidm sat va ho trg ra quyét dinh.
Phuong phap tlep can lay dir liéu lam trung tam;
15 | Data-Centric dit lidu 1a tai san chién luoc va 1a nén tang cho moi
hoat dong quan tri, van hanh va ra quyét dinh.
Thanh phan Dir li€u trong Kién tric ctia M hinh
16 | DL
chuyén déi sb cép xa.
17 | DVCQG

Cong Dich vu cong québc gia.




STT Thuét ngi Gidi fhiich ""1"".\,
Thanh phan Po luong hleu qua trong K:en tric cua
R . Mo hinh chuyén dcntso cép x&. Q ;
HEC (High Trung tam/ha tang ti toan h_leuniing eao phuc vu
19 | Performance ;
: xu ly dir liéu 16n va tri'tué nhgntao o’
Computing)
Thanh phan Ha tang sb trong Klen tric cua Mo
20 [HTS
hinh chuyén ddi s6 cép xa.
[IOC (Intelligent oo Gz R 1 " .
21 Opeistions Canter) Trung tdm giam sat, dieéu hanh théng minh.
IoT (Internet of Internet van vét; mang ludi cac thiét bi dugc két
22 ;
Things) ndi va trao dbi dir lidu qua Internet.
KPI (Key Chi s6 do luong hiéu qua hoat dong va két qua
23 | Performance e
: thuce hién.
Indicator) *
24 | KTS Nhom ing dung va nghiép vu phuc vu Kinh té 6
trong Kién tric cia M6 hinh chuyén ddi sb cAp x4.
. Thanh phan Kénh ‘tuong tac trong Kién trac cta
25 |KTT
M6 hinh chuyén déi sb cip xa.
LAN (Local Area Mang cuc b két ndi cac thiét bi trong pham vi mot
26 e e
Network) co quan, don vi hodc dia diém.
LDOP (Local Data g Vg o B ve yame. ol w i R
37, | Bttt Ifr?}r,l tang chia s¢, dicu phoi dir liéu cap bg, cap
Platform) '
LGSP (Local ‘
28 | Government Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu cap b, cap tinh.
Service Platform)
99 | MidulasDasisn Thlet ké theo mo-dun; céc thanh phan c6 thé phat
trién, nang cép hoiic thay thé doc lap.
NAS (National
Architecture A o1 T T TR SR S
30 Miaamgetent Hg thdng quan ly kién trac s6 quoc gia.
System)
NDOP (National
31 | Data Or(chestra tan dNerll tang chia se, diéu phdi dit liéu cta Trung tam
Platform) it liéu quéc gia.
NDXP (National
32 | Data Exchange Neén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia.
Platform)




STT Thuat ngir Giai thich
Thanh phan Nén tang 16i trong Kién tric ciia Mo
33 |NTL ; CA TR
hinh chuyén d6i so cap xa.
Nghiép vu phuc vu Chinh quyen s6 trong Kién tric
4 S arAELS ctia M6 hinh chuyén ddi s6 cap xa.
35 | NVKTS N%hl?p vu pht_ic vu K1f1h Ate scz trong Kién tric cua
Mo hinh chuyén déi s6 cap xa.
36 | NVXHS Nghiép vu phuc vu Xa hoi sb trong Kién tric ctia
Mo hinh chuyén d6i s6 cép x4.
OCOP (One N 9
37 | Commune One Chuong trinh Moi xa mdt san pham.
Product)
Tiéu chuin mé; tiéu chuin duge cong khai dé bao
38 | Open Standard dam kha nang lién thong, twong thich va tranh phy

thudc vao nha cung cap.

PPP (Public-Private

Hinh thtrc hop tdc cong tu gitta Nha nude va khu

39 Partnership) vuc tu nhan.
: : Tich hop yéu cau bao vé dit lidu ¢4 nhan va quyén
W | Exivagy by Design riéng tu ngay tlr giai doan thiét k& hé thong.
; ; Tich hop yéu cdu bio dam an ninh mang ngay tu
41| Seenrtty by Design giai doan thiét k& hé thong.
U o eie- Kién tric huéng dich vy; t& chitc hé théng thanh
42 | Driented céc dich vu doc lap, c6 thé tai st dung va tich ho
Architecture) i Pebtl e e w-
SOC (Security T-r - ’tam c;heu' Ahanl? e f}mh‘ e ‘Ehuc tne_:n
43 : giam sat, phat hién, canh bao va Gmg pho su ¢6 an
Operations Center) :
ninh mang.
Trong Khung nay, "theo thoi gian thue" dugce hiéu
la mic do céap ‘nhat, dong bo va khai thac dir liéu
dap tmg yéu céu cua timg nghi¢p vu va pht hop
44 | Theo thoi gian thue | v6i thoi diém dir liéu dugc tao 14p, phat sinh theo
quy dinh cua phap ludt; khong dugc hiéu la yéu
cau bat budc moi co s¢ dit liéu phai duge cap nhat
tuc thoi.
45 | TSLCD Mang Truyén s6 liéu chuyen dung cta cac co quan
Dang, Nha nudec.
46 | TTHC Thu tue hanh chinh.
47 |UDCQS Ung dung phuc vu Chinh quyen 50 trong Kién tric

ctia M6 hinh chuyén déi sb cap xa.




STT Thuat ngir Giai thich
48 | UDKTS U’r:g (‘iung phugc VLIXK]?J’] Ee 50 trong Kién tric cua
M6 hinh chuyén doi so cap xa.
49 | UDXHS Ung dung phuc vy X@ hoi s6 trong Kién tric cta
MO hinh chuyén dbi sé cép xa.
50 | VNeID Ung dung dinh danh dién tir qubc gia do Bo Cong
an quan ly, van hanh.
s; | WAN (Wide Area | Mang dién rong két ndi cac hé thdng, don vi & cac
Network) vi tri dia ly khéac nhau.
52 | xHs Nhom ung dung va nghiép vu phuc vu Xa hoi s6
trong Kién tric ctia M6 hinh chuyén dbi sb cap x4.
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