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THONG TU
Quy dinh Khung tiéu chi danh gia hiéu qua thwe hién trach nhiém
giai trinh trong thwe hién nhi€ém vu, cong vu

7 Can cir [’,ué{ Phong, chéng tham nhiing 56 36/201 8{QH 14 dé dwoc sira déi,
bo sung mot so diéu theo Ludt s6 59/2020/QH14, Luat s6 81/2025/QH15 va Ludt
50 132/2025/QH15;

Céin cik Nghi dinh s6 59/2019/NP-CP ngay 01 théng 7 ndm 2019 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Phong, ché'ng tham
nhiing dé duwoc sira doi, bé sung mét sé diéu theo Nghi dinh s6 134/2021/ND-CP
ngay 30 thang 12 nam 2021 va Nghi dinh s6 184/2026/ND-CP ngay 25 thdng 5
nam 2026 cua Chinh phzi'

Céin cir Nghi dinh s6 1 09/2025/ND-CP ngay 20 thang 5 nam 2025 cua Chinh phu
quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyeén han va co cau 16 chitc ciia Thanh tra Chinh phii;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Phong, chong tham nhiing, ldng phi, tiéu
cue va Vu truong Vu Phdp ché,

Téng Thanh tra Chinh phii ban hanh Théng tw quy dinh Khung tiéu chi
danh gia hiéu qua thuc hién trach nhiém giai trinh trong thuc hién nhiém vu, cong vu.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong ap dung

1. Thong tu nay quy dinh Khung tiéu chi danh gia hiéu qué thuc hién trach
nhi¢m giai trinh trong thyuc hién nhiém vy, cdng vu (sau day goi chung la Khung
tiéu chi) dugc quy dinh tai Piéu 6 Nghi dinh s6 184/2026/ND-CP ngay 25 thang
5 ndm 2026 cua Chinh pha stra doi, bd sung mdt sé diéu cua Nghi dinh s6
59/2019/NP-CP ngay 01 thang 7 nim 2019 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mét
s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Phong, chéng tham nhiing d& duoc stra déi, bd
sung mot sb diéu tai Nghi dinh sé 134/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2021
ctia Chinh phii (sau ddy goi chung 1a Nghi dinh s6 184/2026/ND-CP).

2. Thong tu nay ap dung dbi véi cac bo, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh pho truc thude trung wong (sau dy goi chung 1a Uy ban nhén dan cip
tinh) va co quan, tb chirc, ¢4 nhén ¢6 lién quan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, cac tir ngit dudi day dwgc hiéu nhu sau:
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1. Khung tiéu chi 1a hé théng cac nguyén tic, muc tiéu, yéu cau, thang diém
theo cac nhom ti€u chi, phucmg phép chim diém, xép loai két qua, ngudn thong
tin, dit liéu, t6 chirc danh gié, ra soat, kiém tra két qua danh gid hiéu qua thuc hién
trach nhiém giai trinh trong thyc hién nhiém vy, cdng vu theo quy dinh ctia phap
luét, dugce ap dung théng nhat lam can cit dé by, co quan ngang bo xdy dung Bo
tiéu chi danh gid hiéu qua thuc hién trach nhiém giai trinh trong thuc hién nhiém
vy, cong vu theo nganh, Iinh vyc thudc pham vi quan ly.

2. B¢ tiéu chi danh gid hiéu qua thuce hién trach nhiém gidi trinh trong thuc
hién nhiém vy, cong vu (sau day goi chung la B¢ tiéu chi) 1a hé thong cac nhom
tiéu chi, tiéu chi thanh phan, thang diém, dlern danh gi4 thanh phan, phuong phap
cham diém, trinh tu, thu tuc dénh gi4, xép loai va thong tin, dit liéu kiém chung
dé danh gia hiéu qua thuc hién trach nhiém giai trinh do Bo truo‘ng, Thu truéng
co quan ngang bd ban hanh trong pham vi nganh, linh vuc quan ly theo Khung
tiéu chi quy dinh tai Thong tu nay.

3. Danh gida hi¢u qua thuc hién trdch nhiém giai trinh 1a viéc cap c¢6 thim
quyén xem xét, ddi chiéu, nhan dinh, chdm diém va xép loai mtc d6 thuc hién
trach nhiém g1a1 trinh ctia co quan, td chirc, don vi va ca nhan trong thuc hién
nhiém vy, cong vu theo céc tiéu chi danh gia tai B tiéu chi do céac bo, co quan
ngang b ban hanh.

Chwong I1
KHUNG TIEU CHI PANH GIA

Diéu 3. Nguyén tiic, muc tiéu, yéu cAu d4nh gia
1. Nguyén tac d4nh gi4 hidu qua thuc hién trach nhiém giai trinh

a) Bao dam chinh xac, khach quan, kip thoi, cong khai, minh bach va dung
quy dinh phap luat.

b) Két h0'p gilta danh gi4 dinh lugng vdi dinh tinh, wu tién cac tiéu chi do
luong bang s6 lidu cu thé.

2. Muc tiéu danh gia hiéu qua thuc hién trach nhiém giai trinh

a) Po luong, xép loai mirc d6 thuc hién trach nhiém giai trinh cia co quan,
t6 chire, don vi, c4 nhan trong thuc hién nhiém vy, céng vu.

b) Phong ngira loi dung thyc hién nhiém vy, c6ng vu dé vu loi, gay kho khan,

phién ha, nhiing nhiéu hogc dun day, né tranh, so trach nhiém cua cé nhan trong
thuc hién nhiém vy, cong vu.

c¢) Phuc vu cong tac chi dao, dleu hanh, thanh tra, kiém tra cong vy, quan ly,
st dung, danh gia, xép loai co quan, tb chic, don vi, c4 nhan.

d) Xay dung vén hoa giai trinh trong thyre hién nhiém vy, céng vu; ning cao
trach nhiém néu guong, tinh than dam nghi, dam lam, d4m chiu trach nhiém cua
ca nhén; néng cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va hiéu luc, hiéu



qua quan ly nha nudc.

3. Yéu cau cta viéc danh gia hiéu qua thyc hién trach nhiém giai trinh

a) Bao dam dting ddi tuong, thim quyén va trinh tu, thi tuc theo quy dinh.

b) Thuc hién day du ché do thong tin, béo céo theo quy dinh.

¢) Bao dam tinh chinh xéc ctia sb liéu, tai liéu, két qua danh gia.

d) Ung dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sb trong qué trinh danh gia
hiéu qua thuc hién trach nhiém giai trinh.

Piéu 4. Thang diém theo cic nhém tiéu chi danh gia

1. Thang diém dénh gi4 hiéu qua thyuc hién trach nhiém giai trinh theo céc
nhom tiéu chi l1a 100 diém, cu thé nhu sau:

a) Tinh ddy du, chinh x4c, kip thoi cta viée thue hién giai trinh duoc chdm
toi da 30 diém;

b) Mitc d6 tuan thi trinh tu, thd tuc gii trinh dugce chdm ti da 20 diém;

¢) Mtrc d6 cong khai, minh bach trong giai trinh dugc cham t6i da 15 diém;

d) Mt d6 dap ung yéu cau clia co quan, td chirc, ¢4 nhan ¢6 yéu cau giai
trinh dugc chim téi da 25 diém;

d) Viéc xtr Iy vi pham trong thuc hién trach nhiém giai trinh dugc chdm t6i
da 10 diém.

2. Can ctt c4c quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, B6 truong, Thu trudng co quan
ngang b quy dinh cu thé céc tidu chi thanh phan, diém dénh gia thanh phan trong
timg nhém tiéu chi dé ap dung thong nhat trong pham vi quan 1y nganh, linh vuc.

Piéu 5. Phwong phap chim diém

Viéc cham diém dénh gi4 hiéu qua thuc hién trach nhiém giai trinh theo timg
vu viée, yéu cdu giai trinh nhu sau:

1. Phuong phap cham diém db6i véi tiéu chi thanh phan

a) Bdi véi tiéu chi dinh lugng
M e o s _A
Diém danh gia thanh phan = B X c

Trong do:

A: S6 lidu d giai trinh thyc t (dugc thé hién trong hd so, tai liéu giai trinh).

B: S6 liéu phai giai trinh (dugc thé hién theo quy dinh cta phap luat d6i voi
tiéu chi va theo yéu cau, ndi dung phai giai trinh).

C: Piém t6i da cua tidu chi thanh phan.

b) Déi véi tiéu chi dinh tinh duoc chdm dlem theo mirc d6  dap ing yéu cau
clia tiéu chi. Trudong hop dép ung day du yéu cau duoc tinh didm tdi da; truong
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hop dap img mot phén yéu ciu dugc tinh diém tuong ing voi muc d6 dap ung;
truong hop khong dap tng yéu cau thi khong duoc tinh diém.
2. Biém dénh gia theo nhom tiéu chi bing téng diém danh gia thanh phan.
3. Pidm danh gia hiéu qua thyuc hién trdch nhiém giai trinh béng tong diém
danh gia ctia cac nhom tiéu chi.
Piéu 6. Xép loai két qua danh gia
1. Viéc xép loai két qua danh gi4 déi vai timg vu viée, yéu cAu giai trinh
dugc danh gia nhu sau:
2) Didm danh gia tir 50 diém tr& 1én theo Bo tidu chi thi dugce xép loai 1a “Dat”;
b) Diém dénh gia dudi 50 diém theo B6 tiéu chi thi duoc xép loai 12 “Khéng dat”.

2. Viée xép loai két qua danh gia trong nam d6i véi by, co quan ngang b,
Uy ban nhan dén cép tinh va cic co quan, tb chirc, don vi, c4 nhan duge danh gia
nhu sau:

a) S6 vu viéc, yeu ciu d4 giai trinh trong nim & muc “Dat” trén 80% so voi
tong sO vu viéc, yéu cau phai giai trinh trong nam thi xép loai & mirc “Thyc hién
t6t”;

b) So vu viéc, yeu cau da giai trinh trong ndm 6 mire “Pat” tir 50% dén 80%
50 VOl tong s6 vu viée, yéu cau phai giai trinh trong nam thi xép loai & mirc “Pat
yéu cau”

c) S6 vu viéc, yéu cau da g1a1 trinh trong ndm ¢ mtrc “Pat” dudi 50% so voi
téng 50 vu viéc, yéu cau phai giai trinh trong nam thi xép loai & mirc “Khéng dat
yéu cau”

8 Két qua xép loai danh gia trong nim 1a mdt trong nhimg cin ct d4nh gia
muc dd hoan thanh nhiém vu cia co quan, to chirc, don vi, cd nhan va phuc vu
cong tac phong, chong tham nhiing.

Piéu 7. Ngudn thong tin, dir liéu phuc vu danh gia

1. Van ban giai trinh ciia co quan, t6 chirc, don vi va ¢4 nhan c6 trich nhiém
giai trinh.

2. Hd so, tai lidu thuc hién nhiém v, cong vu lién quan dén noi dung yéu cau
giai trinh.

3.Y kién phan hoi ctia co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 yéu cau giai trinh.

4. Thong tin, dit liéu 6 lién quan tir cong téc giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
thanh tra, kiém tra, gidm sat (n€u co).

5. Cac ngudn théng tin, dir liéu hop phéap khac c6 lién quan.

Diéu 8. T6 chirc danh gia

1. Trude ngay 25 thang 12 hing nam, Bo truong, Thu trudng co quan ngang
bo, Uy ban nhan dan cap tinh ban hanh ké hoach t§ chtrc dénh gi4 hiéu qua thue
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hién trach nhiém gidi trinh clia nam danh gia; phén cong nhi¢ém vu cho co quan,
t6 chirc, don vi dau méi trong viéc tb chirc thuc hién, téng hop, ra soét, kiém tra,
béo céo két qua dénh gia.

S6 liéu danh gia tir ngay 15 thang 12 ctia nam lién ké trudc nim danh gia dén
hét ngay 14 thang 12 ctia ndm danh gia.

2. Tru6e ngay 25 thang 01 ctia ndm lién k& sau nim danh gia:

a) Cac bg, co quan ngang bd bio cdo s6 liéu dénh gi4 hidu qua thuc hién trach
nhiém giai trinh vé Thanh tra Chinh pht, bio dam day du, chinh x4c, trung thuec.

b) Uy ban nhan dén cép tinh béo cdo két qua danh gia hi¢u qua thyc hién trach
nhi¢m giai trinh kém theo danh muyc tai liéu kiém chimg theo dinh dang dién tir vé
Thanh tra Chinh phu.

3. Két qua dénh gid hiéu qua thyc hién trach nhiém giai trinh hing nim cia
cac bg, co quan ngang b9, Uy ban nhan dan cép tinh duge Thanh tra Chinh phu
tbng hop vao béo cdo cong tac phong, chng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc theo
quy dinh.

Piéu 9. Ra soat, kiém tra két qua danh gia

1. Trén co sé két qua bdo cdo cla cac bg, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan

cap tinh, Thanh tra Chinh phu ra soat, tong hop, dénh gié két qua thyc hién trach
nhiém giai trinh trong pham vi ca nudc.

2. Trucmg hop phat hién két qua danh gia khéng chinh xac, Thanh tra Chinh
phu yéu céu bg, co quan ngang b, Uy ban nhan dan cap tinh t6 chtrc ddnh gia lai
va giri két qua vé Thanh tra Chinh phti & téng hop, béo cdo theo quy dinh.

3. Trudng hop can thiét hoic sau khi danh gia lai, nhén thay két qua danh gia
van khéng chinh x4c thi Thanh tra Chinh phi true tiép kiém tra theo quy dinh.

Chuwong III
TO CHUC THU'C HIEN

Diéu 10. Trach nhiém thi hanh

1. Cén cir Khung tiéu chi quy dinh tai Théng tu nay, B truong, Thu truéng
€O quan ngang b9, trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh, xay dung, ban
hanh va t6 chirc thuc hién B6 tidu chi theo quy dinh. Viéc ban hanh B tiéu chi
hoan thanh trude ngay 15 thang 9 nam 2026.

2. Uy ban nhén dan cap tinh chi dao 4p dung c4c B6 tiéu chi cia cac bg, co

quan ngang b phu hop v6i ddc thu nganh, linh vye tai dia phuong dé trién khai
thuc hién theo quy dinh.

Piéu 11. Hiéu lwc thi hanh
I. Thong tu ndy c6 higu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nam 2026.



2. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 khé khin, vudng mac hodc c6 van dé
mai phat sinh, cac co quan, t6 chirc, ca nhan phan 4nh kip thoi vé& Thanh tra Chinh
phii dé dugce hudng dan hoic sira déi, b sung cho phu hop./ o
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