CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

‘ THONG TU
Quy dinh vé ngan hang hgp tac xa, viéc trich ndp, quén ly va sit dung Quy
bdo dam an toan h¢ thong quy tin dung nhan dan

Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN ngay 28 thang 6 nam 2024 cua Thong
doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh v€ ngan hang hop tac xa, viéc trich
ndp, quan ly va st dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhan dan,
c6 hi¢u luc ké tir ngay 1 thang 7 nam 2024, dugc sura o1, b sung boi:

Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN ngay 30 thang 9 nam 2025 ctia Thong doc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam stra ddi, bo sung mot s6 diéu cua Thong tu s6
27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y
va st dung Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké
tor ngay 15 thang 11 nam 2025.

Thong tu s6 10/2026/TT-NHNN ngay 19 thang 5 nim 2026 ctia Thong doc
Ngéan hang Nha nuéc Viét Nam sira doi, bd sung mot sé diéu caa Thong tu s6
27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y
va st dung Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dan dugc stra doi,
bo sung boéi Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 03 thang 7
nam 2026.

Can cir Ludt Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,

Can cir Ludt Cdc té chire tin dung ngay 18 thang 01 ndm 2024;

Can cir Ludt Hop tac xa ngay 20 thadng 6 nam 2023;

Can cir Nghi dinh s6 102/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 ciia
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc cia
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra, gidm sdt ngdn hang;
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Thong doc Ngdn hang Nha nwée Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh vé
ngan hang hop tac xd, viéc trich nop, quan ly va su dung Quy bao dam an toan
hé thong quy tin dung nhén dan2.

Chuong |
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh mot sd ndi dung vé Gidy phép; to chirc, quan tri,
diéu hanh, hoat dong ctia ngan hang hop tac xi va viéc trich ndp, quan 1y, sir
dung quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dén.

Picu 2. Péi twong ap dung

1. Ngan hang hop tac xa.

2. Quy tin dung nhan dan.

! Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd didu cia Thong tu sb
27/2024/TT-NHNN quy dinh v€ ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan ly va st dung
Quy¥ bdo dam an toan h¢ thong quy tin dung nhan dan, c6 cén ctr ban hanh nhu sau:

“Can cit Ludt Ngan hang Nha niede Viét Nam s6 46/2010/QHI2;

Can cir Ludt Cdc t6 chire tin dung ) 32/2024/QH15 dwoc sia doi, bo sung boi Ludt 56
96/2025/QH15;

Can cit Ludt Hop tdc xd s6 17/2023/QHI5;

Can cir Nghi dinh $6 26/2025/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh chirc ning, nhiém vy,
quyén han va co cdu té chire ciia Ngdn hang Nha nuéce Viét Nam;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc An toan hé thong cdc t6 chire tin dung;

y hong doc Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ban hanh Thong tu sua doi, b6 sung mot s6
dieu cua Thong tw s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac xd, viéc trich ngp,
quan ly va sw dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhan dan.”

2 Thong tu sb 10/2026/TT-NHNN stra ddi, bd sung mot sé didu cua Thong tu sb
27/2024/TT-NHNN quy dinh v€ ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan ly va sir dung
Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhan dan dugc stra doi, bo sung boi Thong tu so
28/2025/TT-NHNN, c6 can cir ban hanh nhu sau:

“Can cit Ludt Ngdn hang Nha nwéce Viét Nam sé 46/2010/QHI2;

Can cir Ludt Cdc t6 chirc tin dung s6 32/2024/QH15 duoc sua doi, bé sung boi Ludt 56
96/2025/QH15;

Can cir Ludt Hop tdac xd so 17/2023/0H15;

_Can cir Nghi dinh $6 26/2025/NP-CP ctia Chinh phii quy dinh chirc ndng, nhiém vy,
quyén han va co cau toé churc cua Ngdan hang Nha nwoc Viét Nam;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc An toan hé théng cdc 16 chire tin dung;

‘ Thong doc Ngdn hang Nha nucce Viét Nam ban hanh Thong tu sia doi, bo sung mét sé
diéu cua Thong tw so 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngdn hang hop tdc xd, viéc trich nop,
quan ly va sir dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhdn ddn duoc sia doi, bo
sung boi Thong tw so 28/2025/TT-NHNN.”
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3. T chue, c4 nhan co lién quan dén pham vi diéu chinh quy dinh tai
Piéu 1 Thong tu nay.

Piéu 3. Tinh chat va muc tiéu hoat dong

Ngén hang hop tac x4 14 loai hinh t6 chirc tin dung duoc t6 chirc theo md
hinh hop tac xa hoat dong trong linh vuc ngan hang véi muc tiéu chu yéu la lién
két, bao dam an toan cua hé théng thong qua viéc hd tro tai chinh va kiém tra,
giam sat hoat dong trong hé théng quy tin dung nhan dan, diéu hoa vén va thuc
hién cac hoat dong ngan hang d6i véi thanh vién 1 cac quy tin dung nhan dan.

Piéu 4. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy, cac tir nglt dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Vén gop cua thanh vién bao gdm vén gdp xac lap tu cach thanh vién va
vbn gbp thudng nién.

2. Von gop xéac 1ap tu cach thanh vién 1a s6 vén gop do Pai hoi thanh vién
quyét dinh dé xac 1ap tu cach thanh vién tai ngan hang hop tac xa.

3. Von gop thudng nién 1a sd von hiang nim ma thanh vién phai gop dé
duy tri tu cach thanh vién tai ngan hang hop tac xa.

4. Quy bao dam an toan hé thdng quy tin dung nhan dan (sau day goi tat 1a
Quy bao toan) la quy tai chinh cta hé thong to chire tin dung 1 hop tac xa (ngan
hang hop tac xa va cac quy tin dung nhan dan) thudc s¢ hiru chung cua cac
thanh vién trén co s& phi trich ndp ctiia ngan hang hop tac xa va cac quy tin dung
nhan dan thanh vién, dat tai ngan hang hop tac xa, do ngan hang hop tac xa quan
1y va stir dung theo quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 5.2 Thoi han hoat dong, dia ban hoat dong, tru sé chinh

1. Thoi han hoat dong ciia ngan hang hop tac xa dugc ghi trong Gidy phép
thanh 1ap va hoat dong (sau ddy goi 1a Gidy phép) t6i da 1a 99 nam.

2. Pia ban hoat dong cta ngan hang hop tac xa: trong pham vi lanh thd
Viét Nam.

3.4 Tru s& chinh ctia ngan hang hop tic xd phai dam bao dap tng cac quy
dinh vé tru s& chinh cua hop tac xa theo quy dinh cua Luat Hop tac xa va céc

diéu kién sau:

3 Tén ciia Piéu nay duoc sira ddi theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 cta Thong tu sd
10/2026/TT-NHNN stra ddi, bd sung mot sd diéu cuia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va s dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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a) La noi lam viéc ctia Hoi déng quan tri, Téng Giam dbc, duoc ghi trong
Gidy phép theo quy dinh ctia phap luat va dugc thuc hién giao dich véi khach
hang;

b) Phai & trén lanh thd Viét Nam, c6 dia chi cu thé, s dién thoai, thu dién
ttr va sb fax (néu co);

c) Pam bdo thuan ti€n giao dich vdi khach hang va tuan thu quy dinh cia
Ngéan hang Nha nudc vé kho tién trong truong hop tru so chinh ¢ thuc hién
giao dich véi khach hang;

d) Co6 hé thong thong tin quan 1y két ndi truc tuyén giira tru sd chinh véi
cac chi nhanh va cic b phan kinh doanh cua ngan hang dap tmg cac yéu cau vé
quan tri diéu hanh va quan 1y rdi ro cia ngan hang va yéu cau vé quan 1y cia
Ngén hang Nha nudec.

Piéu 6. Cap ddéi Giay phép thanh lap va hoat déng, cap ban sao Giay
phép thanh Iap va hoat ddng tir s6 goc®

1. Nguyén tic 1ap, giri, tiép nhan ho so va tra két qua:

a) Cac van ban tai hd so dé nghi cip doi Gidy phép, cip ban sao Gidy
phép tir s6 gdc phai do ngudi dai dién theo phap luat hodc ngudi dai dién theo
iy quyén ciia ngan hang hop tac xi ky (sau day goi 1a ngudi dai dién hop phap).
Trudng hop ky theo Gy quyén, hd so phai ¢ van ban iy quyén duge 1ap phu hop
voi quy dinh cua phap luét;

b) Ho so dé nghi cip dbi Gidy phép, cAp ban sao Gidy phép tir s6 gbc cua
ngan hang hop tac xa dugc lap bé‘mg tiéng Viét;

¢) Péi véi thanh phan ho so 1a ban sao, ngan hang hop tac xa ndp ban sao
duogc cap tir s6 gbe hodc ban sao ¢6 chimg thuc hodc ban sao kém xuét trinh ban

chinh dé dbi chiéu. Trong truong hop nguodi ndp hd so ndp ban sao kém xuét

4 Khoan nay duogc bod sung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 cua Thong tu sd
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd didu ciia Thong tur sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan ly va su dung Quy bao dam an toan hé¢
thong quy tin dung nhén dan dugc sira d6i, bd sung bai Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN, c6
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.

® Piéu nay duoc sira d6i theo quy dinh tai Diéu 2 ctia Thong tu sé 10/2026/TT-NHNN
stra doi, bd sung mot sb diéu ctia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop
tac xd, viée trich ndp, quan 1y va str dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhan
dan duoc stra doi, bd sung bai Thong tu s 28/2025/TT-NHNN, c6 hiéu luc ké tir ngay
03/7/2026.
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trinh ban chinh dé d6i chiéu, nguoi dbi chiéu phai ky xac nhan vao ban sao va
chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cta ban sao so véi ban chinh;

d) Trong mbi bo hd so phai ¢6 danh muc tai liéu. Ho so duge gt téi Ngan
hang Nha nudc bang mot trong cac hinh thirc sau:

(i) Nop truc tiép tai Bo phan Mot ctra ciia Ngan hang Nha nudc;

(i1) Gui qua dich vu buu chinh;

(iii) Nop truc tuyén qua Cong Dich vu cong qubc gia (néu c6).

Khi gtri hd so truc tuyén qua Cong Dich vu cong qudc gia, hd so dién tir
duoc st dung chit ky s6 theo quy dinh ctia phap ludt vé thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi treong dién tur. Cac tai li€u trong hd so dién tir 12 ban dién ti quet
tir ban gbc, ban chinh (tap tin dinh dang PDF).

Truong hop hé théng Cong Dich vu cong qudc gia gip su ¢b hodc c6 10i
khong thé tiép nhan, trao do6i thong tin dién tu, viéc khai, gui, tiép nhan, tra két
qua, trao doi, phan hoi thong tin dugc thuc hién qua dich vu buu chinh hoac truc
tiép tai BO phan Mot ctra cua Ngan hang Nha nudc;

d) Viéc tiép nhan ho so duge thuc hién theo quy dinh hién hanh cua phap
luat vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cua lién thong tai
Bo phan Mot ctra ctia Ngan hang Nha nudce va Cong Dich vu céng qubc gia va
theo quy dinh tai Thong tu nay;

e) Ngan hang Nha nudc tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thong
qua hinh thirc truc tuyén trén Cong Dich vu céng quéc gia hodc dich vu buu
chinh hoac truc tiép tai BO phan Mot cira cua Ngan hang Nha nudc.

2. Nguyén tic cap d6i Gidy phép:

a) Ngan hang Nha nuéc khong thuc hién cap doi dbi voi cac noi dung
hoat dong ma ngin hang hgp tac xa khong dugc phép thuc hién theo quy dinh
ctia phép luét tai thoi diém cap doi;

b) Ngan hang Nha nudc diéu chinh tén ndi dung hoat dong duoc phép
thuc hién phi hop voi quy dinh cta Luat Cac to chirc tin dung. Gidy phép duoc
cép ddi theo mau quy dinh tai Phu luc 01 ban hanh kém theo Thong tu nay thay
thé tat ca cac Gidy phép, cac van ban sira d6i bd sung Gidy phép c6 lién quan ma
Ngén hang Nha nuée di cAp cho ngan hang hop tac xi trude thoi diém cap doi;

¢) Truong hop ngan hang hop tac xa dé nghi bd sung ndi dung hoat dong
vao Gidy phép dong thoi voi cap doi Gidy phép, Ngan hang Nha nudc xem xét
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cap ddi Gidy phép trong d6 bao gém nodi dung bd sung theo dé nghi trén co so
ngan hang hop tac xa dap tmg dy du ho so theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

3. Hd so dé nghi cap d6i Gidy phép:

a) Pon dé nghi cap doi Gidy phép theo mau quy dinh tai Phy luc 05 ban
hanh kém theo Thong tu nay;

b) Ho so dé nghi bo sung ndi dung hoat dong (truong hop ngan hang hop
tac xa dé nghi bd sung ndi dung hoat dong ddng thoi véi cap d6i Gidy phép):

(i) Nghi quyét ctua Dai hoi thanh vién nhét tri thong qua dé nghi viéc bd
sung ndi dung hoat dong vao Gidy phép;

(i1)) Phuong an trién khai noi dung hoat dong, tdi thiéu bao gém cac noi
dung: Mo ta ndi dung, quy trinh thyc hién, phan tich hi¢u qua va bién phap
phong ngura, kiém soat rui ro, ké hoach trién khai thuc hién;

(iii) Quy dinh ndi bo vé quy trinh trién khai nghiép vu dam bao quan ly va
kiém soat rai ro phat sinh;

(iv) Tai liéu chimg minh viéc dap tng diéu kién lién quan dén nodi dung
hoat dong dé nghi theo quy dinh cta phép luat (néu co).

4. Trinh tu dé nghi cap ddi Gidy phép:

a) Ngan hang hop tac x c6 nhu cau cap d6i Gidy phép lap 01 bd ho so
theo quy dinh tai khoan 3 Piéu nay;

b) Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy nhan dugc hd so diy da va hop 1¢
ciia ngan hang hop tac x4, Ngin hang Nha nudc thuc hién viéc cap d6i Gidy
phép (bao gém ca b sung ndi dung hoat dong dong thoi voi cap doi Gidy phép)
theo dé nghi cho ngin hang hop tac xi. Trudong hop tir chéi, Ngan hang Nha
nudc tra 10i bang van ban va néu rd 1y do;

¢) Sau khi Ngan hang Nha nudc cap d6i Gidy phép, ngan hang hop tac xa
phai:

(i) Cong bd thay ddi ctia Gidy phép trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir
ngay duoc Ngan hang Nha nudc cap doi Gidy phép trén 01 phwong tién truyén
thong cia Ngan hang Nha nuéce va 01 td bao in trong 03 s6 lién tiép hodc trén 01
bao dién tir cua Viét Nam;

(ii) Thuc hién stra d6i, bd sung Diéu 1& phu hop véi ndi dung Gidy phép
cap doi;

d) Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay cap d6i Gidy phép, Ngan
hang Nha nudc c6 trach nhiém thong bao bang van ban kém Gidy phép cap doi
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cho co quan ding ky kinh doanh theo quy dinh vé diang ky hop tac xa dé cap
nhat vao hé thong thong tin qudc gia vé dang ky hop tac xa.

5. Ngan hang hop tac xa duoc cip ddi Gidy phép phai ndp 1& phi cap doi
Gidy phép tai Ngan hang Nha nuéc (S¢ Giao dich) hodc thanh toan truc tuyén
trén Cong Dich vu cong qudc gia trong thdi han 15 ngay ké tir ngay duoc cap
d6i Gidy phép. Mtic 1¢ phi cap d6i Gidy phép theo quy dinh cta phéap luat vé phi
va 1€ phi.

6. Trudong hop Gidy phép clia ngan hang hop tac xa bi mat, bi rach nat, hu
hong, ngan hang hop tac xa c6 don dé nghi cap ban sao Gidy phép tir s6 goc theo
méu quy dinh tai Phu luc 06 ban hanh kém theo Thong tu ndy, g truc tiép hoic
qua dich vu buu chinh dén Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vie (B6 phan
Mot ctra) noi ngan hang hop tac xa dit tru s& chinh hodc ndp truc tuyén qua
Cong Dich vu cong qubc gia dé nghi xem xét cap ban sao Gidy phép tir s6 gdc
theo quy dinh cua phap luat.

Thoi han cip ban sao Gidy phép tir s gdc thuc hién theo quy dinh cta
phap luat vé cip ban sao tir s6 gdc.

Chuwong |1
CAC QUY PINH CU THE
Muc 1

TIEU CHUAN, PIEU KIEN POI VOI NGUOI QUAN LY, NGUOI PIEU

HANH, THANH VIEN BAN KIEM SOAT CUA NGAN HANG HOP TAC XA

Piéu 7. Tiéu chuan, diéu kién @6i véi Cha tich, thanh vién Héi dong
quan tri

1. Chu tich Hoi dong quan trj phai dap Gmg du cac tiéu chuén sau:

a) Khong thudc truong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 va Diéu 43 Luat
Céc t6 chirc tin dung;

b) C6 dao dirc nghé nghiép;

c) Co thoi gian cong tac trong linh vuc ngan hang tir 05 nam trd 1€n;

d) C6 thoi gian giit chitc vu quan 1y hodc diéu hanh tai mot t6 chirc hoat
dong trong linh vyuc ngan hang tir 02 ndm tr¢ 1€n;

d) Co trinh do tir dai hoc trd 1én vé mot trong cac nganh kinh té, tai chinh,
ké toan, kiém toan, ngan hang, luat.

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai dap ing du cac tiéu chuan sau:
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a) Tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh tai diém a, diém b va diém d khoan
1 Diéu nay;

b) C6 thoi gian cong tac trong linh vuc ngan hang tir 02 nam tro 1€n;

c) Co thoi gian gitr chirc vu quan 1y hodc diéu hanh tai mot to chiic hoat
dong trong linh vuc ngan hang tir 01 ndm trd lén.

3. Ngan hang Nha nudc ctr ngudi dai dién quan 1y s6 von hd trg ciia Nha
nudc tai ngan hang hop tac xa dap tmg céc tiéu chudn, diéu kién tai Thong tu
nay trir quy dinh tai diém c khoan 1, diém ¢ khoan 2 Piéu nay va diém c khoan 1
Picu 9 Thong tu nay dé Pai hoi thanh vién bau vao cac chic danh thanh vién
Ho6i déng quan tri, Chu tich Hoi dong quén tri, thanh vién Hoi dong quan tri
kiém Tong giam d6c ngan hang hop tac xa.

Piéu 8. Tiéu chuan, diéu kién doi véi Trwéng Ban kiém soat, thanh
vién Ban kiém soat

1. Trudng Ban kiém soat phai dép ung du cac tiéu chuan, diéu kién sau:

a) Tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b) Cu trt1 tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

2. Thanh vién Ban kiém soét phai dép tng du céac tiéu chuan, diéu kién
Sau:

a) Khong thudc trudong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 va Diéu 43 Luat
Céc t6 chirc tin dung;

b) C6 dao dirc nghé nghiép;

c) Co thoi gian cong tic & mot trong cac linh vuc ké toan, kiém toan, tai
chinh, ngan hang ttr 03 nam tr¢ lén;

d) Co trinh d0 tir dai hoc trd 1én vé mot trong cac nganh kinh té, tai chinh,
ké toan, kiém toan, ngan hang.

Piéu 9. Tiéu chuin, diéu kién ddi véi Tong giam doc, Pho Tong giam
déc, Ké toan trwéng, Giam déc chi nhanh cia ngan hang hop tac xa

1. Tong gidm d6c phai dap ung di cac tiéu chuan, diéu kién sau day:

a) Khong thudc truong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 va Diéu 43 Luat
Céc t6 chirc tin dung;

b) C6 dao dirc nghé nghiép;

¢) Co thoi gian giir chire vu quan 1y hodc didu hanh tai to chtrc hoat dong

trong linh vuc ngan hang tir 03 nam trd 1én;
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d) C6 trinh d0 tir dai hoc tro 1én vé mot trong cac nganh kinh té, tai chinh,
ké toan, kiém toan, ngan hang, quan tri kinh doanh, luat;

d) Cu tru tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

2. Ph6 Téng giam dbc phai dap tmg du cac tiéu chuan, diéu kién sau day:

a) Khong thudc trudong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 va Piéu 43 Luat
Céc t6 chirc tin dung;

b) C6 mot trong cac didu kién sau day: c6 trinh do tir dai hoc tré 1én vé
mot trong cac nganh tai chinh, ngan hang, kinh té, quan tri kinh doanh, luét, ké
toan, kiém toan hodc nganh khac thudc linh vuc chuyén mon ma minh s& dam
nhiém; c6 trinh d6 tir dai hoc tré 1én vé nganh khac va c6 it nhat 03 nim lam
viéc truc tiép trong linh vuc tai chinh, ngan hang hoac linh vuc chuyén mén ma
minh s¢ dam nhiém,;

c) Cu tra tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

3. K& toan trudng phai dap tmg du céc tiéu chuan, diéu kién sau day:

a) Khong thudc truong hop khong duoc dam nhiém chirc vu quy dinh tai
khoan 2 va khoan 3 Piéu 42 Luat Céc t6 chtc tin dung;

b) Tiéu chuan, diéu kién quy dinh tai diém b va diém ¢ khoan 2 Diéu nay;

¢) Céc tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh cua phap luat vé ké toan.

4. Giam dbc chi nhanh cta ngan hang hop tac xa phai dap tmg du céc tiéu
chuan, diéu kién sau dy:

a) Khong thudc truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 42 Luat Céac t6
chtrc tin dung;

b) Tiéu chuan, diéu kién quy dinh tai diém b va diém ¢ khoan 2 Diéu nay.

Muc 2
THANH VIEN, CHAM DUT TU CACH THANH VIEN, VON GOP,
CHUYEN NHUQNG VA HOAN TRA VON GOP CUA THANH VIEN
piéu 10. Pieu kién dé tré thanh thanh vién

1. Bdi v6i cac quy tin dung nhan dan: quy tin dung nhan dan tré thanh
thanh vién ctia ngan hang hop tac ké tir ngay duogc cap Gidy phép.

2. Bdi v6i phap nhan khac: Hoat dong kinh doanh c¢6 13i trong nam lién ké
trudc nam dé nghi tham gia 1a thanh vién va c6 don dé nghi tham gia.

3. Cac d6i tuong quy dinh tai cac khoan 1 va khoan 2 Diéu nay phai gop
da von gop theo quy dinh tai Pidu 12 Thong tu ndy va ctr dai dién hop phap
tham gia .
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Diéu 11. Cham durt tw cach thanh vién

Thanh vién ngan hang hop tac xd chAm dut tu cach thanh vién trong céc
truong hop sau:

1. Thanh vién chidm dit tu cach phap nhan.

2. Thanh vién 1a phap nhan khac da chuyén nhuong toan bd phan von gop
ctia minh cho phap nhan khac theo quy dinh tai Piéu 14 Thong tu nay.

3. Thanh vién la phdp nhan khac xin ra khoi ngan hang hop tac xa va
dugc Hoi ddng quan tri ngdn hang hop tac xa chap thuan cho ra khoi ngan hang
hop tac xa theo quy dinh ctia phap luat va Diéu 18 ngan hang hop tac xa.

4. Thanh vién la phap nhan khac bi Pai hoi thanh vién khai trir ra khoi
ngan hang hop tac xa trong cac truong hop sau:

a) Khong c6 nguoi dai dién du diéu kién theo quy dinh cta phap luat va
Piéu 1¢ ctia ngan hang hop tac x4;

b) Khong gop di von thudng nién theo quy dinh tai Piéu 12 Thong tu
hay;

¢) Cac trudng hop khac duoc phap ludt hoic Piéu 1¢ ctia ngan hang hop
tac xa quy dinh.

Picu 12. Von gop

1. Thanh vién khong dugc dung vén ty thac, von vay dudi bat cir hinh
thire ndo dé gop voén tai ngan hang hop tac xa va phai cam két, chiu trach nhiém
vé tinh hop phap ctia ngudn vén gop.

2. Vbn gop xac 1ap tu cach thanh vién va vén goép thuong nién duoc gop
bang dong Viét Nam.

3. Mirc vén gop xac lap tu cach thanh vién khi tham gia ngan hang hop
tac xa do Pai hoi thanh vién quyét dinh nhung khong thap hon 10 triéu dong.

4. Mitc von gop thuong nién ddi voi thanh vién ngan hang hop tac xa do
Pai hoi thanh vién quyét dinh nhung khong thap hon 01 triéu dong. Hoi dong
quan tri ngdn hang hop tic xd xem xét, quyét dinh viéc mién, giam vén gop
thuong nién ddi véi thanh vién 1a quy tin dung nhan dan duoc kiém soat dic
biét, quy tin dung nhan dan duoc ap dung can thiép sém.Viéc gbp vén thuong
nién phai hoan thanh cham nhét trong thdi han 30 ngay ké tir ngay két thuc Pai
ho1 thanh vién.

5. Téng vén gop xac 1ap tu cach thanh vién, von gop thudng nién va von

nhan chuyén nhuong toi da ciia mot thanh vién theo quy dinh tai Piéu 1& cua
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ngan hang hop tac xi, nhung khong vuot qua 30% von diéu 1¢ cua ngan hang
hop tac x4 tai thoi diém gop vén, nhan chuyén nhuong, trir trudng hop dbi véi
phan von ciia Nha nuée tai ngan hang hop tac xA.

biéu 13. Thay déi von diéu 18

1. Hoi dong quan trj ctia ngan hang hop tac xa quyét dinh viéc ting, giam
mirc von diéu 1¢ va bao cdo Dai hoi thanh vién tai cudc hop Pai hoi thanh vién
gan nhat trong cac truong hop sau day:

a) Tiép nhan vdn gop cua thanh vién do két nap thanh vién hoic thanh
vién gop von thuong nién;

b) Hoan tra von gdp cho thanh vién bi giai thé, pha san hodc hoan tra von
gop cho thanh vién cham dut tu cach thanh vién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu
11 Thong tu nay.

2. Pai hoi thanh vién quyét dinh viéc ting, giam muc vén diéu 1é trong
trudng hop sau:

a) Str dung cac quy du trit bd sung vén diéu 1¢, cac quy khac theo quy
dinh cua phap luat va ngudn vén hop phap khac dé bo sung von diéu 1¢;

b) Hoan tra vén gop cho thanh vién chdm dat tu cach thanh vién theo quy
dinh tai khoan 4 Piéu 11 Thong tu nay.

¢)® Bo sung von diéu 18 tir nguon von hd tro ciia Nha nudc.

3. Hang quy, cham nhat vao ngay 03 cta thang tiép theo, ngan hang hop
tac xa phai bao cao Ngan hang Nha nudc vé thay doi mirc von diéu 18 (néu cb).

4. Trinh tu, hd so dé nghi sira ddi, bd sung Gidy phép ddi véi mirc von
diéu 18 ctia ngan hang hop tac xa thyc hién theo quy dinh ctia Théng déc Ngan
hang Nha nudc vé nhiing thay doi phai duge Ngan hang Nha nudc chap thuan
ctia to chire tin dung 1a hop tac xa.

Piéu 14. Chuyén nhwong, hoan tra vén gop

1. Viéc chuyén nhuong von gbp dugc thuc hién nhu sau:

a) Thanh vién 1a quy tin dung nhan dan chi dugc chuyén nhuong mot
phan vén gop (nhung phai duy tri mirc vén gop xac 1ap tu cach thanh vién va

vbn goép thudng nién quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Diéu 12 Thong tu nay)

6 Piém nay duoc bo sung theo quy dinh tai Piéu 1 ctia Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN
sira d6i, bd sung mot sd diéu cua Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop
tac x4, viéc trich nop, quan 1y va st dung Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan
dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.
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cho cac phap nhan khac dap tGng cac diéu kién quy dinh tai Diéu 10 Thong tu
hay;

b) Thanh vién khong phai 1a quy tin dung nhan din dugc chuyén nhuong
toan bo hodc mot phan vén gop cho cac phap nhan khac dép tng cac diéu kién
quy dinh lai Biéu 10 Théng tu nay. Truong hop chuyén nhugng mot phan von
gop thi thanh vién phai duy tri mirc von gop xac 1ap tu cach thanh vién va vén
g6p thudng nién theo quy dinh tai Piéu 12 Thong tu nay.

2. Khi chdm dut tu cach thanh vién theo quy dinh tai Diéu 11 Théng tu
nay, thanh vién duoc chuyén nhuong von gop, quyén loi va nghia vu ctia minh
cho phap nhan khac hodc duoc hoan tra von gop, 14i von goép (néu co) va céac
quyén loi khac theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

3. Viéc hoan tra von gop, 13i vén gop (néu c6) cho thanh vién phai cin cir
vao thyc trang tai chinh ctia ngan hang hop tac x tai thoi diém quyét dinh hoan
tra va chi dugc xem xét khi dap tmg du cac diéu kién sau:

a) Khong 1am giam von diéu 18 cia ngan hang hop tac xa xudng dudi mirc
von phap dinh;

b) Khong dan dén vi pham ty 1¢ an toan vén tdi thiéu theo quy dinh cua
Ngan hang Nha nudc;

¢) Pam bao kha ning thanh khoan tai thoi diém quyét dinh hoan tra;

d) Thanh vién da giai quyét dat diém nghia vu tai chinh ddi v6i ngan hang
hop tac xi bao gom:

(i) P hoan tra day du cac khoan no vay (ca gdc, 14i va phi);

(ii) D3 boi hoan diy di cac khoan ton that phai chiu trach nhiém hodc lién
doi chiu trach nhiém;

(iii) Ba xir Iy cac khoan 16 trong kinh doanh, cac khoan rui ro trong hoat
dong twong tng véi ty 16 vén gép ma thanh vién cung chiu trach nhiém theo
quyét dinh ctia Pai hoi thanh vién.

4. Viéc chuyén nhuong vén gop gita thanh vién véi phap nhan khong
phai la thanh vién chi dugc thuc hién sau khi Hoi déng quan tri thong qua viéc
két nap thanh vién méi dbi v6i v6i phap nhan nay. Viéc chuyén nhuong von gop
phai dam bao quy dinh vé téng muc von gop tai khoan 5 Diéu 12 Thong tu nay.

5. Viéc hoan tra toan bo von gdp cho thanh vién chdm dit cach thanh vién
theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 11 Thong tu nay phai dugc Dai hoi thanh vién
théng qua. Viéc hoan tra toan bd von gop cho thanh vién chdm dut tu cach thanh
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vién theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 3 Piéu 11 Thong tu ndy phai dugc Hoi
d6ng quan tri ngan hang hop tac xi thdng qua.
Muc 3
DPAI HQI THANH VIEN NGAN HANG HQP TAC XA

Piéu 15. T6 chire Pai hdi thanh vién

1. Pai hoi thanh vién hop thudng nién mdi nim mot lan do Hoi déng quan
tri triéu tap trong thoi han 04 thang ké tir ngay két thiic nim tai chinh.

2. Pai hoi thanh vién dugc td chirc dudi hinh thire dai hoi toan thé hoic
dai hoi dai biu. Dai hoi toan thé thanh vién hodc Dai hoi dai biéu thanh vién
ngan hang hop tac xa c6 nhiém vu, quyén han nhu nhau. Cén ct vao thuc té, Hoi
déng quan tri quyét dinh vé cach thtrc to chirc Dai hoi thanh vién, cach thic bau,
s6 lugng dai biéu thanh vién tham dy Pai hoi thanh vién trong timg ky Pai hoi.

3. Pai hoi thanh vién duoc coi 12 hop 1& khi c6 it nhét hai phan ba thanh
vién duoc triéu tip tham du hop (dbi v6i Dai hoi toan thé) hodc sb luong dai
biéu theo Piéu 1¢ cuia ngan hang hop tac xa quy dinh nhung khong it hon 100 dai
biéu (d6i voi Pai hoi dai biéu).

4. Trudong hop sb luong thanh vién (dai biéu thanh vién) tham du khong
du theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay thi Ho1 déng quan tri phai hodn DPai ho1
thanh vién va triéu tip lai trong vong 30 ngay ké tir ngay hodn Dai hoi thanh
vién. Déi voi Pai hoi thanh vién thuong nién, thoi han tam hodn va triéu tap lai
khong dugc vuot qué thoi han td chirc Pai hoi thanh vién quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

5. Viéc quyét dinh sira doi, bd sung Diéu 18, giai thé, pha san ngan hang
hop tac xa chi duoc thong qua khi c6 it nhat trén ba phan tu tong s6 thanh vién
hodc dai biéu thanh vién c6 mat tai Pai hoi thanh vién biéu quyét tan thanh.

6. Cac quyét dinh vé nhiing van dé khac dugc théng qua khi co trén mot
phan hai tong s6 dai biéu c6 mat tai Pai hoi thanh vién biéu quyét tan thanh.

7. Viéc biéu quyét tai Dai hoi thanh vién khong phu thudc vao sb von gop
hay chtrc vu ctia thanh vién trong ngan hang hop tac xa. Moi thanh vién chi co
mot phiéu biéu quyét. Phiéu biéu quyét cua dai biéu thanh vién tuong tng véi s6
lugng thanh vién ma dai biéu thanh vién dai dién.

Piéu 16. Thoéng béo triéu tap Pai hai thanh vién

Co quan triéu tip Dai hoi thanh vién phai giri thong bao mdi hop dén ting

thanh vién hodc dai biéu thanh vién cham nhat 07 ngay 1am viéc trudc ngay khai
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mac néu Diéu 1¢ ngan hang hop tac xa khong quy dinh thoi han. Thong bao moi
hop phai c6 thot gian, dia diém, noi dung, chuong trinh hop va cac tai li¢u thao
luan.
Muc 4
HOAT PONG CUA NGAN HANG HQP TAC XA

Piéu 17. Hoat dong ddi véi cac quy tin dung nhan dan thanh vién

1. Nhan tién gui diéu hoa vdn, cho vay diéu hoa von dbi véi cac quy tin
dung nhan dan thanh vién theo Quy ché diéu hoa vbn. Viéc xay dung va noi
dung cua Quy ché diéu hoa vén phai dam bao cac nguyén tic sau:

a) Quy tin dung nhan dan thanh vién gui tién khong ky han, gui tién c6 ky
han tai ngan hang hop tac xa dé diéu hoa von. Truong hop rit tién trude han,
quy tin dung nhan dan thong bao trudc cho ngan hang hop tac xa;

b) Quy tin dung nhan dan thanh vién dugc ngan hang hop tac xa cho vay
diéu hoa vdn khi c6 nhu cau vé von dé mé rong tin dung;

¢) Co ché 1ai suat tién giri dam bao tinh hd tro va 13i suat tién vay diéu hoa
von phai r0 rang, minh bach, khong vi muc tiéu loi nhuan, c6 tinh lién két gitra
ngan hang hop tac xa vdi cac quy tin dung nhan dan thanh vién;

d) Quy dinh cu thé vé& han muc cho vay, ddi tuong, trinh tu, ho so, ching
tur lién quan dén viéc nhan tién guri diéu hoa von, cho vay diéu hoa vén;

d) Quy ché diéu hoa von do ngan hang hop tac xa xay dung, lay ¥ kién
cua tat ca quy tin dung nhan dan thanh vién va phai dugc DPai hoi thanh vién
ngan hang hop tac xa thong qua. Sau khi ban hanh Quy ché diéu hoa von, ngan
hang hop tac x4 to churc tp huan, phd bién dén cac quy tin dung nhan dan thanh
vién. Viéc sira doi, bd sung Quy ché diéu hoa vdn phai dugc Dai hoi thanh vién
ngan hang hop tac x& thdong qua.

Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay Quy ché diéu hoa vbn duoc
ban hanh hoic stra d6i, bd sung, ngan hang hop tac xi co trach nhiém giri Ngan
hang Nha nuéc’ Quy ché va ndi dung stra doi, bo sung dé Ngan hang Nha nudc

thuc hién cong tac thanh tra, gidm sat.

" Cum tir “Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang” duoc bai bo theo quy dinh tai khoan
1 Piéu 2 ciia Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN sira d6i, b6 sung mot sb diéu ciia Thong tu s6
27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan Iy va st dung
Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.
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2. Mo tai khoan thanh toén, cung cap phuong tién thanh toan cho cac quy
tin dung nhan dan thanh vién. Cung tng dich vu thanh toan qua tai khoan trong
nuéc cho quy tin dung nhan dan thanh vién bao gdm: séc, 1énh chi, uy nhiém
chi, nho thu, Gy nhiém thu, chuyén tién, dich vu thu ho va chi ho.

3. Cho vay quy tin dung nhan déan thanh vién dé xt 1y kho khin tam thoi
vé thanh khoan. Cho vay dic biét quy tin dung nhan dan thanh vién theo quy
dinh cua Théng ddc Ngan hang Nha nudc vé cho vay dic biét dbi vai to chire tin
dung duogc kiém soat dic biét.

4. Xay dung, hd tro phat trién va ung dung cac san phém, dich vu moi
trong hoat dong cua quy tin dung nhan dan thanh vién dép tng nhu ciu cia cac
thanh vién quy tin dung nhan dan va phuc vu phat trién loi ich cong dong trén
dia ban.

5.8 Kiém tra quy tin dung nhan dan theo yéu cau ctia Ngan hang Nha nudc
vé doi tuong, ndi dung, pham vi, tho1 han kiém tra theo céc quy dinh sau:

a) Ngan hang hop tac xd c6 trach nhiém xay dung, ban hanh, stra doi, bo
sung Quy ché kiém tra qu¥ tin dung nhan dan theo quy dinh tai khoan nay va giri
Ngéan hang Nha nude ¢ ¥ kién trude khi quy ché nay dugce ban hanh hoic sira
d6i, bo sung. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy ban hanh hoic sira doi,
bd sung, ngan hang hop tac xa phai giri Ngan hang Nha nudc Quy ché kiém tra
quy tin dung nhan dan;

b) Quy ché kiém tra quy tin dung nhan dan phai duoc Hoi dong quan tri
phé duyét va dam béao c6 t6i thiéu cac ndi dung sau:

(i) Béi twong thyc hién kiém tra;

(i1) Pham vi, ndi dung, muc dich, nguyén tic kiém tra;

(iii) Quy trinh thuc hién kiém tra;

(iv) Thoi han kiém tra;

(v) Quyén va trach nhiém cua cac bén ¢ lién quan;

¢) Béo céo két qua kiém tra quy tin dung nhan dan phai dugc guri cho
Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vue noi quy tin dung nhan dan dat try s¢
chinh duoc kiém tra trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay c6 két qua kiém
tra.

8 Khoan nay dugc stra doi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 2 cua Thong tu sb
28/2025/TT-NHNN sira doi, bd sung mot so diéu ciia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan hé
thong quy tin dung nhan déan, ¢ hiéu lyc ké tir ngay 15/11/2025.
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6. Thuc hién kiém toan ndi bd ddi véi qui tin dung nhan dan thanh vién
theo cac quy dinh sau:

a) Béi tuong kiém toan nodi bo:

Ngén hang hop tic xi thuc hién kiém toan ndi bo d6i voi quy tin dung
nhan dan thanh vién c6 téng tai san dudi 50 ty dong trir quy tin dung nhan dan
duoc can thi€p soém, quy tin dung nhan dan duoc kiém soat dic biét;

b) Pham vi, ndi dung thuc hién kiém toan noi bo:

(1) Thuc hién kiém toan mot s nodi dung tai bao cdo tai chinh nhu: 19, 13i,
gia tri thuc cua von diéu 18, quy du trir;

(ii) Quy trinh cho vay, nhan tién gui;

¢) Hang nam, ngan hang hop tac xi xdy dung Ké hoach thuc hién kiém
toan ndi bd bao cao Ngan hang Nha nudc ciing Ké hoach kinh doanh hing nam
dé Ngan hang Nha nudc phé duyét trude khi thuc hién;

d) Ngan hang hop tac xi co trach nhiém x4y dung Quy ché kiém toan noi
bd quy tin dung nhan dan thanh vién theo quy dinh tai khoan nay va gui Ngan
hang Nha nuéc® trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngdy quy ché duoc ban
hanh hodc stra d6i, bo sung dé thyc hién cong tac thanh tra, gidm sat;

d) Quy ché kiém toan ndi bd quy tin dung nhan dan thanh vién phai dugc
Hoi dong quan tri phé duyét va dam bao hd tro cho hoat dong ciia quy tin dung
nhan dan thanh vién. Quy ché kiém toan ndi bd quy tin dung nhan déan c6 t6i
thiéu cac ndi dung sau:

0] Poi tuong thuc hién kiém toan ndi bo;

(ii) Noi dung, muc dich, nguyén tic, pham vi kiém toan noi bo;

(iii) Quy trinh thyc hién kiém toan ndi bd phai dam bao yéu cau vé bao
mat thong tin di véi hoat dong cua quy tin dung nhan dan thanh vién;

(iv) Thanh phan doan kiém toan ndi bo;

(v) Thoi han kiém toén ndi bo;

(vi) Quyén va trach nhiém ciia cac bén co lién quan.

7.1% Ctr nhén sy ctia ngan hang hop tac xa trong céc trudng hop sau:

® Cum tu “Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang” dugc bai bé theo quy dinh tai khoan
1 Piéu 2 ctiia Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN sira ddi, bo sung mot s6 diéu ciia Thong tu sd
27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan Iy va st dung
Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.

10 Khoan nay duoc stra d6i theo quy dinh tai khoan 3 Dleu 2 cua Théng tu sb
28/2025/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot s6 diéu cia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy



17

a) Cir nhan su dé giir chitc danh Chu tich Hoi dong quén tri, Giam ddc va
Phé giam dbc cua quy tin dung nhan dan duoc can thiép sém khi Ngin hang
Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi quy tin dung nhan dan dat tru s& chinh yéu
cau;

b) Ctr nhan sy dé Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vyc chi dinh Cha
tich, thanh vién khac ctia Hoi dong quan tri; Truong ban, thanh vién khac cta
Ban kiém soat; Giam dbc, Phé giam dbc va cac chic danh twong duong theo
quy dinh tai Diéu 1é cua quy tin dung nhan dan duogc kiém soét dic biét theo dé
nghi cua Ngéan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc;

¢) Nhan sy duy kién cir tai diém a va diém b phai dap Gmg cac quy dinh vé
tiéu chuan, diéu kién giir cac chirc danh dugc ctr theo quy dinh vé tiéu chuén,
diéu kién d6i v6i Chu tich Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri,
Giam déc, Pho giam ddc, Truong ban, thanh vién Ban kiém soat ciia quy tin
dung nhan dan, trir diéu kién phai 1 thanh vién cta qu¥ tin dung nhan dan.

8. Ban hanh, cong bd miu sob tiét kiém tring va cung cap so tiét kiém
tring cho quy tin dung nhan dan dé nhén tién gui tiét kiém cua khach hang theo
C4C yéu cau va ndi dung sau:

a) SO tiét kiém trang phai c6 yéu to chong 1am gia, s seri bao dam phuc
vu cho yéu cau théng ké, quan 1y;

b) Pau mdi trién khai va dam bao an toan trong viéc in, quan 1y, cung cap
s tiét kiém trang cho quy tin dung nhan dan;

¢) Ban hanh quy dinh vé viéc cung cip so tiét kiém trang cho cac quy tin
dung nhan dan dé thuc hién théng nhat. Quy dinh cung cép so tiét kiém tring
phai bao gdom tdi thiéu cac ndi dung sau day:

(i) Gi4 ban bao dam nguyén tic bu dép chi phi in, van chuyén so tiét kiém
tréng, khong vi myc ti€u lgi nhuan va dugce cong khai, minh bach;

(ii) Quy trinh ding ky nhu cau, cung cip sb tiét kiém tring cho quy tin
dung nhan dan, biao dam cung cap kip thoi, ddy du so tiét kiém trang theo ding
ky ctua quy tin dung nhan dan va phuc vu cho viéc giam sat cua Ngan hang Nha

nuéce chi nhanh Khu vuc!?;

dinh vé& ngan hang hop tac xa, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan hé
théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.

11 Cum tir “Ngén hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd” duoc thay bang cum tir
“Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc” theo quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 2 cua
Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sé didu ciia Thong tu sb 27/2024/TT-
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(ii))? Quy dinh vé viéc nhép, xuat, bao quan, kiém ké, quan 1y s tiét
kiém tring; tiép nhan, tiéu huy sb tiét kiém tring khong st dung duoc cta quy
tin dung nhan dan theo quy dinh cia phap luét;

d) Trudc ngdy 10 hing thang hodc khi c6 yéu ciu, bao cdo Ngan hang
Nha nuéc chi nhanh Khu vire!® vé tinh hinh cung cap s6 tiét kiém trang cho quy
tin dung nhan dan trén dia ban khu vuc' cia thang trude lién ké theo mau quy
dinh tai Phu luc s6 02 ban hanh kém theo Thong tu nay.

d)'® Tiép nhén s6 tiét kiém trang khong st dung duoc tir quy tin dung
nhan dan va thuc hién ti€u huy theo quy dinh.

9. Cac hoat dong kinh doanh khac quy dinh tai Piéu 21 Thong tu nay.

10.1® Giam sat quy tin dung nhan dan theo cac quy dinh sau:

a) Ngan hang hop tac xa thyc hién gidm sat an toan tung quy tin dung
nhan dan va giam sat an toan hé thong quy tin dung nhan dan dé hd tro cho hoat
doéng quan 1y ctia Ngan hang Nha nudc va thyc hién vai tro 13 ngan hang cia tat
ca quy tin dung nhan dan;

b) Hoat dong giam sat cua ngan hang hop tac xa phai dam bao nguyén tic
Sau.

NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an
toan h¢ thong quy tin dung nhan dén, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.

2 Piém nay duoc stra doi theo quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu 2 ciia Thong tu sd
28/2025/TT-NHNN stra d6i, b6 sung mot sé diéu ctia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé ngan hang hop tac xa, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan h¢
théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.

13 Cym tir “Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh ph”’ dugc thay bang cum tir
“Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc” theo quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 2 cua
Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sé didu ciia Thong tu sb 27/2024/TT-
NHNN quy dinh vé& ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y va st dung Quy bao dam an
toan hé thong quy tin dung nhan dan, c6 hiéu lyc ké tir ngay 15/11/2025.

14 Cym tir “dia ban tinh, thanh phd” duoc thay bang cum tir “dja ban khu vuc” theo quy
dinh tai diém c khoan 4 Diéu 2 ctia Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN sura d6i, bo sung mot sd
diéu ciia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac xa, viéc trich nop,
quéan 1y va st dung Qu¥ bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir
ngay 15/11/2025.

15 Piém nay duge bd sung theo quy dinh tai diém d khoan 4 Diéu 2 ctia Thong tu sd
28/2025/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé& ngan hang hop tac xa, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan hé
théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.

16 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 ctia Théng tu sb
28/2025/TT-NHNN stra d6i, b6 sung mot sé diéu ciia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan hé
théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.
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(1) Buogc thuc hién trén co s thong tin, dit li¢u thu thap duogc dé téng hop,
phan tich nham phong ngira, phat hién kip thoi rii ro gy mat an toan hoat dong
ngan hang, vi pham quy dinh an toan hoat dong ngan hang va cac quy dinh khac
cta phap luat cé lién quan;

(i1) Phai tuan thu phap luat; bao dam chinh xac, khach quan, trung thuc,
cong khai, dan chu, kip thoi; khong lam can tré hoat dong binh thudong cia quy
tin dung nhan dan thanh vién;

(iii) Nguyén tic két hop giam sat tudn thi voi giam sat rui ro, giam sat an
toan ting quy tin dung nhan dan voi gidm sat an toan hé théng quy tin dung
nhan dan;

c) Noi dung giam sat an toan tirng quy tin dung nhan dan:

(1) Ngan hang hop tac xa thuc hién giam sat tuan thu quy dinh cua phap
luat vé an toan hoat dong ngan hang, cac quy dinh khac ctia phap luat vé tién té
va ngan hang trong hoat dong cua tung quy tin dung nhan dan, trong dé tap
trung vao cac ndi dung sau:

Giam sat tuan thu cac han ché, gi61 han, ty I¢ bao dam an toan trong hoat
dong; phan loai tai san co, trich 1ap du phong rui ro.

Giam sat tudn thu viéc dap tng diéu kién, tiéu chuan cta nguoi quan 1y,
nguoi diéu hanh va viéc tuan thu co ciu quan tri, diéu hanh, kiém soat.

Giam sat tuan thu quy dinh ctia phap luat vé cho vay, gui tién, nhén tién
gui;

(i) Ngan hang hop tac xa thuc hién giam sat rui ro thong qua viéc phan
tich, nhan dinh vé rai ro cua ting quy tin dung nhan dén, trong d6 tap trung vao
cac ndi dung sau:

Phén tich, nhian dinh vé nhimg thay ddi trong yéu, cac bién dong bat
thuong ctia cac khodn muc tai san, ng phai tra, von chu s& hitu, doanh thu, 13i du
thu, chi phi, két qua kinh doanh va céac han ché, gid1 han, ty 1¢ bao dam an toan.

Phan tich, nhan dinh vé viéc thay doi, thong tin lién quan dén nguoi quan
1y, nguoi diéu hanh, tinh hinh gop von, thanh vién gop von tac dong dén hiéu
qua quan trj, diéu hanh.

Phan tich, nhan dinh vé tinh hinh i ro trén co s& nhirng thong tin bat loi

c6 thé anh huéng trong yéu dén quy tin dung nhan dan.
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Phan tich, nhan dinh vé tinh hinh cho vay, chat lugng cho vay ddi véi linh
vuc, khach hang va giao dich c6 rii ro cao dé danh gia mirc d6 tac dong trong
yéu dén hoat dong ctia quy tin dung nhan dan;

d) Noi dung giam sat an toan hé thong quy tin dung nhan dan:

(1) Phan tich, nhan dinh mirc @0 lanh manh tai chinh nham phat hién rui ro
anh huong dén an toan cta hé thong quy tin dung nhan dan bao gém:

Phan tich, nhan dinh vé tinh hinh vén chi s¢ hitu, mic do an toan vén,
tinh hinh huy dong vén, str dung vén.

Phan tich, nhan dinh vé tinh hinh thanh khoan.

Phan tich, nhan dinh vé no x4u, chat luong tai san.

Phan tich, nhan dinh vé két qua hoat dong kinh doanh, 13i du thu;

(ii) Phan tich, nhan dinh cac dién bién kinh té, tac dong cua céac linh vuc
khac trong nén kinh té c6 nguy co anh huong dén mirc do 6n dinh ctia hé thong
quy tin dung nhan dan;

d) Ngan hang hop tac xi co trach nhiém x4y dung, ban hanh, stra doi, bo
sung Quy ché gidm sat quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai khoan nay va
gti Ngan hang Nha nudc c6 ¥ kién truée khi quy ché ndy duoc ban hanh hoic
stra doi, bo sung. Trong thoi han 07 ngay 1am viéc ké tir ngay ban hanh hoic sta
d6i, bd sung, ngan hang hop tac xa phai giri Ngan hang Nha nudc Quy ché giam
sat quy tin dung nhan dan;

e) Quy ché giam sat quy tin dung nhan dan phai duoc Hoi dong quan tri
phé duyét va co t6i thiéu cac ndi dung sau:

(i) Nguyén tic giam sat;

(11) Trinh ty, thu tuc giam sat;

(111) No1 dung giam sat;

(iv) Nguyén tic lap, phé duyét bao cdo két qua giam sat:

Bao cdo két qua giam sat an toan quy tin dung nhan dan phai duoc 1ap
dinh ky hang quy. Bao cao két qua giam sat an toan quy tin dung nhan dan quy
phai dugc hoan thanh trudc ngay cudi ciing ctia thang thr hai ctia quy tiép theo.

Bao cdo két qua giam sat an toan hé thong quy tin dung nhan dan 6 thang
dau nam phai dugc hoan thanh truéc ngay 20 thang 8 trong nim. Bao cdo két
qua giam sat an toan hé thong quy tin dung nhan dan nim phai dugc hoan thanh
trudc ngay 10 thang 4 nam tiép theo;

(v) Quan ly, luu trir tai li¢u, thong tin, dit liéu phuc vu hoat dong gidm sat;
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(vi) Cac mau biéu, bao cao két qua giam sat;

(vii) Quyén va trach nhiém cta cac bén c6 lién quan;

(viii) Phuong phap phan tich rui ro.

Quy ché giam sat quy tin dung nhan din phai dugc giri dén Ngan hang
Nha nude dé c¢6 ¥ kién trude ngay 30 thang 11 nam 2025;

g) Béo cao két qua giam sat:

(i) Ngan hang hop tac xa gtri bao cdo két qua giam sat an toan hé thong
quy tin dung nhan dan cho Ngan hang Nha nudc trong thoi han 03 ngay lam
viéc ké tir ngay c6 bao cao két qua giam sat;

(ii) Ngan hang hop tac xa glri bao cdo két qua gidm sat an toan quy tin
dung nhan dan (theo timg quy tin dung nhan dan hodc béo céo tong hop cac quy
tin dung nhan dan theo dia ban do tirng Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc
quan 1Y) cho Ngan hang Nha nudc chi nhdnh Khu vuc noi quy tin dung nhan
dan dit try so chinh trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay c6 bao cdo két
qua giam sat.

Piéu 18. Hoat dong ddi véi khach hang khong phai 1a quy tin dung
nhan dan thanh vién

1. Nhén tién giri khong ky han, tién giri ¢6 ky han, tién giri tiét kiém, phat
hanh chang chi tién guri.

2. Cép tin dung dudi cac hinh thuc sau day:

a) Cho vay.

Ngan hang hop tac xa cho vay d6i véi khach hang khong phai 1a quy tin
dung nhan dan thanh vién khi da uu tién dap tng nhu cau diéu hoa vén caa quy
tin dung nhan dan thanh vién. Trong trudng hop can thiét, Ngan hang Nha nudc
quyét dinh han ché viéc cap tin dung cua ngan hang hop tac xa doi véi khach
hang khéng phai la quy tin dung nhan dan thanh vién;

b) Thu tin dung;

C) Chiét khiu, tai chiét khau cong cu chuyén nhugng va gidy to co gia
khac;

d) Bdo lanh ngéan hang;

d) Phat hanh thé tin dung.

3. M tai khoan thanh toan cho khach hang.

4. Cung g cac phuong tién thanh toan.
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5. Cung tng dich vu thanh toan qua tai khoan trong nudc, bao gdm: séc,
1énh chi, Gy nhiém chi, nho thu, Gy nhiém thu, chuyén tién, thé ngan hang, dich
vu thu ho va chi ho.

6. Cac dich vu khac lién quan dén thu tin dung.

7. Cac hoat dong kinh doanh khac quy dinh tai Piéu 21 Thong tu nay.

biéu 19. Vay, giri tién, mua, ban gidy to cé gia

1. Vay Ngan hang Nha nudc duéi hinh thirc tai cdp von theo quy dinh cta
Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

2. Mua, ban gidy to c6 gia vdi Ngan hang Nha nudc theo quy dinh cua
Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

3. Cho vay, vay, giri tién, nhan tién guri, mua, ban c6 ky han gidy to ¢o gia
v6i t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo quy dinh ctia Thong
d6c Ngan hang Nha nudc.

4. Vay nudc ngoai theo quy dinh cia phép luit.

Piéu 20. Mé tai khoan, té chirc va tham gia hé théng thanh toan

1. M¢ tai khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nudc.

2.1 M¢ tai khoan thanh toan tai to chirc tin dung duoc cung tng dich vu
thanh toan qua tai khoan.

3. To chirc thanh toan ndi bo, tham gia hé théng thanh toan lién ngan hang
qudc gia.

Piéu 21. Hoat dong kinh doanh khac

1. Ngan hang hop tac xa dugc thuc hién cac hoat dong kinh doanh khéac
theo quy dinh ctia Thong doc Ngan hang Nha nudc:

a) Dich vu quan ly tién mat; dich vu ngan quy cho t6 chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai; dich vu bao quan tai san, cho thué tu, két an toan;

b) Cung tng dich vu thanh toan khong qua tai khoan bao gom: dich vu
chuyén tién, thu hd, chi ho va céac dich vu thanh toan khong qua tai khoan khac;

c) Tu van vé hoat dong ngan hang va hoat dong kinh doanh khac quy dinh
trong Giay phép.

17 Khoan nay dugc sira d6i theo quy dinh tai Diéu 3 cua Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN
sira d6i, b sung mot sé diéu cua Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop
tac x4, viéc trich nop, quan 1y va st dung Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan
dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.
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d) Uy thac, nhan uy thac, dai ly trong hoat dong ngan hang, giao dai 1y
thanh toan.

d)!® Mua, ban tin phiéu Ngan hang Nha nudc, chimg chi tién gui, trai
phiéu do t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai phat hanh.

e)!® Mua n¢ cua quy tin dung nhan dan.

2. Ngan hang hop tac xa duogc thyc hién cac hoat dong kinh doanh khac
sau theo quy dinh cta phép luat c6 lién quan:

)% Mua, ban coéng cu ng ctia Chinh phi, trai phiéu Chinh phua bao lanh,
trai phiéu chinh quyén dia phuong;

b) Phat hanh trai phiéu.

3. Pai Iy bao hiém theo quy dinh sau:

a) Khi Gidy phép ma Ngan hang Nha nudc cip cho ngin hang hop tac xa
c6 ndi dung hoat dong dai 1y bao hiém, ngan hang hop tac xa duoc thuc hién
hoat dong dai 1y bao hiém d6i vdi cac loai hinh bao hiém theo quy dinh ciia Luat
Kinh doanh bao hiém;

b) Khi thyc hién hoat dong dai 1y bao hiém, ngan hang hop tac xa phai
tuan th cac quy dinh cta phap luat vé kinh doanh bao hiém va quy dinh coa
phép luat c6 lién quan.

Muc 5
QUYEN HAN, TRACH NHIEM CUA NGAN HANG HOQP TAC XA
Piéu 22. Quyen han
1. Pugc Ngan hang Nha nudc cung cip thong tin lién quan dén hoat dong

cua quy tin dung nhan dan.

8 Piém nay duoc bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Dleu 4 coa Thong tu sd
28/2025/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu cua Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé& ngan hang hop tac xa, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan h¢
théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.

' Piém nay dugc bo sung theo quy dinh tai Piéu 3 ctia Thong tw 6 10/2026/TT-NHNN
sira d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop
tac xd, viée trich nop, quan 1y va str dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhén
dan duoc stra doi, bd sung bai Thong tu s 28/2025/TT-NHNN, c6 hiéu luc ké tir ngay
03/7/2026.

20 Piém nay dugc stta d6i theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 4 cua Thong tu sb
28/2025/TT-NHNN sira doi, bd sung mot s6 diéu ciia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé& ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y va st dung Quy bao dam an toan hé
thong quy tin dung nhan dén, ¢ hiéu lyc ké tir ngay 15/11/2025.
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2. Yéu ciu quy tin dung nhan dan cung cip thong tin, bao cao phuc vu
cho muc dich diéu hoa vbn, kiém toan nodi bo va kiém tra, giam sat an toan hé
théng.

3. C4c quyén han khac theo quy dinh tai Piéu 1¢ va Thong tu nay.

Piéu 23. Trach nhiém

1. Huéng dan, dao tao nghiép vu ngan hang, cong nghé thong tin dbi véi
quy tin dung nhan dan thanh vién.

2. Hb trg cac hoat dong ngan hang cho quy tin dung nhan dan thanh vién
theo quy dinh cua phap luat.

3.2 Ban hanh Quy ché diéu hoa von, Quy ché kiém tra quy tin dung nhan
dan, Quy ché kiém toan noi bd quy tin dung nhan dan, Quy ché giam sat quy tin
dung nhan dan theo quy dinh tai khoan 1, khoan 5, khoan 6, khoan 10 Piéu 17
Thong tu nay.

4. Cir nhan sy dé giit chitc danh Chu tich Hoi dong quan tri, Giam ddc va
Phé Giam ddc cta quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 17
Thong tu nay.

5. Tham gia xur Iy di véi quy tin dung nhan déan thanh vién gip kho khan
hodc ¢ dau hiéu mat an toan trong hoat dong theo quy dinh ctia phép luat.

6. Céc trach nhiém khac theo quy dinh ciia Diéu 1¢ va Thong tu nay.

Muc 6
TRICH NQP, QUAN LY, SUDUNG QUY BAO PAM AN TOAN HE
THONG QUY TiN DUNG NHAN DAN

Piéu 24. Nguyén tic quan ly Quy bao dam an toan hé théng quy tin
dung nhan dan

1.2 Quy bao toan dugc st dung theo nguyén tic cho vay c6 hoan tra,

khong vi muc ti€u 1gi nhuan, tu chu, ty chiu trdch nhi¢m. Ngan hang hop tac xa

21 Khoan nay duoc sira ddi theo quy dinh tai Diéu 5 cua Thong tu sd 28/2025/TT-
NHNN stra d6i, bo sung mot s diéu cia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan
hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y va st dung Quy bao dam an toan hé thdng quy tin
dung nhan dan, ¢6 hi¢u luc ké tur ngay 15/11/2025.

22 Khoan nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 4 ctua Théng tu sb
10/2026/TT-NHNN sira doi, b0 sung mot s6 diéu cua Thong tu s 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va st dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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duogc hach toan giam Quy bao toan dé xtr 1y s6 tién cho vay dic biét khong thu
hoi duoc theo quy dinh cua Luat Cac td chure tin dung.

2. Chi phi lién quan dén viéc sir dung Qu¥ bao toan duge bu dip tir 13i cho
vay, dau tu ctia Quy bao toan.

3. Ngudn vén nhan rdi caa Quy bao toan duoc sir dung trén nguyén tic
dam bao an toan ngudn vén va dap tng yéu cau cho vay hd tro cac quy tin dung
nhan dan.

4.2% Chénh léch thu tir 13i va chi phi trong hoat dong cuia Quy bdo toan,
khoan tién cham ndp duogc sir dung bd sung Quy bao toan.

Piéu 25. Trich nép Quy bao toan

1. Thot han ndp phi tham gia Quy bdo toan:

a) Ngan hang hop tac xa nop phi tham gia Quy bao toan mdt nim mot lan
trude ngay 31/01 ctia nam ti€p theo;

b) Quy tin dung nhan dan ndp phi tham gia Quy bao toan mot quy mot 1an
trude ngay 20 cua thang dau tién quy tiép theo;

¢) Truong hop ngay cudi cung cia thoi han ndp phi tring vao ngay 18, tét,
ngay nghi cudi tuan thi viéc ndp phi tham gia Quy bdo toan theo quy dinh tai
diém a, b khoan nay duoc thuc hién vao ngay lam viéc tiép theo ngay sau ngay
nghi 1&, tét, ngay nghi cudi tuan do.

2. Phi tham gia Qu¥ bdo toan cia ngin hang hop tdc xa dugc xac dinh nhu
Sau:

a) Mitc phi tham gia Quy bao toan 1a 0,05%/nam tinh trén du ng cho vay
binh quan nam lién ké trude nam ndp phi két thiic vao ngay 31 thang 12;

b) S6 phi tham gia Quy bao toan phai ndp duoc xac dinh theo cong thirc sau:
11=2 1 (A; —By)

P:
12

Trong do:

28 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 4 cua Thong tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd didu ciia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich nop, quan ly va s dung Quy bao dam an toan h¢
thong quy tin dung nhén dan dugc sia d6i, b6 sung boi Thong tu sé 28/2025/TT-NHNN, c6
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.

24 Piéu nay duoc sira d6i theo quy dinh tai Didu 5 cia Thong tu sb 10/2026/TT-NHNN
stra d6i, b sung mot sb diéu ctia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop
tac xd, viée trich nop, quan 1y va str dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhén
dan duoc stra doi, bd sung bai Thong tu s 28/2025/TT-NHNN, c6 hiéu luc ké tir ngay
03/7/2026.
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- P: 1a s6 phi tham gia Quy bao toan phai nop.

- Ai: 13 tong du no nhom 1 va nhom 2 tai thoi diém cudi thang i ciia ndm
lién ké trudc nam ndp phi i=1 — 12).

- Bi: 1a du no cho vay diéu hoa vdn, cho vay dé xir Iy kho khan tam thoi
ve thanh khoan ctia ngdn hang hop tac xa doi voi cac quy tin dung nhan dan
thanh vién tai thoi di€m cuoi thang 1 ciia nam lién ké trudc nam ndp phi i=1 —
12).

- m: 13 mirc phi tham gia Quy bao toan theo quy dinh tai diém a khoan nay.

3. Phi tham gia Quy bédo toan cua quy tin dung nhan dan dugc xac dinh nhu
Sau:

a) Mtc phi tham gia Quy bdo toan dugc xac dinh theo ty 1€ 0,05%/nam
tinh trén s6 du tién giri binh quan theo quy cua tién giri dugc bao hiém theo quy
dinh tai Luat Bao hiém tién gui;

b) S6 phi tham gia Qu§ bao toan phai ndp duoc xac dinh theo cong thirc sau:

Sq + 5
B 3 4
Trong do:

- P: 1a s6 phi tham gia Quy bao toan phai nop.

- So: 12 86 du tién giri duge bao hiém dau ngay dau tién thang thir nhat cia
quy trudce lien ké quy thuc hién ndp phi.

- S1, Sz, S3 @ 13 sd du tién giri dugc bao hiém cudi ngay cudi cing cac
thang thir nhat, thang th(r hai, thang thir ba cua quy trude lién ké quy thuc hién
ndp phi.

- m: 1a mtc phi tham gia Quy bao toan theo quy dinh tai diém a khoan
nay;

¢) Truong hop quy tin dung nhan din tham gia Quy bao toan lan dau tién,
sO phi tham gia Quy bdo toan phai ndp ctia quy dau tién duoc tinh theo cong thirc

Sau:
P—is x 2
L7365

Trong do:
- P: 1a s6 phi tham gia Quy bao toan phai nop.

- Si: 1a sb du tién giri duge bao hiém cudi ngay i ciia quy tin dung nhan
dan (i=1 — n).
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i = 1: 1a ngdy dau tién bat dau hoat dong.
i = n: 1a ngdy cudi cung cua quy bt ddu hoat dong.
- m: 13 mirc phi tham gia Qu¥ bao toan theo quy dinh tai diém a khoan nay;

d) Truong hop quy tin dung nhan dan dugc dat vao kiém soat dic biét, sb
phi tham gia Quy bao toan phai ndp cua quy duoc dit vao kiém soat dic biét
duogc tinh bang cong thic quy dinh tai diém ¢ khoan nay; trong d6 S; 1a s6 du
tién giri duoc bao hiém ngay thr i (i = 1 — n); Sy 1a s6 du tién giri duoc bao
hiém cudi ngdy dau tién ctia quy ma quyét dinh dat quy tin dung nhan dan vao
kiém soat dic biét c6 hiéu luc; Sy 14 s6 du tién giri duge bao hiém cudi ngay cudi
cung trude ngdy quyét dinh dat vao kiém soat dic biét ¢ hiéu luc;

d) Truong hop quy tin dung nhan dan duoc chdm dut kiém soat dic biét
dé trd lai hoat dong binh thudng, sb phi tham gia Quy bao toan phai ndp cua quy
cham dut kiém soét dic biét dugc tinh bang cong thirc quy dinh tai diém ¢ khoan
ndy; trong d6 S; 12 s6 du tién gtri dugc bao hiém ngay thari (i =1 — n); Sz 13 sd
du tién giri dugc bao hiém cudi ngay lién ké sau ngay quyét dinh chim dut kiém
soat ddc biét co hiéu luc; Sy 12 s6 du tién giri dugc bao hiém cudi ngay cubdi cing
ctia quy ma quyét dinh chAm dirt kiém soat ddc biét c6 hiéu luc;

e) Truong hop quy tin dung nhan dan thyc hién sap nhap, hop nhat, sb phi
tham gia Quy bao toan ciia quy quyét dinh sap nhap, h0‘p nhat c¢6 hiéu luc ma
quy tin dung nhan dan hinh thanh sau sap nhap, hop nhat phal nop duoc tinh
bang cong thic quy dinh tai diém b khoan nay; trong d6 So 12 tong s6 du tién gui
dugc bao hiém dau ngay dau tién thang thir nhat ctia quy ma quyét dinh sap
nhap, hop nhat c¢6 hiéu luc cua cac quy tin dung nhan dan tham gia sap nhap,
hop nhét; Si1, Sy, Ss 1a tong s6 du tién gui duoc bao hiém cudi ngay cudi cling
cac thang thir nhét, thang thir hai, thang thir ba ctia quy ma quyét dinh sap nhép,
hop nhat co hiéu lyc ciia cac quy tin dung nhan dan tham gia sap nhap, hop nhat,
quy tin dung nhan dan sau sap nhap, hop nhat;

g) Truong hop chdm dat kiém soat dic biét va thuc hién sap nhap, hop
nhat trong cung quy, sO phi tham gia Qu¥y bdo toan cua quy tin dung nhan dan
hinh thanh mé&i sau sap nhap, hop nhat &p dung cong thic tinh P=P1 + P2 + P3.

Trong do:

- P1 dugc tinh bang cong thirc quy dinh tai diém ¢ khoan nay; trong dé Sy
1a s6 du tién gui duoc bao hiém cudi ngay lién ké sau ngay quyét dinh chim dut
kiém soat dic biét c6 hiéu luc cua quy tin dung nhan dan dugc dat vao kiém soat
dic biét; Sn 1a sb du tién gui duoc bao hiém tai cudi ngay lién ké trudc ngay
quyét dinh sap nhap, hop nhat c6 hiéu luc ctia quy tin dung nhan dan duoc dat
vao kiém soat dic biét.

- P2 dugc tinh bang cong thitc quy dinh tai diém ¢ khoan nay; trong d6 S; 1a
s6 du tién gui duoc bao hiém cubi ngay dau tién ciia quy cua quy tin dung nhan
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dan khong dugc diat vao kiém soat dic biét; S 1a sb du tién guri dugc bao hiém
cudi ngay lién ké trudc ngay quyét dinh sap nhap, hop nhat c¢6 hiéu luc cua quy
tin dung nhan dan khong duogc dat vao kiém soat dac bi¢t tham gia sap nhap, hop
nhat.

- P3 duoc tinh bang cong thic quy dinh tai diém ¢ khoan nay; trong d6 S;
1a sb du tién giri dugc bao hiém cudi ngay quyét dinh sap nhép, hop nhat c6 hiéu
luc cua quy tin dung nhan dan sau khi sap nhap, hop nhat; S, 13 sé du tién gui
dugc bao hiém cudi ngay cudi cing cua quy cua quy tin dung nhan dan sau sap
nhap, hop nhét;

h) Truong hop quy tin dung nhan déan thuc hién tach, so phi tham gia Quy
bao toan cua quy quyét dinh tach c6 hiéu luc ma quy tin dung nhan dan hinh thanh
moi sau khi téch phai n6p dugc tinh béng cong thl'rc quy dinh tai diém ¢ khoan nay;
trong d6 S11a s6 du tién gu1 du’oc bao hlem cudi ngay khai truong hoat dong; S, la
s6 du tién giri duge bao hiém cudi ngay cudi ciing clia quy quyét dinh tach co hiéu
luc;

i) Truong hop quy tin dung nhan dan thyc hién chia, s6 phi tham gia Quy
bao toan cia quy quyét dinh chia c6 hiéu luc ma quy tin dung nhan dan hinh
thanh ma&i sau khi chia phai ndp dugc tinh theo cong thuc P =P1 x T + P2.

Trong do:

- P1 duoc tinh bang cong thuc quy dinh tai diém ¢ khoan nay; trong d6 Sy
1a s6 du tién giri duoc bao hiém cudi ngay dau tién ctia quy quyét dinh chia co
hi¢u luc cua quy tin dung nhan dan bi chia; Sy la s6 du tién gtri dugc bao hiém
cubi ngay lién ké trudc ngdy quy tin dung nhan dan hinh thanh méi sau khi chia
khai truong hoat dong cua quy tin dung nhan dan bi chia.

- T 1a ty 18 giira s6 du tién gui cua quy tin dung nhan dan hinh thanh méi
sau chia trén sO du tién guri cua quy tin dung nhan dén bi chia tai thoi diém chia.

- P2 duoc tinh bang cong thic quy dinh tai diém ¢ khoan nay; trong d6 Sy
1a sb du tién giri duoc bao hiém cudi ngay khai truong hoat dong cua quy tin
dung nhan dan hinh thanh méi sau khi chia; S, 12 s6 du tién giri dugce bao hiém
cubi ngay cudi quy quyét dinh chia c6 hiéu luc cua quy tin dung nhan dan hinh
thanh mai sau khi chia.

4. Mién, tam hodn ndp phi tham gia Quy bao toan:

a) Quy tin dung nhan dan duoc kiém soat dic biét dugc mién ndp phi tham
gia Quy bdo toan ké tir ngay quyét dinh dat quy tin dung nhan dan vao kiém soat
dac biét cé hi¢u luc cho dén khi quyét dinh cham dut ki€m soat dac biét co6 hiéu
luc;

b) Quy tin dung nhan dan dugc kiém soét dic biét dugce tam hodn ndp phi
tham gia Quy bdo toan cuia quy trudc lien ké quy dugc dat vao kiém soat dac
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biét va sb tién phi nop thiéu, ndp cham, khoan tién cham ndp da phat sinh trudce
thoi diém quy tin dung nhan dan duogc dit vao kiém soat dic biét (néu co). Cac
khoan tién duoc tam hodn theo quy dinh tai diém nay phai dugc ndp vao ngay
ndp phi cia quy tiép theo lién ké quy quyét dinh chim dut kiém soat dic biét co
hiéu lyc. Truong hop quy tin dung nhan dan duoc kiém soat dic biét din dén
pha san thi viéc thanh toan cac khoan tién tam hodn néu trén thuc hién theo quy
dinh cua phap luat vé pha san;

¢) Sau 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc quyét dinh dat quy tin dung
nhan dan vao kiém soat dic biét, quyét dinh gia han thoi han kiém soat dic biét,
ngan hang hop tac xa xac dinh s6 tién ma quy tin dung nhan dan dugc tam hodn
theo quy dinh ta1 diém b khoan nay va gui thong bao bang van ban cho quy tin
dung nhan dan vé viéc mién, tam hodn ndp tién theo quy dinh tai diém a va diém b
khoan nay.

Vian ban thong bao vé viéc mién, tam hodn bao gém cac nd1 dung sau:
mién ndp phi tham gia Qu¥y bao toan theo quy dinh tai diém a khoan nay; thong
bao s0 tién dugc tam hodn theo quy dinh tai diém b khoan nay;

d) Trudong hop sé tién do ngan hang hop tac xi thong bao khong chinh
xac, trong thoi han 15 ngay, quy tin dung nhan dan c¢6 van ban giri ngan hang
hop tac xa dé nghi di€u chinh lai s6 tién dugc tam hoan.

Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc van ban cia quy
tin dung nhan dan, ngan hang hop tac xa c6 van ban gui quy tin dung nhan dan
thong béo vé viéc diéu chinh hoic khong diéu chinh sd tién dugc tam hodn.
Truong hop khong diéu chinh, van ban phai néu 1y do;

d) Quy tin dung nhan dan dugc kiém soat dic biét c6 trach nhiém xay
dung ké hoach dé hoan tra day du khoan tién duoc tam hodn quy dinh tai diém b
khoan nay trong phuong an co cau lai trinh cap c6 thim quyén phé duyét va gui
ké hoach d3 duoc phé duyét t6i ngan hang hop tac xa.

5. Bién phép xu 1y hanh vi ndp thiéu, ndp cham phi tham gia Quy bao toan:

a) Quy tin dung nhan dan vi pham thot han ndp phi tham gia Quy bao toan
theo quy dinh tai khoan 1 DPiéu nay, ngoai viéc phai ndp du sd phi con thiéu phai
chiu mirc tién cham ndp theo quy dinh tai Quy ché quan Iy va sir dung Quy bao
toan, trr truong hop chdm ndp phi tham gia Quy bao toan do su kién bat kha
khang theo quy dinh cta phdp ludt hodc thudc truong hop tam hoan ndp khoan
phi tham gia Quy bao toan ndp thiéu, ndp cham theo quy dinh tai khoan 4 Piéu
nay;

b) Trong thdi han 20 ngay ké tir ngay két thuc thoi han ndp phi tham gia
Quy bao toan quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, ngan hang hop tac xi thong bao
bang vin ban vé viéc tinh va nop phi tham gia Quy bao toan giri cho quy tin
dung nhan dan thanh vién, trong d6 néu rd ndi dung truy thu hodc thoai thu (néu
c6). Quy tin dung nhan dan c6 trach nhiém ndp phan phi con thiéu (néu c6) hoic
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ngan hang hop tac xa c6 trach nhiém hoan tra phan phi ndp thira (néu o) trong
tho1 han to1 da 15 ngay ké tir ngay phat hanh van ban thong bao;

¢) Truong hop phat hién sy thiéu chinh x4c trong viéc tinh va ndp phi
tham gia Quy bao toan, ngan hang hop tac xa c6 van ban thong bao va truy thu
s6 phi con thiéu hodc thoai thu ddi v6i s6 phi ndp thira trong thoi han 15 ngay ké
tr ngay phat hién;

d) Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy dén han ndp phi Quy bao toan ma
quy tin dung nhan dan khong ndp hoic ndp khong day du phi tham gia Quy bao
toan va tién cham ndp, ngan hang hop tac xa co vin ban béo cao Ngan hang Nha
nudc chi nhanh Khu vuc dé xir Iy d6i voi quy tin dung nhan déan trén dia ban.

6. Ngan hang hop tac xa, quy tin dung nhan dan chi thyc hién ndp phi
tham gia Quy bao toan khi tong ngudn vén hoat dong cua Quy bao toan tai ngay
cubi cling cua quy lién ké trude quy thu phi thap hon 1,5% tong tai san c6 cta hé
théng quy tin dung nhan dan.

Truong hop sau khi nop phi ctia quy thu phi dan dén tong ngudn von hoat
dong cua Quy bao toan dat hodc vuot mirc 1,5% tong tai san cd cua hé thong
quy tin dung nhan dan thi viéc ndp phi dugc dung ké tir quy ti€ép theo.

7. S6 tién ndp Quy bao toan dugc hach toan vao chi phi hoat dong trong
ky twong tng véi quy/nam phat sinh nghia vu ndp phi.

8. Viéc tinh va ndp phi tham gia Quy bao toan ctua quy tin dung nhan dan
theo quy dinh tai biéu nay dugc thuc hién tir Quy III nam 2026.

Piéu 26. Quan ly Quy bao toan

1.5 Quy bao toan dugc quan 1y, str dung trong toan hé théng quy tin dung
nhan dan theo Quy ché quan 1y va st dung Quy bao toan do ngan hang hop tac
xa xay dyng, ban hanh va dugc Pai hoi thanh vién ngan hang hop tac xa thong
qua. Viéc stra doi, bo sung Quy ché quan 1y va sir dung Quy bao toan phai duoc
Dai hdi thanh vién ngan hang hop tac xa thong qua. Truong hop phap luat quy
dinh vé& Quy ché quan Iy va st dung Quy bao toan cé su thay d6i, ngan hang hop
tac x4 coO trach nhiém ra soat, sira d6i, bod sung quy ché va trinh Pai hoi thanh
vién ngan hang hop tac xa thong qua tai ky Pai hoi gan nhat.

Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay Quy ché quan 1y va st dung

Quy bao toan dugc ban hanh hodc sira d6i, bo sung, ngan hang hop tac xi c6

25 Khoan nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 6 cia Thong tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu cuia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va st dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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trach nhiém gui Ngan hang Nha nudc quy ché va ndi dung stra doi, bd sung dé
Ngan hang Nha nudc thyc hién cong tac thanh tra, giam sat.

2. Quy ché quan 1y va st dung Quy bao toan tdi thiéu phai co cic noi
dung sau:

a) Nguyén tic quan 1y, st dung Quy bao toan theo quy dinh tai Piéu 24 va
Piéu 27 Thong tu nay;

b) Céc quy dinh cu thé vé viéc str dung Quy bao toan, trong do:

(i) Céac trudong hop cho vay hd trg theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 27
Thong tu nay;

(ii) Trinh ty, hd so dé nghi cho vay hd tro;

(iii)?® Diéu kién cho vay; gidi han cho vay tbi da d6i voi mot quy tin dung
nhan dan; thoi han cho vay hd tro; 13i suét cho vay hd tro; cac cam két khi nhan
cho vay hd tro (bao gém ca truong hop cho vay theo quy dinh tai diém ¢ khoan
2 Piéu 159 va diém ¢ khoan 2 Piéu 171 Luat Céc t6 chuc tin dung);

¢) Co ché giai ngan ngudn von cho vay hd tro;

d) Cac bién phap theo ddi; co ché kiém tra, gidm sat viéc sir dung vén vay
ctia quy tin dung nhan dan dugc hd tro;

d)?” Quy trinh ddi chiéu, thu, ndp phi; cac trudng hop mién, tam hoin ndp
phi; muc tién cham nop;

e)® Nguyén tic, diéu kién, thAm quyén xu 1y rai ro ddi véi cac khoan cho
vay hd tro khong thu hdi duoc vén; co ché hach toan giam Quy bao toan dbi véi
khoan cho vay dic biét khong thu hdi duoc theo quy dinh ctia phap luat;

g) Viéc st dung nguon von tam thdi nhan roi ciia Quy bao toan;

2 Piém nay duoc stra doi theo quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 6 ciia Thong tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bo sung mot sé diéu cua Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé& ngan hang hop tac xa, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan hé
thong quy tin dung nhan dan duoc stra d6i, bo sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢6
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.

27 Piém nay duoc sira doi theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 6 cua Thong tu sd
10/2026/TT-NHNN sira d6i, bo sung mot sé diéu cua Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan ly va su dung Quy bao dam an toan hé¢
thong quy tin dung nhén dan dugc sira d6i, b6 sung boi Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, c6
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.

2 Piém nay duoc stra doi theo quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Piéu 6 ciia Thong tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va st dung Quy bao dam an toan hé
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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h) Co ché thu, chi tai chinh phuc vu cho hoat dong ctia Quy bao toan theo
quy dinh cua phép luat co6 lién quan;

)2 Co cdu to chirc, nhiém vu, quyén han cia bo phan truc tiép quan 1y
Quy bao toan; co ché cong khai thong tin, ché do bao cdo dbi véi cac thanh vién
tham gia Quy bdo toan va co quan quan ly nha nudc.

Piéu 27. Sir dung Quy bao toan

1. Quy bao toan duoc sir dung dé cho vay quy tin dung nhan dan trong cac
trudong hop sau:

)% Cho vay quy tin dung nhan dan gip khé khin vé tai chinh, kho khan
chi tra dé bao dam kha ning chi tra theo Quy ché quan 1y va str dung Quy bao
toan;

b) Cho vay quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu
159 Luat Cac to chure tin dung;

¢) Cho vay quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu
171 Luat Cac to chirc tin dung theo quy dinh ctia Théng doc Ngan hang Nha
nuge veé cho vay ddc bi¢t ddi vai to chuc tin dung duoc kiém soat dic biét.

2. Trén co s dam bao an toan ngudn von va dap Gmg yéu cau cho vay hd
trg cac quy tin dung nhan dan, nguon vén tam thoi nhan 1di ciia Quy bao toan
duoc:

a) Gui tai ngan hang hop tac xa, ngan hang thuong mai theo quy dinh tai
Quy ché quan 1y va sir dung Quy bao toan;

b) Mua trai phiéu Chinh phu, tin phiéu Kho bac, tin phiéu Ngan hang Nha

nudc.

2 Piém nay duoc sira doi theo quy dinh tai diém d khoan 2 Piéu 6 cia Thong tu sd
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd didu ciia Thong tur sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan ly va su dung Quy bao dam an toan hé¢
thong quy tin dung nhén dan dugc sira d6i, bd sung bai Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN, c6
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.

% Piém nay dugc sira dbi theo quy dinh tai Didu 7 ciia Thong tu sb 10/2026/TT-
NHNN sira d6i, bo sung mot s6 diéu ctiia Thong tu s 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan
hang hop tac x&, viée trich ndp, quan 1y va s dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin
dung nhan dan dugc sira d6i, bd sung bai Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN, c6 hiéu luc ké tir
ngay 03/7/2026.
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Piéu 28. Hd so, trinh tw, thoi han, 13i suit cho vay hd tro tir Quy bao
toan

HO so, trinh tu, thoi han, 13i suét cho vay ho tro thuc hién theo Quy ché
quan 1y va str dung Quy bado toan do ngan hang hop tac xa ban hanh.

Piéu 29. Ché d¢ bao cao ap dung ddi véi Quy bao toan

1. Hang nam, cham nhat vao ngay 15 thang 7, ngan hang hop tac xa co
trach nhiém giri bao co tinh hinh hoat déng 6 thang dau nim ctia Quy bao toan
cho Ngan hang Nha nudc theo miu quy dinh tai Phu luc s6 03 ban hanh kém
theo Thong tu nay.

2. Hang ndm, cham nhat sau 45 ngay ké tir ngay két thuc niam tai chinh,
ngan hang hop tac xa co trach nhiém guri cac bao cao cho Ngan hang Nha nudc
nhu sau:

a) Bao cdo tinh hinh hoat dong va bdo cdo tinh hinh tai chinh nam truéc
ctia Quy bao toan theo mau quy dinh tai Phuy lyc s6 03 ban hanh kém theo Thong
tu nay;

b) Bao cao vé két qua giam sat, kiém toan ndi bo cua Ban kiém soat ngan
hang hop tac x3 vé hinh hinh hoat dong va két qua tai chinh ctia Quy bao toan
theo mau quy dinh tai Phu luc s6 04 ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Béo c4o dot xuat theo yéu cau ciia Ngan hang Nha nudc.

4. Céc bao céo tai khoan 1 va khoan 2 Piéu nay dugc 1ap thanh bado cao
dién tir giri qua hé thdng bao cdo Ngan hang Nha nudc. Cac bao cao tai khoan 3
Diéu nay dugc 1ap thanh vin ban gidy gii truc tiép hodc qua dich vu buu chinh
dén Ngan hang Nha nudc,

5. Hang nam, cham nhat vao ngay 31/01, ngan hang hop tac xa c6 trach
nhiém gui bao cdo tinh hinh hoat dong va bao céo tinh hinh tai chinh nam cua
Quy bao toan cho cac thanh vién tham gia Quy bao toan; dong thdi chiu trach
nhiém bdo cdo, giai trinh theo yéu cau cua cc thanh vién tham gia Quy bao toan

do1 vbi cac bao cao néu trén.

3 Cum tir “Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang” duoc béi bo theo quy dinh tai Diéu
8 ciia Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN sira ddi, bd sung mot s didu cua Thong tu sd
27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan Iy va st dung
Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.
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Piéu 30. Trach nhiém cia ngan hang hep tac xa trong viéc quan 1y,
str dung Quy bao toan

1. Lap Quy bao toan theo quy dinh tai Thong tu nay.

2. Tinh, ndp dung han va day du phi tham gia vao Quy bao toan.

3. Kiém tra viéc tinh, trich ndp phi va don ddc cac quy tin dung nhan dan
nop ding han, day du phi tham gia vao Quy béao toan.

4. Quan ly, st dung va chiu trach nhi¢m veé viéc str dung Quy bao toan.

5. Xay dung Quy ché quan 1y va st dung Quy bao toan, trinh Pai hoi
thanh vién ngan hang hop tac xi thong qua dé ban hanh va thuc hién trong toan
hé thdng quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai Théng tu ndy va cac quy dinh
cua phap luat c6 lién quan.

6. Bao céo tinh hinh hoat dong va tinh hinh tai chinh cua Quy bédo toan tai
Dai hoi thanh vién cia ngan hang hop tac xa.

7.32 Phéi hop v6i Bao hiém tién giri Viét Nam trong viéc chia sé so liéu
bao cao tong hop vé tong s6 du tién giri duoc bao hiém cua quy tin dung nhan
dan dé thuc hién viéc tinh phi tham gia Quy bao toan.

piéu 31. Trach nhiém ciaa quy tin dung nhan dan khi tham gia Quy
bao toan

1. Tinh, ndp ding han va day du phi tham gia vao Quy bao toan.

2. Thyc hién nghiém tic Quy ché quan 1y va st dung Quy béo toan va cac
quy dinh cua phép luat co6 lién quan.

3. Str dung ding muyc dich khoan vay hé trg tir Quy bao toan.

4.3 Cung cip thong tin cho ngan hang hop tac xi theo Phuy lyc 07, Phy luc
08, Phu luc 09, Phu luc 10 ban hanh kém theo Thong tu nay va chiu trach nhiém

vé tinh chinh xac, trung thuc cta thong tin.

32 Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai Piéu 8 ctia Thong tu sd 10/2026/TT-
NHNN sira d6i, bo sung mot s diéu ciia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan
hang hop tac x&, viéc trich ndp, quan ly va s dung Quy bao dam an toan hé théng quy tin
dung nhan dan duoc sira doi, bd sung boi Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN, ¢6 hiéu luc ké tir
ngay 03/7/2026.

# Khoan nay dugc b sung theo quy dinh tai Bleu 9 cua Thong tu sb 10/2026/TT-
NHNN sira d6i, bo sung mot s6 diéu ctiia Thong tu s 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan
hang hop tac x&, vi€e trich ndp, quan 1y va s dung Quy bao dam an toan h¢ thong quy tin
dung nhan dan dugc sira d6i, bd sung bai Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN, c6 hiéu luc ké tir
ngay 03/7/2026.
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Chwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 32. Trach nhiém ciia cac don vi thudc Ngan hang Nha nuwéc®

1. Trach nhiém cua Thanh tra Ngan hang Nha nudc:

a) Thanh tra, kiém tra hoat dong ctia ngan hang hop tic xa theo chiic ning,
nhiém vu dugc giao ddi vai viée thuc hién cac quy dinh tai Thong tu nay;

b) Thanh tra, kiém tra ngan hang hop tac xi trong viéc 1ap, quan 1y, st
dung Quy bao toan theo quy dinh tai Thong tu nay;

¢) Tham muu Théng déc Ngan hang Nha nudc giao ngan hang hop tac xa
thue hién kiém tra quy tin dung nhan dan, c6 y kién va tiép nhan Quy ché kiém
tra quy tin dung nhan déan theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 17 Thong tu nay.

2. Trach nhiém cta Cuc Quan 1y, gidm sat t6 chirc tin dung:

a) Gidm sat hoat dong cua ngan hang hop tac xa theo chic nang, nhi¢m vu
duogc giao ddi véi viée thuc hién cac quy dinh tai Thong tu nay;

b) Giam sat ngan hang hop tac xa trong vi¢c lap, quan 1y va st dung Quy
bao toan theo quy dinh tai Thong tu nay;

c)*® Lam dau mdi thim dinh hd so dé nghi cap doi Gidy phép dé trinh
Théng d6c Ngan hang Nha nudc xem xét, quyét dinh cap doi Gidy phép cho
ngan hang hop tac xa theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tu nay. Thuc hién viéc
thong bao thong tin cho co quan dang ky kinh doanh theo quy dinh tai diém d
khoan 4 Diéu 6 Thong tu nay;

d) C6 ¥ kién ddi véi Quy ché giam sat quy tin dung nhan dan do ngan hang
hop tac xa xay dung theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 17 Thong tu ny;

d) Nhan cac bao cdo quy dinh tai khoan 3 Diéu 13; Diéu 29 Thong tu nay
va quy ché quy dinh tai khoan 1, khoan 6, khoan 10 Diéu 17; khoan 1 Piéu 26
Thong tu nay.

3. Trach nhiém cua Cuc An toan hé théng céc to chire tin dung:

34 Piédu nay dugc sira doi theo quy dinh tai Diéu 9 ciia Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN
sira d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang hop
tac xd, viéc trich ndp, quan 1y va str dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhan
dan, co hiéu luc ké tir ngay 15/11/2025.

% Piém nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 10 ctua Théng tu sd
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va st dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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Nhan bao cdo két qua giam sat an toan hé thong quy tin dung nhan dan theo
quy dinh tai diém g(i) khoan 10 Piéu 17 Thong tu nay.

4. Trach nhiém ctia Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuec:

a) Yéu cau ngan hang hop tac xa cir nhan su dé gitr chitc danh Chu tich Hoi
déng quan tri, thanh vién Hoi déng quan tri, Gidm ddc, Phé giam ddc, Trudng
ban, thanh vién Ban kiém soat ciia quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai
khoan 7 Diéu 17 Thong tu nay;

b) Tiép nhan bio cdo két qua kiém tra quy tin dung nhan dan, béo céo tinh
hinh cung cip s6 tiét kiém tring cho quy tin dung nhan dan trén dia ban khu
vue, bao céo két qua giam sat an toan quy tin dung nhan dan theo quy dinh tai
khoan 5, khoan 8, diém g(ii) khoan 10 Diéu 17 Théng tu nay;

¢) C6 ¥ kién d6i véi Quy ché kiém tra quy tin dung nhan dan khi co dé
nghi cua Thanh tra Ngan hang Nha nudec.

d)3 Cép ban sao Gidy phép tir s6 goc cho ngan hang hop tac xa theo quy
dinh tai Diéu 6 Thong tu nay.

% Piém nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 10 ciia Thong tu sd
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu cua Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va s dung Quy bao dam an toan hé
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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Chwong IV
DIEU KHOAN THI HANH®"*®
Piéu 33. Hiéu luc thi hanh
1. Théng tu nay c6 hiéu luc tir ngay 01 thdng 07 nam 2024.
2. Thong tu nay bai bo:
a) Thong tu sd 31/2012/TT-NHNN ngay 26 thang 11 nam 2012 cua
Théng doc Ngan hang Nha nudc quy dinh vé ngan hang hop tac xa;

‘ 7 pidu 12 va Piéu 13 ctia Thong tu sb 28/2025/TT-NHNN sua d6i, bd sung mot sd
diéu cua Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh v€ ngan hang hop tac xa, viéc trich np,
quan 1y va st dung Qu¥y bao dam an toan h¢ thong quy tin dung nhan dan, c6 hi¢u luc ké tir
ngay 15/11/2025 quy dinh nhu sau:

“Diéu 12. Trach nhi¢m té chirc thuc hién

Thi truong cdc don vi thugc Ngan hang Nha nuce Viét Nam, ngan hang hop tdc xa,
quy tin dung nhan ddn co trach nhiém t6 chirc thuc hién Thong tu nay.

Diéu 13. Diéu khodn thi hanh

1. Thong tw nay co hiéu luc thi hanh tir ngay 15 thang 11 nam 2025.

2. Bao cdo két qua gidm sat an toan hé thong quy tin dung nhdn dan quy dinh tai diém
g(i) khoan 10 Diéu 17 Thong tw ndy bat dau thuc hién tir ky bdo cdo 6 thang dau nam 2026.
Bdo cdo ket qua giam sat an toan quy tin dung nhdn dan quy dinh tai diém g(ii) khoan 10
Diéu 17 Thong tw nay bat dau thuc hién tw ky bao cao Quy I nam 2026.”

~ *Diéu 12 va Piéu 13 cua Thong tu s6 10/2026/TT-NHNN sura doi, bd sung mot s
diéu cua Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh v€ ngan hang hop tac x&, viéc trich ndp,
quan ly va st dung Quy bao dam an toan h¢ thong quy tin dung nhan dan dugc sira doi, bo
sung bdi Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, c6 hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026 quy dinh nhu
sau:.

“Diéu 12. Diéu khodn thi hanh

1. Théng tw nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy 03 thang 7 nam 2026.

2. Viéc tinh va nop phi tham gia Quy bao toan cua quy tin dung nhdn ddn trong nam
2026 dwoc thwec hién nhw sau:

a) S6 phi tham gia Quy bdo toan ciia Quy I, Quy I nam 2026 bang 50%‘s6' phi phai
ngp cua nam 2026 theo quy dinh tai Thong tw s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngan hang
hop tdc xd, viéc trich nop, quan Iy va sw dung Quy bao dam an toan h¢ thong quy tin dung
nhan dan duoc svra doi, bo sung boi Thong tw so 28/2025/TT-NHNN;

b) Quy tin dung nhdn dan thiee hién viéc ndp phi theo quy dinh tai diém a khoan nay
truoc ngay 31 thang 01 nam 2027.

3. Bai b6 quy dinh tai Diéu 6, khoan 1 Piéu 11 Théng tw sé6 28/2025/TT-NHNN ngay
30 thang 9 nam 2025 ciia Thong déc Ngdn hang Nha nudce Viét Nam sira déi, bé sung mot sé
diéu cua Thong ti s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngdn hang hop tdc xd, viéc trich nop,
quan ly va s dung Quy bao dam an toan hé thong quy tin dung nhdn dan.

Diéu 13. Trach nhiém té chirc thuwe hign

Thu truong cac don vi thugc Ngan hang Nha nuoc Viét Nam, Bdo hiém tién giri Viét
Nam, ngan hang hop tdac xda, quy tin dung nhdn dan co trach nhiém té chuecc thuwc hién Thong
tw nay./.”



38

b) Thong tu s6 09/2016/TT-NHNN ngay 17 thang 6 nim 2016 sira ddi, bd
sung mot s6 didu cua Thong tu sé 31/2012/TT-NHNN ngay 26/11/2012 cia
Théng ddc Ngan hang Nha nuédc quy dinh vé ngan hang hop tac x4;

c¢) Thong tu sb 03/2014/TT-NHNN ngay 23 thang 01 nam 2014 cua
Théng ddc Ngan hang Nha nudc quy dinh vé Quy dam bao an toan hé thong quy
tin dung nhan dan;

d) Piéu 1 va Piéu 5 Thong tu s6 21/2019/TT-NHNN ngay 14 thang 11
nam 2019 stra doi, bo sung mot sé diéu cua cac Thong tu quy dinh vé ngan hang
hop tac xa, quy tin dung nhan dan va quy bao dam an toan hé thong quy tin dung
nhan dan;

d) Piéu 1 Thong tu sd 24/2023/TT-NHNN ngay 30 thang 12 nim 2023
stra doi, bo sung mot s6 diéu cua cac Thong tu lién quan dén viéc nop, XuAt
trinh, cung cap thong tin, gidy to vé dan cu khi thuc hién thil tuc hanh chinh
trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang.

d) Piéu 2 Thong tu 21/2023/TT-NHNN sira doi, bd sung mot s6 diéu cua
cac Thong tu lién quan dén hoat dong kinh doanh thudc pham vi, chirc ning
quan ly cia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

Picu 34. Trach nhiém té chirc thue hién

$9Thu truong cac don vi thudc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, ngan hang
hop tac xa, quy tin dung nhan dan chiu trach nhiém t6 chirc thuc hién Thong tu
nay./.

39 Cum tir “Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang,” duoc bii bo theo
quy dinh tai Diéu 10 cua Thong tu sd 28/2025/TT-NHNN sua ddi, b6 sung mot sd diéu cua
Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngén hang hop tac x4, viéc trich nop, quan ly va
stt dung Quy bao dam an toan hé théng quy tin dung nhan dan, c6 hiéu luc ké tir ngay
15/11/2025.
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Phu luc 01%

VE MAU GIAY PHEP CAP POI GIAY PHEP THANH LAP VA
HOAT PONG NGAN HANG HQP TAC XA VIET NAM

NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Péc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S0: ... /GP-NHNN Ha N¢i, ngay ... thang ... nam
GIAY PHEP

Vé viéc thanh lap va hoat dong ngin hang hop tic xa

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

Can ctr ... (cac van ban quy pham phap luat duoc sir dung lam can cu);

Xét don c"ié nghi cap d6i Gidy phép thanh lap va hoat dong cta ngan hang
hop tac xa va ho so kém theo;

Theo d& nghi caa ... (chic vu cia ngudi ding dau don vi xtr 1y tai Ngan

hang Nha nudc Viét Nam). )
QUYET DINH:

Piéu 1. Cap doi Gidy phép thanh 1ap va hoat dong so........... NZAY....ccvnen.
cho ngan hang hop tac xa nhu sau:

1. Tén ngan hang:

- Tén day du bang tiéng Viét..................

- Tén day du bang tiéng Anh..................

- Tén giao dich (hoic tén viét tat):..........

2. Sb dinh danh cua t6 chtc (néu co):.....

3. bia chi tru s& chinh:..........cccee.

Piéu 2. Vén diéu 1¢ ciia ngan hang hop tac xa la....... (bang chir:.............. )

Piéu 3. Thoi han hoat dong cua ngan hang hop tac xa la............. nam (la

thoi han hoat dong duoc quy dinh tai Gidy phép do Ngan hang Nha nudc cip

0 Phu lyc nay dugc thay thé theo quy dinh tai khoan 1 Dleu 11 cta Théng tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bo sung mot sd diéu cua Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y va sir dung Quy bao dam an toan hé
thong quy tin dung nhan dan duoc sira doi, bd sung boi Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢6
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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trude day) ké tir ngay........... (12 ngay hiéu luc cta Gidy phép dugc Ngan hang
Nha nudc cap trude day).

Piéu 4. Noi dung hoat dong

(Liét ké cdc hoat dong duoc chcfp thuan theo quy dinh tai Ludt Cdc 16
chire tin dung va quy dinh ciia Thong déc Ngdn hang Nha nwée Viét Nam).

Piéu 5. Gidy phép cip ddi cho ngan hang hop tac xi duoc 1ap thanh bon
(04) ban chinh: mot (01) ban cap cho ngan hang hop tac xa; mot (01) ban giri co
quan dang ky kinh doanh, hai (02) ban luu tai Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(mot (01) ban luu tai Van phong Ngan hang Nha nudc, mot (01) ban luu tai hd
so cp d6i Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ngan hang hop tac xa).
Noi nhén: THONG POC
- Nhu biéu 5; ’
- UBND tinh/thanh pho ...;

- B6 Cong an;
-Luu VP, ...
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Phu luc 02#
MAU BAO CAO VE TINH HINH PHAN PHOI SO TIET KIEM TRANG
CUA NGAN HANG HOP TAC XA
Don vi bao cao....

BAO CAO VE TINH HINH PHAN PHOI SO TIET KIEM TRANG CUA
NGAN HANG HOQP TAC XA
(Thang...nam...)

S6 dau ky S6 nhap trong ky S sir dung trong ky Sb cudi ky

STT Loai sb tiét T T Tie Pon vi Tie
kiém So serial So serial So serial nhan So serial

lwong den luwong den lwong den phan lwong den
serial serial serial phoit serial

I Sb tiét kiém da duoc dua vao sir dung?

1 |S6 tiét kiem
khdng ky han

2 | S6 tiét kiem co
ky han

Il | Sb tiét kiém chwa dua vao sir dung®

1 |S6 tiét kiem
khong ky han

2 | S6 tiét kiem co
ky han

3 | S6 tiét kiem
hong, mat

I | S tiét kigm tréng khong st dung duoc?

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(Ky, ghi ré ho tén, chirc vu va déng ddu)

Ghi cha:

(1) Dién chi tiét dén timg quy tin dung nhan dan.

(2) Sb tiét kiém d3 dugc ngan hang hop tic xa phan phdi cho quy tin dung nhan
dan tai thoi diém bao céo.

4 Phy lyc nay duoc thay thé theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 11 cta Thong tu sb
28/2025/TT-NHNN sira doi, bd sung mot s6 diéu cia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy
dinh vé& ngan hang hop tac x4, viéc trich ndp, quan 1y va st dung Quy bao dam an toan hé
thong quy tin dung nhan dan, ¢ hiéu lyc ké tir ngay 15/11/2025.
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(3) S6 tiét kiém di in nhung chua duoc ngan hang hop tac xa phan phdi cho quy
tin dung nhan dén tai thoi diém béo céo.

(4) S6 tiét kiém trang khong st dung duoc ma ngan hang hop tac xa da tiép nhan
dé thu hoi, tiéu hay.
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PHU LUC SO 03
Maiu b4o cdo tinh hinh hoat dong va tinh hinh tii chinh ciia Quy bio toan
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 27/2024/TT-NHNN ngady 28 thing 6 nam 2024 ciia Thong doc Ngan hang Nha nudc)
BAO CAO TINH HINH HOAT PONG VA TINH HINH TAI CHINH CUA QUY BAO TOAN
(6 thang, nam .../ Nam ...)

Don vi: triéu dong, %

STT [Ténchi | S Tinh hinh nop phi Quy Sir dung nguon vén cia Quy
tiéu | luong bao toan Cho vay hd trg cac quy tin dung nhan dan khi gap kho bao toan
thanh | Tong | S6 S0 |khan vé tai chinh, khé khin chi tra dé c6 thé khac | Guitai | Guitai | Mua Thu, chi tai chinh phuc vu cho hoat déng ciia Quy bao toan
vién | s6 phi| QTDND | QTDND |phuc tré lai hoat dong binh thudng ngén hang | ngén hang | tréi
Ban | ddthu| ddtham | chua hop tac x4 | thwong mai| phiéu
quan | cua | giadong|thamgia "s§ T S5 [Muc| Thoi| Lai | Cac | Viec| Xuly| S6 | Lai | S6 | Lai |Chinh[Thu[ Thu [ Thu| Thu | Thu[ Chi | Chi | Chi [Chi dy| Chi| Chénh |Chénh
Iy | Quy | phi Quy |déng Qui| QTD| QTDND | cho | han | suét| bién | thyc | rairo | tidn | suat| tién | suat| PNU |nhap| 14 | 14i |dau tw|khac| phi | phi | cho |phong|khac| lech lech
Quy | bdo | bdotoan | biotodn | ND | dadugc | vay | cho | cho | phap | hién |dbi vi tién tién | tin tién | cho | trai hoat| can thu, chi | thu,
bao | toan dé | xétcho | hd | vay | vay | theo | co | cac gui gui | Phicu gt | vay | phiéu dong| bo taiky | chi
toan | trong nghi| wvay | trg| hd | hd | ddi, | ché | khoan Kho Chinh cua |nhan bao (liiy
ky dugc tro | tro | chén |kiém| cho bac, phi, Quy | vién céo ké)
vay chinh,| tra, |vay hd tin tin bao
vén cung | giam| trg phicu phiéu toan
c6 | sat |khong Ngan Kho
hoat | viéc |thu hoi hang bac,
dong | st | duoc Nhf" tin
cia |dung| vén mroC phiéu
quy tin| vén Vigt Ngan
dung | vay Nam hang
nhén | cua Nha
dan | quy nuGe
duoc | tin
vay hd| dung
tro | nhan
dan
dugc
hé
tro
1 ) @ | @ ®) (6) (7 8 | 9| (10)| (11)| (12)| (13)| (14) | (15)| (16)| (17)| (18)| (19) | (20) (21)| (22)| (23) | (24)| (25)| (26)| (27)| (28)| (29)| (30) | (31)
I S6
lieu
thoi
diém
bao
cao
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Cho
vay tir
Quy
bao
toan

1.1

Cho
vay hd
tro
khé
khan
V& tai
chinh

11.2

Cho
vay hd
tro
kho
khan
vé kha
nang
chi tra

1.3

Cho
vay
khéc

1. Péi twong bao cao: Ngan hang Hop tac xi Viét Nam.

2. Yéu cau sé liéu bdo cdo: Try s& chinh Ngan hang Hop tac x3 Viét Nam tong hop s6 liéu toan hé thong giri NHNN thong qua Cuc Cong nghé thong tin.
3. Pon vi nhén va duyét bdo cdo: Cyc Quan 1y, giam sat to chirc tin dung*.

4. Thoi han gui bao cdo:

- Bao c4o dinh ky 6 thang: Guri cham nhét ngay 15/7 hang nam.

- Bao c4o dinh ky nim: Chdm nhét 45 ngay sau khi két thuc nam tai chinh.

5. Hwéng dén ldp bdo cdo:

- Dong I: Béo céo sb liéu dén cudi ngay cudi cing cua ky bao céo.

+ Cot (20) = Cot (21) + Cot (22) + Cot (23) + Cot (24)

) 42 Cym tir “Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang” dugc thay bang cum tir “Cyc Quan ly, giam sat t chic tin dung” theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 cta Thong tu
50 28/2025/TT-NHNN stra doi, b6 sung mét s6 diéu cua Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy dinh vé ngén hang hop tac x4, viéc trich nop, quan ly va sir dung Quy bao dam
an toan h¢ thong quy tin dung nhén dan, c6 hi¢u luc ké tir ngay 15/11/2025.
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+ Cot (25) = Cot (26) + Cot (27) + Cot (28) + Cot (29)

+ Cot (30) = Cot (20) - Cot (25)

+ Cot (31): Dién chénh 1&ch thu, chi tir khi thanh 14p dén thoi diém bao céo.

+ Cot (20), (21), (22), (23), (24), (25), (26), (27), (28), (29), (30), (31), TCTD khong phai bao cao tai ky 6 thang.
- Dong 1I:

+ 1= 11.1+11.2+11.3

+1L1, IL.2, I1.3 tuong Gng vi cac cot (7, 8, 9, 10, 11): Bao cao s6 lidu dén cudi ngay cudi ciing cia ky béo cdo.
+11.1, 11.2, 11.3 twong mg véi cac cot (12, 13, 14): bao cao bién phap da trién khai

Ghi chi: T6 chuc tin dung khong dién vao 6 mau xam.
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PHU LUC SO 04
MAu bao cdo két qua giam sat, kiém toan ndi bd ciia Ban kiém soat ngan
hang hop tic xa vé tinh hinh hoat dong va két qua tai chinh ciia Quy bio
toan

(Ban hanh kém theo Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN ngay 28 thang 6 nam 2024
cua Thong doc Ngén hang Nha nuoc)

NGAN HANG HOQP TAC XA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc

SOt (Tinh, thanh pho).... ngay ...... thang ... nam..
BAO CAO
Keét qua giam sat, kiém toan ngi b ciia Ban kiém soat ngan hang hop tac xa
ve tinh hinh hoat dong va ket qua tai chinh cia Quy bdo toan
(Tir ngay 01/01/... dén ngay 31/12/...)
Kinh guri: Ngan hang Nha nude Viét Nam
1. Quan 1y Quy bao toan (s6 luong thanh vién Ban quan 1y Quy bao toan)
2. Thot gian thyc hién giam sat, kiém toan ndi bo ctia Ban kiém soat Ngén
hang Hop tac xa vé tinh hinh hoat dong va két qua tai chinh ctia Qu¥y bao toan
(Tan suat va thoi luong kiém toan ndi bo)
3. No6i dung va két qua gidm sat, kiém toan ndi bo cuia Ban Kiém soat
Ngén hang Hop tac xa vé tinh hinh hoat dong va két qua tai chinh ctia Quy bao
toan.

NGUOI PAI DIEN HOP PHAP
(Ky, ghi ro ho tén, chirc vu va dong dau)
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~ _ ~ PHU LUC 05%
MAU PON PE NGHI CAP POI GIAY PHEP NGAN HANG HOQP TAC XA

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PON PE NGHI CAP POI GIAY PHEP

Kinh giri: Théng ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam

1. Tén ngan hang:

- Tén day du bang tiéng Viét:.................

- Tén day du bang tiéng Anh:.................

- Tén giao dich (hodc tén viét tat):..........

- Sb dinh danh cta t6 chitc (néu cd):.....

- bia chi tru s& chinh:............coco...e.

- Vén diéu 1¢:...d6ng (bang chit....)

- Thoi han hoat dong:

Pé nghi Théng doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam xem xét:

- Cap d6i Gidy phép thanh 1ap va hoat dong Ngan hang hop tac xa véi cac nodi
dung hoat dong sau day:

(Liét ké cac hoat dong ma ngan hang hop tac xa dé nghi ghi nhdn trong Gidy
phép cdap doi, bao gom cdc ndi dung hoat dong da dwoc ghi trong Gidy phép
hién hanh va cdc van ban sira doi, b6 sung Gidy phép c¢6 lién quan. Cdc nji
dung hoat déng dé nghi phai phu_hop voi quy dinh cua Ludt Cdc t6 chirc tin
dung va cdc quy dinh ciia Thong doc Ngdan hang Nha nude Viét Nam).

- B6 sung ndi dung hoat dong dong thoi cap doi Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong ngan hang hop tac xd voi cac ndi dung hoat dong sau day:

(Liét ké cdac hoat dong ma ngan hang hop tac xa dé nghi ghi nhdn trong Gidy
phép cdp doi, bao gom: (i) cic néi dung hoat dong da dwoc ghi trong Gidy phép
hién hanh va cdc van ban sira doi, b6 sung Gidy phép c6 lién quan. Cac ngi
dung hoat dong dé nghi phai phu hop véi quy dinh cua Lugt Cac t6 chirc tin
dung va cdc quy dinh cua T hong déc Ngan hang Nha mede Viét Nam; (if) cac
néi dung hoat dong dé nghi bé sung. Cdc ndi dung hoat déng dé nghi bé sung

%3 Phy lyc ndy dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 cua Thong tu s
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va st dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tur sb 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tien-te-Ngan-hang/Luat-Cac-to-chuc-tin-dung-32-2024-QH15-577203.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tien-te-Ngan-hang/Luat-Cac-to-chuc-tin-dung-32-2024-QH15-577203.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tien-te-Ngan-hang/Luat-Cac-to-chuc-tin-dung-32-2024-QH15-577203.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tien-te-Ngan-hang/Luat-Cac-to-chuc-tin-dung-32-2024-QH15-577203.aspx
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phai phii hop voi quy dinh cua Ludt Cdc 16 chirc tin dung va cdc quy dinh cia
Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam).

2. Ly do va sy c’a‘?m thiét cap do6i Gidy phép/bo sung ndi dung hoat dong dong
thoi cap doi Giay phép

Ngan hang hop tac xa cam két:

a) Chiu trach nhiém hoan toan vé su trung thuc va su chinh xac cua Pon dé nghi

va ho so kem theo.

b) Cam két dam bao dap ung cac diéu kién dé thyc hién cac ndi dung hoat dong

theo dé€ nghi va ti€p tuc duy tri viéc dap img cac dicu kién nay theo quy dinh./.
..., Ngay ... thang ... nam ...

Nguwoi dai dién hgp phap ,
(Ky, ghi r0 ho tén, chirc vu va dong dau)


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Tien-te-Ngan-hang/Luat-Cac-to-chuc-tin-dung-32-2024-QH15-577203.aspx
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) ) PHU LUC 06* ) L
MAU PON DE NGHI CAP BAN SAO GIAY PHEP TU SO GOC

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuic

PON PE NGHI CAP BAN SAO GIAY PHEP TU SO GOC

Kinh giri: Giam d6c Ngan hang Nha nude chi nhanh Khu vyc ...

1. Tén ngén hang:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tat béng tiéng Viét (néu c0):

- Tén day du bang tleng Anh (neu co):

- Tén viét tat bang tiéng Anh (néu co):

- M4 dinh danh t6 chtc (néu c6):

- Tén giao dich (néu co):

- Tru sé chinh tai:

- Pia chi thu dién tur:

Pé nghi Giam déc Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vue ... xem xét cap ban
sao tir sO gdc d01 voi Glay phép thanh l4p va hoat dong sb ... ciia ngan hang hop
tac xa duoc cip ngay ..

2. Ly do dé nghi:

......................................................

Ngéan hang hop tac xa cam két chiu hoan toan trach nhiém vé su trung thuc va su
chinh xac cua Pon dé nghi./.

., hgay ... thang ... nam
Nguwoi dai dién hop phap ,
(Ky, ghi rd ho tén, chitc vu va dong dau)

“ Phy lyc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 ctua Théng tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va sir dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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PHU LUC 07

Tén Pon vi CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
(S6 CV:....) Déc lap - Tw do - Hanh phuc
, ngay ........... thang ... ...... nam

(Ap dung cho céc truong hop tinh phi quy dinh tai diém b, e khoan 3 Diéu 25
Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN)

Pon vi: Pong

. A SO .
STT CHI TIEU TIEN GHI CHU

S6 du tién gui dugc bao hiém quy trude
lién ké quy thuc hién ndp phi

- S6 du dau ngay dau tién thang thir nhat (So)

- S6 du cudi thang thar nhat (S1)

- S6 du cudi thang thu hai (S2)

- S6 du cudi thang thu ba (S3)

S6 du tién giri binh quéan quy trudc

lién k& quy thuc hién nop phi (SP) SP= (o +Se)f2+ 51+ 52)13

S6 phi tham gia Qu¥ bao toan phai nop (P)
(m la mirc phi tham gia Quy bao toan phai nop)

P = SP * (m/4)

Thong tin tai khodn ciia Pon vi @é Ngan hang hop tac xa thoai thu sé tién phi tham gia Quy
bao toan ngp thira (néu c6)

- Tén chu tai khodn:

- S6 tai khoan: (Ghi rd so tai khodn va ngdn hang noi mé tai khoan)

Nguwoi dai dién hgp phap
(Ky tén, déng ddu, ghi rd ho tén)

Ghi chu:
1. Thoi diém dir liu: Theo quy dinh tai diém b, e khodn 3 Diéu 25 Théng tw s6 27/2024/TT-
NHNN
2. Pinh ky bdo cdo: Pinh ky hang quy
3. Thoi han béo c&o: Chdm nhat ngay 15 cia thang dau quy theec hién nép phi
4. Phuong thic bdo cdo: Dién twr va van ban

% Phy lyc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 ctua Théng tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va sir dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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PHU LUC 08%

Tén Pon vi CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
(So CV:....) Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
, ngay ........... thang ......... nam

BANG TiNH PHi THAM GIA QUY BAO TOAN
TRONG TRUONG HQP PAC THU

(Ap dung cho céac truong hgp tinh phi quy dinh tai diém c, d, d, h khoan 3 Diéu 25
Thong tu s 27/2024/TT-NHNN)

Pon vi: Bong
STT CHI TIEU SO TIEN GHI CHU
1 | Sé du tién giri duoc bao hiém (S;)
S1
S2
Sn
2 | Tong sb du tién giri duge bao hiém
A LA e IS A n . m
3 Sotl‘engmph’alnop ‘ o ‘ o p= ZSIX_
(m la murc phi tham gia Quy bdo toan phai nop) i 365

Thong tin tai khodn ciia Pon vi @é Ngan hang hop tac xa thoai thu sé tien phi tham gia Quj
bao toan ngp thera (néeu co)

- Tén chu tai khoan:
- So tai khoan: (Ghi rd so tai khoan va ngdn hang noi mo tai khoan)

Nguoi dai di¢n hgp phap

(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén)
Ghicha:
1. Thoi diém div liéu: Theo quy dinh tai diém c, d, d h khodn 3 Piéu 25 Théng tw so
27/2024/TT-NHNN
2. Dinh ky bdo cao: Khi phat sinh
3. Thoi han béao cao: Chdm nhdt ngay 15 ciia thang dau quy theec hién nép phi
4. Phuong thirc bdo cdo: Dién tir va van ban

% Phy lyc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 ctua Théng tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va st dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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PHU LUC 094

Tén Pon vi CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
(So CV:....) Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
, ngay ........... thang ......... nam

BANG TiNH PHi THAM GIA QUY BAO TOAN
TRONG TRUONG HQP PAC THU

(Ap dung cho céc truong hop tinh phi quy dinh tai diém g khoan 3 Diéu 25
Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN)

Pon vi: Pong
STT CHI TIEU PL| P2 | P3 GHI CHU
1 | S6 du tién giri dugc bao hiém (Si)
S1
Sz
Sn
2 Tong sb du tién guri dugce bao hiém
S tién phi thanh phan (P123)
3 (m la murc phi tham gia Quy bdo toan phai P123 = ZS|
nop) 5365
4 | Tong sb tién phi phai nop P = P1+P2+P3

Thong tin tai khodn ciia Pon vi dé Ngan hang hop tac x& thoai thu sé tién phi tham gia Quj
bao toan ngp thera (néu cd)

- Tén chu tai khodn:
- So tai khoan: (Ghi r6 so tai khodn va ngan hang noi mo tai khoan)

Nguoi dai dign hep phap
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén)

Ghi cha:

1. Thoi diém di liéu: Theo quy dinh tai diém g khoan 3 Piéu 25 Théng tw sé 27/2024/TT-
NHNN

2. binh ky bao cao: Khi phat sinh

3. Thoi han béao cao: Chdm nhdt ngay 15 ciia thang dau quy theec hién nép phi

4. Phuong thirc bdo cdo: Dién tir va van ban

“ Phy lyc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 ctua Théng tu sb
10/2026/TT-NHNN sira d0i, bo sung mot s6 diéu ctia Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va sir dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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PHU LUC 10%

Tén Pon vi CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
(So CV:....) Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
, ngay ........... thang ......... nam

BANG TiNH PHi THAM GIA QUY BAO TOAN
TRONG TRUONG HQP PAC THU

(Ap dung cho trudng hop tinh phi quy dinh tai diém i khoan 3 Biéu 25
Thong tu s6 27/2024/TT-NHNN)

Pon vi: Bong
STT CHI TIEU P1 P2 GHI CHU

1 | S6 du tién giri dugc bao hiém (Si)

S1

S

Sn
2 | Tong s6 du tién giri duoc bao hiém
3 Sé tién phi thanh phan (P1.)

(m la mirc phi tham gia Quy bao toan phai nop) Pi2= ZSI 365
i=1

4 | Ty 1¢ chia cua s du tién gui (T)
5 | Tong s tién phi phai nop P = PIXT + P2

Théng tin tai khoan cia Pon vi dé Ngan hang hop tac xa thoai thu sé tien phi tham gia Quy
bao toan ngp thira (néu c6)

- Tén chu tai khoan:

- S6 tai khoan: (Ghi rd sé tai khodn va ngdn hang noi mé tai khodn)

Nguoi dai dign hep phap
(Ky tén, dong dau, ghi rd ho tén)

# Phy lyc nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 11 ctua Théng tu sb
10/2026/TT-NHNN stra d6i, bd sung mot sd diéu ctia Thong tu sb 27/2024/TT-NHNN quy
dinh v& ngan hang hop tac xa, viéc trich nop, quan ly va sir dung Quy bao dam an toan h¢
thng quy tin dung nhén dan dugc sira dbi, bd sung bai Thong tu s6 28/2025/TT-NHNN, ¢
hiéu luc ké tir ngay 03/7/2026.
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Ghi cha:

1. Thoi diém dit liéu: Theo quy dinh tai diém i khodn 3 Piéu 25 Thdng fur sé 27/2024/TT-NHNN
2. binh ky bao céo: Khi phat sinh

3. Thoi han béo c&o: Chdm nhdt ngay 15 cuia thdng dau quy thuc hién ngp phi

4. Phuong thirc bao cdo: Pién tir va van ban

NGAN HANG NHA NUGC XAC THUC VAN BAN HQP NHAT
VIET NAM .
S8:58 — /VBHN-NHNN Ha Noi, ngay 22 thang 5 nam 2026
KT. THONGPOC D
Noi nhan: PHO THONG DOC
- Ban lanh dao NHNN;
- Vin phong Chinh phu (dé dang Cong bao);

- Cong thong tin dién tir NHNN;
- Luu VP, PC3.
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