CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

THONG TU

Quy dinh vé mang hréi hoat dng ciia ngin hang thwong mai

Thong tu s6 61/2025/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2025 cua Théng
dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé mang luéi hoat dong cua ngan
hang thuong mai, c6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 2 nim 2026, dugc sira doi, bd
sung boi:

Thong tu s6 11/2026/TT-NHNN ngay 19 thang 5 nim 2026 ctua Théng
dbc Ngan hang Nha nude Viét Nam phén cap thuc hién thu tuc hanh chinh trong
linh vuc thong tin tin dung va stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua cac Thong tu lién
quan dén cét giam, don gian hoa, phan cip thyc hién thu tuc hanh chinh trong
linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c6 hiéu luc ké tir ngay 19 thang 5
nam 2026.

Can cir Ludt Ngdn hang Nha mede Viét Nam sé 46/2010/QHI12;

Can cir Luat Cac 16 chike tin dung sé6 32/2024/QH15 dwoc sira doi, b sung
boi Ludt so 96/2025/QH15;

Can cir Lugt Doanh nghi¢p $6 59/2020/QH14 dwoc sira déi, bé sung béi
Ludt 56 03/2022/QH15 va Ludt so 76/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh s 26/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cdu té chiec cua Ngan hang Nha nuoc Viét Nam;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc An toan hé tho”'ng cdc t6 chire tin dung;

T héng doc Ngdn hang Nha mede Viét Nam ban hanh Thong tw quy dinh
vé mang ludi hoat dong cia ngdn hang thuwong mai'.

! Théng tu sb 1 1/2026/TT-NHNN phép Cé‘p thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc
thdng tin tin dung va stra doi, bo sung mot so dieu cua cac Thong tu li€n quan den cat giam,
don gian hoa, phén cap thyuc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc thanh Iap va hoat dong
ngan hang, cd can cr ban hanh nhu sau:

“Can cir Ludt Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam so 46/2010/QH12;

Can cir Lugt CAc t6 chure tin dung sé 32/2024/QH15 duwoc sira di, bo sung bai Ludt sé
96/2025/QH15;

_ Can cu Nghi d_z;nh 6 26/2025/NP-CP cua Chinh phu quy dinh chitc nang, nhiém vy,
quyén han va co cau té chic cua Ngdn hang Nha nuwoc Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc An toan hé théng céc té chirc tin dung;
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Chuwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu nay quy dinh vé mang lu6i hoat dong cta ngan hang thuong
mai, bao gom:

a) Thanh 13p, khai truong hoat dong, thay doi tén, thay doi dia diém, cham
dut hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su
nghiép ¢ trong nudc; chi nhanh, van phong dai di¢n, ngan hang con ¢ nudc ngoai;

b) Thay dbi chi nhanh quan 1y phong giao dich;

¢) Chuyén d6i chi nhanh ¢ trong nudc thanh phong giao dich; chuyén doi
phong giao dich ¢ trong nudc thanh chi nhanh cia ngan hang thuong mai thuc
hién phuong an co cau lai da dugc cap co6 tham quyén phé duyét;

d) Chuyén dbi hinh thirc phap 1y ngan hang con & nudc ngoai ciia ngan
hang thuong mai.

2. Thong tu nay quy dinh viéc thong bao thong tin vé thanh lap, thay doi
dia diém, giai thé, cham dut hoat dong chi nhanh, phong giao dich, van phong dai
dién ¢ trong nudce va cac thong tin lién quan cho co quan dang ky kinh doanh.

3. Mang ludi hoat dong ctia Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Loc Phat Viét
Nam thyc hién theo quy dinh tai Thong tu nay va quy dinh cua Ngan hang Nha
nl;('yc Yiét Nam vé phong giao dich buu dién truc thuoc Ngan hang Thuong mai
cO phan Loc Phat Vit Nam.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

1. Ngéan hang thuong mai.

2. T6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén mang ludi hoat dong cia ngan hang
thuong mai.

Picu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy, nhiing tir ngit dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Mang lwéi hoat ddng cia ngdn hang thirong mai bao gdm chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghi€p & trong nudc; chi nhanh,
van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai cua ngan hang thuong mai theo
quy dinh cua phép luat.

Thong déc Ngdn hang Nha nwéc Viét Nam ban hanh Théng tw phdn cap thuec hién tha
tuc hanh chinh trong linh vuc théng tin tin dung va sira déi, bé sung mét sé diéu cua cac Thong
tw lién quan deén cat giam, don gian héa, phan cap thuc hién tha tuc hanh chinh trong linh vuc
thanh ldap va hoat dong ngdn hang”
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2. Chi nhanh 1a don vi phu thudc ngan hang thuong mai, hach toan phu
thude, c6 con diu, co6 nhiém vu thuc hién mot hodc mét sb chirc nang clia ngan
hang thuong mai theo phan cdp ciia ngan hang thuong mai va phu hop véi quy
dinh cua phap luat.

3. Phong giao dich 1a loai hinh chi nhanh, dugc quan 1y bo1 mot chi nhanh
¢ trong nudc cuia ngan hang thuong mai, hach toan bao s0, ¢ con diu, co dia
diém dit tru s trén dja ban tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong noi dat tru sé
chi nhanh quan 1y. Phong giao dich khong duoc thuc hién:

a) Phé duyét, quyét dinh cép tin ~dung cho mét khach hang vuot qua hai
(02) ty ddng Viét Nam (sau day goi tat 1a dong) hodc ngoai té quy d6i tuong
duong, tru truong hop khoan cap tin dung dugc dam bao toan bo bang tién, the
tiét kiém, gidy to c6 gia do chinh ngan hang thuong mai phéat hanh, trai phiéu
chinh phu, tin phiéu kho bac nha nuéc;

b) Cung cép dich vu thanh toan qudc té, chuyén tién qudc té.

4. Chi nhanh quan Iy phong giao dich la chi nhanh dugc giao thuc hién
mot s6 ndi dung quan 1y d6i v6i phong giao dich trén dia ban cting mot tinh, thanh
phé theo quy dinh ndi bo ctia ngan hang thwong mai va phu hop véi quy dinh cta
Thong tu nay.

, 5. Van phong dai dién 1a don vi phu thl}éc ngan hang thuong mai, c6 con
dau, thuc hién chirc ndng dai dién theo uly quyén cua ngan hang thuong mai. Van
phong dai dién khong dugc thuc hién hoat dong kinh doanh.

6. Don vi s nghiép 1a don vi phu thudc ngéan hang thuong mai, ¢6 con dau,
thye hién mot hodac mot s6 hoat dong hd tro hoat dong kinh doanh ctia ngan hang
thuong mai, bao gom:

a) Nghién ctru, trng dung cong nghé¢ ngan hang cho ngan hang thuong mai;

b) Pao tao va boi dudng nghi€p vy, k¥ thudt cho can bg, nhan vién cua
ngan hang thuong mai;

c¢) Van phong lién lac; nghién clru, tim hiéu thi truong;

d) Luu trit co s& dit li€u, thu thap, xir 1y thong tin phuc vu hoat dong kinh
doanh ctia ngan hang thuong mai;

d) Céac hoat dong khac hd trg hoat dong kinh doanh cia ngan hang thwong
mai phu hop véi quy dinh cta phap luat.

7. Ngdn hang con ¢ nudc ngoai cua ngdn hang thuong mai (sau day goi la
ngan hang con ¢ nudc ngoai) la ngdn hang ma ngan hang thuong mai hoac ngin
hang thuong mai va nguoi co6 lién quan cua ngan hang thuong mai s¢ httu trén
50% von diéu 1& hodc trén 50% von cd phan co quyen biéu quyét, dugc thanh 1ap
tai nudc ngoai theo quy dinh phap luat nudce ngoai.

8. Thoi diém dé nghi 1a ngay, thang, nim ghi trén vin ban dé nghi thanh
l1ap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai di¢n, don vi su nghi¢p & trong
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nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngin hang con & nudc ngoai cua ngan hang
thuong mai.

9. Khu vurc ngi thanh thanh pho Ha Ngi, Thanh pho Ho Chi Minh bao gom
cac phuong cua thanh pho Ha N6i, Thanh pho H6 Chi Minh.

 10. Khu vuc ngogi thanh thanh pho Ha Ngi, Thanh phé Ho Chi Minh bao
gom cac dia ban con lai cua thanh pho Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh khong
thudc pham vi quy dinh tai khoan 9 Diéu nay.

11. Vung nong thén 1a dia gidi don vi hanh chinh x&, dac khu (khong bao
gdém dic khu ma chinh quyen dia phuong & dic khu thyuc hién nhiém vu, quyén
han turong ung cua chinh quyén dia phuong & phuong).

12. Nguoi dimg dau 1a Gidm ddc chi nhanh, Giam doc phong giao dich
hodc chirc danh tuong duong, nguodi dung dau van phong dai dién.

13. Thong tin ve nguoi dung dau bao gdm ho va tén, gidi tinh, ngay, thang,
nam sinh, dan tdc, quoc tich, loai gidy to phap 1y ctia c4 nhan, s gidy to phap 1y
clia ca nhan, ngay cip, noi cap, dja chi thuong tra va dia chi lién lac.

14. Théng tin vé tén bao gdm tén diy du bang tiéng Viét, tén viét bang tiéng
nudc ngoai, tén viet tat (néu co).

15. Thong tin vé dia chi bao gém dia chi, dién thoai, fax, email, website.

Pi¢u 4. ThAm quyén chip thuin vé mang lwéi ciia ngin hang thwong
mai

1. Théng d6c Ngan hang Nha nude Viét Nam xem xét chap thuan viéc ngan
hang thuwong mai thanh 1ap, cham dut hoat dong, giai thé (trr truong hop tu
nguyén cham dut hoat dong) chi nhanh & trong nudc; thanh 1ap chi nhanh, vin
phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai; chuyén dbi hinh thirc phap 1y ngan
hang con & nudc ngoai cua ngan hang thuong mai.

2.2 Cyc truong Cuc Quan ly, gidm sat t6 chtre tin dung xem xet chap thuan
viéc ngan hang thuong mai thanh 1ap, cham dat hoat dong, giai thé (trur truong
hop tu nguyén cham dit hoat dong) phong giao dich.

3.3 Giam d6¢ Ngan hang Nha nuée chi nhanh Khu vyc xem xét chap thuan:

2 Khoan nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 50 ctia Thong tu sb
11/2026/TT-NHNN phan cép thyc hién thu tuc hanh chinh trong linh vyc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot sd didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 13p va hoat dong ngan hang, c6 hiu luc
ké tir ngay 19/5/2026.

3 Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 50 ciia Thong tu sd
11/2026/TT-NHNN phan cép thyc hién thu tuc hanh chinh trong linh vyc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot sb didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c¢6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.
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a) Thay dbi dia diém dit tru so chi nhanh, phong giao dich;
b) Ty nguyén chdm dut hoat dong chi nhanh, phong giao dich;

c¢) Thanh lap, chidm dat hoat dong, giai thé van phong dai dién, don vi su
nghiép ¢ trong nudc.

4. Trong mot s6 truong hop cu thé, Thong ddc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam xem xét quyét dinh chép thuan:

a) Thanh lap chi nhanh, van phong dai dién, don vi su nghiép, phong giao
dich ¢ trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con ¢ nudc ngoai
ctia ngan hang thuong mai trén co s& hd so, trinh tu theo quy dinh tai Thong tu
nay va phu hop véi diéu kién thyc té nham:

(i) Phuc vu cho muc tiéu phat trién kinh té, xa hoi, chinh tri, an ninh, qudc
phong, ngoai giao va di€u hanh chinh sach tién té trong tung thoi ky;

(ii) HO tro ngan hang thuong mai tham gia xur Iy quy tin dung nhan dan
duoc kiém soat dac biét;

b) Chuyén d6i phong giao dich thanh chi nhanh ¢ trong nudc cia ngan
hang thuong mai trén co s hd so, diéu kién, trinh t, thu tuc thanh 1ap chi nhanh
0 trong nudc quy dinh tai Thong tu nay, phu hop voi dleu kién thuc te nham thuc
hién phuong an co cdu lai t6 chirc tin dung da duoc cap c6 tham quyén phé duyét;

¢) Céc ndi dung vé mang ludi hoat dong ctia ngan hang thuong mai dé thuc
hién phuong an co cau lai ngan hang thuong mai dugc kiém soat dac bi¢t da duoc
phé duyét trén co s& ho so, trinh ty quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 5. Nguyén tic lap, giri va tra ho so

1. Ngan hang thuong mai 1ap 01 bo ho so bang tiéng Viét. Cac tai liéu bang
tiéng Viét dugc ndp phai 1a ban sao dugc cép tir sO géc hodc ban sao c6 ching
thuc hodc ban sao kém xuat trinh ban chinh dé dbi chiéu; trong truong hop nguoi
nop hd so ndp ban sao kém xuat trinh ban chinh dé ddi chiéu, ngudi ddi chiéu c6
trach nhiém xac nhan tinh chinh xac cta ban sao so vdi ban chinh. Cac ban dich
tai lidu tir tiéng nudc ngodi sang tiéng Viét phai dugc cong chimg hoic chimg
thuc chir ky cia nguoi dich theo quy dinh cia phap luét.

2. Cac van ban cua ngan hang thuong mai gui Ngan hang Nha nudc Viét
Nam (sau day goi tat 1a Ngan hang Nha nudc), Ngan hang Nha nudc chi nhanh
Khu vuc theo quy dinh tai Thong tu nay phai do nguoi dai di¢n theo phap luat
hodc nguoi duge nguoi dai dién theo phap luat cia ngan hang thuong mai uy
quyén ky. Ngudi dai dién theo phép luét iy quyén cho ngudi khac phai bang vin
ban tiy quyén duoc 1ap phi hop véi quy dinh ctia phép luat.

3. Hd so cta ngan hang thuong mai dwoc giri t6i Ngan hang Nha nudc,
Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc bang mdt trong nhiing hinh thirc sau:

a) Nop truc tuyén qua Cong dich vu cong qudc gia;
b) Nop truc tiép tai B6 phan Mot cira ciia Ngan hang Nha nudce, Ngan hang



Nha nudce chi nhanh Khu vuc;
c¢) Gui qua dich vu buu chinh.

4. Khi giri ho so truc tuyén qua Cong dich vu cong quéc gia, ho so dién tir
duoc str dung chit ky s6 theo quy dinh cia phap luét vé thuc hién tha tuc ‘hanh
chinh trén moi truong dién tu. Truong hop hé thong Cong dich vu cong qudc gia
gap su cb hoic ¢ 16i khong thé tlep nhén, trao doi thong tin dién tir, viéc khai,
g, tlep nhan, tra két qua, trao doi, phan hoi thong tin dugc thuc hién qua dich
vu buu chinh hodac truc tiép tai BO phan Mot cura cua Ngan hang Nha nudc, Ngan
hang Nha nudc chi nhanh Khu vyec.

5. Cac tai li¢u trong hd so dién tir 1a ban dién tir quét tir ban géc, ban chinh
(tap tin dinh dang PDF).

Chuong 11
THANH LAP PON VI THUQC MANG LUOI CUA
NGAN HANG THUONG MAI

Picu 6. Picu kién thanh l1ap chi nhanh & trong nwéc ciia ngin hang
thwong mai

Pé duoc thanh 1ap chi nhanh ¢ trong nude, ngan hang thuong mai phai dap
ung day du cac diéu ki¢n sau day:

1. Bbi voi ngan hang thuong mai co thoi gian hoat dong tur 12 thang tro 1én
tinh tir ngay khai truong hoat dong dén thoi di€ém dé nghi:

a) Hoat dong kinh doanh c6 13i theo bao c4o tai chinh hop nhat va bao cao
tai chinh riéng ¢ dugc ki€ém todn ctia ndm trudce lién ké nam dé nghi;

b) Tuan thu cac han ché dé bao dam an toan trong hoat dong cua to chirc
tin dung quy dinh tai cac Diéu 134, 135, 136, 137; khoan 1 Piéu 138 va Piéu 142
Luat Cac to chirc tin dung s6 32/2024/QH15 dugc stra d6i, bo sung boi Luat 86
96/2025/QH1S5 (sau day goi tat 1a Luat Céc t6 chirc tin dung) va cac huéng dan
cua Ngén hang Nha nudce d6i v6i cac quy dinh nay trong cac thang trong thoi gian
12 thang lién trudc thang dé nghi;

¢) Thuc hién dung, day du cac quy dinh vé phan loai tai san c6, mic trich,
phuong phap trich 1ap du phong rii ro va viée st dung du phong dé xtr 1y rui ro
trong hoat dong theo quy dinh cua phéap luat trong thoi gian 12 thang lién trude
thang dé nghi;

d) C6 ty 18 no xau theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc vé viéc phan
loai tai san c6 tai thoi diém 31 thang 12 cua ndm lién trudc nam dé nghi va tai
ngay cudi ciing cta thang lién trudc thang dé nghi khong vuot qua 3% hodc mot
ty 16 khac theo quyét dinh ctia Théng ddc Ngan hang Nha nudc trong timg thoi
ky;
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d) Tai thoi diém dé nghi, ngan hang thuong mai c¢6 sb lugng va co cau Hoi
dong quan tri, Ho1 ddng thanh vién, Ban kiém soat; c6 b phan kiém todn ndi bo
va hé thong kiém soat ndi bo phu hop voi quy dinh tai Luat Cac t6 chtrc tin dung
va hudng dan ctua Ngan hang Nha nude, dong thoi khong bi khuyét Tong Giam
dbc;

e) Khong b1 xtr phat vi pham hanh ch,inh vé to chie, quan tri, diéu hanh
(trr vi pham quy dinh vé quy dinh ndi b), cap tin dung trong thoi gian 12 thang
lién trudce thang dé nghi;

) Khong thudc ddi twong phai thuc hién bién phap khong duoc mé rong
mang luoi;

h) Dap tmg dié}l kién vé s6 luong chi nhanh dugc phép thanh 1ap theo quy
dinh tai Diéu 7 va bicu 8 Thong tu nay;

i) Truong hop dé nghi thanh lap chi nhanh ¢ dia ban khong phai ving néng
thon, ngan hang thuong mai phai duoc xep hang A, B theo két qua xép hang duoc
Ngan hang Nha nudc thong bao gan nhét tai thoi diém dé nghi va tai thoi diém
chép thuan (trr ngan hang thuong mai khong thudc dbi tuong xép hang theo quy
dinh ctia Théng ddc Ngan hang Nha nudc vé xép hang to chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai).

2. D6i v6i ngan hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong dudi 12 thang tinh
tor ngay khai truong hoat dong dén thoi diém de nghi:

a) Hoat dong kinh doanh c6 13i dén thang lién ké trudc thoi diém dé nghi;

b) Tuén tht cac han ché dé bao dam an toan trong hoat dong ctia to chirc
tin dung quy dinh tai cac Diéu 134, 135, 136, 137; khoan 1 Piéu 138 va Diéu 142
Luat Cac t6 chirc tin dung va hudng dan ciia Ngan hang Nha nudc trong cac thang
lién trude ké tir ngay bat dau khai truong hoat dong dén thoi diém dé nghi;

¢) Thuc hién dung, day du cac quy dinh vé phan loai tai san co, muec trich,
phuong phap trich lap du phong rui ro va viéc str dung dy phong dé xir 1y rui ro
trong hoat dong theo quy dinh cua phap luat tai quy trude lién ké thoi dlem dé
nghi; ty 1& no x4u theo quy dinh cua Thong dbc Ngan hang Nha nudc vé phan
loai tai san c6 tai ngay cudi cung cua thang lién ké trude thoi diém dé nghi khong
vuot qua 3% hodc mot ty 18 khac theo quyét dinh ctia Thong doc Ngan hang Nha
nudce trong ting thoi ky;

d) Khong bi xur phat vi pham hanh chinh vé to chirc, quan tri, diéu hanh
(trr vi pham quy dinh v€ quy dinh ndi b9), cap tin dung ké tir ngay bat dau khai
truong hoat dong dén thoi diém dé nghi;

d) Cac quy dinh tai cac diém d, g va h khoan 1 Diéu nay.

Piéu 7. Cong thirc xac dinh tong sé lwgng chi nhanh, phong giao dich
dwogc thanh lap

1. Sb lugng chi nhanh, phong giao dich cia mot ngan hang thuong mai



duoc thanh 13p phai ddm bao:

300 ty ddng x N1 + 100 ty dong x M1 + 50 ty dong x N2 + 20 ty dong x
M2<C

Trong do:

- C la gia tri thyc cua von diéu 18 cua ngan hang thuong mai duoc xéac dinh
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 28 Luat Cac to chuc tin dung tai thoi diém 31
thang 12 ctia ndm lién trude nam dé nghi dbi v6i ngan hang thuong mai c6 thoi
gian hoat dong tur 12 thang tro 1én (tinh tu ngay khai truong hoat dong dén thoi
diém dé nghi) va tai thang lién trudc thang dé nghi ddi v6i ngan hang thuong mai
c6 thoi gian hoat dong dudi 12 thang (tinh tir ngay khai truong hoat dong dén thoi
diém dé nghi).

- N1 1a s6 luong chi nhénh da thanh 1p va dang dé nghj thanh 13p tai khu
vuc ndi thanh thanh phd Ha Néi va khu vuc ndi thanh thanh phd Ho Chi Minh.

- N2 1a sb luong chi nhanh da thanh lap va dang dé nghi thanh 14p tai khu
vuc ngoai thanh thé‘ll’]l:l pho Ha No1, khu vuc ngoai thanh thanh phé H6 Chi Minh;
va cac tinh, thanh pho khéc truc thu¢c Trung wong.

- M1 1a s6 luong phong giao dich da thanh 1ap va dang d¢ nghj thanh Iap
tai khu vuc ndi thanh thanh phé Ha Néi va khu vuc noi thanh thanh phé H6 Chi
Minh.

- M2 1a s6 lwong phong giao dich da thanh 14p va dang d¢ nghi thanh lap
tai khu vuc ngoai thanh thanh ph() Ha Noi, khu vuc ngoai thanh thanh pho H6
Chi Minh; va céc tinh, thanh phd6 khac truc thudc Trung vong.

2. Viéc xac dinh dia diém cta chi nhanh, phong giao dich da thanh 1ap va
dang dé nghi thanh lap thudc cac khu vyc quy dinh tai cac diém N1, N2, M1, M2
néu tai khoan 1 Diéu nay dugc can ctr vao khu vuc dia gigi hanh chmh tai thoi
diém dé nghi va tai thoi diém chap thuan.

Picu 8. S6 lwgng chi nhanh dwgc thanh lap

Ngoai dap tmg yéu cau vé téng s luong chi nhanh quy dinh tai Piéu 7
Thong tu nay, ngan hang thuong mai phai dap ung y€u cau sau day:

1. Ngan hang thuong mai dugc thanh 1ap tbi da 10 chi nhanh tai moi khu
vuc ndi thanh thanh phd Ha Noi hodc ndi thanh thanh phd H6 Chi Minh.

2. Ngan hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong dudi 12 thang (tinh tur
ngay khai trurong hoat dong dén thoi diém dé nghi) dugc thanh lap khong qua 03
chi nhanh va cac chi nhadnh nay khong dugc thanh 18p trén cung mét dia ban tinh,
thanh phé tryc thudc Trung wong trong mot nam tai chinh.

3. Ngéan hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong tir 12 thang trd 1é€n (tinh
tir ngay khai truong hoat dong dén thoi diém dé nghi) dugc thanh lap khong qua
nim (05) chi nhanh va sb chi nhanh tai ving néng thén chiém it nhat 50% tong
s6 chi nhanh duoc thanh 1ap trong mdt nam tai chinh.
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4. Ngoai s6 lugng quy dinh tai khoan 3 Diéu ndy, ngan hang thuong mai
da hoan tat thu tuc tu nguyén chidm dut hoat dong chi nhanh tai khu vuc néi thanh
thanh phd Ha Noi, khu vuc ndi thanh Thanh phé H6 Chi Minh thi duoc thanh 1ap
tai cac dia ban tinh, thanh phé truc thudc Trung wong khac sb chi nhanh tuong
{rmg véi sb chi nhanh da chim dat hoat dong.

Dieu 9. Diéu kién thanh 13p chi nhanh ¢ nwéc ngoai, ngan hang con &
nudc ngoai

Dé duogc thanh 1ap chi nhanh ¢ nudc ngodi, ngan hang con & nudc ngoai,
ngan hang thuong mai phai dap img day du cac di€u kién sau day:

1. Céc diéu kién quy dinh tai diémb, ¢, d, d, e va g khoan 1 Piéu 6 Thong
tu nay.

2. Pugc Xep hang A, B theo két qua xép hang do Ngan hang Nha nudc
thong bao gan nhat tai thoi dlem dé nghi va tai thoi diém chap thuan (trir truong
hop khong thudce d6i twong xép hang theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé
xep hang t6 churc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai).

3. C6 thoi gian hoat dong t0i thiéu 1a 03 ndm (tinh tir ngay khai truong hoat
dong dén thoi diém dé nghi).

4. Co tong tai san C6 dat 100.000 ty Pong Viét Nam tro 1én theo béo cdo
tai chinh hop nhat dugc ki€ém todn cia nam trudce lien ké nam dé nghi.

5. Hoat dong kinh doaqh co lai theo cac bao cao tai chinh hop nh‘ét va bao
cdo tai chinh riéng 1¢ dugc ki€m todn trong 03 nam trudce lién ké nam dé nghi.

Picu 10. Picu kién thanh lap vin phong dai dién, don vi sw nghiép &
trong nudc va van phong dai dién ¢ nuwdc ngoai

bé duoc thanh 1ap van phong dai di¢n, don vi su nghi€p & trong nudc va
van phong dai dién ¢ nudc ngoai, ngan hang thuong mai phai dap ung day du cac
diéu kién sau day:

1. Co thoi gian hoat dong t6i thiéu 1a 12 thang (tinh tir ngdy khai truong
hoat dong dén thoi diém dé nghi).

2. Truong hop thanh lap van phong dai dién, ngoai viéc dap tng diéu kién
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, ngan hang thuong mai phai dap ung cac diéu kién
quy dinh tai diém g khoan 1 Biéu 6 Thong tu nay.

Picu 11. Picu kién thanh 1ap phong giao dich

‘ Pé dugc thanh lap phong giao dich, ngan hang thuong mai phai dap img
day du céac di€u kién sau day:

1. Céc diéu kién theo quy dinh tai diém a, b, ¢, d, d, e va g khoan 1 Piéu 6
Thong tu nay.

2. Trudng hop dé nghi thanh 14p phong giao dich ¢ dia ban khong phai
vung ndng thon, ngan hang thuong mai phai dugc xép hang A, B theo két qua
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xép hang do Ngan hang Nha nudc thong béo gan nht tai thoi diém dé nghi va tai
thoi diém chap thuan (trir trudng hop khong thude ddi twong xép hang theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé xép hang to chure tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai).

3. Chi nhanh dy kién quan 1y phong giao dich phai dap tung cac diéu kién
sau day:

a) Co thoi gian hoat dong t6i thiéu 12 thang (tinh tir ngay khai treong hoat
dong dén thoi diém dé nghi);

b) Co ty 18 ng x4u theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé viéc phan
loai tai san c0 tai thoi diém 31 thang 12 nam trudc 1ién ké ndm dé nghi va tai ngay
cudi cung cta thang’hen ké trudc thoi du?m dé nghi khéng vuot qua 3% hodc mot
ty 1¢ khac theo quyét dinh ctia Thong doc Ngan hang Nha nudc trong ting thoi
ky;

‘ c¢) Khong bi xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc tién té‘Vé‘l ngan hang
bang hinh thirc phat tién trong thoi han 12 thang lién trude thang dé nghi;

d) C6 chénh 1éch thu chi ctia nim trude lién ké nam dé nghi duong.

4. Dap ung yéu cau vé sb luong phong giao dich duoc thanh 1ap theo quy
dinh tai Biéu 7 va Diéu 12 Thong tu nay.

Picu 12. S6 lrgng phong giao dich dwoc thanh lap

Ngoai dép img yéu cau ve tong s lugng phong giao dich quy dinh tai Dicu
7 Thong tu nay, ngan hang thuong mai phai dap img céc y€u cau sau day:

1. S6 luong phong giao dich cia ngan hang thuong mai tai khu vuc ndi
thanh thanh ph6 Ha Noi, khu vyc ndi thanh Thanh phé H6 Chi Minh khéng 16n
hon 02 14n s6 lugng chi nhanh hién c6 ctia ngan hang thuong mai tai mdi khu vuc
nay va khong qua 20 phong giao dich.

o2 S6 luong phong giao dich cta ngan hang thuong mai tai modi tinh, thanh
pho tryc thudce Trung wong khong 16n hon 03 1an s6 lugng chi nhanh hién co cua
ngan hang thuong mai tai tinh, thanh pho do.

3. Trudng hop c6 sd luong phong giao dich dugc thanh 1ap trudc ngay
Thong tu nay ¢6 hi¢u lyc thi hanh vuot qua sb luong quy dinh tai khoan 1, 2 biéu
nay hoidc c6 sd lugng phong giao dich tai thoi diém dé nghi bang s6 luong quy
dinh tai khoan 1, 2 Piéu nay, ngan hang thuong mai duoc thanh lap thém khong
qua 02 phong giao dich tai ving nong thon trén mdi dia ban tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong ndy trong modi nam tai chinh. Tong s lwong phong giao dich
duoc thanh 18p thém theo quy dinh tai khoan nay khong vuot qua ) lugng chi
nhanh hién c6 ciia ngan hang thuong mai trén mdi dia ban tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong tai thoi diém dé nghi thanh lap.

4. Ngan hang thuong mai c6 thoi gian hoat dong tir 12 thang tr¢ Ién tinh tur
ngay khai truong hoat dong dén thoi di€ém dé€ nghi dugce thanh 1ap khong qua 10
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phong giao dich va sO lugng phong giao dich tai ving néng thon chiém it nhat
50% tong so6 phong giao dich dugc thanh 1ap trong mot nam tai chinh.

5. S6 luong phong giao dich dugc quan ly boi 01 chi nhanh do ngén hang
thuong mai tu quyét dinh phu hop voi nang luc quan ly ctia moi chi nhanh.

Piéu 13. HO so’ dé nghi chip thuin thanh 1ap chi nhanh, phong giao
dich, vin phong dai dién, don vi sw nghi€p & trong nwdc; chi nhanh, vian
phong dai di€én, ngan hang con & nwdc ngoai

1. Vin ban cta ngan hang thuong mai dé nghi Ngan hang Nha nudc chip
thuan thanh l1ap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép
O trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai theo
mau tai Phy luc I ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Nghi quyét hodc quyét dinh ctia Hoi dong quan tri hoic Hoi ddng thanh
vién ve vi¢c thanh 13p chi nhanh, phong giao dich, van phong dai di¢n, don vi su
nghié¢p ¢ trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién & nude ngoai.

Péi voi viée thanh 1ap phong giao dich, Nghi quyét hodc quyet dinh cua
Hoi dong quan tri hodc Ho1 dong thanh vién phai néu rd tén, dia diém dit tru s
dur kién (thong tin dén dia ban cdp x3), chi nhanh du kién quan 1y phong giao
dich, cac nghi¢p vu phong giao dich s€ thuc hién, pham vi hoat dong vé mat dia
1y va dbi tugng khach hang chinh.

3. Nghi quyét hodc quyét dinh cta Pai hdi déng c6 dong (ddi véi ngan
hang thuong mai ¢6 phan); nghi quyét hoic quyét dinh ctia Hoi dong thanh vién
(d6i voi ngan hang thwong mai trach nhiém hiru han hai thanh vién tr¢ 1én); y
kién chap thuan cua chi s¢ hiru (d6i v6i ngan hang thuong mai trach nhiém hiru
han mot thanh vién) thong qua vi¢c thanh 1ap ngan hang con & nudc ngoai.

4. Pé an thanh 1ap chi nhanh ¢ trong nudc, trong d6 phai c6 téi thiéu cac
ndi dung sau:

a) Tén dﬁy du bﬁng tiéng Viét, tén viét tt béng tiéng Viét; dia diém dat try
s& du kién (thong tin dén dia ban cap xa); ndi1 dung hoat dong; do1 tugng khach
hang chinh;

b) Ly do thanh 1ap va 1y do lya chon dia ban thanh 1ap;

¢) Co cau to chirc: so d6 to chirc gdm cac phong, ban ciia chi nhanh;

d) Nghién ctru kha thi: phan tich méi truong kinh doanh, thi truong muc
tiéu, cac co hoi kinh doanh can nam bat va ké hoach chi€ém linh thi truong;

d) Phuong 4n kinh doanh dy kién trong 03 nam dau, trong d6 tdi thiéu bao
gom: du kién bang can doi ké todn; bao cao két qua kinh doanh; can ctr xay dung
phuong &n va thuyét minh kha nang thuc hién phuong an trong tirng nam.

5. Dé 4an thanh lap chi nhanh & nudc ngoai, ngan hang con & nudc ngoai,
trong do6 phai co toi1 thi€u cac ndi dung sau:

a) Tén diy du bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai, tén viét tit bang
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tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai (néu o), hinh thirc phap 1y (ddi voi ngan
hang con ¢ nudc ngoai);

b) Pia diém (tén qudc gia va dia chi cu thé (néu co));

¢) Mtic von cap cho chi nhanh & nudc ngoai, ngan hang con ¢ nudc ngoai;
d) No6i dung hoat dong; thoi han hoat dong; ddi tuong khach hang chinh;
d) Ly do thanh 13p va ly do lva chon nudc sé tai;

e) Co céu t6 chirc va mang ludi: so d6 t6 chirc gdm tru sd chinh, cc phong
ban tai tru s¢ chinh; mang lud1 hoat dong ctia ngan hang con & nudc ngoai (néu
co);

g) Thong tin phap ly c6 lién quan: liét ké cac quy dinh co lién quan cua

nude so tai vé viéc cho phép t6 chic tin dung nudc ngoai thanh 1ap va hoat dong
chi nhanh, ngan hang con & nudc so tai d6 (tén, s6 hiéu, ngdy thang cta vin ban);

h) Nghién ctru kha thi: phan tich méi truong kinh doanh, thi truong muc
ti€u, cac co hoi kinh doanh can nam bat va k€ hoach chi€m Iinh thi truong;

i) Phuong thtrc kiém soat cua ngan hang thuong mai dbi voi chi nhanh ¢
nudc ngoai, ngan hang con & nudc ngoai, trong d6 can néu duoc tdi thiéu cac noi
dung sau: phuong thirc (thué€ ngoai hay tu thuc hién) va Iy do lya chon phuong
thire; to chirc thyc hién phuong thirc; chi phi udce tinh thuc hién phuong thirc; khé
khan duy kién va giai phép;

k) Phuong an kinh doanh dy kién trong 03 nam dau, trong d6 tdi thiéu bao
gém: du kién bang can ddi ké toan; bao cdo két qua kinh doanh; bdo céo luu
chuyén tién té (d6i v6i ngan hang con & nudc ngoai); can clr xay dung phuong an
va thuyét minh kha nang thuc hién phuong 4n trong ting nam;

1) Tac dong va hiéu qua du kién cua viéc thanh 1ap chi nhanh ¢ nudce ngoat,
ngan hang con ¢ nudc ngoai, cac van dé (néu c6) vé bao dam an toan hoat dong
dbi voi ngan hang thuong mai va cac giai phap; ty 1¢ an toan von ti thiéu va cac
giéi han gop von, mua c6 phan ciia ngan hang thuong mai sau khi thanh 1ap ngan
hang con ¢ nudc ngoai;

m) Phuong an va bién phap xtr ly cua ngan hang thuong mai trong truong
hop chi nhanh ¢ nudc ngoai, ngan hang con ¢ nudc ngoai co nhitng anh huong
nghiém trong dén ngan hang thuong mai;

n) Théng tin vé thanh vién sang lap, co dong sang lap (tén, dia chi); du kién

s6 tién gop von, ty 1€ gop vbn, s6 co phan, ty 18 s¢ hitu cd phan cta cc thanh
vién sang lap, c6 dong sang 1ap ngan hang con & nudc ngoai.

6.% (dwoc bdi bo).

# Khoan nay duoc bii bo theo quy dinh tai Diéu 51 ctia Thong tu s6 11/2026/TT-NHNN
phan cép thyc hién tha tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung va sira doi, bd sung
mot sb diéu cta cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan cip thuc hién tha tuc
hanh chinh trong linh vyc thanh 13p va hoat dong ngén hang, c6 hiéu luc ké tir ngay 19/5/2026.
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7. Cac van ban khac chimg minh viéc dap tmg cac diéu kién thanh lap chi
nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghi¢p ¢ trong nudc; chi
nhénh, van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai theo quy dinh tai Thong
tu nay.

Diéu 14. Trinh tw chip thuin thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich,
van phong dai di€n, don vi suw nghiép & trong nwéce; chi nhanh, van phong
dai dién, ngan hang con ¢ nwéc ngoai

1.5 Ngan hang thuong mai gti hd so cho Ngan hang Nha nudc hoac Ngan
hang Nha nudce chi nhanh Khu vuc mét lan trude ngay 30 thang 9 hang nam, tru
cac truong hop theo quy dinh tai khoan 4 Di¢u 4 Thong tu nay.

2.5 Ngan hang thuong mai 1ap 01 bo ho so theo quy dinh tai Diéu 13 Thong
tu nay gui Ngan hang Nha nude hodc Ngan hang Nha nudce chi nhanh Khu vuc.
Truong hop ho so chwa ddy du, hop 18, trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir
ngay nhan duoc hd so, Ngan hang Nha nudc hoac Ngan hang Nha nudc chi nhanh
Khu vuc ¢6 vin ban yéu cau ngan hang thuong mai bo sung, hoan thién hd so.

3. Trong thot han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan day du ho so theo quy
dinh tai Piéu 13 Thong tu nay, Cuc Quén 1y, giam sat to chirc tin dung c6 van
ban giri lay y kién cac don vi sau:

a) Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thudc Trung wong c6 ¥ kién danh
g14 v€ su can thi€t c6 thém chi nhanh trén dia ban tinh, thanh pho truc thudc Trung
uong (trong truong hop d€ nghi mé chi nhanh & trong nudc);

b) Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vyce noi ngan hang thuong mai du

klen thanh lap chi nhanh, phong giao dich ¢ trong nudc 6 ¥ kién danh gia vé su

can thiét co thém chi nhanh, phong giao dich trén dia ban cap tinh noi ngan hang

thuong mai dé nghi thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich; c6 ¥y kién vé cac dia

ban dy kién mé chi nhanh, phong giao dich; viéc dap tng cac diéu kién theo quy

dinh ctia Thong tu nay di v6i chi nhanh du kién quan 1y phong giao dich trén dia
ban (trong trudng hop dé nghi thanh 13p phong giao dich).

4. Trong tho1 han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc van ban cua Cuc
Quan ly, giam sat t6 chirc tin dung, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong va Ngan hang Nha nudce chi nhanh Khu vue quy dinh tai khoan 3
Piéu nay co y kién tham gia bang van ban vé cac ndi dung dugc dé nghi.

5 Khoan nay dugc stra dbi theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 52 cua Théng tu sd
11/2026/TT-NHNN phén cap thyc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot s6 didu cua cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.

6 Khoan nay duogc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 52 cia Thong tu sb
11/2026/TT-NHNN phan cap thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh virc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot sd didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thyc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 18p va hoat dong ngéan hang, c6 hiéu luc
ké tir ngay 19/5/2026.
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5. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc day du y kién tham gia
clia cac co quan, Ngan hang Nha nudc co vin ban chip thuan hoic khong chap
thuan viéc ngan hang thuong mai da diéu kién thanh 1ap chi nhanh, phong giao
dich & trong nude. Trudng hop chip thuan, Ngan hang Nha nudc ¢ van ban chap
thuan viéc thanh 14p ddi v6i timg chi nhanh, phong giao dich.Truong hop khong
chép thuan, Ngan hang Nha nudc c6 vin ban giri ngan hang thuong mai néu 13 1y

do.

6.7 Trong thoi han 21 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc diy du ho so
theo quy dinh tai DPiéu 13 Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc ¢ van ban chép
thuan hodc khong chap thuin cho ngan hang thwong mai thanh 1ap chi nhanh, vin
phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai. Trong thoi han 14 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan dugc ddy du ho so theo quy dinh tai Diéu 13 Thong tu nay, Ngan
hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc ¢6 vian ban chap thuan hodc khong chap thuan
cho ngéan hang thuong mai thanh 1ap van phong dai dién, don vi su nghié¢p & trong
nuée. Trudng hop chap thuan van phong dai dién & trong nuée, Ngan hang Nha
nude chi nhanh Khu vuc ¢6 van ban chap thuan ddi véi timg vin phong dai dién
¢ trong nudc.

Truong hop khong chap thuan, Ngan hang Nha nudc hoic Ngan hang Nha
nudc chi nhanh Khu vuc ¢6 van ban giri ngan hang thuong mai néu rd 1y do.

7.8 Trong thoi han 12 thang ké tir ngady Ngan hang Nha nudc hodc Ngan
hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc ¢6 van ban chap thuan néu tai khoan 5, 6 Diéu
nay, ngan hang thuong mai phai khai truong hoat dong chi nhanh, phong giao
dich, van phong dai di€n, don vi su nghi¢p & trong nudc da dugc chép thuan thanh
1ap. Qua thot han nay ma ngan hang thuong mai khong khai truong hoat dong,
van ban chap thuan ctia Ngan hang Nha nuéc hodc Ngan hang Nha nudc chi
nhanh Khu vuc duong nhién hét hiéu lyc.

8. Trong thoi han 24 thang ké tir ngay Ngan hang Nha nudc c¢d vin ban
chép thuan néu tai khoan 6 Piéu nay, ngan hang thuong mai phai khai truong
hoat dong chi nhanh, van phong dai di¢n, ngdn hang con & nudc ngoai da dugc
chap thuan thanh 1ap. Qua thoi han ndy ma ngan hang thuong mai khong khai
truong hoat dong, van ban chap thuan ciia Ngan hang Nha nudc duong nhién hét
hiéu lyc.

7 Khoan nay duogc stra d6i theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 52 cua Théng tu sd
11/2026/TT-NHNN phén cap thyc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot s6 didu cua cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.

8 Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 52 cia Thong tu sb
11/2026/TT-NHNN phan cap thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh virc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot sd didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c¢6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.
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Chwong 111

KHAI TRUONG HOAT PONG, THAY POI TEN, PIA PIEM CAC PON
VI THUQC MANG LUOI CUA NGAN HANG THUONG MAI; THAY POI
CHI NHANH QUAN LY PHONG GIAO DICH, CHUYEN POI CHI NHANH O
TRONG NUOC THANH PHONG GIAO DICH

Piéu 15. Khai trwong hoat dong chi nhanh & trong nwéc, phong giao
dich

1. Yéu cau khai truong hoat dong chi nhanh & trong nuéc, phong giao dich:

a) Co quyén sé hiru hodc str dung hop phép tru s¢ chi nhanh, phong giao
dich; tru s& phai dam bao luu trit ching tur, thuén ti€én va an toan cho giao dich,
tai san, co day du hé théng dam bao an ninh, bao vé, hé thdng cip dién, lién lac
duy tri lién tuc, dap tmg yéu cau phong, chdng chay nd. Tru s¢ phong giao dich
khong phai dép tmg yéu cau vé dam bao luu trit ching tir;

b) Truong hop try so chi nhanh ¢6 kho tién thi kho tién phai dam bao an
toan theo tiéu chuan theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc vé tieu chuan k¥
thuat kho tién va xe cho tién cta to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai;

¢) Truong hop tru s¢ chi nhanh khong c6 kho tién, chi nhanh phai chuyén
tién vé chi nhanh co6 kho tién sau khi két thuc gio giao dich mdi ngay lam viéc
néu ngan hang thuong mai c¢6 chi nhanh c6 kho tién hoic c6 hop dong sir dung
dich vu ngan quy v6i mot to chirc cung tmg dich vu ngan quy theo quy dinh cia
Ngéan hang Nha nudc vé dich vu ngan quy cho to chtic tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai;

d) Chi nhanh, phong giao dich c6 hé théng cong nghé thong tin két ndi truc
tuyén v6i tru s¢ chinh va phong giao dich két ndi truc tuyén véi chi nhanh quan
1y; dam bao h¢ théng cong nghé thong tin, co s dit li¢u hoat dong lién tuc, an
toan, bao mat cho cac hoat dong nghi¢p vu;

d) Chi nhanh, phong giao dich c6 dy du nhan sy diéu hanh tdi thiéu gdm
Giam ddc chi nhanh, Giam ddc phong giao dich hodc chitc danh tuong duong va
doi ngli nhan vién thuc hién nghiép vu tai phong giao dich, chi nhanh, trong do
Giam dbc chi nhanh, Giam dbc phong giao dich nay khong duoc kiém nhiém
Giam dbc chi nhanh, Giam déc phong giao dich khac va Giam ddc chi nhanh
khong duoc kiém nhiém Giadm dbe phong giao dich;

¢) Giam doc chi nhanh hodc cc chirc danh twong duong (d0i voi truong
hop khai truong hoat dong chi nhanh) dap tng cac ti€u chuan, diéu kién theo quy
dinh tai khoan 5 Bi€u 41 Luat Céc t6 chirc tin dung.

2.9 Ngan hang thuong mai c6 vin ban b4o cdo Ngan hang Nha nudc chi

® Khoan nay dugc sura dbi theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 53 cua Théng tu sd
11/2026/TT-NHNN phan cap thuc hién tha tuc hanh chinh trong linh vyc thong tin tin dung
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nhanh Khu vuc noi dét tru s& chi nhanh & trong nudce, phong giao dich cham nhat
07 ngay lam viéc trudc ngay du kién khai truong hoat dong chi nhanh ¢ trong
nudce, phong giao dich cac ndi dung sau day:

a) Ngay du kién khai truong hoat dong va viéc dap tmg yéu cau khai truong
hoat dong chi nhanh ¢ trong nudc, phong giao dich;

b) Thong tin vé ngudi ding dau, thong tin vé tén, thong tin vé dia chi cla
chi nhanh ¢ trong nudc, phong giao dich.

3.1 (dwpe bii bo)

4" Ngan hang thuong mai tién hanh khai truong hoat dong chi nhanh &
trong nudc, phong giao dich sau khi da dap ung quy dinh tai khoan 1, 2 Di€u nay,
hoan tat thu tuc phap ly hoat dong chi nhanh, phong giao dich theo quy dinh.

Piéu 16. Khai trwong hoat dong viin phong dai dién, don vi sw nghiép
& trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con & nwdéc ngoai

1. Ngan hang thuong mai quyét dinh viéc khai trerong hoat dong van phong
dai dién, don vi sy nghi¢p ¢ trong nudc va c6 van ban bao cdo Ngan hang Nha
nudc chi nhanh Khu vuc noi dat try s¢ van phong dai dién, don vi su nghiép &
trong nudc chadm nhat 07 ngay lam viée trudc ngay khai truong hoat dong. Vian
ban bao céo khai truong hoat dong ctia vin phong dai dién bao gom thong tin vé
ngay du kién khai truong hoat dong; thong tin vé nguoi dimg dau, thong tin vé
tén, thdng tin vé dia chi ctia van phong dai dién.

2. Ngan hang thuong mai tién hanh khai truong hoat dong chi nhanh, van
phong dai dién, ngan hang con ¢ nudc ngoai theo quy dinh cta phap luat nude
ngoai; cd van ban bao cao Ngan hang Nha nudc (qua Cuc Quan ly, giam sat to
chtrc tin dung) chdm nhat 07 ngay lam vi¢c trude ngay khai truong hoat dong.

Piéu 17. Thay déi tén chi nhanh ¢ trong nwée, phong giao dich

1. Ngan hang thuong mai quyét dinh viéc thay ddi tén chi nhanh & trong
nuoc, thay doi tén phong giao dich.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy chi nhanh ¢ trong nudc,

va stra doi, bd sung mot s6 diéu cua cac Thong tu lién quan dén cit giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.

10 Khoan nay dugc bii bo theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 53 cua Thong tu sb
11/2026/TT-NHNN phén cap thyc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.

11 Khoan nay duoc sira d6i theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 53 cua Théng tu sb
11/2026/TT-NHNN phén cap thyc hién thi tuc hanh chinh trong linh vyc thong tin tin dung
va stra ddi, bd sung mot sd diéu cua cac Thong tu lién quan dén cit giam, don gian hda, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, cé hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.
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phong giao dich hoat dong theo tén mdi, ngan hang thuong mai c6 van ban bao
cdo Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dat tru sé chi nhanh ¢ trong
nude, phong giao dich viéc thay doi thong tin vé tén cila chi nhanh & trong nudc,
phong giao dich, trir truong hop quy dinh tai khoan 3 Piéu nay.

3. Trudng hop thay ddi tén chi nhanh & trong nudc, thay d6i tén phong giao
dich trudc khi khai truong hoat dong, ngén hang thuong mai thyc hién theo quy
dinh tai khoan 2 Biéu 15 Thong tu nay.

Piéu 18. Chuyén doi chi nhanh & trong nuwée thanh phong giao dich

1. Ngan hang thuong mai quyét dinh viéc chuyén d6i chi nhanh & trong
nuoc thanh phong giao dich; ¢6 cac van ban bdo cdo Ngan hang Nha nudc (qua
Cuc Quan 1y, giam st t6 chuc tin dung), Ngan hang Nha nude chi nhanh Khu
vuc noi dit tru s phong giao dich vé viéc chuyén doi chi nhanh ¢ trong nudc
thanh phong giao dich va chi nhanh quan Iy phong giao dich trong thoi han 05
ngay lam viéc ké tir ngdy quyét dinh viéc chuyén ddi va ké tir ngay hoan tat cac
thu tuc dua phong giao dich di vao hoat dong.

2. Viéc chuyén ddi chi nhanh & trong nudc thanh phong giao dich khong
phai dap ing quy dinh tai khoan 1, 2 Diéu 12 Thong tu nay.

3. Ngan hang thuong mai chuyén ddi chi nhanh ¢ trong nuéc thanh phong
giao dich tai khu vuc ndi thanh thanh phd Ha Noi, khu vuc noi thanh Thanh ph
Ho Chi Minh khong dugc thanh 1ap thém chi nhénh tai cac khu vuc nay trong
thoi han 03 nam ké tir nam thyuc hién viée chuyén doi.

Picu 19. Thay doi dia diém dit tru sé chi nhanh é trong nuwéc, phong
giao dich

1. Ngan hang thuong mai dugc thay doi dia cjiém dat try s& chi nhanh,
phong giao dich trong pham vi dia ban tinh, thanh ph6 truc thuoc Trung wong va
gifta céc tinh, thanh phd truc thudoc Trung vong, trur cac quy dinh sau:

a) Ngan hang thuong mai khong duogc thay d6i dia diém dat tru s chi
nhanh, phong giao dich tir khu vuc ving ndng thén dén khu vuc khong phai ving
nong thon. Viée xac dinh dia diém ctia chi nhanh, phong giao dich thudc ving
néng thon can ¢t vao khu vuc dia gidi hanh chinh tai thoi diém dé nghi thay doi
dia diém va tai thoi diém chap thuén;

b) Ngan hang thuong mai khong dugc phép thay doi dia diém dit try so
chi nhanh, phong giao dich tir khu vuc ngoai thanh thanh phé Ha Noi hoic khu
vuc ngoai thanh Thanh phé Ho Chi Minh hodc cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong khac dén khu vuc noi thanh thanh phé Ha No1 hoac khu vuc ndi thanh
thanh phd H6 Chi Minh.

2. Ho so thay d6i dia diém dat tru s¢ chi nhanh, phong giao dich:

a) Van ban ctia ngan hang thuong mai (1?: nghi chap thuan thay d6i dja diém
dat tru s& chi nhanh, phong giao dich theo mau tai Phu luc II ban hanh kém theo
Thong tu nay;
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b) Phuong 4n giai quyét cac tai san, quyén, nghia vu va cac loi ich lién
quan (doi voi truong hop thay doi dia diém dat tru s¢ chi nhanh ¢ trong nudc,
phong giao dich gitra cac tinh, thanh pho truc thudc Trung vong);

¢) Truong hop thay doi dia diém dit tru so phong giao dich giita cac tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong, ngoai hd so quy dinh tai diém a, b khoan nay,
ngan hang thuong mai guri cadc van ban bao cdo viéc dap irng quy dinh tai khoan
2 Diéu 12 Théng tu nay va viéc thay dbi chi nhanh quan 1y phong giao dich theo
quy dinh tai Diéu 22 Théng tu nay.

3. Trinh ty chap thuan ddi voi trudng hop thay doi dia diém dat try s& chi
nhanh, phong giao dich trong dia ban tinh, thanh phd truc thudéc Trung uvong:

a) Ngan hang thuong mai 1ap 01 bd ho so theo quy dinh tai khoan 2 Piéu
nay gui Ngan hang Nha nudce chi nhanh Khu vyc noi dat tru s& chi nhanh, phong
giao dich;

b) Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc day du hd so
theo quy dinh tai Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dat
try s chi nhanh, phong giao dich co van ban gui ngan hang thuong mai chap
thuan hodc khong chap thuin viéc thay dbi dia diém dit tru s¢ chi nhanh, phong
giao dich; trudng hop khong chap thuan, vin ban giri ngan hang thuong mai néu
rd ly do.

4. Trinh tu chap thuan ddi véi trudng hop thay doi dia diém dat tru so chi
nhanh, phong giao dich gitta cac tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong:

a) Ngan hang thuong mai 1ap 01 bd ho so theo quy dinh tai khoan 2 Piéu
nay gui Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dy kién dat try sé chi nhanh,
phong giao dich;

b) Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ddy du hd so
theo quy dinh tai Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vye not du
kién dit tru s& chi nhanh, phong giao dich c¢6 vin ban guri 1dy ¥ kién:

(1) Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vyre noi chi nhanh, phong giao dich
hién dang dit tru s vé phuong an giai quyet cac tai san, quyen nghia vu va céc
loi ich lién quan va ly do thay doi dia diém. Truong hop thay ddi dia diém dat tru
s chi nhanh, phong giao dich gitta cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong
thugc cung dia ban quan ly ctia Ngan hang Nha nudce chi nhanh Khu vye thi khong
can thuc hién noi dung nay;

(ii) Uy ban nhéan dén tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi du kién dat
tru s& chi nhanh vé su can thiét c6 thém chi nhanh trén dia ban trong trudng hop
thay ddi dia diém dit tru sé chi nhanh gitra cac tinh, thanh phé truc thudc Trung
uong;

¢)*2 Trong thoi han 04 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc van ban dé nghi

2 Piém nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 54 cia Thong tu so
11/2026/TT-NHNN phan cap thuc hién tha tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung
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ctia Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi du kién dat tru sé chi nhanh,
phong giao dich, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong noi du
kién dt try s& chi nhanh, phong giao dich, Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu
vuc noi chi nhanh, phong giao dich hién dang dat tru s6 co y kién béng van ban
vé cac nodi dung duogc dé nghi;

d)'® Trong thoi han 03 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan day du y kién tham
gia cua cdc co quan, Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi ngan hang
thuong mai du kién dit tru s¢ chi nhanh, phong giao dich c6 van ban giri ngan
hang thuong mai chép thuan hoac khong chép thuan viéc thay doi dia diém dat
try s& chi nhanh, phong giao dich; trudng hop khong chp thuan, vin ban gui
ngan hang thuong mai néu ro 1y do.

5. Vin ban chip thuan ctia Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc tai
diém b khoan 3 va diém d khoan 4 Piéu nay c6 hiéu lyc trong thoi han 12 théng
ké tir ngay ky.

6.1 Ngin hang thuong mai c6 van ban bdo cdo Ngan hang Nha nudc chi
nhanh Khu vyc quy dinh tai diém b khoan 3 hodc diém d khoan 4 Diéu nay vé
viéc dap ung yéu cau quy dinh tai khoan 1 Diéu 15 Théng tu ndy chdm nhat 7
ngay lam viéc trudc ngay du kién hoat dong tai dia diém duoc chap thuan.

Viéc thuc hién thay d6i dia diém dit tru sé chi nhanh, phong giao dich
tmfrc khi khai truong hoat‘ dong duoc thuc hién theo quy dinh tai khoan 1, 2, 3
Diéu nay va khoan 2, 4 Biéu 15 Thong tu nay.

7. Truong hop thay doi dia chi dat try s chi nhanh, phong giao dich nhung
khong phat sinh thay doi dia diém, ngan hang thuong mai c6 vin ban thong bao
Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vyc not dat tru s& chi nhanh, phong giao
dich vé viéc thay doi thong tin vé dia chi dat tru s& chi nhanh & trong nudc, phong
giao dich trong thdi han 07 1am viée ngay ké tir ngdy thuc hién thay doi.

Piéu 20. Thay doi tén, dia diém dit tru sé vin phong dai dién, don vi
su nghi€p & trong nwéc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con &
nuwéc ngoai

va stra d6i, bo sung mot sd didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
c?ip thyc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 13p va hoat dong ngan hang, c¢6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.

13 Piém nay dugc stra d6i theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 54 cua Thong tu sb
11/2026/TT-NHNN phén cap thyc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.

4 Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 54 ciia Thong tu sb
11/2026/TT-NHNN phan cap thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot sd didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c¢6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.
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1. Ngan hang thuong mai quyét dinh viéc thay doi tén, dia diém dit tru so
van phong dai dién, don vi sy nghiép & trong nudc; chi nhanh, van phong dai
dién, ngan hang con & nudc ngoai.

2. Trong thoi han 05 ngdy lam viéc ké tir ngdy van phong dai dién, don vi
su nghi¢p & trong nudc; chi nhanh, van phong dai di¢n, ngan hang con & nudce
ngoai hoat dong theo tén, dia diém dit tru s& mdi hodc thay d6i dia chi cua tru s&
van phong dai dién & trong nudc ma khong thay ddi dia diém, ngan hang thuong
mai ¢6 vin ban bao cdo Ngan hang Nha nuéc (Cuc Quan 1y, giam sat to chirc tin
dung) va Ngén hang Nha nudc chi nhanh Khu vyc noi dat van phong dai dién,
don vi sy nghiép ¢ trong nudce vé viéc thay d6i nay. Van ban bao cao ve vige thay
doi tén, dia diém cua vin phong dai dién ¢ trong nudc bao gdm thong tin vé tén,
thong tin vé dja chi cuia van phong dai dién.

Truong hop thay d6i dia diém dat try s& van phong dai dién, don vi sy
nghi¢p & trong nudc khac dia ban tinh, thanh phé tryc thudc Trung uvong, ngan
hang thuong mai c6 trach nhiém bao cdo Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu
vuc noi dat tru s¢ van phong dai dién, don vi su nghi¢p trude day va noi dit tru
s¢& van phong dai dién, don vi sy nghi¢p moi.

Picu 21. Thay doi tén chi nhanh, phong giao dich, viin phong dai dién,
don vi sy nghiép 6 trong nudc; chi nhanh, vian phong dai di¢én, ngan hang
con & nwdc ngoai trong truromg hgp to chire lai ngan hang thwong mai

Viéc thay doi tén chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi

su nghi€p ¢ trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con ¢ nudc

ngoai trong truong hop t6 chirc lai ngan hang thuong mai thyc hién theo huong
dan ctia Ngan hang Nha nudc vé to chire lai td chirc tin dung.

Piéu 22. Thay d6i chi nhanh quan ly phong giao dich

1. Ngéan hang thuong mai quyét dinh thay doi chi nhanh quan 1y phong giao
dich khi ¢dam bao cac diéu kién quy dinh tai khoan 3 Piéu 11 Thong tu ndy va co
van ban bao cdo Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dét tru s chi nhanh
trong thoi han 05 ngay lam viéc trudc ngay ngan hang thuong mai thuc hién thay
d6i chi nhanh quan 1y phong giao dich. Vian ban bao cao bao gdm tbi thiéu cac
ndi dung sau:

a) Tén, dia diém dit tru s chi nhanh dang quan 1y va chi nhanh s¢& tiép
nhan quan 1y phong giao dich;

b) Ly do thay doi;

¢) Viéc dap ung cac diéu kién vé chi nhanh quan 1y phong giao dich quy
dinh tai khoan 3 Diéu 11 Thong tu nay.

2. Trong thdi han 05 ngdy 1am viée ké tir ngay ngan hang thuong mai thuc
hién thay d6i chi nhanh quan 1y phong giao dich, ngan hang thuong mai c6 vin
ban bdo cao Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dat tru sé cua chi nhanh
quan 1y phong giao dich vé viéc hoan tat cac thu tuc thay doi chi nhanh quan 1y
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phong giao dich, trong do c6 cac thong tin phai gui sang co quan dang ky kinh
doanh.

Piéu 23. Cong bod thong tin vé cic ndi dung thay doi

1. Trong thoi han 07 ngay lam viéc trude ngay du kién khai truong hoat
dong quy dinh tai Diéu 15 Théng tu ndy hodc trong thoi han 07 ngay 1am viée ké
tir ngay duoc Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vire chip thuén theo quy dinh
tai cac khoan 3, 4 Diéu 19 Thong tu nay, ngan hang thuong mai phai thyc hién
cong bé thong tin sau day:

a) S(A’),‘ ngdy, ndi dung chap thuan tai vin ban chip thuan cua Ngan hang
Nha nudc vé thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich, thay déi dia diém dat tru so
chi nhanh, phong giao dich;

b) Tén, dia diém, ngay du kién khai truong hoat dong hodc tén, dia diém
cil, dia diém méi dit tru so chi nhanh, phong giao dich va thong tin khac (néu can
thiét).

2. Trong thoi han 07 ngay 1am viéc ké tir ngay thyc hién chuyén doi phong
giao dich thanh chi nhanh & trong nuéc, thuc hién thay d6i theo quy dinh tai Diéu
17, biéu 18, khoan 7 Piéu 19, Dleu 20, Piéu 21 va Piéu 22 Théng tu nay, ngan
hang thuong mai phai cong bd quyét dinh ciia ngan hang thuong mai vé cac noi
dung nay.

3. Ngan hang thuong mai phai cong bd cac thong tin quy dinh tai cac khoan
1 va khoéan 2 Diéu nay trén trang thong tin dién tr cia ngan hang thuong mai, tru
s¢ chi nhanh ¢ trong nudc, phong giao dich c6 lién quan cua ngan hang thuong
mai.

4. Ngan hang thuong mai phai giri van ban dé nghi Ngan hang Nha nudc
(Van phong Ngan hang Nha nudc) dang tai trén Cong thong tin dién tir cua Ngan
hang Nha nuéc, ding tai trén 01 t& bao in trong 03 s lién tiép hodc trén 01 béo
dién tir cia Viét Nam ddi véi cac ndi dung quy dinh tai khoan 1 Diéu nay. Trong
thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc vin ban dé nghi ctia ngan hang
thuong mai, Ngan hang Nha nudc (Van phong Ngan hang Nha nudc) thye hién
cong bd thong tin trén Cong thong tin dién tir cia Ngan hang Nha nudc.

Chuong IV

CHUYEN DPOI ‘HiNIj THUC PHéP LY NGAN HANG CON O NUOC
NGOAI CUA NGAN HANG THUONG MAI

Piéu 24. Piéu ki¢n chuyén déi hinh thirc phap Iy ngan hang con é nuéc
ngoai

Ngan hang thuong mai duoc chuyén doi hinh thic phap ly ngén hang con
& nudc ngoai tir cong ty trach nhiém hiru han thanh cong ty c6 phan va ngugc lai;
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cong ty trach nhi€ém hiru han mot thanh vién the‘u}h cong ty trach nhi€ém hiru han
hai thanh vién tr& 1€n va nguoc lai khi dap ing day du cac dicu kién sau day:

1. Bam bao la ngan hang con cua ngan hang thuong mai theo quy dinh tai
khoan 7 Diéu 3 Thong tu nay sau khi chuyén doi hinh thuc phép 1y.

2. Truong hop ngan hang thuong mai tang V(AI)I"I tai ngan hang con khi ngan
hang con chuyén doi hinh thirc phap Iy, ngoai cac dicu kién quy dinh tai khoan 1
bicu nay phai dap tng céac di€u kién sau:

a) Cac diéu kién quy dinh tai cac diém b, ¢, d khoan 1 Diéu 6 Thong tu
nay;

b) Céc diéu kién quy dinh tai cac khoan 4, 5 Piéu 9 Thong tu nay.

Piéu 25. Ho so' dé nghi chap thuin chuyén doi hinh thirc phap 1y ngan
hang con ¢ nwdc ngoai

1. Véan ban cua ngan hang thuong mai dé nghi Ngan hang Nha nuoc chap
thuan chuyén doéi hinh thirc phap ly ngan hang con ¢ nudc ngoai theo mau tai Phu
luc IIT ban hanh kem theo Thong tu nay.

2. Nghi quyet ctia Pai hoi dong cb dong (d6i voi ngan hang thuong mai cd
phan); nghi quyét cia Hoi dong thanh vién (d6i véi ngan hang thwong mai trach
nhiém hitu han hai thanh vién trd 1én); y kién chap thuan ctia chu s¢ hiru (d6i voi
ngan qhémg thuong mai trach nhiém hiru han mdt thanh vién) thong qua viéc
chuyén doi hinh thurc phap 1y ngan hang con ¢ nudc ngoai.

3. b¢ an cl}uyén d6i hinh thtc phap 1y ngan hang con & nudc ngoai, trong
do phai co toi thi€u cac nd1 dung sau:

a) Tén day du bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai, tén viét tat bang
tiéng Vi¢t va bang ti€ng nudc ngoai (néu co);

b) Pia diém (tén qudc gia va dia chi cu thé);

¢) Mtic von da cap cho ngan hang con & nudc ngoai;

d) Noi dung hoat dong; thoi han hoat dong; ddi twong khach hang chinh;

d) Ly do chuyén d6i hinh thirc phap 1y;

e) Muc Vﬁ;n du kién cap thém hodc mirc von giam tai ngan hang con & nudc
ngoai khi chuyén doi hinh thire phap 1y;

g) Co céu to chirc va mang luoi cua ngén hang con ¢ nude ngoai sau khi
chuyén do1 hinh thirc phap ly: So do t6 chirc gdm tru s¢ chinh, cac phong ban tai
tru s& chinh; mang ludi hoat dong ctiia ngan hang con & nudce ngoai (néu co);

h) Théng tin phap ly c6 lién quan: liét ké cac quy dinh o6 lién quan cua

nude so tai vé viéc cho phép to chuc tin dung nudc ngoai chuyén d6i hinh thic
phap 1y ngan hang con & nudc so tai d6 (tén, s hiéu, ngay thang ctia vin ban);

1) Nghién ctru kha thi: phan tich moi truong kinh doanh, thi truong muc
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tiéu, cac co hoi kinh doanh can nam bat va ké hoach chiém linh thi truong sau khi
chuyén doi hinh thtrc phap 1y;

k) Phuong thuc kiém soat ctia ngan hang thuong mai d6i véi ngan hang
con & nudc ngoai, trong d6 can néu dugc tbi thiéu cac ndi dung sau: phuong thire
(thué€ ngoai hay tu thuc hién) va 1y do lya chon phuong thirc; td chirc thue hién
phuong thte; chi phi wdc tinh thuc hién phuwong thirc; kho khin du kién va giai
phap;

1) Phuong 4n kinh doanh du kién ctia ngan hang con ¢ nuéc ngoai trong 03
nam dau sau khi chuyén ddi hinh thirc phap 1y, trong d6 t6i thiéu bao gdm: du
kién bang can ddi ké toan; bao cao két qua kinh doanh; bo cdo luu chuyén tién
t¢; can cir xay dung phuong an va thuyét minh kha niang thuc hién phuong an
trong tirng nam;

m) Tac dong va hiéu qua du kién cta viéc chuyén d6i hinh thic phap 1y
ngan hang con ¢ nudc ngoai, cac van dé (néu co) vé bao dam an toan hoat dong
dbi voi ngan hang thuwong mai va cac giai phap; ty 1¢ an toan von ti thiéu va cac
gidi han gop vén mua, co phan cta ngan hang thuong mai sau khi chuyén doi
hinh thtrc phap 1y ngan hang con ¢ nuéc ngoat;

n) Phuong an va bién phap xur Iy cua ngan hang thuong mai trong truong
hop ngan hang con & nudc ngoai ¢6 nhitng dnh hudng nghiém trong dén ngan
hang thuong mai;

0) Thong tin thay 601 Ve thanh vién gop Von co _dong 16m; du kién sb tién
gop von, ty 1& gop von, s6 ¢ phan, ty 18 so hitu ¢d phan ctia cac thanh vién gop
vbn, co dong 16n ctia ngan hang con & nude ngoai khi chuyén doi hinh thire phap

ly.

4. Cac van ban khac chimg minh viéc dap tmg cac diéu kién chuyén doi
hinh thirc phéap ly ngan hang con & nudc ngoai theo quy dinh tai Di€u 24 Thong
tu nay.

Piéu 26. Trinh tw chip thuin da diéu kién chuyén déi hinh thirc phap
ly ngan hang con ¢ nwdc ngoai

1. Ngan hang thuong mai 1ap ho so theo quy dinh tai Diéu 25 Thong tu nay
guri Ngan hang Nha nudec.

2. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay nhan duoc day du ho so theo quy
dinh tai Diéu 25 Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc c¢6 vian ban chap thuan hoic
khong chap thuan cho ngan hang thuong mai chuyén d6i hinh thirc phap 1y ngan
hang con ¢ nudc ngoai; truong hop khong chap thuan, vin ban gii ngan hang
thuong mai néu ro 1y do.

Vién ban chap thuén ctia Ngan hang Nha nudc ¢ hiéu luc trong thoi han
24 thang ké tr ngay ky.
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Chuong V

CHAM DUT HOAT PONG, GIAI THE CAC PON VI THUQC MANG LUGI
CUA NGAN HANG THUONG MAI

Piéu 27. Cham dirt hoat dong, gidi thé chi nhanh, phong giao dich, vin
phong dai dién, don vi su nghiép & trong nwéce; chi nhanh, vian phong dai
dién, ngan hang con & nwdc ngoai cia ngan hang thuwong mai

1. Chi nhanh, phong giao dich, Vén’ph(‘)ng dai dién, don vi su nghi¢p o
trong nudc cia ngan hang thuong mai cham dat hoat dong, giai thé trong cac
truong hop sau day:

a) Puong nhién cham dat hoat dong, giai thé;
b) Tu nguyén cham dut hoat dong, gii thé;
¢) Bat budc chdm dat hoat dong, giai thé.

2. Chi nhanh, van phong dai dién, ngdn hang con & nudc ngoai cua ngan
hang thuong mai cham dut hoat dong, giai thé theo quy dinh phap luat cua nude
sO tai noi dat try s¢ chi nhanh, van phong dai di¢n, ngan hang con & nudc ngoai.

3. Ngén hang thuong mai chiu trach nhiém:

a) Giai quyét tai san, quyén, nghia vu va céc loi ich lién quan ctia chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai di¢n, don vi sy nghi€p & trong nudc; chi nhanh,
van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai cham dit hoat dong, giai the;

b) Luu trit chimg tir, tai lidu lién quan viéc chdm dut hoat dong, giai thé
chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghi€p & trong nudc;
chi nhanh, van phong dai di¢n, ngan hang con ¢ nudc ngoai,

¢) Thuc hién cac thil tuc phap 1y chidm dut hoat dong, giai thé chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghié€p ¢ trong nudc; chi nhanh,
van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai theo quy dinh cia phép luat.

Piéu 28. Puong nhién cham dirt hoat dong, giai thé chi nhanh, phong
giao dich, van phong dai di€n, don vi sw nghi€p & trong nwéc; chi nhanh, van
phong dai dién ¢ nwdc ngoai

1. Chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép ¢
trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién ¢ nudc ngoai duong nhién cham dut
hoat dong, giai thé trong truong hop ngan hang thuong mai chdm dut hoat dong,
giai the.

2. Thu tyc duong nhién cham dit hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao
dich, van phong dai di¢n, don vi sy nghi¢p ¢ trong nudc; chi nhadnh, van phong
dai dién ¢ nudc ngoai thuc hién theo quy dinh cua phap ludt vé chdm dut hoat
dong, giai thé ngan hang thuong mai.

Picu 29. Tw nguyén cham dirt hoat dong chi nhanh, phong giao dich,
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van phong dai dién, don vi sw nghi€p ¢ trong nuéc

1. Ho so tu nguyén chdm dut hoat dong chi nhanh, phong giao dich ¢ trong
nudc:

a) Van ban cua ngan hang thuong mai dé nghi chdm dut hoat dong chi
nhanh, phong giao dich theo mau tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Nghi quyét hodc quyét dinh cua Hoi ddng quan tri hodc Hoi dong thanh
vién cua ngan hang thuong mai vé viéc cham dut hoat dong chi nhanh, phong
giao dich;

¢) Phuong an giai quyét cac tai san, quyén, nghia vu va céc loi ich lién quan
cua chi nhanh, phong giao dich cham dat hoat dong.

2.15 Trinh ty ty nguyén chidm dat hoat dong chi nhanh & trong nuéc:

a) Ngan hang thuong mai 1ap 01 bd ho so theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
nay gui Ngan hang nha nudc chi nhanh Khu vyc noi dat tru s¢ chi nhéanh;

b) Trong thoi han 11 ngay lam viée ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh
tai Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dat tru sé chi
nhanh c6 vin ban chap thuan hoic khong chap thuan dé nghi cia ngan hang
thuong mai; trudng hop khong chap thudn, van ban gt ngan hang thuong mai
néu rd ly do.

3.18 Trinh tu ty nguyén cham dat hoat dong phong giao dich:

a) Ngan hang thuong mai 1ap 01 bd ho so theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
nay g1 Ngan hang Nha nudc chi nhdnh Khu vuc noi dat tru s¢ phong giao dich;

b) Trong thdi han 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh
tai Thong tu nay, Ngan hang Nha nudc chi nhdnh Khu vuc noi dét try s¢ phong
giao dich c6 vin ban chip thuan hodc khong chip thuin dé nghi cua ngan hang
thuong mai; trudng hop khong chap thudn, van ban gt ngan hang thuong mai
néu rd ly do.

4. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngdy ¢6 van ban chap thuan ciia Ngan hang
Nha nudce chi nhanh Khu vuc not dat tru s¢ chi nhanh, phong giao dich quy dinh
tai diém b khoan 2 va diém b khoan 3 Piéu nay, ngan hang thuong mai phai tién
hanh cac tha tuc phap 1y theo quy dinh cua phap luat dé cham dut hoat dong cua

15 Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 55 cua Théng tu sb
11/2026/TT-NHNN phan cép thyc hién thu tuc hanh chinh trong linh vyc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot sd didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.

16 Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 55 ciia Thong tu sb
11/2026/TT-NHNN phan cép thyc hién thu tyc hanh chinh trong linh vyc thong tin tin dung
va stra d6i, bo sung mot sd didu ciia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan
cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 1ap va hoat dong ngan hang, c¢6 hi¢u luc
ké tir ngay 19/5/2026.
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chi nhanh, phong giao dich; cham nhat 07 ngay lam viéc trudc ngay du kién chim
dat hoat dong c¢6 van ban bao cdo Ngan hang Nha nudc (Cuc Quan ly, gidm sat
t6 chirc tin dung) va Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dit try so chi
nhanh, phong giao dich vé ngay chdm dut hoat dong.

5. Dbi vai viée tu nguyén chidm dt hoat dong van phong dai di¢n, don vi
su nghiép, trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay chdm dut hoat dong vin
phong dai dién, don vi su nghi€p, ngan hang thuong mai phai c6 van ban bao cao
Ngén hang Nha nude (Cuc Quan 1y, gidm sat to chuc tin dung), Ngan hang Nha
nuoc chi nhanh Khu vuc noi dét try sé van phong dai dién, don vi su nghiép,
trong d6 néu 13 1y do, ngay chim dat hoat dong.

Piéu 30. Bit budc chAm dirt hoat dong, giai thé chi nhanh, phong giao
dich, viin phong dai dién, don vi sw nghiép & trong nuwéc'’

1. Thong d6¢ Ngan hang Nha nude c¢6 thim quyén bat budc chdm dirt hoat
dong chi nhanh & trong nude cua ngan hang thuong mai.

2. Cuc truong Cuc Quan 1y, giam sat to chire tin dung c¢6 tham quyén bat
budc cham dit hoat dong phong giao dich cua ngan hang thuong mai.

3. Giam dbc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc ¢ tham quyén bat
budc cham dut hoat dong van phong dai dién, don vi su nghiép & trong nudc cua
ngan hang thuong mai.

4. Chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghi¢p &
trong nudc ciia ngan hang thuong mai bi xem xét cham dat hoat dong khi thude
mot trong cac truong hop sau:

a) C6 bang chtng ching minh ho so dé nghi thanh 1ap chi nhanh, phong
giao dich, van phong dai di¢n, don vi sy nghiép c6 thong tin sai su that dan dén
viéc danh gia sai léch viéc dap tng diéu kién thanh lap chi nhanh, phong giao
dich, van phong dai dién, don vi sy nghi€p ctia ngan hang thuong mai;

b) Hoat dong khong dung ndi dung hoat dong dugc phép theo quy dinh ctia
phap luat.

5. Chi nhanh & trong nuéc cua ngan hang thuong mai bi bat budc cham dut
hoat dong trong truong hop chi nhanh c6 chénh 1&ch thu chi trong 03 nam lién
tiép am, trur cac truong hop sau:

a) Tru s& chi nhanh & trong nude cia ngan hang thuong mai thanh 1ap tai
vung nong thon;

b) Chi nhanh méi di vao hoat dong trong 03 nam dau.

17 Piéu nay duoc stra doi theo quy dinh tai Pidu 56 cia Thong tu sb 11/2026/TT-NHNN
phan cép thyc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc thong tin tin dung va sira doi, bd sung
mot sb diéu cta cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian hoa, phan cip thuc hién tha tuc
hanh chinh trong linh vyc thanh 13p va hoat dong ngan hang, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 19/5/2026.
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6. Chi nhénh ¢ trong nudc, phong giao dich cia ngan hang thuong mai bi
bat budc cham dut hoat dong trong truong hop thay doi dia diém dit tru sé chi
nhanh & trong nudc, phong giao dich khi chua dugc Ngan hang Nha nude chi
nhanh Khu vire chip thuén bang van ban.

7. Can ¢t cc truong hop quy dinh tai khoan 4, 5, 6 Diéu nay, Ngan hang
Nha nudce chi nhanh Khu vyce noi dat tru sé chi nhanh, phong giao dich, van phong
dai di€n, don vi su nghiép cia ngan hang thuong mai:

~a) Co van ban néu 10 1y do gui Ngan hang Nha nudce (Cuc Quan ly, giam
sat to chtrc tin dung) d€ nghi cham dut hoat dong chi nhanh, phong giao dich cua
ngan hang thuong mai;

b) C6 vin ban yéu cau ngan hang thuong mai cham dut hoat dong vin
phong dai dién, don vi su nghiép.

8. Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc vin ban cuia Ngan
hang Nha nude chi nhanh Khu vire theo quy dinh tai khoan 7 Diéu nay hoic trong
qua trinh thanh tra, giam sat phat hi¢n cac truong hop quy dinh tai khoan 4, 5, 6
Diéu nay, Cuc Quan ly, giam sat to chire tin dung ¢ vin ban hodc trinh Thong
dbc Ngan hang Nha nudc ¢o vin ban yéu cau ngan hang thuong mai cham dut
hoat dong chi nhanh, phong giao dich.

9. Trong thoi han 90 ngay ké tir ngay Ngan hang Nha nudc hoac Nha nudc
chi nhanh Khu vuc ¢6 vin ban theo quy dinh tai khoan 7, 8 Piéu nay, ngan hang
thuong mai phai hoan tat viéc cham dut hoat dong chi nhanh, phong giao dich,
van phong dai dién, don vi su nghiép; c6 van ban bao cao Ngan hang Nha nudc,
Ngén hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dat tru sé chi nhanh, phong giao
dich, van phong dai dién, don vi su nghi€p cia ngan hang thuwong mai ngay chim
dut hoat dong.

Piéu 31. Cham dit hoat ddng, giai thé chi nhanh, vin phong dai dién,
ngan hang con ¢ nwéc ngoai

1. Ngan hang thuong mai thuc hién chAm dut hoat dong, giai thé chi nhanh,
van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai theo quy dinh cua phap luat
nudc sé tai va cac quy dinh c¢6 lién quan cua phép luat Vi¢t Nam.

2. Tbi thiéu 14 ngay trudc ngay cham dut hoat dong, giai thé chi nhanh,
van phong dai dién, ngan hang con & nudc ngoai, ngan hang thuong mai phai co
van ban bao cdo Ngan hang Nha nudc (Cuc Quén 1y, giam sat to chuc tin dung),
trong d6 néu 1 1y do va thoi diém cham dit hoat dong, giai the.

Piéu 32. Cong bo thong tin

Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy cham dut hoat dong, giai thé
chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép & trong nudc;
chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con ¢ nudc ngoai (trir truong hop duong
nhién chdm dut hoat dong, giai thé theo Diéu 28 Théng tu nay) ngan hang thuong
mai phai thuc hién cong bd va niém yét cong khai viéc chdm dit hoat dong giai
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thé trén trang thong tin di¢n tu, tai tru s& chinh, try s& chi nhanh quan 1y phong
giao dich (ddi véi viéc cham dit phong giao dich) ctia ngan hang thuong mai,
dang bao Trung wong va dia phuong tai tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong
noi chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy nghiép dat tru soé.
Noi dung cong bd, niém yét cong khai tdi thiéu bao gdm:

1. Tén, dia chi ctia chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi
su nghiép ¢ trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con nudc ngoai
cham dut hoat dong, giai thé.

2. Thoi diém cham dut hoat dong, giai thé.

3. Trach nhiém cua ngan hang thuong mai vé tai san, quyén, nghia vu va
cac loi ich lién quan cua chi nhanh, phong giao dich, van phong dai di¢n, don vi
su nghi€p & trong nudc; chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con nudc ngoai
cham dut hoat dong, giai thé.

Chwong VI
THONG BAO CHO CO QUAN PANG KY KINH DOANH

Picu 33. Ngin hang thwong mai cung cap thong tin cho Ngan hang
Nha nwée chi nhanh Khu vuc dé thong bao cho co quan dang ky kinh doanh

Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ‘ngay ngan hang thuong mai quyet
dinh thay d6i nguoi ding dau hodc khi thay doi thong tin ciia nguoi ding du cia
chi nhanh & trong nudce, phong giao dich, van phong dai dién, ngan hang thuong
mai c6 trach nhiém bdo cdo bang vin ban cho Ngan hang Nha nudc chi nhanh
Khu vyce not dét try s chi nhanh & trong nude, phong giao dich, van phong dai
dién viéc thay d6i thong tin vé ngudi ding dau.

l?iéu 34. Thong bao thong tin cho co quan dang ky kinh doanh cap
tinh deé cap nhat vao hé thong thong tin quoc gia vé ding ky doanh nghiép

1. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc vin ban ctia ngan
hang thuong mai quy dinh tai khoan 2 Diéu 15 va khoan 1 Diéu 16 Thong tu nay,
Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc ¢6 trach nhiém thong bao bang vin ban
thong tin vé ngudi ding dau, thong tin vé tén, thong tin vé dia chi ctia chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai dién kem theo van ban chap thuan thanh 1ap, thay
d6i dia diém dat try sé cua chi nhanh ¢ trong nudc, phong giao dich, van phong
dai dién (néu c6) cho co quan ding ky kinh doanh cap tinh.

2. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc vin ban ctia ngan
hang thuong mai quy dinh tai cac khoan 6, 7 Biéu 19 va khoan 2 Diéu 20 Thong
tu ndy, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc c¢6 trach nhiém thong bao bang
van ban viéc thay dbi thong tin vé dia chi ctia chi nhanh, phong giao dich, vin
phong dai dién kém theo vin ban chap thuan thay doi dia diém dit tru so chi
nhanh, phong giao dich cho co quan ding ky kinh doanh cap tinh.
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3. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc van ban ciia ngan
hang thuong mai quy dinh tai khoan 2 Piéu 17, khoan 2 Piéu 20, Diéu 33 Thong
tu ndy, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc c¢6 trach nhiém thong bao bang
van ban viéc thay d6i thong tin vé nguoi dimg dau, thong tin vé tén ctia chi nhanh,
phong giao dich, vian phong dai dién cho co quan ding ky kinh doanh cép tinh.

4. Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc van ban cta ngan
hang thuong mai quy dinh tai khoan 4, 5 Diéu 29 va khoan 8 Piéu 30 Théng tu
nay, Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuce 6 trach nhiém thong bao bang van
ban kem theo bao cao cua ngan hang thuong mai cho co quan dang ky kinh doanh
cap tinh.

5. Trong thot han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc vin ban ctia ngan
hang thuong mai béo cdo viéc hoan tat cac thu tuc dua phong giao dich di vao
hoat dong quy dinh tai khoan 1 Diéu 18 Thong tu nay va ké tir ngdy nhan dugc
van ban ctia Ngan hang thuong mai quy dinh tai khoan 2 Piéu 22 Thong tu nay,
Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vyc c6 trach nhiém thong bao bang vin ban
thong tin néu trén cho co quan ding ky kinh doanh cap tinh.

6. Truong hop ngén hang thuong mai c6 cac thong tin thudc nhimg noi
dung dang ky kinh doanh chua dugc cap nhat trén hé théng thong tin qudc gia vé
dang ky doanh nghiép theo quy dinh phép luat vé ding ky doanh nghiép cta don
vi mang ludi, ngan hang thuong mai bao cdo bang vin ban cac thong tin nay cho
Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc noi dat tru s chi nhanh, phong giao
dich, van phong dai dién.

Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc vin ban cua Ngan
hang thuong mai, Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vyc c6 trach nhiém thong
bao bang van ban thong tin néu trén cho co quan dang ky kinh doanh cap tinh.

Chuong VII
TO CHUC THUC HIEN®®

1 Pidu 59 va Didu 60 ciia Thong tu sb 11/2026/TT-NHNN phan cép thuc hién thu tuc
hanh chinh trong linh virc thong tin tin dung va sira d6i, b sung mot sb diéu cua cac Thong tu
lien quan dén cit giam, don gian hoa, phan cép thuc hién tha tuc hanh chinh trong linh vuc
thanh 1ap va hoat dong ngan hang, co hiéu luc ké tir ngay 19/5/2026, quy dinh nhu sau:

“Diéu 59. Diéu khodn thi hanh ‘

1. Théng tw nay co6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 19 thang 5 nam 2026, trir khoan 3 Diéu
nay.

2. Thong tu nay bai bo:

a) Piém ¢, d va d khodn 2 Piéu 1 va diém b, ¢, d, d va e khoan 2, khodn 3 Piéu 2 Thong
tir 56 12/2025/TT-NHNN cua Théng doc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam siza di, bo sung mét
s6 diéu ciia cac Théng tw quy dinh o so, thii tuc cap Gidy phép ldn dau ciia ngdn hang thwong
Mai, chi nhanh ngdan hang nwée ngodi, van phong dai dién meéc ngoai, té chic tin dung phi
ngan hang;
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Piéu 35. Trach nhiém ciia ngan hang thwong mai

1. Chiu trach nhiém trudce phap luat v& tinh chinh x4c, dﬁy du va trung thuc
cua thong tin cung cap tai ho so.

2. C6 ké hoach phat trién chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién,
don vi su nghiép (”)r,trong ny’éc; chj nhanh, van phong dai dién, ngan hang con &
nudc ngoai trinh cap cd thaim quyén cua ngan hang thuong mai thong qua hang
nam.

3. Pinh ky 6 thang, hang nam 1ap bao céo theo mAu tai Phu luc V ban hanh
kém theo Thong tu nay. Bao cdo dugc 1ap thanh bao cao dién tir giri qua hé thong
bao cao Ngan hang Nha nudc.

4. Thyc hién viéc cong bd thong tin theo quy dinh tai Thong tu nay.

5. Chiju trach nhiém vé t6 chirc va hoat dong cta chi nhanh, phong giao
dich; bao cao Ngan hang Nha I’HI,CI)VC qhi nhanh Khu vuc noi ’datvtru s& chi nhanh,
phong giao dich viéc xur Iy cac van dé phat sinh lién quan dén t6 chure, hoat dong
chi nhanh, phong giao dich trén dia ban.

6. Quan ly, giam sat thuong xuyén hoat dong cta chi nhanh, phong giao

b) Piéu 3 Théng tw s6 2412025/TT-NHNN cua Thong doc Ngdn hang Nha nuéc Viét
Nam siza doi, bé sung mét sé diéu ciia Théng tur s6 63/2024/TT-NHNN quy dinh vé ho so, thii
tuc thu hoi gidy phép va thanh 1y tai san cua té chirc tin dung, chi nhdanh ngan hang nuoc
ngoai; hé so, thii tuc thu hoi glayphep van phong dai dién tai Viét Nam cua té chire tin dung
nuéc Ngoai, té chire nirdc ngoai khac cé hogt déng ngan hang;

¢) Diéu 8 Thong tur 56 26/2025/TT-NHNN cua Théng doc Ngan hing Nha nuéc Viét
Nam swra doi, bé sung mot so dieu cua Thong tuw so 62/2024/TT-NHNN quy dinh dieu ki¢n, ho
50, thu tuc chap thudn viéc to churc lai ngdan hang thuong mai, to chirc tin dung phi ngan hang;

d) Khodn 2 Diéu 5, Diéu 10, khodn 1 Piéu 11, Diéu 12 Thong tu s 48/2025/TT-NHNN
cua Thong doc Ngan hang Nha nwéc Viet Nam siza doi, bo sung mét so dieu cua mgt so Thong
tw cud Thong doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam trong linh vu quan ly, giam sat ngan hang
lién quan den cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, thay doi co cau, to chirc bg may;

d) Piéu 35 Théng tr Sd 69/2025/TT-NHNN cua Théng doc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam sita doi, bé sung mét sé diéu cua mét s6 Thong tur cua Théng doc Ngan hang Nha nudc

Viét Nam trong linh vieC Qudn Iy, gidm sat ngan hang lién quan dén cat giam diéeu kién kinh
doanh, don gian hoa thu tuc hanh chinh.

3. Cdc quy dinh vé Phiéu Iy lich i phdp cé hiéu luc tir ngay 01/07/2026.
4. Péi Véi c&c ho so dd ndp triede ngay Thong tw ndy c6 hi¢u lyc thi hanh thi dwoc tiép
tuc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu cé hiéu luc tai thoi diém ngp ho so.
Diéu 60. Trach nhiém té chic theec hign
7 Thu truong cdc don vi thuge Ngan hang Nha nuwoc Viét Nam, ngan hang thwong mai,
to chuc tin dung phi ngdn hang, chi nhanh ngdan hang nuwdéc ngoai, céng ty thong tin tin dung
chiu trach nhigm thuc hién Thong tu nay./.”
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dich.

7. Phai duy tri gid tri thuc cua vén diéu 18 tbi thiéu bang muic von phap
dinh.

8. Thuc hién cac ndi dung khéac quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 36. Trach nhiém ciia Ngan hang Nha nuwéc chi nhanh Khu vue
noi ngan hang thwong mai dat tru sé chi nhanh, phong giao dich, van phong
dai dién, don vi sy nghiép

, 1. thu tréch nhiém trudc Théng dde Ngan hang Nha nudc khi thuc hién
cac van dé theo tham quyén dugc quy dinh tai Thong tu nay.

2. Tiég nhan h@) SO, chép thu@n hoac khong chép thuan ddi véi cac truong
hop thudc tham quyén cua Giam doc Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuce
quy dinh tai Diéu 4 Thong tu nay.

3. Quan ly, thanh tra, kiém tra, gidm sat hoat dong cta chi nhanh, phong
giao dich, don vi sy nghiép, van phong dai dién cua ngan hang thuong mai trén
dia ban.

4. C6 van ban bao cio va dé xuit Théng déc Ngan hang Nha nudc chim
dat hoat dong chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghi¢p
cua ngan hang thuong mai khi thugc mot trong cac truong hop theo quy dinh tai
khoan 3, 4, 5 Piéu 30 Thong tu nay.

5. Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuce noi ngéan hang thuong mai du
kién dit tru s& chi nhanh, phong giao dich quy dinh tai khoan 5 Piéu 19 Thong
tu nay thong bao bang vian ban cho Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vyc hién
dang dit tru s& chi nhanh, phong giao dich viéc chap thuan thay do6i dia diém dat
tru s& chi nhanh, phong giao dich gifta cac dia ban tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong (trong truong hop tru s& chi nhanh, phong giao dich thudc dia ban
quan ly cia Ngan hang Nha nuéc chi nhanh Khu vuc khéc).

Piéu 37. Trach nhiém cia Cuc Quan Iy, giam sat to chire tin dung

1. Chju tréch nhiém truéc Théng doc Ngan hang Nha nuéc khi thyc hién
cac van deé theo tham quyén dugc quy dinh tai Thong tu nay.

2. Pau méi tiép nhdn, xem xét va trinh Théng ddc Ngan hang Nha nudc
chép thuan hoac khong chép thuan theo quy dinh tai Diéu 14, Diéu 26 va Diéu 30
Thong tu nay ddi voi cac trudng hop thudce tham quyén ctia Thong doc Ngan hang
Nha nudc quy dinh tai Diéu 4 Thong tu nay.

3. Tiép nhén ho so, chép thuan hoac khong chép thuan theo quy dinh tai
Diéu 14, Piéu 30 Thong tu nay ddi véi cac truong hop thude tham quyén cua Cuc
truéng Cuc Quan ly, giam sat to chirc tin dung quy dinh tai Diéu 4 Thong tu nay.
4. Pau mbi xem xét, trinh Thong ddc Ngan hang Nha nudc xir 1y cac van
dé phat sinh li€n quan dén viéc thanh lap, chadm dut hoat dong, giai thé chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai di¢n, don vi sy nghi€p & trong nudc; chi nhanh,
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van phong dai dién, ngan hang con ¢ nudc ngoai cia ngan hang thuong mai.
. v 2

5. Cung cap van ban chap thuan thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich, van
phong dai dién quy dinh tai Piéu 14 Thong tu ndy cho Ngan hang Nha nudc chi
nhanh Khu vyuc noi ngan hang thuong mai du kién dit tru sé chi nhanh, phong
giao dich, vin phong dai dién dé thong bao cho co quan diang ky kinh doanh.

6. Téng hop bao cdo cua cac co quan, don vi theo quy dinh tai Thong tu
nay.

7. Giam sat viéc ngan hang thuong mai duy tri gié tri thuc cua vén diéu 18
to1 thiéu bang mirc von phap dinh.

Picu 38. Trach nhiém ciia Thanh tra Ngin hang Nha nudéc

1. Thanh tra Ngan hang Nha nudc cung cap thong tin vé tinh hinh xr phat
vi pham hanh chinh déi véi cac hanh vi theo quy dinh tai diém e khoan 1 Diéu 6
Thong tu ndy gai Cuc Quan 1y, giam sat t chirc tin dung dé xem xét chap thuan
hoic trinh Théng dbc Ngan hang Nha nudc ¢ vin ban chip thuin viéc thanh lap
chi nhanh, phong giao dich, van phong dai di€n, don vi su nghiép.

2. Trong qua trinh thanh tra phat hién cac truong hop quy dinh khoan 3, 4,
5 Piéu 30 Thong tu nay, Thanh tra Ngan hang Nha nude co trach nhiém cung cp
ngay thong tin cho Cuc Quén 1y, gidm sat t chuc tin dung dé Cuc Quan 1y, giam
sat to chuc tin dung c6 van ban hodc trinh Théng déc Ngan hang Nha nudc co
van ban yéu cau ngan hang thuong mai cham dat hoat dong chi nhanh, phong
giao dich, van phong dai dién, don vi su nghiép.

Picu 39. Trach nhiém ciia cac Vu, Cuc cé lién quan trong Ngan hang
Nha nwéce

1. Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc van ban dé nghi
ctiia Ngan hang thuong mai theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 23 Théng tu ndy, Vin
phong Ngan hang Nha nudc c6 trach nhiém ding tai cac thong tin trén cong thong
tin dién tir cia Ngan hang Nha nudc.

2. Cac Vuy, Cuc khac trong Ngan hang Nha nudc c6 trach nhiém tham gia
y kién vé van d€ lién quan khi ¢6 chi dao cua Thong doc Ngan hang Nha nudce
trén co s¢ dé xuat cua Cuc Quan ly, gidm sat td chirc tin dung.

Picu 40. Trach nhiém to chirc thue hién

Thu trudng cac don vi thuge Ngan hang Nha nudc Viét Nam, ngan hang
thuong mai c6 trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

Diéu 41. Piéu khoan thi hanh
1. Thong tu nay cé hiéu luc ké tir ngay 15 thang 02 nam 2026.

2. Ké tir ngay Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh, cac van ban, quy dinh sau
day hét hi¢u lyc thi hanh:

a) Thong tu s6 32/2024/TT-NHNN cta Théng ddc Ngan hang Nha nuéc
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Vi¢t Nam quy dinh vé mang ludi hoat dong ctia ngan hang thuong mai,

b) Piéu 3 Thong tu s6 08/2025/TT-NHNN cua Thong dc Ngan hang Nha
nudce Viét Nam stra d6i, bd sung mot s6 diéu ctia Thong tu s6 43/2015/TT-NHNN
ngay 31 thang 12 ndm 2015 cua Théng ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy
dinh vé to churc va hoat dong cua phong giao dich buu dién truc thugc Ngan hang
thuong mai ¢6 phan Buu dién Lién Viét, Thong tu s6 29/2024/TT-NHNN ngay
28 thang 6 ndm 2024 cuia Théng ddc Ngan hang Nha nuée Viét Nam quy dinh vé
quy tin dung nhan dan va Thong tu s6 32/2024/TT-NHNN ngay 30 thang 6 nim
2024 cua Théng doc Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé mang ludi hoat
dong cua ngan hang thuong mai.

Piéu 42. Quy dinh chuyén tiép

1. Cac ngan hang thuong mai khong phai diéu chinh s6 lwong chi nhanh,
phong giao dich da thanh 13p trudec ngay Thong tu nay co hiéu luc thi hanh.
Truong hop thanh 13p madi1 don vi mang ludi thi phai tuan thu cac quy dinh tai
Thong tu nay.

2. Céc ngan hang thuong mai di c6 van ban dé nghi chap thuan du diéu
kién thanh lap chi nhanh, phong giao dich & trong nuéc; chap thuan thanh lap van
phong dai dién, don vi su nghi¢p & trong nudc, chi nhanh, van phong dai dién,
ngan hang con & nudc ngoai giri Ngan hang Nha nudc trudc thoi diém Thong tu
nay c6 hiéu lyc thi tiép tuc duogc xt 1y theo quy dinh tai Thong tu s6 32/2024/TT-
NHNN ctia Théng doc Ngan hang Nha nudc quy dinh vé mang luéi hoat dong
ctia ngan hang thuong mai (d3 dugc stra doi, bo sung)./.
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Phu luc

(Ban hanh kém theo Thong tir S(?’ 61/2025/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2025
cua Thong doc Ngdan hang Nha nuoc Viét Nam)

Phu luc 1%

MAU VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN PU PIEU KIEN THANH LAP
CHI NHANH, PHONG GIAO DICH, VAN PHONG PAI DIEN, PON VI
SU' NGHIEP O TRONG NUGC, CHI NHANH, VAN PHONG DPAI DIEN,

NGAN HANG CON O NUGC NGOAI CUA NGAN HANG THUONG MALI

(Ban hanh kem theo Thong tw s6 11/2026/TT-NHNN ngay 19 thang 5 nam 2026
cua Thong doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam)

TEN NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:... .., NEAy... thang... nam...

VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN PU PIEU KIEN THANH LAP CHI
NHANH, PHONG GIAO DICH, VAN PHONG PAI DIEN, PON VI
SU'NGHIEP O TRONG NUGC, CHI NHANH, VAN PHONG DPAI DIEN,
NGAN HANG CON O NUOGC NGOAI CUA NGAN HANG THUONG MALI

Kinh giri: Ngan hang Nha nudc Viét Nam

M4 sé doanh nghiép/so Quyét dinh thanh Idp:
, Sé dinh danh ciia ngdn hang thiwong mai (Néu c6):  Co quan cdap:  Ngay
cap:
Tén ngan hang thuwong mai:
Tén giao dich doi ngoai (néu co):
Tru so chinh:
Dién thoai: Fax:

19 Phy luc nay duoc thay thé theo quy dinh tai Didu 57 ciia Thong tu s6 11/2026/TT-
NHNN phan cép thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vyc thong tin tin dung va sua ddi, bd
sung mot sd diéu ctia cac Thong tu lién quan dén cat giam, don gian héa, phan cap thyc hién
tht tuc hanh chinh trong linh vuc thanh 14p va hoat dong ngan hang, c6 hiéu luc ké tir ngay
19/5/2026.
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Pé nghi Ngan hang Nha nuéc chap thuan da diéu kién thanh 1ap chi nhanh,
phong giao dich, van phong dai dién, don vi s nghiép & trong nudc; chi nhanh,
van phong dai dién, ngan hang con ¢ nudc ngoai nhu sau:

I. Danh sich dé nghi

1. Mang lwéi hoat dong & trong nwoc:

1.1. Thanh Iap chi nhanh:

1.1.1. Tén chi nhanh

a) Tén day du bang tiéng Viét

b) Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co)

¢) Tén day du bang nudc ngoai (néu co)

d) Tén viét tit bang tiéng nudc ngoai (néu cd)

1.1.2. Pia diém dy kién dt try s¢ chi nhanh (tén don vi hanh chinh cp xa,
Tinh/thanh pho truc thudc Trung wong)

1.1.3. Chi nhanh thudc/ khéng thudc vung ndng thén.
1.2. Thanh lap phong giao dich

Tén phong giao dich d¢ |Dia diém dy kién (tén | Tén, dia diém dit tru so chi

nghi thanh lap don vi hanh chinh cdp| nhanh du kién quan Iy
x4, Tinh/thanh phé phong giao dich
truc thudc Trung
uong)

Dia diém | Dia diém
tai vung khac
nong thon

a) Tén day du bang tiéng
Viat

b) Tén viét tat bang tiéng
Viét (néu co)

¢) Tén day du bang tieng
nudc ngoai (néu co)

d) Tén viét tat bang tiéng
nudc ngoai (néu co).

1.3. Thanh lap don vi sw nghiép, van phong dai dién:
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1.3.1. Tén don vi sy nghié€p, van phong dai dién;
1.3.2. Pia diém dit tru so don vi sy nghiép, van phong dai dién.
2. Mang lwéi hoat dong é nwéc ngoai:

2.1. Thanh l1ap chi nhanh:

2.1.1. Tén chi nhanh

a) Tén day du bang tiéng Viét

b) Tén viét tit bang tiéng Viét (néu co)

¢) Tén day du bang tiéng nudc ngoai (néu cd)

d) Tén viét tat bang tiéng nuéc ngoai (néu co).
2.1.2. Dia diém dit tru s¢ chi nhanh.

2.1.3. Vén cap cho chi nhanh (du kién).

2.2. Thanh Iap ngan hang con é nwéc ngoai:
2.2.1. Tén ngéan hang con

a) Tén day du bang tiéng Viét

b) Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co)

¢) Tén day du bang tiéng nudc ngoai (néu cd)

d) Tén viét tit bang tiéng nuéc ngodi (néu co).
2.2.2. Pja diém dit try s& ngan hang con.

2.2.3. V6n thanh 1ap ngan hang con (duy kién).

2.2.4. Thanh vién sang lap, Co dong sang 1ap ngén hang con (ten, dia chi);
du kién sé tién gop VOﬂ ty 18 gop von, s ¢6 phan, ty 1& sé hitu c6 phan cua cac
thanh vién sang lap, co dong sang 1ap ngan hang con & nudc ngoai.

2.3. Thanh lap van phong dai dién:
2.3.1. Tén van phong dai dién;
2.3.2. Pja diém dit tru s vin phong dai dién.

IL. Panh gia viéc ngin hang thwong mai dap &ng tirng diéu kién dé
dwoc thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi s
nghiép ¢ trong nwéc va chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang con ¢ nwoéc
ngoai theo quy dinh

1. Poi v6i ngan hang thwong mai co thoi gian hoat dfng duwéi 12 thang
tinh tir ngay khai trwong hoat dong den thoi diem de nghi:

1.1. Hoat dong kinh doanh ¢6 13i dén thang lién ké trudc thoi diém dé nghi:

...............

1.2. Phan loai tai san co, trich 1ap du phong rui ro tai quy trudc lién ké thoi
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diém dé nghi; ty 18 ng xau tai ngay cudi cling cua thang lién ke truoc thoi diem
de nghi:

- Du phong chung phai trich: ...,

- Du phong chung thuc trich: ...

- Dy phong cu thé phai trich: ........oooeeie e

- Dy phong cu thé thue trich: ......ooeeee e

- Ty 18 no xau (%):

1.3. Tuan thu cac han ché dé bao dam an toan trong hoat dong cua to chuc
tin dung quy dinh tai Diéu 134, 135, 136, 137; khoan 1 Diéu 138 va Diéu 142
Luat Cac t6 chuc tin dung va cac hudng dan caa Ngén hang Nha nude dbi voi cac
quy dinh hay trong cac thang lién trudc ké tir ngay bat dau khai treong hoat dong
dén thoi diém dé nghi.

a. bam bao o b. Khong dam bao o

1.4. Tai thoi diém dé nghi, ngan hang thuong mai c6 sb lugng va co cau
Hoi ddng quan tri, Hoi ddng thanh vién, Ban kiém soét; c6 bo phan kiém toan noi
bo va hé thdng kiém soat noi bo phu hop voi quy dinh tai Luat Cac t6 chac tin
dung va huéng dan cia Ngan hang Nha nuée, dong thoi khdng bi khuyét Tong
Giam déc.

a. Dam bao o b. Khong dam bao o

1.5. Khdng bi xir phat vi pham hanh chinh veé t6 chirc, quan tri, dieu hanh
(trir vi pham quy dinh vé quy dinh ndi bo); cap tin dung; cac han ché dé dam bao
an toan trong hoat dong cua té chic tin dung va phan loai tai san c6, cam két
ngoai bang, trich 1ap du phong va su dung du phong rui ro dé xu ly rai ro theo
quy dinh cua phap luat; theo quy dinh cua phap ludt veé xt phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc :[ién t¢ va ngan hang ké tr ngay bat dau khai truong hoat
dong dén thoi diem dé nghi;

a. bam bao o b. Khong dam bao o

1.6. Khong thudc ddi twong phai thuc hién bién phap khong dugec mo
rong mang ludi;

a. bam bao o b. Khong dam bao o

1.7. Pap ung diéu kién vé sb luong chi nhanh dugc phép thanh lap theo
quy dinh tai Thong tu:

a. Dam bao o b. Khong dam bao o

2. Poi véi ngan hang thwong mai co thoi gian hoat dong tir 12 thang
tré 1én tinh tir ngay khai trwong hoat dong den thoi diem de nghi

2.1. Loi nhuan sau thué cua nam trude lién ké nam dé nghi:

Theo béo c4o tai chinh hop nhit 6 kiém toan:............ ty dong
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Theo bao céo tai chinh riéng 1é c6 kiém toan:.............. ty dong

2.2. Tuan tha cac han ché dé bao dam an toan trong hoat dong cua to chuc
tin dung quy dinh tai Diéu 134, 135, 136, 137; khoan 1 Diéu 138 va Diéu 142
Luat Cac t6 chuc tin dung va cac hudng dan caa Ngan hang Nha nude dbi voi cac
quy dinh nay trong cac thang trong thoi gian 12 thang lién trude thang dé nghi;

a. bam bao o b. Khong dam bao o

2.3. Phan loai tai san co, trich 13p dy phong rui ro trong thoi gian 12 thang
lién trudc thang dé ngh1 ty 1€ no Xau tai thoi diém 31 thang 12 ndm lién ké trudc
nam dé nghi va tai ngay cudi cling cua thang lién ké trudc thang dé nghi:

- Du phong chung phai trich: ...,
- Du phong chung thuc trich: ...
- Du phong cu thé phai trich: .........o.vvereieiiieieee .
- Du phong cu thé thue trich: ..........veeereieee e,
- Ty 18 no xau (%):

2.4. Tai thoi diém dé nghi, ngan hang thuong mai ¢ sb luong va co cau
Hoi ddng quan tri, Hoi ddng thanh vién, Ban kiém soat; ¢ bd phan kiém toan noi
bo va hé thdng kiém soat ndi bod phi hop voi quy dinh tai Luat Cac to chac tin
dung va hudng dan cia Ngan hang Nha nude, dong thoi khdng bi khuyét Tong
Giam doc

a. Dam bao o b. Khong dam bao o

2.5. Khong bi xir phat vi pham hanh chinh vé t6 chirc, quan tri, diéu hanh
(trir vi pham quy dinh vé quy dinh ndi bo); cap tin dung; cac han ché dé dam bao
an toan trong hoat dong cua té chic tin dung va phan loai tai san c6, cam két
ngoai bang, trich 1ap dy phong va st dung du phong rui ro dé xu ly rui ro theo
quy dinh cua phép luat; theo quy dinh caa phap luat vé xir phat vi pham hanh
chinh trong linh vyc tién té va ngan hang trong thoi gian 12 thang lién trudc thang
dé nghi.

a. bam bao o b. Khong dam bao o

2.6. Khong thudc ddbi tuwgng phai thuc hién bién phap khong dugc mé rong
mang ludi

a. Dam bao o b. Khong dam bao o

2.7. Pap tmg diéu kién vé sé luong chi nhanh, phong giao dich duoc phép
thanh lap theo quy dinh tai Thong tu:

a. Dam bao o b. Khong dam bao o

2.8. Két‘qué xép hang da duoc Ngan hang Nha nudc thong bao gan nhat
tai thoi diém d¢€ nghi: ...

2.9. biéu kién b sung dbi véi viéc thanh lap chi nhanh & nudc ngoai, ngan
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i) C6 thoi gian hoat dong tdi thicu 1a ba (03) ndm tinh tir ngdy khai truong
hoat dong dén thoi dieém dé nghi:

b. Khong dam bao o

ii) CO tong tai san C6 dat 100.000 ty dong trs 1én theo béo céo tai chinh
hop nhat dugc kiém toan cua nam trudc lien ké nam dé nghi.

a. Pam bao o

a. Pam bao o

a. Pam bao o

b. Khong dam bao o

iii) Hoat dong kinh doanh ¢4 14i theo c&c bao céo tai chinh hop nhat va béo
cao tai chinh riéng 1é duoc kiém toan trong 03 nam trude lien ké nam dé nghi:

b. Khong dam bao o

3. Poi véi truong hep thanh lap phong giao dich:

S6 lwong chi
nhanh, phong
giao dich hién
cO tai dia ban dé
nghi thanh lap
phong giao dich

STT

Thong tin lién quan dén chi nhanh du kién quan ly

phong giao dich

Phong
giao
dich

Chi
nhanh

Tén va
dia chi
chi
nhanh
du kién
quan ly
phong
giao
dich

S6
lugng
phong

giao
dich chi
nhanh
dang
quan ly

Thoi
gian
hoat
dong
(thang)

XAuU tai
thoi
diém 31
thang
12 nam
trudc
lién ké
nam dé
nghi va
tai ngay
cudi
cung
cua
thang
lién ké
trudc
thoi
diém dé
nghi
(%)

Ty 1é no

Vi pham
hanh
chinh

trong linh

vuc tién té
va ngan
hang bang
hinh thuc
phat tién
trong thoi

han 12

thang lién
trudc

thang dé
nghi

(co/khéng)

Chénh
léch thu
chi cua
nam
trudc
lién ké
nam dé
nghi
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a. bam bao o b. Khong dam bao o

4. Nguoi dai dign hgp phap cia ngan hang thwong mai cam két: chiu
trach nhiém veé tinh chinh xac, trung thuc cua cac théng tin cung cap tai van ban
nay./.

Dinh kém hé so NGUOI DAI DIEN HQP PHAP
(Ghi danh muc tai liéu dinh kém) CUA NGAN HANG THUONG MAI
(Ky tén va dong dau)
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Phu luc II

MAU VAN BAN DE NGHI CHAP THUAN THAY DPOI DPIA PIEM PAT TRU
SO CHI NHANH O TRONG NUGC, PHONG GIAO DICH CUA
NGAN HANG THUONG MAI

(Ban hanh kém theo Thong tu”sol 61/2025/TT-NHNN ngay 31 thdng 12 nam 2025 cia
Thong doc Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

TEN NGAN HANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: oo ,NQAY ...... thang ...... ndm ...

VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN THAY DOI PIA PIEM PAT TRU SO
CHI NHANH O TRONG NUOC, PHONG GIAO DICH CUA NGAN HANG
THUONG MAI

Kinh gtri: Ngin hang Nha nude Viét Nam

Ma s6 doanh nghiép/sé Quyét dinh thanh lgp:
S6 dinh danh ciia ngdn hang thiong mai (néu cé):
Co quan cap: Ngay cap:
Tén ngan hang thuong mai:
Tén giao dich di ngoai (néu co):
Tru so chinh:
Dién thoai: Fax:
bPé nghi Ngan hang Nha nudc chép thuan thay ddi dia diém dit try sé chi nhanh &
trong nudc, phong giao dich nhu sau:
1. Tén chi nhanh/phong giao dich
2. bia diém hién tai cta chi nhanh/phong giao dich
3. Dia diém dy kién chuyén dén
4. Ly do thay doi dia diém

5. K& hoach chuyén tru s& dé dam bdo tinh lién tuc trong hoat dong ddi véi chi
nhanh, phong giao dich da di vao hoat dong

6. Cam két dap tng cac yéu ciu quy dinh tai khoan 1 Piéu 15 Thong tu
..... /2025/TT-NHNN ngay ...../12/2025 cua Thong doc Ngéan hang Nha nuge Viét Nam
quy dinh v€ mang lu61 hoat dong cua ngan hang thuong mai.
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7. Nguoi dai dién hop phap ciia ngan hang thwong mai cam két: chiu trach
nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua cac thong tin cung cap tai van ban nay./.

Dinh kém ho so _ NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(Ghi danh muyc tai liéu dinh kém) CUA NGAN HANG THUONG MAI
(Ky tén va dong dau)
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Phu luc 111

MAU VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN CHAP THUAN CHUYEN DOI
HINH THUC PHAP LY NGAN HANG CON O NUGC NGOAI CUA
NGAN HANG THUONG MAI

(Ban hanh keém theo Thong tu“’so”’ 61/2025/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2025 cua
Thong doc Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

TEN NGAN HANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: oo , ngay ... thang ...... nam ...

VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN CHUYEN POI HINH THUC PHAP LY
NGAN HANG CON O NUGC NGOAI CUA NGAN HANG THUONG MAI

Kinh gui: Ngan hang Nha nude Viét Nam

M s6 doanh nghiép/sé Quyét dinh thanh ldp:

S6 dinh danh ciia ngdn hang thiong mai (néu cé):
Co quan cap: Ngay cdp:

Tén ngan hang thuong mai:

Tén giao dich déi ngoai (néu co):

Tru so chinh:

Dién thoai: Fax:

Pé nghi Ngan hang Nha nudc chap thuan chuyén d6i hinh thirc phap 1y ngan hang
con ¢ nudc ngoai nhu sau:

1. Tén day du bang tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai, t€n viet tat bang tiéng
Viét va bang tiéng nudc ngoai (n€u co) cua ngan hang con

2. bia diém (tén quoc gia va dia chi cu the)
3. Mtic vOn da cap cho ngén hang con ¢ nudc ngoai

4. Mtrc von du kién cap thém hodc muc von giam tai ngan hang con ¢ nude ngoai
khi chuyén d6i hinh thirc phap ly (néu c9)

5. Ly do chuyén dbi hinh thirc phap 1y
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6. Nguoi dai dién hop phap ciia ngan hang thwong mai cam két: chiu trach
nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua cac thong tin cung cap tai van ban nay./.

Dinh kém ho so _ NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(Ghi danh muyc tai liéu dinh kém) CUA NGAN HANG THUONG MAI
(Ky tén va dong dau)
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Phu luc IV

MAU VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN TU NGUYEN CHAM DUT HOAT
PONG CHI NHANH, PHONG GIAO DICH, VAN PHONG DAI DIEN, PON VI
SU NGHIEP O TRONG NUOC CUA NGAN HANG THUONG MAI

(Ban hanh kém theo Thong tw ;5 61 /2025/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2025 cua
Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam)

TEN NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: oo ,NQAY ...... thang ...... ndm ...

VAN BAN PE NGHI CHAP THUAN TU NGUYEN CHAM DUT HOAT PONG
CHI NHANH, PHONG GIAO DICH, VAN PHONG DAI DIEN, PON VI SU
NGHIEP O TRONG NUGC CUA NGAN HANG THUONG MAI

Kinh guri: Ngan hang Nha nude Viét Nam

M s6 doanh nghiép/sé Quyét dinh thanh ldp:

S6 dinh danh ciia ngdn hang thwong mai (néu cé):
Co quan cap: Ngay cap:

Tén ngan hang thuong mai:

Tén giao dich ddi ngoai (néu co):

Tru so chinh:

bién thoai: Fax:

bé nghi Ngan hang Nha nudc chép thuan tu nguyén chdm dat hoat dong chi
nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi su nghi¢p ¢ trong nude nhu sau:

1. Tén chi nhanh/phong giao dich/ van phong dai dién/don vi sy nghiép ¢ trong
nudc dé nghi ty nguyén cham dat hoat dong

2. Dia chi chi nhanh/phong giao dich/ van phong dai dién/don vi sy nghiép ¢ trong
nudc dé nghi ty nguyén cham dut hoat dong

3. Ly do cham dut hoat dong

4. Nguoi dai dién hop phap ciia ngan hang thwong mai cam két: chiu trach
nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua cac thong tin cung cap tai van ban nay./.

Dinh kém hé so NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(Ghi danh muc tai liéu dinh kém) CUA NGAN HANG THUQN G MAI
(Ky tén va dong ddu)
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Phu luc V
MAU BAO CAO TIiNH HINH CHI NHANH, PHQNG GIAO DICH, V@N PH(“)NG
DAI DIEN, PON VI SU NGHIEP G TRONG NUGC; CHI NHANH, VAN PHONG
PAI DIEN, NGAN HANG CON O NUOC NGOAI

(Ban hanh kém theo Thong tw 56 61/2025/TT-NHNN ngay 31 thdng 12 ndm 2025 quy
dinh vé mang luoi hoat dong cua ngan hang thuwong mai)

TEN NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
...... , ngay ....... thang ....... nam .......

BAO CAO TINH HINH CHI NHANH, PHONG GIAO DICH, VAN PHONG PAI
DIEN, PON VI SU'NGHIEP O TRONG NUGC; CHI NHANH, VAN PHONG DAI
DIEN, NGAN HANG CON O NUOC NGOAI

Kinh giri: Ngan hang Nha nudc Viét Nam (Cuc Quan 1y, giam sat to chire tin dung)

Bang 1: Bao cdo tinh hinh chi nhanh, phong giao dich, van phong dai dién, don vi sy
nghiép o trong nuoc

Noi dung bao cdo| Tai thanh pho Ha Noi | Tai thanh phd Hé Chi | Tai cac tinh, | Téng
Minh thanh phd truec | cong
thudc Trung
wong ngoai dia
ban thanh phé

[Ha N(:)i V:Zl thanh
phé Hb Chi
Minh

Khu | Khu vee ngoai | Khu |Khu vue ngoai | Vung | Khu

vue thanh vue nji thanh néng | vuc

nji thanh thén | khéac
thanh N6ng | Khu
thon vuc
khac

1. S6 lwgng tinh
dén 31/12, va
30/6 hang nam

Chi nhanh

Phong giao dich

'Van phong dai
dién




Don vi sy nghiép
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2. SO phat sinh
tang trong ky
b4o cao (bao gom
cac don vi da
dwoc chip thuén
thanh l1ap nhung
chwa khai truong
hoat dong)

Chj nhanh dugc
chap thuan thanh
lap moi

Chi qhénl} duoc
chuyén doi tr
phong giao dich

Phong giao dich
duoc chap thuan
thanh 1ap mdi

Phong giao dich
dugc chuyén doi
tur chi nhanh

Van phong dai
dién

Don vi sy nghiép

3. S6 phat sinh
giam trong ky
bso cao (chAm
dit hoat dong,
chuyén doi)

Chi nhanh

Phong giao dich

Van phong dai
dién

Don vi sy nghiép

4. Tinh hinh hoat
dong cac chi
nhanh

S6 chi nhanh c6
chénh 1éch thu chi
duong

S4 chi nhéanh ¢6
chénh 1éch thu chi
am




SO chi nhanh ¢o ty
1€ no xau vuot qua

3%
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S6 chi nhanh c6 ty
1€ ng xau khong

vuot qua 3%

S6 chi nhanh bi xir
phat vi pham hanh

chinh

Bang 2: Bao cdo vé tinh hinh chi nhanh, van phong dai dién o nudc ngoai

Loai hinh Tén Dia chi Von cAp/von thanh ldp  [Tinh hinh hoat
dong (Bao cdo
tinh hinh to
chire, hoat
dong)
Bing VND | Bang tién té
nuoc sé tai
1. Chi nhanh

thuong mai &

Cac hién dién

nudc ngoai truc
thudc chi nhanh

2. Van phong
dai dién

Bang 3: Bao cdo vé tinh hinh ngan hang con ¢ nwoc ngoai va viéc chuyén doi hinh
thiee phadp Iy ngdn hang con ¢ nuwdc ngoai

Loai hinh

Dia chi

Voén cap/von thanh 1ap/so co phan

Tinh hinh
hoat djong
(Bao céo
tinh hinh
tb chire,
hoat dong
va chuyén
doi hinh
thure phap
ly ngan
hang con ¢
nwoéc
ngoai)

Von gop/so co phan

Ty 1§ von gop/ty 1¢ sé
hiru co6 phan
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Biang VND IB:;'mg tién t¢
nuwoc so tai

Ngan hang
con & nudc
ngoai

Mang ludi
hoat dong
cua ngan
hang con ¢
nudc ngoai

1. Thot han gtri béo céo:

a) Bao c4o 6 thang dau nam: cham nhét ngay 31 thang 7 hang nam.

b) B&o c4o nam: cham nhét ngay 31 thang 01 nam lién ké sau nim bao céo.

2. Thoi gian chdt s6 lidu bao céo cua tig ky bao céo twong (g véi ky ké toan theo

quy dinh tai Luat ké toan.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP CUA

NGAN HANG THUONG MAI

(Ky tén va doéng dau)

NGAN HANG NHA NUOC
VIET NAM

S4: 55 /VBHN-NHNN

Noi nhgn:
- Ban lanh dao NHNN;

- Van phong Chinh phu (dé dang Cong bao);

- Céng thong tin di¢n tir NHNN;
- Luu VP, PC3.

XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

Ha No¢i, ngay 21thdang 5 nam 2026

KT. THONG POC
PHO THONG POC

CQ/"’______
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