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coNGTHONGﬂN mgumcamnpm? b 1157/QD-TTg Ha N&i, ngay 26 théng 6 ndm 2026
BEN 2.& ..... QUYET P
I\ Naby:- 23 1o hanh Khung chuan muc dao du'c, van héa kinh doanh gan voi

ban sziﬁz dan‘tdc.va tlep can dwge tinh hoa vian héa kinh doanh thé gidi
’. ir .y‘r':'. -

N RTHU TUONG CHINH PHU
C'an cu Luat To chuc Chinh phu ngay 18 thang 02 ndm 2025,
Can cw Luat T o»chuc chinh quyén dia phieong ngay 16 thdng 6 ndm 2025;

Can & Lu Luat Doc{'zh nghiép ngay 17 thang 6 niim 2020; Ludt sira d5i, b6
sung mot s6 dieii Cia Luét Doanh nghiép ngay 17 thang 6 ndm 2025;

Cdn ctk Nghi quyét 56 ' 33-NQ/TW ngay 09 thdng 6 nam 2014 cia Ban Chdp
hanh Trung uong Dang ve xdy dung va phat trién vin héa, con nguoi Viét Nam
ddp umg yéu cdu phdt trzen bén vu’ng dat nude; :

Can cu Nghj quyet s6 4]-NQ/TW ngay 10 thang 10 ndm 2023 cua Bé
Chinh tri vé xdy dung va phdt huy vai tro cia dji ngii doanh nhén Viét Nam
trong thoi ky moi;

Cdn cir Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngdy 09 thing 5 nam 2024 'gazq Chinh phii
bar hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thue hién Nghi quyét s6 41 -NQ/YW

ngay 10 thang 10 ndm 2023 cua B Chinh tri vé xdy dung va phdt huy vai tro cua
doi ngii doanh nhdn Viét Nam trong thoi ky mdi;

Can cir Nghi quyet 50 68-NQ/TW ngay 04 thang 5 ndm 2025 cua B¢ Chinh tri
Vé phat trién kinh té tu nhén;

Cdn cur Nghi quyét sd 1 38ﬂVQ CPngay 16 thang 5 nam 2025 cua Chinh pht
ban hanh Ké hoach hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghz quyet 56 68-NQ/TW
ngay 04 thdng 5 ndm 2025 ctia Bé Chinh tri vé phat trién kinh té tu nhén;

Can ciz Nghi quyét 56 80-NQ/TW ngay 07 théng 01 nim 2026 cua Bé Chinh
tri vé phdt trién van hoad Viét Nam, |
Cdn cu Nghl quyét s6 30/NQ-CP ciia Chinh phii ban hanh Chuong trinh

hanh dong cia Chinh phi: thuc hién Nghi quyét s6 80-NQ/TW ngay 07 thang 01
nim 2026 cia Bo Chinh tri vé phdt trién vin héa Viét Nam;

Theo dé nghi cua BY trucng B Vin héa, Thé thao va Du lich.

QUYET PINH:

Dleu 1. Ban hanh Khung chuén muyc dao dirc, vin héa kinh doanh gén véi
ban sic dan tdc va tiép cén tinh hoa vin hoa kinh doanh thé gidi.

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky ban hanh.



Pi€u 3. Bo trusng Bo Viin héa, Thé thao va Dir lich; B trushg céc bd,
Thu truorng co quan ngang bg, Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh pho
va céc co quan, td chirc, c4 nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay.

Noi nhin: | , KT. THU TUONG

- Ban Bi thu Trung wvong Pang; DH. TU'ONG

- Thu twdng, cac Pho Thi twéng Chinh phi; ‘

- Céc b, co quan ngang b;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phé tryc thude trung wong;

- Van phong Trung uong va céc Ban clia Pang;

- Vin phong Tdng Bi thu;

- Viin phong Cha tich nudc;

- Vian phong Quéc hdi;

- Toa 4n nhan dén t8i cao;

- Vién kiém st nhan dén tbi cao;

- Uy ban Trung vong Mit tran Té qudc Viét Nam; _

- Co quan trung vong cia céc td chirc chinh tri - x4 hdi;

- VPCP: BTCN, céc PCN, |
TGP Cbng TTPT, cac Vu, Cuc;

- Laru: VT, KTTH (2b)iw
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KHUNG.CHUAN MUC
Pao dirc, viin héa kinh doanh gén véi ban sic dan the
v tiép can dwoc tinh hoa vin héa kinh doanh thé gidi
(Kém theo Quyét dinh sé 1157/0D-TTg
. ngay 26 thdng 6 ndm 2026 cua Thi tudng Chinh phi)

- "\.

Chuwong I
B(‘)I TU’()NG PHAM VI, QUAN PIEM VA MUC TIEU

1. P6i tuorng va pham vi
a) béi tuong

- Doanh nghiép thudc moi. thanh phén kinh té hoat d6ng trén lanh thd
Viét Nam;

- Doanh nhén 1a ngudi Viét Nam, ngudi nude ngoai dang hoat déng kinh
doanh tai Viét Nam,;
- Tb chirc x4 hoi nghé nghiép;

- Co quan nha nuée hoach dinh chién luoc Xay dung, td chirc thue thi
chuin myc dao dirc, vin hoéa trong hoat dong kinh doanh.

b) Pham vi

. Khung chuar; muec dugc ap dung dbi véi toan bd hé)}_lt ddng quan tri, san xuét,
kinh doanh, truyén thong thuong hiéu va quan hé doi téc cua doanh nghiép,
doanh nhén.

2. Quan diém

- Bao dam Khung chudn muyc mang tinh toan dién, bao quat cac yéu ciu
vé dao dirc, vin héa kinh doanh va tudn thi phap luét, gop phan x4y dung méi
trudng kinh doanh minh bach, binh-déng va phat trién bén vimg;

- Gan Khung chuén myc vé6i B chi sb vin hoa quoc gia, nhén manh
trach nhlem x4.hoi va bao vé mbi trudng nhu ydu ciu tit yéu trong phat trién
kinh t& xanh va bén vitng ctia doanh nghiép;

- Phéat huy gla tri cbt 161 nhén van cta vin héa kinh doanh Viét Nam théng qua
két hop voi chuin muc quéan - tri. doanh nghiép hién dai, tén trong ngudi lao
dong, xay dung mdi trudng lam viéc tich cuc, sang tao;

- K¢ thira va 16ng ghép tinh hoa chuin muc qubc té, phu hop didu kién
Viét Nam, dong thoi lan tda van héa kinh doanh mang ban sic dan tc;



- Nang cao vi thé Va thuong hiéu doanh nghiép Vlet Na:m tren CO & dinh vi
Khung chuén muc 1 cdu phan cta ning lyc canh tranh mém’ quoc gia, thong
qua t1ep can va 4p dung cac chudn muc, tiéu chuin danh gia quoc te qua do6
tham gia sdu véo hé sinh thai d6i méi sing tao va chudi’ gid tri toan cAu;

- LAy doanh nghlep lam trung tdm; Nha nudc gift vai tro kin tao, dlnh huéng,
khuyén khich d6i méi sang tao, phét trién bén vilg va bao dam tinh kha thi, kha
niing img dung rdng rai cia Khung chuin myec. :

3. Muc tiéu

a) Muc tiéu tdng quét

Xay dyng va trién khai Khung chudn muc dao dtc, vin héa kinh doanh
Viét Nam trén nén tang céc gia tri vén hoa dan tc va cac gi4 trj nhan vin phd
quét, gén véi cac chuan muc quoc té vé& quan tri doanh nghiép, trach nhiém xa
hoi va phat trién bén vimg, nhim hinh thanh déi ngii doanh nhén liém chinh,
tdn trong con ngum bao dam quyén va loi ich chinh dang cta nguoi lao dong,

cong ddng va ngudi tidu ding; gép phén xay dung mdi trudng kinh doanh mmh
bach, 1anh manh; ning cao ning lyc canh tranh quéc gia va hdi nhip qudc té.

b) Muc tiéu cu thé
Pén nam 2027:

- Pat it nhét 60 trong sé 200 doanh nghiép thi diém ban hanh dugc bd quy
tic tmg xir hodc bd quy’ téc dao dirc doanh nghiép trén co s¢ ap dung Khung chuén

muc; thyc hién phé bién t5i thidu 02 1An/nam t&i toan thé cén b, nhan vién cla
doanh nghiép;

- Pao tao pﬁng cao nhén thlfrc~cho it nhit 10.000 doanh nhan, doanh nghiép
vé Khung chuin muyc va huéng dan ap dung trong doanh nghiép.
Dén niam 2030:
- C6 it nhét 1.000 doanh nghiép ap dung Khung chuén muc, timg budc tiém

'can va dap ung cac yéu clu vé san phim, dich vu theo céc chuan myc ESG
quoc té.

- Quéng ba thanh cong tdi thidu 20 doanh nghiép Viét Nam mang ban sic
dén toc tai 10 dién dan, hdi nghi vi co ché d6i thoai quéc t& uy tin (OECD, UN
Global Compact,...).

_Chuong 11 .
NQI DUNG CUA KHUNG CHUAN MUyC

Khung chudn muc duge xay dung trén co s& 06 gia tri cot 161 (Nhan
vin, Liém chinh, Minh bach, Trach nhiém, Sang tao va Hoi nhép), trong do chuin
myc Nhén van gifr vai tro trung tam, dong thoi, duge cu the hoa thanh 06
nhém chudn mye (chi tiét tai Phu luc I Quyét dinh nay), bao gbm:

Chuin myc 1: NHAN VAN (Tbdn trong con nguoi, lay khach hang, ngudi
lao d6ng lam trung tam cta viéc kinh doanh)



© (1.1) Khéch hang 13 trung tam.
(1.2) Xay dung vén héa doanh nghiép.
(1.3) Bao d4m quyén loi ngudi lao dong.

Chuan myc 2: LIEM CHINH (Tuén tha phép luét, trung thyc, khéng gian
14n; phong, chong tham nhiing)

(2.1) Tuan thu phap luit.

(2.2) Tén trong dbi thi va thi trudng.

(2.3) Canh tranh lanh manh.

(2.4) Phong, chng tham nhiing, rira tién.

Chuén myc 3: MINH BACH (Céng khai théng tin, r3 rng trong hop ddng,
quan trj)

(3.1) Trung thyc va minh bach véi khach hang.

(3.2) Trung thuc va minh bach véi di téc.

(3.3) Trung thye va minh bach trong quan tri, quan ly va vén hanh doanh
nghiép huéng téi chuin quéc té.

Chuén muc 4: TRACH NHIEM (Trach nhlem véi x3 hoi, cong ddng va
mdi trudng)

(4.1) Tréch nhiém véi xa hdi, cong ddng. .

(4.2) Trach nhiém v&i nhiém vu phat trién kinh t€ chung cia d4t nudc.
(4.3) Tréch nhi€ém v&i méi trudng,.

Chuin muyc 5: SANG TAO (Coi dbi méi 14 dong luc phat trién)

(5.1) Séng téo bén vimg trong phat trién linh vuc va san pham kinh doanh.
(5.2) Sang tao bén vimg trong mé hinh va quan ly doanh nghiép.

Chuén myuc 6: HOI NHAP (Mor rong tAm nhin qubc té, phat huy béan sic
Viét Nam)

~ (6.1) Xay dung bd quy t‘a".c Ung x1r co ban trong cac giao dich thuong mai
quoc té. :

(6.2) Tiép can tinh hoa van hoa kinh doanh thé giéi.

(6.3) Dao dirc, vin héakinh doanh gén v4i phAm chit dic trung clia ngudi
Viét Nam.

(6.4) Phat huy, lan tda ban sic dan tdc trong vin héa kinh doanh.

(6.5) Quang ba va gidi thiu md hinh chuén muc dao dic, vin hoéa kinh
doanh gin véi ban sic dan téc Viét Nam ra méi trudmg quoc té.



' Chlro'ng LI |
NHIEM VU VA GIAI PHAP TRIEN KHAI KHUNG CHUAN MUC

1. Tuyén truyén, gido duc va ning cao nhén thirc x4 hi

- Tnén khai truyén théng quéc gia vé Khung chuin myc va cac gia trl cbt 161;
tuyén truyén, ton vinh doanh nhén, doanh nghiép thuc hanh tbt dao duc, vin héa
kinh doanh.

- Long ghép ndi dung tuyén truyén, dio tao, 4p dung Khung chudn myc |
vao cac chuong frinh dao tao doanh nghi€p va phat trién cac nén tang hoc tap sb.

2. Hoan thién co ché, chinh sach thuc 'hién Khung chuén muyc

- Xay dung co ché phéi hop lién nganh; 1dng ghép _néi.dung Khung chun muc
vao cac churong trinh, chinh sach va dinh hudng phét trién bén vitng c6 li€n quan.

- Nghién ctru, ban hanh thang do Khung chuan myc dé do luorng, thuc day
viée thire hién céc gia tri ¢bt 16i cia Khung chudn muc; phu hop v6i B) chi s6
danh gi vin héa toan dién trong Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé phat trién
van héa giai doan 2025 - 2035.

3. Nang cao ning luc va dao tao ddi ngfi trién khai Khung chuén muyc

- Pio tao, tip huin va xiy dung 50 tay hudng dan; phét trién d6i ngii tu vén,
glam sat chuyén nghiép.

- Tang cudng hd trg k¥ thudt cho doanh nghiép, dic biét khu vuc tu nhén,
nhat 1a doanh nghiép vira, nho va si€u nho.

4. Thuc ddy thyc hién va hoan thién Khung chuan myc

- Ap dung linh hoat Khung chua.n muc; xay dung cong cy, chi tiéu danh gia
~ phu hop véi B ch1 s6 vin hoa quéc gia.

- Thu thap, phan tich dir 1iéu va ing dung cong nghé s6 phuc vu theo dai,
danh gi4 dinh ky viéc thuc hién Khung chuén muc.

5. Thi diém, danh gia va md réng mé hinh
- Thi diém ap dung Khung chudn myc tai mot sé doanh pghiép dé danh gia,
diéu chinh va x&y dung co che giam sat, danh gia dinh ky gén véi bao cao phat
trién bén viing, ESG va CSR.

- Tong két, cong nhan mé hinh tiéu bidu dé nhan rong, dinh ky c¢@p nhét
Khung chun mye, bdo dam tinh mé va kha ning thich émg véi yéu ciu phat trién. .

6. DAy manh hop tac quéc té va tiép can tinh hoa vin héa kinh doanh thé gioi

- Tang cuong hop tac véi cac to chirc quoc te; lan tda cac chuan muc dao dic
~va van héa kinh doanh ctia Viét Nam ra thé giéi.
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- Chu déng phong ngira tic dong tiéu cuc dén an ninh qudc gia; ngin chin
nguy co 1¢i dung, chuyén héa chinh séch, phép Iuat di 1éch dinh huéng muc tiéu
phat trién kinh t& - x4 hoi cia Dang va Nha nude trong qua trinh cac doanh nghiép
tham gia c4c mang luéi, dién dan va hop tic quéc te

~ Chuwong IV
KINH PHi VA TO CHUC THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién
Kinh phi thyc hién Khung chun muc duoc bao dam tir cic ngudn:

- Nguon ngén sach nha nude cp cho céc b, co quan trung wong va dia phuong
theo phén cép ngin séch nha nuéc hién hanh, ddm bio ding quy dinh phap luat
vé& ngén sach nha nudc va céc vin ban phap ludt khac c6 lién quan;

- Ngudn huy dong hop phap theo quy dinh cia phap luét;
- Ngudn déng gép, tai tro hop phap ciia doanh nghiép va céc td chirc, ¢4 nhén.
2. T8 chirc thuc hién

a) B Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Cht tri t4 chirc trién khai, d6n dbc thuc hién Khung chuin muc; xay dung
ké hoach huong dan, kiém tra, giam sat viéc thuc hién dinh ky theo timg giai doan;
lam diu mbi didu phdi, téng hop, danh gia; dinh ky truéc ngay 25 thing 12

hang nadm, bao cao Thu tudng Chinh phu tlnh hinh, két qua thuc hién Khung
chuan muec.

- Chu tri, phéi hop véi B6 Tai chinh, cac bd nganh lién quan, Lién doan
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) Hiép hdi Phét trién Vin héa
Doanh nghiép Viét Nam va cic dia phuong xdy dung thang do, viin ban huéng
din, co ché van hanh Khung chuén muc.

- Ra so4t, dé& xuit sira ddi, bd sung va hoan thién thang do lién quan dén vian
hoéa doanh nghiép, dao dirc van héa kinh doanh va phét trién doi ngii doanh nhén
theo hudng ddng bs, phit hop v6i yéu ciu thyc tién.

- Phéi hop vai cac bg, nganh, dia phuong long ghep cdc muyc tiéu, nhiém vu
ctia Khung chudn muc vio cac chuong trinh, d& 4n lién quan.

- T4 chirc tuyén truyen phd blen dio tao, bdi dudng, truyén thong vé Khung
chuan muyc trén pham vi toan quéc; huy ddng céc ngudn luc x& hoi héa phuc vu

trién khai.

b) BS Tai chinh ,

- Chui tri b trf kinh phi thyc hién trong du ton chi ngan sach nha nuéc hing
nim cua cac bd, co quan lién quan, bao ddm theo ding quy dinh phap luat vé ngin
sach nha nuéc va phap ludt khac ¢é lién quan.
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- Phéi hop véi B§ Vién hoa, Thé thao va Du lich trong vi€c 16ng ghép ndi

dung tuyén truyén, gido duc, dio tao vé Khung chuén myec tai cac Chu‘O'Ilg trinh,
dé 4n dao tao doanh nghiép, doanh nhan dé trién khai Nghj quyét s6 68-NQ/TW.

¢) B Cong Thuong: Chi tri, phdi hop trién khai cac hoat dong thic diy dao
dure, van hoa kinh doanh va trach nhiém x8 héi ciia doanh nghiép trong linh vyuc
| thuorng mai va hi nhap quoc té; 1dng ghép Khung chuin muc vao céc hoat dong
x1ic tién thuong mai, phat trién thi truedng va hd tro doanh nghiép tham gia chuo1
gid tri toan céu, bdo dam phu hgp véi cac chuong trinh, nhiém vu dé dugce cap co
thdm quyén phé duyét.

d) B6 Khoa hoc va Cong nghé

_ - Chi tri, huéng dfn va hd tro doanh nghiép img dung cong nghé sd, chuyén
{061 s6 trong quan tri van héa va dao dic kinh doanh.

- Chti dong nghién ctu, xdy dung, vin hanh c4c nén ting sb va giai phap
cdng nghé phyc vy vigc ting cudng minh bach, chuén hoa quy trinh quan trj vén
hoa - dao dirc, thiic day hinh thanh hé sinh thai tri thirc va 461 méi sang tao vé van
héa, dao dirc kinh doanh. |

- Phéi hop véi B Vin héa, Thé thdo va Du lich xay dung, trién khai céc
chuong trinh, b6 cdng cu danh gid, cac g dyng ho trg doanh nghiép ap dung
Khung chuan muc.

d) B6 Gido duc va Dao tao

- Chii ddng nghién oiru, cip nhét va 1ong ghép ni dung vé dao dirc, vin hoa
kinh doanh vao chu'orng trinh dao tao, boi dudng doanh nhén, can bg quan ly, sinh
vién va hoc vién cac nganh lién quan.

- Xay dyng gido trinh, tai liéu gidng day, md hinh hoc tép, dao dirc, van héa
kinh doanh va quan tri bén vimg.

- Phéi hop v6i BO Vin hoa, Thé thao va Du lich va cac Hiép hoi nghe nghiép
td churc hoi thao, hdi nghi, tAp hun va truyén théng vé Khung chudn muyc.

- Pao tao, bbi durorng doi ngii gidng vién, chuyén gia hd tro doanh nghiép
trong x4y dung va trién khai céc chuén myc dao dirc, viin héa kinh doanh.

e) Cac bg, co quan ngang bd

- Chi dao céc co s& dao tao, don vi nghién ciu thude pham vi quén ly Iong
ghép ndi dung Khung chuén muc vao chuong trinh dao tao, nghién ctru va bdi
dudng nguodn nhan lyc phi hgp véi déc thi nganh, linh vuec.

- Phéi hop v&1 Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich trién khai Khung chuén muc
theo chirc ndng, nhiém vu duge giao; chu déng long ghép muc tiéu, ndi dung va
giai phap vao chlen luge, chuong trinh, ké& hoach ctia bd, nganh; phdi hop dao tao,
tap huén, truyén thong, hu:()'ng dan va mé& rdng cidc méd hinh thuc hién hidu qua;
déng thoi cung cip, chia sé thong tin phuc vu cdng tac theo ddi, danh gid, gidm
st viéc thyc hién Khung chuén muyec.
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g) Céc co quan truyén thong (thudc hé théng béo chi qubc gia, do co quan
¢6 tham quyén quan ly theo quy dinh phép luit)

Chu tri san xuat, phat séng va dang tai n6i dung truyén thong vé Khung chuén
muc trén cac kénh truyen hinh, phat thanh, b4o chi va cac nén téng s6, bdo dam
lan toa rong rdi téi cong ddng doanh nghiép va xa hdi.

h) Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé

- Chu dong trién khai va 4p dung Khung chuin murc; 16ng ghep Khung chuin
muc vao cac dinh hudng phat trién kinh t€, x& héi va cai thién méi trudng dau tu,
kinh doanh cua tinh/thanh pho

- Chui déng bd tri ngudn ngan sach dia phuong dé thuc hién Khung chudn
muc, bao dam hiéu qua, kha thi.

- Ch1 dao céc s, ban, nganh va Uy ban nhan dén cip xa/phucmg xdy dymg ké
hoach trién khai, b4o dam Khung chudn myc duge quén triét va thure hién ddng bo.

- Tang cu‘orng hd trg doanh nghiép, tiép c4n va 4p dung Khung chudn muc;
phéi hop véi cac don vi lién quan t6 chirc cc hoat dong truyén thdng, dao tao,
tap huén, huéng dan thuc hanh va nhin rdng mé hinh doanh nghiép dién hinh.

- Xay dung co ché khuyen khich doanh nghiép tai dia phuong thuc hanh tét
dao dic, vin hoa kinh doanh, gan vé1 cac chuong trinh thi dua, khen thudng, t6n
vinh doanh nghiép theo thdm quyén cua dia phuong.

- Theo ddi, dénh gia tinh hinh trién khai tai dia phuong, tdng hop va bao cao
két qua dinh ky hing nim v& B4 Vin hoa, Thé thao va Du lich; dé xuét c4c giai
phép nang cao hiéu qua 4p dung Khung chuén muc.

i) Cac td chirc: VCCI, Hiép hoi Phét trién Vin héa Doanh nghiép Viét Nam
va cac Hiép hdi nghé nghiép, Hiép hoi doanh nghiép

- Phéi hop v&i B Vén hoa, Thé thao va Du lich trién khai Khung chun muc,
dam nhan vai trd ciu ndi gifta co quan quéan Iy nha nuéc va cdng ddng doanh nghiép.

- Tb chirc cic chuong trinh truyén thong, tap huédn, dao tao va phd bién
Khung chun muc cho cc doanh nghiép hoi vién; x4y dung tai liéu huéng dan
Khung chuin muyc pht hop véi timg nganh nghé.

- Hb trg doanh nghiép trong d4nh gi4 ndi bd va thue hién Khung chudn muyc.

- Ap dung Khung chuin myc 1am cin ¢t dé ton vinh doanh nghiép thyc hanh
tdt dao dire, van hoa kinh doanh; lan téa céc thuc hanh tét trong cdng ddng doanh
nghiép.

- Tao dung va phat trién mang lwé6i lién két giita doanh nghiép, chuyén gia,

va céc td chire xa hdi nghé nghiép nham thic diy thuc thi Khung chuén muc dong
b6, bén viing.

- Phéi hop véi B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich theo ddi, danh gia tinh hinh
thuc hién.



" k) Cac doanh nghiép
Chu dong ap dyng va duy tri thyc haoh Khung chuan muc, trong toan b hoat
dong quan tri, san xuét, kinh doanh, truyén thong thuong hidu va quan hé 601
- tac; l6ng ghep céc gid tri dao dic va vin héa kinh doanh vao chién lugc phét tridn
doanh nghiép; dao tao v& viin héa doanh nghlep cho cdn bd.quan Iy va nguoi lao
dong; tb chirc trién khai thuc hién Khung chudn mirc duoc chi tiét tai Phu luc 2
Quyét dinh nay.



Phu luc I
CPAO PUC, VAN HOA KINH DOANH
AN TOC VA TIEP CAN PUQC TINH HOA
AN/HA KINH DOANH THE GIOI

e/ iheo Quyét dinh s6 1157/0P-TTg
6 ndm 2026 cua Thii twdng Chinh phu)

STT

CAC CHUAN MU'C

NHAN VAN ,
T6n trong con ngwdi, ldy khdch hang, nguoi lao dong lam trung tdm cua
viéce kinh doanh '

1.1

Khach hang 1a trung tim

1.1.1

1.1.2

1.1.3

Léy loi ich hop phap, 1au dai cua khach hang lam trung tAm trong moi
hoat dong va quyet dinh san xuét, kinh doanh; coi sy hai long, niém
tin cia khach hang 13 co s& quan trong cho uy tin va phat trién bén
vitng cua doanh nghlep

Ton trong va bao vé quyén, lgi ich chinh dang cua khach hang, d6i xir
cong bang, khong phan biét dbi x; khong loi dung sy thiéu théng tin
hoc vi thé yéu hon ctia khach hang d8 truc loi; ling nghe va cdi thién
dua trén phan hdi khach hang tir m01 kénh.

Bao dam minh bach trong cung cp théng tin va trach nhlem vai khéach
hang, thuc hién day da nghla vu théng tin, bio vé quyén riéng tu va
dit liéu céa nhan; ling nghe, tiép thu ¥ kién ctia khich hang, huéng t6i
xiy dung mdi quan hé tin cdy, 1au dai, hai hoa lgi ich.

1.2

XAy dwng van héa doanh nghiép

1.2.1

1.2.2

1.2.3

Tao dyng mdi truorng lam viéc nhén vin, tdn trong nhin phéim, cong
bang, hop tac, chia sé, ling nghe trong ndi bd doanh nghiép, gép phin
hinh thanh khéng gian lam viéc thin thién, an toan va gan boé lau dai.
Xay dung va duy tri cdc chudn myc tmg xit dua trén céc gi4 tri nhén vin
nhu tén trong, trung thuc, trach nhiém va hop tic gitra lanh dao véi
ngudi lao. dong, gma ngudi lao ddng vaéi nhau; qua d6 cung ¢ niém
tin, su doan két va vin héa ndi bd lanh manh. .
Trong ndi b doanh nghiép, xay dyng van hoa doanh nghiép bang cac
hoat déng cu thé (thanh lap quy hd tro tuong than tuorng ai; két
nghia gifta cac phong ban; céc chuong trinh vé ngudn; cac lép tap
huén vé dao dirc kinh doanh; v.v...)

1.3

Bio dam Quyen loi ngwdi lao ddng

1.3.1

Xay dung ké hoach, 1§ trinh dat dugc céc ching nhén quéc té uy tin vé
dam bao quyen o, phuc lgi cho ngudi lao ddng @& 1am bao chimg chét
lugng cho méi trudng lao dong tai doanh nghiép nhu: Great Place to
Work®; ISO 45001 (tiéu chudn qubc t& vé hé théng quan Iy an toan va sire
khde nghé nghiép); SA8000; Tiéu chuén lao dong quéc t& ciia ILO (ILS).




2 %M

132

133

1.3.5

1.3.6

1.34

Hanh dong theo tiéu chudn DEI (Dlver51ty, Eqmty, and Inclusmn) vé:
da dang, cong bang va hoa nhép trong m01 ‘tryong lam viéce.

Ty vao tiing quy mo6 doanh nghlep,;xay dung dugc hé thong phong
ban bac vé€ nguoi laoc dong theo cau truc chudn quéc té nhu: Quan Iy

nhén sy; Hanh chlnh-Phap che, HSE; Cong doan; Bo phan khleu nai
an danh; Truyén théng ndi bd; chim séc sirc khoe va tinh than!.

Xéy dyng 16 trinh gitip nhén vién phat trién sy ngh1ep va nang lu'c ca
nhén theo chuén qudc té vai chi sé danh gia ré ring.

Sir dung khoa hoc, cdng nghé va dbi méi sang tao theo huéng nhén
van, gop phin néng cao ning suit lao dong, ddng thoi bao dam quyén

1 va loi ich hop phap, chinh d4ng ctia ngudi lao dong.

Bao dam mdi truorng lam viéc an todn cho ngual lao déng.

LIEM CHINH
Tudn thi: phdp ludt, trung thiee, khéng gian lgn; phong, chdng tham nhiing

21

Tuin tha phap luit

2.1.1
2.1.2

Tuén tha Luat Canh tranh va hoan tit cac nghia vu thué.

Tuan thi B luat Lao dgng, Luat Doanh nghiép, Luét Bao hiém x3 h01
Luit An-toan vé sinh lao dong v.v..

2.2

Tén trong d6i thi va thj trwdng

22.1

Tén trong d6i thi va luat choi _chung trén thu'ong trudong. Ton trong
ban quyén, nhin hiéu, séng ché cla déi thu, khong sao chép, 1am gia
hoéc str dung trai phep tai san tri tué cia ddi thi; khong néi x4u/bsdi

23

nho/bia dit thong tin v& dbi thu.

Canh tranh lanh manh

23.1

Khong lam dung vi thé d6c quyén hoic dimg déu thi trufmg dé chén
ép cdc doanh nghiép nho cung nganh nhu: ban pha gia; ép nha phin
phdi doc quyén loai bd dbi thi v.v..

24

Phong, chong tham nhiing, rira tién

2.4.1

2.4.2

243

Ngh1ern cAm viéc dua hodc nhan bit ot thi gi c6 gid tri (tlen bac, qua |
tdng, &n hué) nhim muc dich gay anh huéng khong dimg dén dén cac
quyét dinh kinh doanh; bao gom céc banh vi gian 13n nhwr lra déi hoic
lam dung quyén lyc.

Xay dung hé théng ké toan minh bach, chi tiét phan 4nh day di moi
giao dich, ngidn chidn cac khoan thanh toan "ngoai sb sich", cic
giao dich bét hop phép.

Xay dung co che td c4o vi pham trong pham vi doanh nghiép dé
bao vé ngudi td cdo nhu duwdng diy néng an danh, chinh sich
khdng tra diia.

1 Chu triic ndy 43 c6 tai cdc doanh nghiép nhu Vinamilk, Viettel, FPT




.| ’MINH-BACH

Céng khai théng tin, ¥ rang trong hop dong, quén tri.

31

Trung thwe va minh bach véi khach hang

3.1.1

Trung thwe va minh bach v& san phim/dich vu; dam béo chit hegng
va 4§ an toan cia sdn pham/dlch vy; ton trong va ddm bdo quyén
lgi ctia khach hang

3.2

Trung thuc va minh bach véi d6i tac

3.2.1

322

Thye hién trung thyc, minh bach va ¢é trach nhiém trong quan hé véi
dbi tac, tir dam phén, ky két dén thuc hién hop ddng; ton trong va thuc
hién nghiém tuc cdc cam két d3 thoa thuan; bao dam cong bang, binh
dang, canh tranh lanh manh, khong loi dung vi thé; giai quyét cac tranh
chép trén co sé thién chi, hop tAc va tun thi phép luat.

Huorng toi xay dung quan hé hop tic lau dai, cung phat trién véi
ddi tac, trén co s& hai hoa lgi ich, ton trong 13n nhau va cing chia
sé trach nhiém x3a hoi, gop phan hinh thanh mo6i trudmg va hé sinh
thai kinh doanh minh bach, lanh manh va bén viing.

33

Trung thwc va minh bach trong ?uan tri, quan ly va vin hanh
doanh nghiép hwong toi chuin quoc té

3.3.1

33.2

333

334

335

Doanh nghiép dat chudn quéc t& v& kiém so4t va kidm toan ndi b véi
céc chimg nhén uy tin nhu COSO (vé kiém soét ndi bd); A (khung
tiéu chuln toan ¢iu cho kiém toan ndi bd) ciing cac tiéu chuén ISO
lién quan nhu ISO 9001, ISO 37301, ISO 31000 v.v..

Doanh nghiép c6 4p dung hé théng quén trj va van hanh theo tiéu chuin
quéc té theo cac mirc @6 khic nhau twong Ung véi quy md doanh
nghiép, tiéu biéu nhu: H8 thong quéan ly tich hop IMS (gém ISO 9001
- chét lugng, ISO 1400 - moi trudng va ISO 45001 - an toan, sic khoe
nghé nghiép); B6 tiéu chuén ding & danh gia mic do phat trién bén |
viing va trach nhiém cua mdt doanh nghiép ESG (két hop ISO 14001
+ 45001 + 26000 + SA8000); B6 Nguyén tic quan tri Cong ty
G20/0ECD; v.v..

Xay ding Ban lanh dao doanh nghiép dat chudn mé hinh quan tri qubc
t& nhur: tap trung vao tinh minh bach, trach nhiém, hiéu qua chién hugc,
da dang héa va kha ning giam sét rii ro, nhdm dam bio ban ldnh dao
hoat ddng hidu qua va phii hop véi loi ich ¢b dong ciing nhu cac bén
lién quan,

Xay dung St ménh, TAm nhin, Triét Iy kinh doanh, céc gia tri ¢t 15i
ctia doanh nghiép; ¢6 ké hoach, 16 trinh hanh ddng va giam sat 18 rang,
c6 tinh thuc té véi doanh nghiép, dam bao hai hoa loi ich dai han
cua cac bén ¢6 lién quan {chi doanh nghiép, ngudi lao ddng va cong
déng}

Tuén thu vi€c quan tri va vin hanh doanh nghiép ding cam két
quéc té ma Chinh phu d3 ky két.




TRACH NHIEM
Trach nhiém voi xd hoi, céng dong, moi truong.

4.1

Trach nhi€ém véi xa hoi, cong dong

4.1.1
4.1.2

4.1.3

4.1.4

Ung hd céc chuong trinh do nha nude phat dong; tham gia xay dyng
chinh séch kinh té, xa hdi déng gbp vao su nghlep quan tri dat nuée
cung Péng va Chinh phu.

Tham gia cac hoat dong nham cung co néng cao vi thé, tAm véc cia
doanh nghlep tu nhén trong nén kinh t quoc gia

Tham gia va hoat dong tich cuc trong cac hi€p hoi, td chitc doanh
nhan uy tin tai Viét Nam nhu: Lién doan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI); cac Hi€p hdi theo nhém doanh nhéan (DNT,

VINASME v.v...); cdc Hiép hdi nganh nghé (VASEP VITAS,

VINASA v.v...); cdc Hiép hdi doanh nhén dla phuong v.v..

4.2

Trach nhiém véi nhiém vu phat trién kinh té chung ciia dat niwde

4.2.1

4.2.2

423

42.4

X4y dung doanh nghiép 16n, viing manh, hudng t61 muc tiéu duge gia
nhép danh sach nhimg doanh nghiép 16n trén thé gidi, tao uy tin cho
nén kinh t& Viét Nam.

Séang ché, phat minh, d& xudt céc san phim, g1a1 phap kinh doanh thong
minb, séng tao xUmg dang lam thuong hi¢u qubc g1a @& canh tranh véi
cac nudc trén thé gidi, gop phén thuc diy nén kinh € dAt nude.

Pat dugc mirc tang trudng doanh thu hodc lgi nhuén cua doanh
nghiép cao hon muc ting GDP trung binh ctia Viét Nam.

Pong gop lon va 6n dinh vao GDP quoc gia thong qua quy m6 doanh
thu, san xuét kinh doanh hiéu qué va mé rong du tu.

4.3

Trach nhi€ém véi moi tru'()'ng

43.1

43.2

Quan trj theo bd 3 tiéu chuén vé& Moi tru'o‘ng xd hoi - quan tri ESG :
(environment - social- governance) voi cac s6 liéu minh bach dé do
ludng nhing yéu tb lién quan dén dinh huéng, hoat dong phét trién
bén viing cia doanh nghiép.?

Hoat ddng thuc té theo dinh hudng trich nhiém x4 hdi ctia doanh nghlep
theo tiéu chudn ctia ISO 26000°; Tiéu chudn Béo c4o bén vimg ESRS;.

SAN G TAO ’
Coi doi mdi la déng luc phdt trién

5.1

Sang tao bén vitng trong phat trién linh vire va sin phim kinh doanh

5.1.1

C6 ché tai v& kidm soat giam sét viéc str dung Al trong sang tao
san pham tai doanh nghiép: Cé ching nhén riéng cho cac san
phim/dich vu dugc sang tao bang Al d8 khéch hang va d6i tac nhan
dinh chinh xac vé gla tri ctia san phim va dich vy; c6 ché tai lién quan
dén ban quyén néi dung do Al tao ra; dam bao an toan va bdo mit
hé thong cdng nghé dé quan 1y rdi ro an ninh mang li€n quan dén
san phdm/dich vu ctia doanh nghiép (deepfake, thn céng md hinh
(model poisoning), xam nhép dix liu v.v...)

2 https://baochinhphu.vn/esg-dong-luc-phat-trien-ben-vung-trong-ky-nguyen-moi- 102250423 183218857 htm
3 hitps://chungnhanquocgia.com/tieu-chuan-iso-26000-pdf-tieng-viet/
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5.1.2

Cé chién lugc R&D (research &development) theo hudng séng tao
va bén vu'ng tao ra san pham/dlch vy méi ¢b tinh dot pha; img
dung cdng nghé tién tlen, cai tién quy trinh san xuit nhim ting
higu suét, giam chi phi; phdi hop vdi vién nghién ciru trudng, startup,
dbi tac cong nghé trong nudc va qudc té.

5.2.

S4ang tao bén vitng trong md hinh vi quan ly doanh nghiép

5.2.1

52.2

523

C6 chién luoc xay dung d4i ngil ké thira mét cach can trong va co 19
trinh r rang dya trén cac tidu chuin nhur: xdc dinh 18 céc vi tri then
chbt udn cén ngudi ké can dé dam bao tinh lién tuc kinh doanh; tim
kiém, dénh gi4 va phat trién Gng vién tiém ning; gidm sat, d4nh gia
dinh ky vé& ning luc, dao dirc va tAm nhin cia tmg vi.

Phit trién tu duy d6i méi mang lai gia trj bén vimg trong 5 - 10 ndm
ti va ddng hanh cling véi dinh huon phat trién chung cta nha nuéc,
huéng t&i muc tiu phat trién Bén vung (SDGs - Sustainable
Development Goals) do Lién horp quoc dé ra*.

X4y dung dugc bd phin dbi mai chuyen trach dé thu nghlem y
tudng sang tao. B phan nay dat cac yeu t& then chét nhu: cé
13nh dao cip cao dich than dan dit; c6 ngan sach riéng; c¢6 co ché
chép nhén thét bai; ¢6 hé thdéng thu thip ¥ tudng tir nhan vién; cé
chi tiéu ra mit ¥ twong mdi, sdng tao dinh ky hang nim.

HOQI NHAP
Mo réng tam nhin quoc té, phat huy ban sac Viét Nam

6.1.

Xay dung bd quy tac @ng xir co ban trong cac giao dich thwong
mai qudc té

6.1.1

Tuan thy cac tiéu chuan quéc t& nhu: GDPR - ISO 27000 - OECD
Privacy Guidelines (thugc nhém tiéu chudn vé bao vé dit lidu ca

nhén, quyén riéng tu va an ninh théng tin.) v6i khach hang va dbi
tac.

6.2.

Tiép can tinh hoa vin héa kinh doanh thé gidi

6.2.1

Doanh nghiép chu dong chon loc va ‘chuyén hoéa tinh hoa van hoa kinh
doanh thé gidi phu hop véi tdp quan kinh doanh va ban sac Viét
Nam

6.3

Pao dirc, vin héa kinh doanh gin voi pham chit diic trung cia
ngudi Viet Nam

6.3.1

6.3.2

Bua long yéu nudce, tir hao dan toc va y chi déc 1ap thanh nhimmg
phuong cham hoat dong cu thé ctia doanh nghiép; x4y dung chinh
sach trach nhi€m x4 hoi gan lién vdi loi ich qudc gia; tich hop cac
gia tri lich sir va dén tdc vao quy tic dao dirc v.v... St dung céc
hinh anh, bidu tugng van héa dé khoi day long yéu nuc’rc, niém tw
hdo dan toc.
Thic dy hop tac gifra cac doanh nghiép dé tao nén mdt cong ddng
doanh nghiép Viét Nam théng nhit va doan két thong qua céc tb
chue, higp hoi lién két, doanh nghiép két nghia v.v..

* https://vietnam.un.org/vi/sdgs
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6.4

Phéat huy, lan t6a ban sic din thc trong vin héa kinh doanh

- 6.4.1

6.4.2

Str dung, tich hgp nhiing biéu tugng; gia tri vat thé, phi vét thé cla
dan tdc vao doanh nghiép ctia minh,

Co cac hoat ddng tén vinh, dao tao, giao luu, vin thé m¥... nhim
néng cao nhan thic cia ngudi lao dong vé ban séc dan toc.

65

Quing ba va _gioi thi€u mo hinh chuin muye dao dire, viin hoa
kmh doanh gin véi ban sic din tdc Viét Nam ra méi trudng quic
té '

651
652
6.5.3

- 6.54

Co cac hoat dong dbi thoai va trao ddi dé ning cao hop tac quéc
té trong xdy dyng chudn muc dao dirc, viin hoa kinh doanh gén véi
ban sdc dan tdc.

Trong hop. téc kinh doanh véi dbi tac, cé bo quy tic Ung XU song
phuong hogc da phuong @& hoa hop giira.cac chuén myc quéc te va
phtt hop véi ban sic dan toc Viét Nam.

Cé cac hoat dong chi dong quang ba, lan téa méd hinh chuén muc dao
dire, vén hoa kmh doanh gin véi ban sic din tdc Viét Nam ra modi
truomg qudc té.

Xay du'ng thu'o‘ng hiéu doanh nghiép Viét Nam nham cing cb, nang
cao vi thé, tAm voc ciia doanh nghiép trén trudng qubc té




Phu luc IT

Hdi i TRIEN KHAI KHUNG CHUAN MUC PAO PUC, VAN HOA KINH DOANH
ENAN IFOC VA TIEP CAN DUO'C TINH HOA VAN HOA KINH DOANH THE GIOX

> -(Kém theo Quyét dinh 56 1157/0D-TTg

ngay 26 thang 6 nam 2026 cua Thil tuéng Chinh phu)

TT Tén nhiém vu/co quan chu tri Co quan phoi hop - Kétqua hTol,;glﬂgll;?h
. BO VAN HOA THE THAO VA DU LICH | |
Pidu phéi, theo ddi, danh gia viéc trién khai| - C6 co ché gidm st vi| Hang nim
Khung chudn muc dao dirc, viin hda kinh doanh bao céo danh gid dy du.
dinh ky theo fimg giai doan. Céac bo, nganh lién quan; dia
10" X4y dung ké hoach chi tiét theo giai doan. phucng thue hign va béo céo két
- Theo d&i viéc 4p dung Khung chudn muc tai
doanh nghiép. qua.
- Tong hop béo céo dinh k¥, so két, tong Két két
qua trién khai. : . -
Chu tri, phoi hop véi B6 Tai chinh, cic bd ngénh Ban hianh huéng dén,
lién quan, VCCI, Hiép héi va dia phuong nghién cir, thang do va co ché 4p
x4y dung hé théng vin ban hudng din, thang dung dugc hoan thién Nam
do va co ché van hanh Khung chuin muc. | Bd Khoa hoc va Coéng nghé, B | va diéu chinh pht hop | 2026 - 2027
- X4y dyng va hoan thién van ban huéng din 4p | Tai chinh, bg, ban, nganh lién | thuctién.
2. | dung Khung chuan muec. quan, VCCI, Hiép hoi Phét trién
- Xay dung, hoan thién thang do cia Khung chuin | Vin héa Doanh nghiép Viét
muc. f Nam, c4c dia phuong.
- H3 trg doanh nghigp diéu chinh bd quy tic ing
xur hoéc bd quy tic dao dirc doanh nghiép phi hop
thuc tién.




Thei gian

TT Tén nqhiénva vu/co quan chi tri Co quan phoi hop : hoin oanh
Ra soét, sira d6i, b6 sung va hoan thién thang do Hoan thlen thang 3o Niim 2026
lién quan dén dao dirc, vdn hoéa kinh doanh va ,’y
phat trién d6i ngfi doanh nhan. “. -

- Ra soat, xac dinh nhu'ng bét cép, han ché clia| ~. . _ . .
3 thang do chua phti hop véi thue tién trién khai. Céc b, nganh, dia phuong.
- Thiét 18p co ché, khuyén khich tén vinh doanh
nghiép, doanh nhén dat chudn muc dao dirc, van
héa kinh doanh., .
Long ghep Khung chuén myc véi cdc chuong. Gop phan thyc hién cdc | Hang nim
trinh, dé an lién quan: ‘ muyc tiéu, nhiém vu cla

4. _Kidm tra, ra soét céc d& 4n lién quan d& 1dng ghép | Céc bd, nganh, dia phuong .| Khung chuan muc
vao Khung chudn muc. _

- Xay dumg hudng dan trién khai ddng bo, U'anhimnglap .

Tuyén truyen phd bién, do tao, bdi dudng, truyen To chite 1ir 01 - 02 b _ Hang nam
théng vé& Khung chuin mirc; huy dong cac ngudn | Dai Truyén hinh Viét Nam, Dai thao; 01 - 02 lép tap

I -4 P T ra e | hufn/mim; sin xudt in

we x4 hoi hoa phuc vu trién khai. Tiéng noi Viét Nam, Hiép hdi

5. 2 g A i s o < s cn a phim va video truyen
- Té chic hdi thdo, tdp huan, dao tao cho | doanh nghiép, dia phwong, co
d ca A o . PR Tir o Loas thong, t1ep cin 200 dén

oanh nghiép, can bd quan ly. quan béo chi, t6 chirc x& hdi. ,
A ’ 2 AT 1k 500 doanhnglnep va cong
- Huy ddng nguodn luc x4 héi hda. A
. _ chire, vién chirc.
_ i ' | . BO TAI CHINH
Phoi hop béo dam dieu kién tai chinh va ho trg Pam bao cic co quan,
trién khai Khung chuén myc ) dia phuong lién quan

1 - B Tai chinh phéi hop cac néi dung lién quan bo tri dugc huéng dén ap dung o .
kinh phi theo quy dinh, huong dan co che tai chinh | Cac bg, nganh, dia phuong co ché t3i chinh va bb trf ang nam
va ph01 hop cung cap thdng tin phuc vu tong hop béo kinh phi thyc hién

cdo khi duge yéu cau.

Khung chuin muec.




Thoi gian

TT Tén nhiém vu/co quan chi tri Co quan phoi hop hoan thanh
- Ph01 hop Iong ghép ndi dung tuyén truyen dao tao
vé& Khung chun muc tai cac chuong trinh, dé 4n ddo
tao doanh nghiép, doanh nhén dé trién khai Nghi
quyét sb 68-NQ/TW.
- Ban hanh hodc huéng dan co ché tai chinh phuc
vu trién khai Khung chudn muve. .
Céac doanh nghiép dugc| Hang ndm
huéng din 4p dung céc
tiéu chudn bdo cdo tai
Huéng dan va khuyen khich doanh nghlep thuyc | B Khoa hoc va Cdng nghé, | chinh va quan trj rii ro
5 hién cac tiéu chuin lién quan dén bio céo tai|Ngin hang Nha nuédc, B |theo huéng din cta
chinh, minh bach théng tin, quén tri rii ro tai chinh | Céong Thuong. IFRS va OECD
tiém can chuén muc quéc . - |
BQ CONG THUONG
Chu tri, phdi hop trién khai c4c hoat ddng thic ddy Hang nim
dao dirc, van hoa kinh doanh va trach nhiém x3 héi
cua doanh nghleP trong linh vuc thu'cmg mai va Khuyén khich va huéng

ho1 nhép quéc té; long ghép Khung chuén muc
vao c4c hoat ddng xtic tién thuong mai, phat t trién thi
truong va hé trg doanh nghiép tham gia chudi gi4 tri
toan ciu, bao dam phu hop véi cac chuong trinh,
nhiém vu di dugc cip cb thim quyén phé duyét:

B6 Vin hoa, Thé thao va Du
lich, VCCI, Hiép héi nganh hang.

din duge 50 cac doanh
nghiép/nam.




" A - £- A - Thoi gian
TT ‘Tén nhiém vu/co quan chu tri Co quan phoi hop Keét qua hoin tghénh
- Huo‘ng dan xay dyng vin héa doanh nghip trong | '
céc hiép héi nganh hang, chudi sdn xuét - xuét
khiu. )
- Yéu chu 10ng ghép chudn myc vao quy tic tng
X1t clia céc hiép héi: dét may, da gidy, dién ta, thép,
0 5, ban Ié..
- Két nbi doanh nghiép voi céc chu:ong trinh xuét Nim 2030
khiu bén vimg, chimg nhin qubc t& (Fair Trade, -
GlobalGAP...).
-Tb chtre céc chuong trinh xtc tién thuong mai,
| két ndi doanh nghiép véi thi truong quoc té, dong
thdi nhin manh tudn thu chudn muc dao dtc va
minh bach théng tin.
- Quéang b4 thanh c6ng t6i thiéu 20 doanh nghiép
Viét Nam mang ban sic dan tdc ra tai 10 dién dan,
hoi nghi va co ché dbi thoai quéc té uy tin (OECD,
UN Global Compact,...).
BO KHOA HOC & CONG NGHE -
\ Hon 100 doanh nghiép
R 2 \ . 1. | duge dao tao, nang cao
| Hb tro doanh nghiép Umg dung cdéng nghé sd, I]?I?éva}?alil%a;aihhe rt;hahc;éva. ?;chgz ning luc chuyén d6i sb I3 .
chuyen i sb trong quén tri van héa doanh nthep phtﬁmé SEP; " 1va 4p dung codng nghé | ang nam
trong quan tri vin hoa
. ' doanh nghiép.
- X4y dyng va van hanh c4c nén tang so, gidi phap | B6 Vin héa, Thé thao va Du | It nhét 01 nén tang cong }
2 cong nghé phuc vu chuin héa quy trinh quan tri | lich, doanh nghiép va cic dia|nghé hd trg trién khai Ném
vin hoa doanh nghiép. | phuong Khung chuén muc 2026 - 2028




Tén nhiém vu/co quan chi tri

Co (juan phdi hop

Két qua

Thoi gian
hoan thanh

- Phét trién hé sinh thai tri thitc va d6i méi séng
tao tng dung Khung chuin muc dao ditc, vin héa
kinh doanh.

It nhat 60 doanh nghiép

Xay dung, trién khai cac chuong trinh, b cong cu | Bd Vin héa, Thé thao v Du lich; thi didm i 'ép c4n b6 cong Nam

danh gid. céc doanh nghiép cu dénh g4 T 2027
BOQ GIAO DUC VA PAO TAO

Long ghep ndi dung vé dao dirc, vin héa kinh

doanh vao chuong trinh dao tao, bdi dudng doanh

nhan, cdn bd quan ly, sinh vién va hoc vién cac _ Léng ghép Khung chuén

nganh li€n quan. . A xrm 1oz %, \ . . |muc vao 25% chuong

- X4y dung chuong trinh dio tao vé dao dirc, vin hoa B,Q VI%HA hoE,}'he thﬂao va ]?u hc,h’ trinh dao tao, bdi dudng Nim

kinh doanh. ot ﬁpghigl nght nghi€p, C4C| 4ok nhin, cén bo quan | 2026 - 2027

- Long ghép ndi dung Khung chudn mure vao cic mén P 1y va sinh vién cdc nganh

hoc, khéa hoc, chuong trinh bdi dudng. ' lién quan.

- Pam bao cap nhat kién thirc, phuong phép giang day

hién dau. _

Xay dlmg gido trinh, tai liéu gidng day, md hinh C’a ¢ C.Ut:::‘ daohtgo, VleII_lII}gh;En {_I? an :(hl?n g1a0 g}lmnﬁ’ t?,l N

hoc tdp vé van hoa doanh nghiép, dao dic nghe Zuu varirong hoc, cac 11ep 101 | Jlel va cong ey | e am

nghi€p vA quan tri bin vig ﬂ:;zri]}; ]Ijl)i};:;f, B6 Vin hoa, Thé 5};2 hop cho timg linh | 2026 - 2028

- Pho1 hop t6 chirc héi thao héi nghi tap hudn va T chirc 01 - 02 hdi thao,

truyén théng vé Khung chudn mue. Doanh nghi€p, cac Hiép héi| tép hun/nim; nang cao Ni

- Néng cao ning lyc ddi ngii gidng vién, chuyen doanh nghi€p, B6 Vin hoa, Thé | ning luc cho ddi ngi 2027 2_1112103 5

gia hd trg doanh nghiép trong xdy dung va trién
khai cac chuin muc dao dirc, van héa kinh doanh.

thao va Du lich

giang vién, chuyén gia
va doanh nghiép




TT

Tén nhiém vu/co quan chi tri

Co quan phéi hop

Két qua

Thot gian

CAC

BQ, CO QUAN NGANG BQ

hoan thanh

- Chi dao cac co s& dao tao, don vi nghién cim,
16ng ghép ndi dung Khung chudn muc vao chuong
trinh d3o tao, nghién ctru va bdi dudng ngubn nhan
le.

- Long ghép cac muc tiéu, nhiém vu cia Khung

chufn muc vao cdc chuong trinh, d& 4n lién quan |

Bd Vin héa, Thé thao va Du lich;
céc bg, ngénh lién quan; cac doanh
nghiép

100% bd, nganh ra soét,
diéu chinh chién Iluoc,
chuong trinh, ké hoach
dé 16ng ghép vao Khung
chuén muyc

Hang nim

) CAC co QUAN TRUYEN THONG |
(Thuéc hé théng bdo chi gudc gia, do co quan cé tham quyén quén Iy theo quy dinh phdp ludt)

San xuat va phat séng

B6 Vian héa, Thé thao va Du lich; | khoang 50 tin, bai,
San xuét ndi dung va truyén thong v& Khung |, | x . . © . y . 5 .
hudn muc trén chc ndn tang, cac bd, nnganl} dia phuongﬂ lién ch}lgo'ng. trumlriam; ¢d| Hangnim
quan; Hiép h01 doanh nghiép chién dich truyén théng
i dai han -
UBND CAC TINI-I THANH PHO :
- Trién kha1 ap dung, 16ng ghep Khung chuén muc
vao cac chuong trinh, nhiém vy; dinh hudng phat
trién kinh té, x3 héi ciia dia phucmg
- Ho trg doanh nghiép tlep cén va ap dung Khung
chuén muec; phéi hop t6 chirc c4c hoat dong truyén | Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich; Khung chuén muc duge
thdng, dao tao, tip huln, huéng dn thuc hanh va | cac s, ban, nganh; Hidp hdi | quan triét va thyuc hién Hang nim

nhén réng mé hinh doanh nghiép dién hinh.

- X4y dung co ché khuyen khich doanh nghiép
thuc hanh t6t dao dirc, vin héa kinh doanh.

- Béo cdo két qué dinh ky hing nim vé B Vin
hoéa, Thé thao va Du lich.

doanh nghiép

ddng bd




TT Tén nhiém vu/co quan chi tri Co quan phdi hep Két qua hg‘al::l ﬂgll‘:;lh
CAC TO CHUTC: Lién doan Thwong mai va Céng nghiép Vlet Nam (VCCI), Hiép hoi Phit trién Vin héa Doanh
: nghlep Viét Nam va cac hiép hoi nghé nghiép, hiép hoi doanh nghiép

- Ph01 hop trién khai Khung chuén myc véi vai trd
cau ndi gifta co quan quan 1y nha nuéc va cdng
ddng doanh nghiép; theo d&i, danh gia tinh hinh
thl_Icohié_‘:’n. _
oAb gy W HEOKINTS | v oDt | Koing S0 dowh|
- Tén vinh doanh o ghiéﬁ thuc hanh 8t dao dire. | ©4° b9, nga‘mh lién quan; cac | nghiép hdi vién duorc tr{ Hang ndm

. LA e SN : > | doanh nghiép véan va ho tro
vén hoa kinh doanh trén co s¢ ap dung Khung
chuén murc.
- Tao dung va phat trién mang ludi lién két gifta
‘céc bén lién quan nhim thic ddy thuc thi Khung
chuén muec.

CAC DOANH NGHIEP |

; NP \ 2 Cac doanh nghiép éap
- Ap dung va duy tri thye hanh Khung chuan muc. | 51 <re 1x 3 5 — s a3 ,
- Po tao vé vin héa doanh nghiép cho cdn bd | D0, a0 hoa, The thao va Dulich; | dung  va  dieu chinh | = pp o)

quan ly va nguoi lao déng.

Hiép héi doanh nghiép

Khung chuén muc phi
hop vai thuc tién
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