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BO KHOA HQC VA CONG NGHE ~ CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Poc lip — Tu do — Hanh phiic

Sé: 24 /2026/TT-BKHCN Ha Noi, ngay 20 thing § ndm 2026

THONG TU
Sira ddi, bo sung mot s6 diéu ciia cac Thong tw dé phan cip, cit giam,
don gian héa thi tuc hanh chinh trong Iinh vye vién thong thuge pham vi
quan ly nha nwée cia B§ Khoa hoc va Cong nghé

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phadp ludt s6 64/2025/QH135, duoc
stra d6i, bo sung boi Ludt s6 87/2025/QH15;

Can cur Nghi dinh s6 55/2025/ND-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chite ciia B6 Khoa hoc
va Céng nghé,

Céin cir Nghi dinh s6 78/2025/ND-CP ngdy 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp dé to chike, hudng ddn thi hanh Luaz‘
Ban hanh vén ban quy pham phdp ludt, duoc sua déi, bo sung boi Nghi dinh 56
187/2025/ND-CP;

Can cir Nghi dinh 56 133/2025/NP-CP ngay 12 thang 6 ndm 2025 cia Chinh
phil quy dinh vé phan quyén, phan cap trong linh vuc quan Iy nha nudc ciia B6 Khoa
hoc va Cong nghé,

Can cur Nghz quyet 56 20/2026/NQ-CP ngay 29 thdng 4 nam 2026 cua Chinh
phii vé phan cap, cdt giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh

thuéc pham vi quan Iy cua Bé Khoa hoc va Cong nghé;

Theo dé nghi cuia Cuc truong Cuc Vién thong;

Bé truéng Bé Khoa hoc va C'ong nghe ban hanh Théng tu siva doi, bé sung mot
56 diéu ciia cdc Thong tw dé phdn cdp, cdit giam, don gian hda thu tuc hanh chinh
trong linh vuc vién thong thuéc pham vi quan Iy nha nude cia Bé Khoa hoc va Cong
nghé.

Pidu 1. Sira dbi, bd sung mot s6 diéu cha Thong tw s6 08/2013/TT-
BTTTT ngay 26 thang 3 nam 2013 cua Bo tru(rng B0 Thong tin va Truyén
thong quy dinh vé quéan ly chét lucmg dich vu vién thong

1. Stra dbi, bd sung 161 d4n Diéu 4 nhu sau:

“Doanh nghiép vién thong duogc co quan nha nudce co tham quyen cép gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong ¢é trach nhiém:”

2. Stra doi, bd sung 161 dan Diéu 6 nhu sau:

“Péi véi dich vu vién thong thuoc “Danh muc dich vu vién théng bat bude
quan ly chat lu'cmg” doanh nghiép vién thong duoc co quan nha nudc co tham
quyén cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng c6 trach nhiém:”
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3. Thay thé mAu tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s0 08/2013/TT-
BTTTT bing Mau s6 01 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Thay thé mﬁu tai Phu luc III ban hanh kéem theo Thong tu s6 08/2013/TT-
BTTTT bang Mau sb 02 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pidu 2. Stra doi, b sung mot sb diéu cua Thong tw s6 07/2015/TT-
BTTTT ngay 24 thiang 3 nim 2015 cia By truéng B Thong tin va Truyén
thong quy dinh vé két ndi vién thong

1. Sira ddi, b sung khoan 1 Piéu 8 nhu sau:

“1. Trong thoi han 30 ngay, ke tlr ngay doanh nghiép v1en thong duoc xac
dinh 1a doanh nghiép vién thong ndm gitr phuong tién thlet yeu doanh nghiép
phai xay dung, gui 01 bd hd so ding ky Thoa thuén két ndi mau theo hinh thirc
truc tiép ta1 Bd phin Mot clra hodc thong qua hé théng buu chinh dén Uy ban
nhan dan cap tinh noi doanh nghiép dat tru so chlnh hodc truc tuyén tai Cong dich
vu cong qudc gia hodc tng dung dinh danh quoc gia. Cac doanh nghlep vién thong
khong phai la doanh nghiép vién thong nam gitr phuong tién thiét yéu co thé tu
x4y dung, ban hanh Thoéa thuan két ndi mau, khong can dang ky voi co quan nha
nudc, trén co s& tuan thi theo céc quy dinh tai Théng tu nay dé 4p dung chung
v6i cac doanh nghiép vién théng.”

2. Sira di, bd sung mot sé noi dung cua Piéu 9 nhu sau:

a) Thay thé cum tir “20 ngay lam viéc” tai khoan 1 Diéu 9 bang cum tur “08
ngay lam viec”

b) Thay the cum tir “Cuc Vién thong” bang cum tlr “Uy ban nhéan dén cap
tinh”.

3. Thay thé cum tur “Cuc Vién thong” tai khoan 3 Diéu 13 bang cum tir “co
quan nha nudc co thim quyén”.

4. Thay thé Mau tai Phu luc 04 ban hanh kem theo Thong tu s607/2015/TT-
BTTTT bang Mau s6 03 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piédu 3. Sira ddi, bd sung mot s6 diéu ciia Thong tu s6 07/2020/TT-
BTTTT ngay 13 thang 4 nam 2020 cia By truong Bo Thong tin va Truyén
thong quy dinh vé kiém dinh thiét bi vién thong, dai vo tuyén dién

1. Stra déi, bd sung khoan 3, khoan 4 va khoan 5 Diéu 7 nhu sau:

a) Stra doi, bd sung khoan 3 nhu sau:

. * Trong thoi han ba (03) ngay lam viée ké tir ngay t6 chtrc, doanh nghiép
ndp day du hd so hop 1é quy dinh tai khoan 1 didu nay, t6 chuc kiém dinh phai
thong bao cho td chire, doanh nghiép bang vian ban vé viéc da tiép nhan hd so quy
dinh tai khoan 1 diéu nay va théng béo phi tham dinh diéu kién hoat dong vién
thong d6i vai thiét bi vién thong, dai v tuyén dién (sau day goi tit 1a phi tham dinh).”

b) Stra ddi, bd sung khoan 4 nhu sau:
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“4. Trong thoi han mudi mot (11) ngay lam viée, ké tir ngay t chirc, doanh
nghlep ndp phl thdm dinh theo quy dinh tai Diéu 9 cla Théng tu nay, t6 chitc
kiém dinh tién hanh thAm dinh va cap Gidy chiing nhan kiém dinh.”

¢) Stra dbi, bd sung khoan 5 nhu sau:

“5S. Trudng hop cé su khdng phit hop trong qua trinh tham dinh, té chire kiém
dinh c6 trach nhiém thong bao bang van ban cho td chire, doanh nghiép néu rd
diém khong phu hop Trong thoi han tam (08) ngay lam viéc, ké tir ngay cé thong
bo cta to chirc kiém dinh, t§ chirc, doanh nghlep phai khic phuc nhung diém
khong phu hop va nop lai ho so cho t6 chirc kidm dinh dé tiép tuc thim dinh va
cap Glay chung nhan kiém dinh trong nam (05) ngay lam viéc. T1 uong h0’p khong
nop hé so khic phuc dung thoi han, t6 chie kiém dinh c6 quyen tir chdi tiép tuc
tham dinh, khong phai hoan lai phi tham dinh va thong béo bang van ban cho td
chtrc, doanh nghiép.”

2. Stra d6i, bd sung khoan 1 Diéu 9 nhu sau:

“1. T6 chiic, doanh nghiép ndp phi tham dinh cho té chiic kiém dinh trong
vong nam (05) ngéy lam viéc ké tir ngay td chirc kiém dinh thong bao phi tham
dinh. Truong hop t6 chirc, doanh nghlep khéng ndp phi tham dinh ding thdi han,
t6 chirc kiém dinh c6 quyén tir chéi thAm dinh va théng bao bang vin ban téi td
chtre, doanh nghiép.”

Diéu 4. Sira ddi, bb sung mot sb didu ciia Thong tw sé 33/2020/TT-
BTTTT ngay 04 thiang 11 nim 2020 cia Bj truéng B Thong tin va Truyén
thong sira doi, bo sung mot sb didu ciia Thong tu s6 08/2013/TT-BTTTT ngay
26 thang 3 nam 2013 cia Bo truong Bo Théng tin va Truyén thong quy dinh
vé quan ly chat luong dich vu vién thong

1. Stra d6i, bo sung khoan 1 Diéu 1 nhu sau:

“1. Sira ddi, bd sung khoan 1 Didu 5 nhu sau:

“1. Doanh nghiép vién thong ndp hd so cong bd chat lugng dich vu vién
théng truc tiép tai B phan Mdt ctra hoic théng qua hé thdng buu chinh dén Uy
ban nhén dén cap tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh hodc truc tuyén tai Cong
dich vu cong quéc gia hodc ing dung dinh danh qubc gia”.”.

2. Stra doi, bo sung khoan 2 Diéu 1 nhu sau:

“2. Stra d6i, bd sung khoan 4 Pidu 5 nhu sau:

“4. Trong thoi han hai (02) ngay lam viéc ké tir khi ho so duge tiép nhén:

a) Truong hop hd so dugc chép thuan, Uy ban nhan dan cap tinh cép cho
doanh nghiép “Ban tiép nhin cong bd chét lugng dich vu vién thong” theo mau
tai Phu luc III ctia Thong tu nay; dong thoi giri Cuc Vién thdng mét ban sao ban
tiép nhén cong b chat lugng dich vu vidn thong dé phdi hop trong céng tac quan
ly.

b) Trudng hop hé so khéng duoc chép thuan, Uy ban nhan dén cap tinh ¢
van ban tra 161 doanh nghiép vién thong va néu rd ly do.”.”

| oscans 29 kil
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3. Thay thé mAu tai Phy luc I ban hanh kém theo Thong tu s6 33/2020/TT-
BTTTT bing Méu s 04 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pidu 5. Sira dbi, bd sung mot s didu ciia Thong tw s6 13/2025/TT-
BKHCN ngay 16 thang 7 nim 2025 cia B§ truwéng B Khoa hoc va Cong
nghé quy dinh viéc phin cap thim quyén cap, gia han, cap lai, sira ddi, bd
sung, thu hdi gidy phép vién théng, yéu ciu chim dirt hoat dong cung cap
dich vu vién thong

1. Stra ddi, bd sung Piéu 1 nhu sau:

“Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh viéc phéan cap tham quyén cép, gia han, cép lai, stra
déi, bd sung, thu hdi gidy phép vién thong, yéu cau chdm dut hoat dong cung cép
dich vu vién thong theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 33 Luét Vién thong, trir cac
truong hop quy dinh tai Didu 4 Nghi dinh s6 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6
nam 2025 ctia Chinh pht quy dinh vé phan quyén, phe”m cap trong linh vuc quan
ly nha nudc cua Bo Khoa hoc va Céng nghé va Phan B Phu luc I ban hanh kem
theo Nghl quyet 6 20/2026/NQ-CP ngay 29 thang 4 nim 2026 cua Chinh phu ve
phéan cap, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thudc
pham vi quan ly nha nudc ctia Bd Khoa hoc va Cong nghg.”

2. Sira ddi, bd sung Diéu 3 nhu sau:

“Pjidu 3. Phan cip thim quyén cap, gia han, cap lai, sira dbi, bo sung,
thu hoi gidy phép vién thong

Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé phan cép cho Cuc Vién théng thuc
hién:

1. Cép, gia han, cép lai, stra doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong ¢6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong khong sir dung bang tan
s6 vo tuyén dién, trir truong hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 4 Nghi dinh 5O
133/2025/ND CP ngay 12 thdng 6 nim 2025 cua Chinh phu quy dinh vé phan
quyeén, phan cap trong linh vuc quan ly nha nuée ctia B Khoa hoc va Cong nghé.

2. Thu hdi céc gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sau:

a) Gidy phép cung cap dich vu vién thong kh(")ng c¢6 ha tAng mang, trir cac
trudng hop quy dinh tai khoan 1 Piéu 4 Nghl dinh s6 133/2025/ND CP ngay 12
thang 6 nim 2025 cua Chinh phtu quy dinh vé phén quyén, phan cép trong linh
vuc quan ly nha nude cia B Khoa hoc va Cong nghé va Phan B Phu luc I ban
hanh kém theo Nghi quyét s6 20/2026/NQ-CP ngay 29 thang 4 nim 2026 cua
Chinh phi v& phan cAp, cat giam, don gian héa tht tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh thudc pham vi quan ly nha nuéc ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

b) Gidy phép cung cap dich vu vién thong ¢6 ha tdng mang, loai mang vién
thong cong cong khong sur dung bang tdn sd vo tuyén dién, trir trudng hop quy
dinh tai khoan 2 Didu 4 Nghi dinh s 133/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025
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ctia Chinh phti quy dinh vé phan quyén, phan cép trong pham vi quan ly nha nuéce
cua B Khoa hoc va Cong nghé.”

Piéu 6. Piéu khoin chuyén tiép

Viéc giai quyét cac hd so thi tuc hanh chinh da dugc tiép nhan hodc di c6
dau x4c nhén ctia don vi buu chinh trude ngay Thong tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh
thi tiép tuc thuc hién theo cdc quy dinh cua phap luat dang c6 hiéu luc tai thoi
diém tiép nhén hd so.

Diéu 7. Diéu khoan thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky, trir truong hop quy dinh
tai khoan 2 Piéu nay.

2. Thdm quyén giai quyét cac thu tuc hanh chinh quy dinh tai Didu 1, Diéu
2, Piéu 4 va Diéu 5 Thong tu ndy c6 hiéu luc ké tir ngay 29 thang 5 nam 2026.

3. Cuc truéng Cuc Vién thong co trach nhiém:

a) Chu tri, phéi hop véi cac don vi thudc B9, Uy ban nhan dén cac tinh, thanh
phé va co quan, td churc ¢6 lién quan theo doi, don dbe, kiém tra viéc thuc hién
Thoéng tu nay.

b) Hudng dan céc Uy ban nhan dan cdc tinh, thanh phd va don vi ¢6 lién
quan thuc hién viéc tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh theo ding noi dung
phan cap, cit giam, don gian héa quy dinh tai Thong tu nay.

4. Cuc truéng Cuc Vién théng, thu trudng cac don vi thudec Bo va cic co
quan, to chire, ¢4 nhén c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Thong tu nay./. s

Noi nhin: BO TRUONG
- Ban Bi thu Trung vong Pang; i
- Thu tudng Chinh phu;

- Céac Pho Thu tuéng Chinh phu;
- Van phong Trung vong Dang;
- Vin phong Quéc hoi;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Vin phong Chinh phu;

- Tda 4n nhan dan téi cao;

- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;
- Cac B0, co quan ngang B9, co quan thude Chinh phu;
- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban Trung wong Mt tran T qudc Viét Nam;

- Co quan Trung wong ctia cac to chirc chinh trj - xa hoi;
- Bo Tu phap (Cuc Kiém tra van ban va Té chic thi
hanh phép luat);

- HDND, UBND céc tinh, thanh phd truc thuge TW;
- S6 KH&CN céc tinh, thanh phé truc thuéc TW,;

- Cong bao; Cong thong tin dién tir Chinh ph;

- B4 KH&CN: B truong va cac Thir truong; cac co
quan, don vi thudc Bo; Céng Théng tin dién tor Bo;

- Luu: VT, CVT.
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PHU LUC

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 21/2026/TT-BKHCN ngay 20 thdang 5 nam 2026

cua Bé truong Bé Khoa hoc va Cong nghé)

s
Mau so

Tén mau

Mau s6 01

Mau ban céng bd chat luong dich vu vién théng

Mau s6 02

Mau ban tiép nhéan cong bd chat lugng dich vu vién théng

Mau sb 03

Mau don dé nghi dang ky thoa thuén két néi mau

MaAu s 04

Mau cong vin cong bo chat lugng dich vu




Mau sb 01

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phie

BAN CONG BO CHAT LUQNG DICH VU VIEN THONG
S6:

(TEN DOANH NGHIEP PUQC CO QUAN CO THAM QUYEN CAP
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG)

55 M 1| R TR I PRI P ———————
EHE THOMTE wvinmmnmiinsniis iSRRG R 11 -
TEERTREL: i 0 S I R N N S S BN Aa R o e aom ey s
CONG BO
Chat luong dich vu: ...... (1én dich Vi VIEn thONg) «.......vveeeeeiiiiiiiiiaannn,
Phu hop quy chudn k¥ thudt/tiéu chuan 4p dung: ...(s0 hiéu, ky hiéu va tén quy chuan
ky thudt/tiéu phudin B GURE) vrrermmmrmsmsmee e ———

v6i cac chi tiéu chat lugng dich vu (tén dich vu vién théng ... ... .......) nhu sau:

Mikre theo quy chuin ky thuit/tiéu
STT Tén chi tiéu  chudndpdyng | Miccong
(50 hiéu, ky hiéu quy chudn ky thudt/tiéu bo
chudn dp dung)
1
2

...... s NEAY wsv s TRAAG oo BOAM, v voe
Ngui dai dién theo phép luét cia doanh nghiép
(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong ddu/ky s6)




MAu sb 02
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH/THANH PHO ... Pic lap - Tw do - Hanh phic
So:

BAN TIEP NHAN
CONG BO CHAT LUQNG DICH VU VIEN THONG

......... (tén co quan cé tham quyén tiép nhan)...... da tiép nhan Ban cong
b chét luong dich vu vién thong sb ....cua ...(tén, dia chi doanh nghiép dwoc co
quan co tham quyén cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng).

Céng bd chat luong dich vu: .. ... .. (tén dich vu vién thong) ... . ...

Phi hop quy chuén k¥ thuat/tiéu chuan ap dung: (s6 hiéu, ky hiéu quy chudn
ki thudit/tiéu chudn dp dung).

Ban tiép nhan cong bd chét lugng dich vu vién thong nay khong c6 gid tri
chtiing nhan rang dich vu vién théng do doanh nghiép cung cép phu hop vdi tiéu
chudn/quy chudn k¥ thuat ma doanh nghiép da céng bé. Doanh nghiép phai hoan
toan chiu trach nhiém vé tinh phu hgp quy chuan k¥ thuat/tiéu chudn chat lugng
ctia dich vién thong do minh cung cép.

Noi nhgn: , ngay .....thang .....nam ......
- (doanh nghiép); THU TRUONG CO QUAN
-Luu: ...
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Mau s6 03

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc

B s ..., hgay ... thdang ... nam
PON DPE NGHI PANG KY THOA THUAN KET NOI MAU
Kinh gtri: Uy ban nhan dan tinh/thanh phé ...............

- Cén ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 ndm 2023;

- Can clr Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 dleu va bién phép thi hanh ctia Luat Vién thong;

- Can cr Théong tu s6 07/2015/TT-BT TTT ngay 24 thang 3 ndm 2015 cua B truong
Bo Thong tin va Truyén thong Quy dinh vé két ndi vién thong (dugc stra déi, bo sung
bdi Thong tu s6 15/2021/TT-BTTTT)

- Can ct Thong tu s6 /2026/TT-BKHCN ngay thang nam 2026 cua Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ sura ddi, bd sung mot sb dleu cia cdc Thong tu dé
phan cép, cit giam, don gidn hoa thi tuc hanh chinh linh vyce vién thong thudc pham vi
quan 1y nha nude cia B Khoa hoc va Cong nghé.

(Tén doanh nghiép) dé nghi dang ky Thoa thuén két ndi mau nhu sau:

Phén 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén Gidy phép kinh doanh dich
vu vién thong, ghi bang chit in hoa) .......

2. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong sd: ... do ... cAp ngay ... thang ...
nam ... tai .

3 Bla chl tru s& chinh: (dia chi ghi trén Gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng) ....

4.Dién thoai: ..........oooovviinn. 7% o —— Website........

Phin 2. N§i dung dé nghi:

bé nghi Uy ban nhan déan cép tinh xem xét, chép thuan ban Théa thuan két nbi
mau ctia doanh nghiép.

Phén 3. Tai li¢u kém theo

1. Thoa thuan két n01 mAu.

2. Céc tai liéu kinh té, ky thuat khac (liét ké tén ting tai li¢u néu co).

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

- Chiu trach nhiém trude phap luét vé tinh chinh x4c va tinh hgp phap ctia ndi dung
trong don va cac tai liéu kém theo.

- Cong bd cong khai ban Thoa thuén két néi mau sau khi dugc chap thuén.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
(KY, ghi rd ho tén, chirc danh va dong ddu/ky s6)

Ddu méi lién hé (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién i)

N\ e A f
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MaAu s6 04
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé:
V/v Cong bd chat lugng dich vy~ sy ngay ... thang ... nam ...

vién thong
Kinh guri: Uy ban nhén dan tinh/thanh phd .....................

1. Tén doanh nghiép:

Dia chi:

Dién thoai:

Fax:

E-mail:

Nguoi dai dién theo phap ludt ctia doanh nghiép:

2. Tén don vi ddu mdi vé chét lwong dich vu vién thong:

Dia chi:

Dién thoai:

Fax:

E-mail:

3. Cong bd chit lugng:

Dich vu: ... (tén dich vu vién théng) ...

Quy chuén ky thuat ap dung: . .. (s hiéu, ky hiéu va tén quy chuan ky thudt ap dung)
4. Tai liéu kém theo:

Ban cong bd chat lugng dich vu vién thong 6 ... ngay... thang ... nam...
5. Doanh nghiép cam két:

a) Thyuc hién dung va day du cac quy dinh clia co quan nha nudc cé thim quyén vé
quan ly chat lugng dich vu vién thong;
b) Pam bao chat luong dich vu vién thong nhu mirc cdng bo.

Noi nhin: NGUOT PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ’
-Luu.. (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va dong daw/ky so)
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