
 

 

Phụ lục 

TIÊU CHUẨN CHẤT LƯỢNG CƠ BẢN ĐỐI VỚI CƠ SỞ KHÁM BỆNH, 
CHỮA BỆNH CÓ HÌNH THỨC TỔ CHỨC KHÔNG PHẢI LÀ BỆNH VIỆN 
(Ban hành kèm theo Thông tư số      /2026/TT-BYT ngày        tháng 11 năm 2026  

của Bộ trưởng Bộ Y tế) 
 

 

TT TIÊU CHUẨN KẾT QUẢ ĐÁNH GIÁ 

Có Không 

I. Tiêu chuẩn về cơ sở vật chất   

1. Cơ sở khám bệnh, chữa bệnh hoạt động tại địa 
điểm xác định ghi trong Giấy phép hoạt động  

  

2.  Có nơi đón tiếp người bệnh   

3. Cơ sở vật chất phù hợp với phạm vi hoạt động 
chuyên môn và quy mô của cơ sở khám bệnh, 
chữa bệnh*  

  

4. Có biển hiệu, trong đó có các thông tin tối thiểu 
sau đây: 
- Tên cơ sở  
- Số giấy phép hoạt động 
- Thời gian hoạt động 

  

5. Có sơ đồ và biển chỉ dẫn đến các phòng, bộ phận 
chuyên môn, hành chính*  

  

6. Có phương tiện vận chuyển cấp cứu chuyên dụng 
đáp ứng yêu cầu chuyên môn hoặc hợp đồng hỗ 
trợ vận chuyển cấp cứu còn hiệu lực pháp lý với 
cơ sở khám bệnh, chữa bệnh đủ điều kiện (chỉ áp 
dụng đối với loại hình tổ chức là nhà hộ sinh, cơ 
sở lọc máu, cơ sở cấp cứu ngoại viện) 
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TT TIÊU CHUẨN KẾT QUẢ ĐÁNH GIÁ 

Có Không 

7. Đối với loại hình tổ chức là phòng khám/phòng 
chẩn trị y học cổ truyền có thực hiện chế biến, 
bào chế dược liệu, vị thuốc cổ truyền, thuốc cổ 
truyền phải đáp ứng quy định  

  

8. Về bảo đảm các điều kiện vệ sinh môi trường và 
quản lý chất thải y tế: 

  

8.1 Có bao bì, dụng cụ phân loại, thu gom và khu vực 
lưu giữ chất thải y tế theo quy định của pháp luật 

  

8.2 Có biện pháp xử lý chất thải và bảo vệ môi 
trường tuân thủ quy định của pháp luật về môi 
trường 

  

9. Về bảo đảm an toàn bức xạ (chỉ áp dụng đối với 
cơ sở có sử dụng thiết bị bức xạ y tế): 

  

9.1. Có Giấy phép tiến hành công việc bức xạ còn hiệu 
lực; nhân viên phụ trách an toàn bức xạ có chứng 
chỉ đào tạo theo quy định 

  

9.2. Trang bị liều kế cá nhân cho nhân viên bức xạ, 
thực hiện theo dõi liều chiếu xạ định kỳ và áp 
dụng các biện pháp bảo đảm an toàn cho nhân 
viên bức xạ theo quy định 

  

II. Tiêu chuẩn về nhân sự   

1. Có đủ người hành nghề phù hợp với phạm vi hoạt 
động chuyên môn, danh mục kỹ thuật được thực 
hiện và quy mô của cơ sở khám bệnh, chữa bệnh 
đã được cấp phép 

  

2. Có người chịu trách nhiệm chuyên môn đáp ứng 
điều kiện theo quy định của pháp luật 

  

3. Người hành nghề được cập nhật kiến thức y khoa 
liên tục theo quy định 
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TT TIÊU CHUẨN KẾT QUẢ ĐÁNH GIÁ 

Có Không 

III. Tiêu chuẩn về thiết bị y tế   

1. Có đủ thiết bị y tế phù hợp với phạm vi hoạt động 
chuyên môn và quy mô của cơ sở khám bệnh, chữa 
bệnh đã được cấp phép và được quản lý, theo dõi và 
có hồ sơ quản lý theo quy định 

  

2. Có quy trình và thực hiện về quản lý, sử dụng, 
vận hành, kiểm tra, bảo dưỡng, bảo trì, sửa chữa, 
thay thế vật tư linh kiện, bảo quản và xử lý sự cố 
đối với thiết bị y tế tại cơ sở khám bệnh, chữa 
bệnh 

  

3. Đối với thiết bị y tế thuộc đối tượng phải kiểm 
định, hiệu chuẩn hoặc kiểm tra an toàn, tính năng 
kỹ thuật thì thực hiện theo quy định của pháp luật 
và bảo đảm còn hiệu lực 

  

IV. Tiêu chuẩn về chuyên môn   

1. Các bộ phận chuyên môn được bố trí phù hợp với 
chức năng; bảo đảm kết nối thuận tiện, an toàn 
cho người bệnh, người nhà người bệnh và nhân 
viên y tế* 

  

2. Áp dụng các quy trình kỹ thuật khám bệnh, chữa 
bệnh, các quy định về chuyên môn kỹ thuật do Bộ 
Y tế ban hành phù hợp với phạm vi hoạt động 
chuyên môn. Trường cơ sở ban hành để áp dụng 
phải bảo đảm không trái quy trình do Bộ Y tế ban 
hành  

  

3. Cập nhật, áp dụng các hướng dẫn chẩn đoán và 
điều trị do Bộ Y tế ban hành phù hợp phạm vi hoạt 
động chuyên môn  

  

4. Bảo đảm đầy đủ túi sơ cứu, cấp cứu ban đầu   

5. Tuân thủ các quy định về kê đơn; quản lý, sử   
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TT TIÊU CHUẨN KẾT QUẢ ĐÁNH GIÁ 

Có Không 
dụng, bảo quản thuốc, sinh phẩm phù hợp với 
phạm vi hoạt động chuyên môn 

6. Lập và quản lý hồ sơ khám bệnh, chữa bệnh theo 
quy định  

  

7. Có quy trình chế biến, bào chế đã công bố với cơ 
quan có thẩm quyền (chỉ áp dụng phòng 
khám/phòng chẩn trị y học cổ truyền có thực hiện 
chế biến, bào chế dược liệu, vị thuốc cổ truyền, 
thuốc cổ truyền) 

  

8. Lập và quản lý hồ sơ chế biến, bào chế dược liệu, 
vị thuốc cổ truyền, thuốc cổ truyền theo quy định 
(chỉ áp dụng phòng khám/phòng chẩn trị y học cổ 
truyền) 

  

9. Thực hiện quản lý chất lượng xét nghiệm theo quy 
định đối với cơ sở có thực hiện xét nghiệm  

  

10. Thực hiện các biện pháp kiểm soát nhiễm khuẩn 
tại cơ sở khám bệnh, chữa bệnh gồm phân loại, 
thu gom, lưu giữ chất thải y tế và bảo vệ môi 
trường theo quy định 

  

Xếp loại đánh giá  

1. Đạt tiêu chuẩn chất lượng cơ bản: toàn bộ các tiêu chuẩn thuộc phạm vi áp 
dụng đều “Có” trong cột “Kết quả đánh giá”. 

2. Không đạt tiêu chuẩn chất lượng cơ bản: khi có bất kỳ một tiêu chuẩn 
thuộc phạm vi áp dụng “Không” trong cột “Kết quả đánh giá”. 

 3. Đối với các tiêu chuẩn đánh dấu *, chỉ cung cấp tài liệu chứng minh khi 
có sự thay đổi giữa 02 lần đánh giá. 

4. Trong trường hợp cơ sở khám bệnh, chữa bệnh không có nội dung cần 
đánh giá (ví dụ cơ sở không thực hiện y học cổ truyền, xét nghiệm...) thì gạch chéo 
hai cột “Có” và “Không” và không tính vào kết quả xếp loại.  
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