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-2 Mang bwu chinh phue vu co quan Piang, Nha nwoc

Cdn cir Lugt T6 chitc Chinh phii s6 63/2025/QH15;

Caén cir Lugt T6 chitc chinh quyén dia phuong sé 72/2025/QH15;
Cén ctk Lugt Bicu chinh s6 49/2010/QH12;

Can cit Ludt Bdo vé bi mdt nha mede s6 29/2018/QH14;

Cén etk Ludt Gid s6 16/2023/QH15,- |

Theo dé nghi ctia Bg truémg Bé Khoa hoé va Cong nghé,

Thi: tuémg Chinh phii ban hanh Quyet dznh vé Mang buu chinh phuc vu

co quan Dang, Nha nudc.

3 ChwongI
NHUNG QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi didu chinh

Quyet dinh nay quy dinh v& Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha

nudc (sau ddy goi 1a Mang buu chinh KT1) va viéc van chuyén tai lidu, vat
chira bi mét nha nudc qua dich vu buu chinh.

Piéu 2. Poi twgng ap dung
|
1. Béi tugng sit dun'g dich vu

a) Co quan Pang, Nha nuéc, Mit tran TS quéc Viét Nam va cac t chic

~ chinh tri - x& hdi trye thude & trung wong quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém
theo Quyeét dinh nay;

b) Co quan Pang, Nha nudc, Mt trin T qube Viét Nam va cac t chirc

- chinh tn1 - x& hoi truc thude & dia phuong quy dinh tai Phu luc IT ban hanh kém
theo Quyet dinh nay;

c) Cac co quan, t6 chirc va doanh nghiép nha nudce ¢o6 tai liéu, vat chira bi

mét nha nuéc giri cho céc co quan, td chirc quy dinh tai khoan 1 Diédu nay.



2. Péi tuong cung cap dich vu
a) Cyc Buu dién Trung wong;

b) Doanh nghiép duoc chi dinh thyc hién duy tri, quan Iy mang buu chinh
cOng cong.

3. Céc tb chirc lién quan dén hoat dong van chuyén buu giri KT1.
Piéu 3. Nguyén tic hoat dong ciia Mang bwu chinh KT1

Mang buu chinh KT1 duge thiét 1ap va duy tri hoat dong trong nudc bao
dam c4c nguyén tic sau day:

1. Bao dam bi méat nha nude.

2. Bao dam an toan, an ninh, nhanh chéng, chinh xéc, kip thoi trong moi
tinh huong

3. Théng nhét trong t5 chitc, quan 1y, vin hanh va khai thac.
4. Khong vi muc dich kinh doanh.

Chwong 11
MANG BUU CHINH KT1

Pidu 4. TS chitc Mang

1. Mang buu chinh KT1 do Cuc Buu dién Trung vong xdy dung, quan ly,
diéu hanh, khai thac d¢é bao dam cung cép dich vu cho céc a6i tugng quy dinh.
tai khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh nay; chi duoc két ndi véi mang buu chinh cong
cdng.

2. Mang buu chinh KT1 do Cyc Buu dién Trung uong truc tiép quan ly,
diéu hanh, khai théac gdm: hé thong co s6 khai thac, diém phuc vu buu chinh tai
Ha Nbi, Pa Néng, Thanh phd Hb Ch1 Mmh cac tuyen van chuyén va tuyén phat.

3. Mang buu chinh céng cong quy dmh tai khoan 1 Pidu nay gom: hé
théng co sé khai théc, diém phuc vu buu chmh cac tuyén van chuyén va tuyén
- phét tai dia phuong. |

Piéu 5. Dich vu buu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 la nhiém vu déc thu thyue hién viée che"ip nhén,
van chuyén va phat thu, géi, kién t\éi lidu; tai liéu, vat chira bi mét nha nuédce
(sau day goi 13 buu giri KT1) bao gém:

a) Dich vu buu chinh KT1 do Cuc Buu dién Trung uong cung cap phuc
vu cac doi tuong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 2 Quyét dinh nay;



b) Dich vu buu chinh KT1 do doanh nghiép dugc chi dinh quy dinh tai
diém b khoan 2 Bleu 2 Quyét dinh nay cung cép phuc vu cac dbi tuong quy
dinh tai diém b, diém ¢ khoan 1 Diéu 2 Quyét dinh nay, la dich vu buu chinh
cong ich quy dinh tai khoan 4 Diéu 3 Luét Buu chinh.

2. Dich vu buu chinh KT1 gdm:

a) Dich vu KT1;

b) Dich vu KT1 theo 5 mét: A, B, C;

¢) Dich vu KT1 theo db khin: Hoa téc, Hen gid;

d) Dich vu KT1 theo d6 mat (A, B, C) va d6 khin (Héa téc, Hen gio).
Piéu 6. Bao dam an toan, an ninh trong cung cip dich vu buu chinh KT1

1. Buu guri KT1 dugc dong ddu KT1, gin ma vach, dinh vi va quan ly chat
ché trong qua trinh cung cap dich vy; dugc khai thac, vén chuyén va phat bing
trang thiét bi, phuong tién vén chuyen chuyén dung. Truong hop can thiét phai
sir dung phuong tién véan chuyen khéc thi don vi cung cép dich vu phai bd tri
nhan vién ap tai trong subt qué trinh vén chuyén.

Khi c6 yéu ciu cia Vin phong Trung wong Pang, Vin phong Chu tich
nude, Van phong Qubc héi, Vin phong Chinh phu, viéc khai thac, van chuyén -
va phat buu gui KT1 duge bd tri luc lugng bao vé dé bao dam an toan, an ninh,
bao mét trong cung cap dich vu.

2. Dbi véi buu gui su dung dich vu buu chinh KT1 theo dg kha:m,' dd mat,
viéc chadp nhén, van chuyén va phat dugc vu tién trong truong hgp khén cap.

3. Co s& khai thac dich vu buu chinh KT1 phéi ¢6 ndi quy, phuong tién
k¥ thuat chuyén dung va kiém soét ngudi ra vao chit ché.

4, Ngudi lao dong tham gia trurc tlep vao qua trinh cung cap dich vu buu
chinh KT phai c6 ly lich rd rang; co pham chit dao dirc tdt; ¢o tinh than trach
nhiém, v thirc t6 chire ky luat, y thirc bao vé bi mat nha nudc; dugc dao tao vé

nghiép vu buu chinh va céng tac bio dim an toan, an ninh trong cung cip dich
vu buu chinh KT1.

5. Nguoi duge giao chﬁyﬁn trach van chuyén va phat buu gui KT1 duge
trang bi va su dung cong cu ho trg theo quy dinh cua phap luét.

6. T4 chirc lién quan dén hoat dong van chuyén bwu giri KT1 quy dinh tai
khoan 3 Piéu 2 Quyét dinh nay phéi vu tién giao nhan, bao quén, khai thac buu
giri KT1 bao dam an toan, an mnh nhanh chdng, chinh xac, kip thoi trong moi
tinh huéng.



Piéu 7. Chit lwgng dich vu buu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 phéi dép tmg cac yéu cu vé chat luong va thoi
gian phat buu gri KT1 theo quy dinh cia Bé Khoa hoc va Cong nghé.

2. Mang buu chinh KT1 phai bao dam cung cap dich vu lién tuc 24 gio
trong 01 ngay va 07 ngay trong mét tuan, ké ca ngay nghi 1&, Tét.

3. Mang buru chinh KT1 dugce day tu trang, th1et bi hién dal img dung khoa
hoc, cdng nghé, d6i méi sang tao va chuyen ddi sb dé bao dam chét luong, an |
toan, an ninh trong hoat ddng cung cap dich vu buu chinh KT1.

Piéu 8. Kinh phi bio dam hoat dong cia Mang buu chinh KT1

1. Ngén sach trung wong bao dam kmh phi cho hoat déng ciia Mang buu -
chinh KT1 dé cung céap dich vu buu chinh KT1 cho cac d6i twong quy dinh tai
didm a khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh nay, bao gom:

a) Kinh phi chi dau tu phat trién dé du tur xay dung mdi, cai tao, nang.
cép, m& rong du 4 an da diu tu xay dung, bao gom mua tai san, mua trang thiét
bj clia dur 4n; mua sam, sira chita, nang cp tai san, trang thiét bi, may méc theo
quy dinh cia phap luat v& dau tu cong va cac quy dinh cua phép luat khéc c6
lién quan;

b) Kinh phi chi thuong xuyén d6i véi cac nhiém vu quan ly, vén hanh, duy
tri hoat déng ciia Mang buu chinh KT1; mua sam, strachira, cai tao, nang cap
tai san, trang thiét bi, phuong tién van chuyen ha ting k¥ thudt; mua sim vit
tiéu hao, trang phuc, bao hiém tai san cong; thué hang hoa, dich vy; kinh phi
két ndi véi mang buu chinh cong cdng; sira chita, cai tao, nang cép, mé rong,
x&y dung moi hang muc cong trinh trong cac dy an da dau tu xay dung va céc
nhiém vu cén thiét khac theo quy dinh ctia phap luét v& ngén sach nha nudce va
céc quy dinh cta phéap [udt khac cé lién quan.

2. Ngan sach dia phuong bdo dam kinh phi cho vi€c sir dung dich vu buu
chinh KT1 cua céc di tugng quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh
nay theo gi4 dich vu buu chinh KT1 do B Khoa hoc va Céng ngh¢ ban hanh.

Pidu 9. Quyen va nghia vu ciia Cuc Buu dién Trung wong

1. Xy dyng, duy tri, quéanly, diéu hanh va khai thac Mang buu chinh KT1
dé bao dam cung cap dich vu buu chinh KT1 1ién tuc, bi mét, an toan, an ninh,
nhanh chéng, chinh xac, kip thoi trong moi tinh huéng.

2. Ban hanh quy dinh nghiép vu vé didu hanh, khai thac Mang buu chinh
KT1; quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Puoc ngan sach trung uong cap kinh ph1 bao dam hoat dong cuia-Mang -

buu chinh KT1 theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 8 Quyét dinh nay.



4. Th chie thue hién cac quy dinh vé bao dam bi mat, an toan, an ninh
trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

5. Chu tri, phéi hop vai cac don vi lién quan kiém tra, xtr ly su ¢b vé an
toan, an ninh trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

6. Chu tri, phéi hop véi doanh nghiép duge chi dinh quy dinh tai diém b
khoan 2 Diéu 2 Quyet dinh nay thuc hién viéc két néi Mang bao dam an toan,
an ninh trong cung cap dich vy buu chinh KT1.

7. C6 trach nhiém dbi soat san luong, xac nhan chét lugng dich vu buu
chinh KT1 véi cac dbi tuong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh
nay va cung cap dich vu buru chinh KT1 trong cac truong hop déc biét theo yéu
cdu cla céc ddi tugng néu trén.

8. Co trach nhiém thanh toan chi phi két néi gita Mang buu chinh KT1
véi mang buu chinh ¢dng cdng trén co so gia dich vu buu chinh KT1.

Piéu 10. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép dwge chi dinh thye hién
duy tri, quan 1y mang bwu chinh ¢ong cdng

1. Quén ly, diéu hanh, khai thac mang buu chinh cdng céng dé bao dam
cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phuorng lién tuc, bi mat, an toan, an
ninh, nhanh chéng, chinh xac, kip thoi trong moi tinh hudng.

2. Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung uong trong cung cap dich vu buu
chinh KT1 theo quy dinh ctia phap luat.

3. T4 chirc thuc hién céc quy dinh vé két ndi, an toan, an ninh trong cung
céap dich vu buu chinh KT1; phdi hop véi cac don vi lién quan kiém tra, xir ly
su ¢b vé an toan, an ninh trong cung cAp dich vu buu chinh KT1.

'4. Tuan thu cac quy dinh nghiép vu va quy trinh vé cung cap dich vy buu
chinh KT1.

5. Pugc thanh toan chi phi két ndi giita Mang buu chinh KT1 véi mang
buu chinh c¢éng cdng trén co s& gid dich vu buu chinh KT1.

Pidu 11. Quyén va nghia'vu cia dbi twgng sit dung dich vu buu¢hinh
KT1

1. Cac dbi tuong quy dinh tai diém a khoéan 1 Piéu 2 Quyét dinh nay khong
phar tra tién khi gl buu guri KT1 cho cac ddi twong quy dinh tai diém a, diém b
khoéan 1 Bzeu 2 Quyet dinh nay va khl guri tai liéu, vat chira bi mét nha nudc
cho céc td chirc, c4 nhén.

2. Van phong Trung wong Pang, Vin phong Chu tich nude, Vin phong
Quoc hoi, Van phong Chinh phu khong phai tré tién khi gtri buu giri KT1 cho
céc t§ chire, c4 nhan.



3. C4c déi tuong quy dinh tai diém b khoan 1 Didu 2 Quyét dinh nay cé
tréch nhiém thanh todn du gia dich vy theo quy dinh khi gui buu giri KT1 cho
cac déi twong quy dinh tai khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh nay.

4. Céc d6i tuong quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh nay cé
trach nhiém thanh toén du gia dich vu theo quy dinh khi gui tai liéu, vat chira
bi mét nha nwéce cho cac ddi tuong quy dinh tai khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh nay.

5. Cac d6i tuong quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Quyét dinh nay phai sir dung
dich vu buu chinh KT1 khi gui tai liu, vat chira bi mét nha nudc qua dich vy |
buu chinh.

6. Khi sir dung dich vu buu chinh KT1, cac dbi tuong quy dinh tai khoan 1
Didu 2 Quyét dinh nay dugc cung cp day di cac théng tin vé dich vu, phai -
thue-hién dung céc quy dinh vé sir dung dich vy, chju trach nhiém truge phap
luat vé& ndi dung buru giri va phai tuan thi cac quy dinh cta phéap luéat vé bao vé
bi mat nha nudc.

7. Céc dbi tuong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 2 Quyét dinh ndy cé
trach nhiém ph01 hop Cuc Buu dién Trung uong dbi soat san lugng va xac nhén
chét lwong dich vu buu chinh KT1.

. Chuong 11X
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 12. Trach nhiém cia B) Khoa hoc va Cong nghé

1. Xay dung chién luge, quy hoach, ké hoach hodc d 4n phat trlen Mang,
buu chinh KT1 bao dam nang cao chét luong dich vu, phit hop véi yéu cau phat
trién trong timg giai doan.

2. Ban hanh gia dich vu buu chinh KT1; c4c quy dinh vé dich vy, két ndi,
dinh mirc kinh té - k¥ thuat, chat lwong va théi gian phat, an toan, an ninh; tiéu
chuan nguol ,lao ddng dugc tuyén chon de tham gia truc tiép vao qué trinh cung
cép dich vu buu chinh KT1 va chi dao trién khai thuc hién Quyét dinh nay.

3. Kiém tra, gidm sat va chi dao viéc trién khai thuc hién céc quy dinh cia
phép luit vé hoat dong ciia Mang buu chinh KT1.

4. Uu tién bd tri vén diu tur cong dé diu tr xdy dung co s& vét chit cho
hoat dong cung cap dich vu buu chinh KT1 phuc vu co quan Bang, Nha nudgc.

Pidu 13. Trach nhiém ciia B§ Tai chinh

Cha tri, phéi_ hop voi Bd Khoa hoc va Cong nghé bao dam kinh phi ti
ngan sach nha nudc cho hoat dong ciia Mang buu chinh KT1.



Piéu 14. Trich nhiém caa Bj Cong an

1. Chu tri, phbi hop v6i B Khoa hoc va Cong nghé hudng dan viée thuc
hién cac quy dinh vé bao vé bi mat nha nuéc; quy dinh vé viéc trang bi, quan
Iy va str dung cbng cu hd trg; vide thdm tra tiéu chuén chinh trj ngudi lao déng
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cip dich vu bwu chinh KT1; xir 1y cac
truomg hop vi pham cac quy dinh nay dbi v6i hoat déng cia Mang buu chinh
KT1 theo 9uY dinh cia phap luat. '

2. To chuc luc lu'cmg chuyén trach bao vé tru so dleu hanh; bao vé viéc
khai thac van chuyen va phat buu giri KT1 khi ¢6 yéu ciu.

_ 3. Ch1 dao cac do‘n vi truc thudc B6 Cong an phdi hop véi Cuc Buu dién
Trung u'ong va cfoanh nthep dugc chi dinh thyc hién duy tri, quan ly mang buu
chinh cong*fcong trong viéc thim tra tiéu chudn chinh tri ngudi lao dong tham
gia truc tiép vao Gl trinh cung cAp dich vy buru chinh KT1 khi ¢6 yéu ciu.

Diéu 15. Trach nhiém cia Uy ban nhin dén céc tinh, thanh phé trwe
thudc trung wong

| 1. Quan 1y hoat d6ng cung cip va sir dung dich vu buu chinh KT1 trén dia
ban theo Quyét dinh nay va quy dinh ctia phép luét lién quan.

2. Bao dam kinh phi tir ngén sach dja phuong cho viéc sir dung dich vu
buu chinh KT1 cia céc ddi tugng quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 2 Quyét
dinh nay.

. ChwonglV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 16. Hiéu hrc thi hanh

Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 11 nam 2025 va thay
thé Quyét dinh s6 37/2021/QD-TTg ngay 18 thang 12 nith 2021 ctia Thi tudng
Chinh phu v& Mang buru chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudec.

Pidu 17. Piéu khoan chuyén tiép

Céc co quan, td chirc dang dugc cung cép dich vu buu chinh KT1 theo
Quyét dinh s§ 37/2021/QD-TTg nhumg khéng con thude ddi tuong ap dung
theo Quyét dinh nay duoc tiép tuc sir dung dich vu dén hét ngay 31 théng 12
nam 2025. Viéc gini tai liéu, vat chira bi mat nha nudc cua céc co quan, tb chire
nay van dugc thue hién qua Mang buu chinh KT1 theo quy dinh.



Ditu 18. Trach nhiém td chire thye hién

Bo truéng, Tha trudng co quan ngang b9, Thi truéng co quart thude Chinh
phd, Chit tich Uy ban nhin dan cac cap va céc td chire, ¢4 nhén ¢ lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin: KT. THU TUONG

- Ban Bi thu Trung uvong Dang; ‘ PR A

- Thi tudmg, cac Phé Thu tuéng Chinh pht;

- Cac bd, co quan ngang bg, co quan thuge Chinh pha;

- Tinh ty, Thanh gy, HDND, UBND cac tinh,
thanh phd tryc thude trung uong;

- Vin phéng Trung uong va cac Ban cia Dangy

- Vin phong Téng Bi thu;

- Vin phong Chi tich nudc;

- Hoi déng Dan tdc va cic Uy ban cua _Quéc hdi;

- Vin phong Quéc hoi;

- Tda an nhan dan t6i cao;

- Vién kiém sat nhin dén tdi cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Uy ban Trung uong Mit trin To qubc Viét Nam,

- Co quan trung wong clia c4c td chirc chinh trj - x4 héi;

- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg Iy TTg, TGP Cong TTDT,
cic Vu, Cue, don vi true thuge, Céng béo;

- Luu: VT, KGVX (2). 3o




Phu luc I

Co quan, té chic

CAC CO QUAN DANG

Céc Ban Pang Trung uong

Céc Pang bd truc thugc Trung uong

H¢i ddng Ly luan trung uong

Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh, B4o Nhén dén, Tap chi
Cong san

'CAC CO QUAN NHA NUGC

- * ‘ Pl b » T A’ Pt
Vian phong Qudc hdi va cac co quan cia Quoc hdi

'Vin phong Chi tich nudc

Céac bg, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phd

Toa an nhan dan t6i cao

Vién ki€m sat nhén dan toi cao

.« A ’ 2 r
Kiém toan nha nuéc

Ban Tén gido Chinh phii, Uy ban Bién gidi qudc gia, Ban Co yéu
Chinh phu

MAT TRAN TO QUOC VA CAC TO CHUC CHINH TRI - XA
HOI TRUC THUQC




Phu lue II
1;1 CAC CO QUAN T() CHUC TAI PIA PHUONG

S & Jnyg Kem theo Quyét dinh sé 32/2025/0P-TTg

eayf08 thang 9 ndm 2025 cua Thu tiuéng Chinh phu)

STT Co quan, td chirc
I |CAPTINH
1 Tinh Gy, Thanh uy va cac Ban cua Tinh 0y, Thanh uy
2 Dang b cac co quan Pang
3 Pang bd Uy ban nhan dan
4 | Vin phong Poan dai biéu Québc hgi va Hoi ddng nhan dan
5 Uy ban nhén dan va cac co quan chuyén mon tryc thuge
6 Tda 4n nhan dén
7 | Vién kiém sat nhan dan
8 Bd Chi huy Quén su
9 Ngén hang Nha nuéc
10 |[Céngan
11 | Mit tron TS qudc va cac td chire chinh trj - x& hoi truc thude
I | KHUVUC
1 Toéa an nhan dan khu vuc
2 Vién kiém sat nhan dan khu vuc
3 Ban Chi huy phong thu khu vuc
I | CAP XA
1 Dang uy
2 | Hoi ddng nhan dan
3 Uy ban nhéan dan
4 Codng an
5 Mt trén T qudc va cdc t chitc chinh tri - x4 hoi truc thude
IV | DPON VI HANH CHINH - KINH TE PAC BIET
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