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sy o5 = Quy dinh vé danh gia, xép loai chit lwgng d6i voi

co’' quan hanh chinh nha nwée va cong chire

Cén cir Ludt T4 chiec Chinh phil sé 63/2025/QH15;

Céin cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phuong s6 72/2025/QH135;
Céin etk Ludt Cdn bg, céng chirc s6 80/2025/QH15;

Theo dé nghi cua B¢ truong B Noi vu,

_ Chinh phi ban hanh Nghi dinh quy dinh vé dénh gid, xép loai chat leomg
doi voi co quan hanh chinh nha nucée va céng chic.

Chuwong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh nguyén tic, tiéu chi, thAm quyén, trinh tu, thd
tuc danh gia, xép loai chit lugng d6i véi co quan hanh chinh nha nudc va
cdng chirc trong cac co quan cua Dang Cong sin Viét Nam, Nha nudce, Mat
tran T qubc Viét Nam, t6 chirc chinh tri - x4 héi tir trung wong dén cip xa.

Piéu 2. Poi twong ap dung
1. Nghi dinh nay 4p dung dbi véi céc co quan, td chirc, don vi sau:
a) O trung uong:

Cuc, vy, vdn phong, thanh tra va t& chirc hanh chinh tuong duong thudc
b@d, co quan ngang bg;

Co quan khu vuc, ban, phong, van phong, thanh tra, chi cuc va td chire
hanh chinh tuwong duong thudc cuc, vu va tuong duong thudc bd, co quan
ngang bg;

Phong, d6i thudc chi cuc va tudng duong thudc cuc va tuong duong
thude bd, co quan ngang ba.



b) O dia phuong:

~ Co quan chuyén mdn va t6 chirc hanh chinh khac thude Uy ban nhan dan
cap tinh;

Phong va tuong duong thude co quan chuyérn mén va td chifc hanh chinh:. .. !

khac thude Uy ban nhan dan cép tinh;
Uy ban nhéan dan cép x4;

Co quan chuyén mén v t6 chirc hanh chinh khac thuéc Uy ban nhan dan
cAp x4. |
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2. Nghi dinh nay ap dung do6i vdi cong chiic trong cac co quan cia Pang
Cong san Viét Nam, Nha nuwdc, Mit tran T6 qubc Viét Nam, t6 chirc chinh tri
- x4 ho1 tir trung uvong dén cap xa.

3. Viéc déanh gia, xép loai chit luong ddi véi bo, co quan ngang b, Uy
ban nhan dén cép tinh va cdng chirc gilt chuc danh 1anh dao, quan ly thude
dién Ban Bi thu quan ly thuc hién theo quy dinh cua co quan c6 thdm quyén.

4. Nghi dinh nay khong ap dung dbi véi viée danh gia, xep loai chét luorng
Co quan, to chire va c6ng chitc trong Quén dbi nhan dan, Céng an nhan dan va to
chirc co yéu.

Ditu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, cac tr ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Co quan truc tiép su dung cong chirc la don vi cdu thanh clia co quan
su dung cdng chirc, truc tlep thuc hién phan cong, bb tri, theo ddi, danh gia
viéc thuc hién nhiém vu, quyén han cia cong chic thudc pham vi sir dung.

2. Panh gia t6 chirc 1a viéc cép c6é thim quyen ghi nhén, x4c nhén va
chim diém dbi véi co quan hanh chinh nha nuéc hang nam theo ti€u chi danh
gia chung va tidu chi két qué thuc hién nhiém vy.

\
3. Xép loai chat luong t6 chirc 1a viée cdp c6 thAm quyén quyét dinh murc

d6 hoan thanh nhiém vy clia co quan hanh chinh nha nuéc trén co s& két qua
danh gia hing nam.

4. Theo ddi, danh gia cong chie la viée cép c6 thdm quyén glao nhiém
vy, ghi nhén, x4c nhin va chdm diém cong chirc theo tiéu chi dinh gia chung
va tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu duogc tién hanh thudng xuyén, lién tuc
theo thang hodc quy.



5. Xép loai chit lugng cong chirc 14 viée cip ¢6 thdm quyén quyét dimh oo .

murc d6 hoan thanh nhiém vy hing nim ciia céng chirc trén co s& két qua theo
ddi, danh gia hing thang hodc quy.

6. Pon vi sin pham/céng viéc chuln 13 san phdm/cong viéc thudng
xuyén, phd bién, dinh luong duge, thuc hién 1dp lai trong pham vi chitc nang,
nhiém vu cua co quan, td chirc, don vi; dugc sur dung dé quy dbi nhiém vu
gin véi san phdm/cong viée vé sb lwong, chét lugng, tién d6 ca cong chirc.

Pidu 4. Nguyén tic danh gia, xép loai chit lwgng t6 chire va cong chire

1. Bao dam dan chi, cng khai, cong bang, minh bach, khach quan, ding
thiAm quyén, trach nhiém, trinh tu, tha tuc; thuc hién theo huéng xuyén subt,
lién tuc, da chidu, cé tidu chi va théng qua san pham cu thé.

2. Ung dung khoa hoc cong nghé, chuyén ddi sb trong theo ddi, danh
gia, xép loai chat lugng td chirc va cong chirc.

3. Két qua xép loai td chitc, cong chirc duoc téng hop tir két qua dénh gia
theo tiéu chi chung va tiéu chi vé két qua thyc hién nhiém vy cua td chre, cong
chire; két hop gira tiéu chi dinh tinh va tiéu chi dinh luong, trong dé, dic biét
chu trong céc tiéu chi dinh luong vé két qua, hiéu qua thuc hién nhiém vu.

4. Viéc dénh gia, x&p loai chat luong t§ chirc, cong chirc phai dugc kiém
tra, gidm sat; xép loai phai phan 4nh dung thyc chit mirc d6 hodn thanh nhiém
vy, dugce kiém chimg, phit hgp véi chitc niing, nhiém vu duge giao; thuc hién
xem xét hity bd, dénh gia, xép loai lai chét luong trong trudng hop phat hién
¢ khuyét diém, khong bao dam quy dinh v& mizc xép loai hodc thiéu trung
thuc Jam cho két qua khéng chinh x4c.

5. Piy manh phan cép, phén quyén, d& cao trich nhiém ctia ngudi dimg
déu trong viéc x4y dung ke hoach céng tac, phan cong nhiém vu phu hgp véi
timg 6 chuic, cong chtrc gén v6i muc tiéu, san phdm coéng viée; bao dam lién
thong, thdng nhat trong ¢éng tac can bd.

) o Chlm'ngKII . ]
DANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG TO CHUC

Piéu 5. ThAim quyén cong nhan két qua danh gia, xép loai chit lrong
t6 chire

1. B¢ truong, Thu trudng co quan ngang bd cong nhan két qua danh gi4,
x¢p loai chat hugng doi vai cue, vu va tuong duong thude pham vi quan ly.



2. Cha tich Uy ban nhan dén cép tinh cong nhén két qua danh gid, xép
loai chit luong d6i v&i Uy ban nhan dan cdp xd; co quan chuyén mon va to
chirc hanh chinh khac thudc Uy ban nhén déan cép tinh.

3. Ngu'on ding déu cuc, vu va tuong duong cong nhan két qua danh gia,
xep loai chét lugng dbi véi cac t6 chirc thudc pham vi quan ly.

4. Ngudi dimg dau co quan chuyén mén v t6 chitc hanh chinh khéc
thudc Uy ban nhan dan cép tinh cdng nhan két qua danh gi4, xép loai chat
luong dbi voi céc td chire thude pham vi quéan 1y.

5. Chi tich Uy ban nhén dan cp x3 cong nhan két qua danh gié, xép loai
chét luong dbi véi co quan chuyén mén va td chirc hanh chinh khac thude Uy
ban nhéan dan cip x4.

Piéu 6. Ti¢u chi chung
Tiéu chi chung dugc chdm t6i da 1a 30 diém (ﬁoﬂg thang diém 100), bao gdm:

1. Chép hanh nghiém dudmg 16i, chi trrong cta Pang, chinh sach, phap
luét ctia Nha nude; thue hién su chi dao, didu hanh cua cép trén; kha ning xay
dung va t6 chirc thue hién chién luogc, ké hoach phat trién cua don vi gén von
muc tiéu quéc gia, nganh, dia phuong; nang hvc nhan dién, dur bao xu hudng
phét trién, chii déng thich ung vai thay déi méi trudmg.

2. Hiéu qua trong viéc quan 1y, st dung ¢éng chirc theo vi tri viéc lam;
x4y dung moi truomg lam viéc chuyén nghiép, hién dai, minh bach, tao diéu
kién cho cdng chirc phat huy nang luc; hidu qua phdi hop cong tac va xay
dung doan két ndi bd; mirc dd chip hanh k¥ luit, ky cuong hanh chinh va tinh
than phuc vu cua céng chirc.

3. Két qua thuc hién céc giai phdp cai cch hanh chinh, img dung cdng
nghé thong tin, chuyén ddi sb trong hoat dong ndi b va cung cép dich vu
cong; mirc d6 thudng xuyén ra soat, cai tién cic quy ché 1am viée, quy trinh
noi bg, ddm bao hoat déng hiéu ning, hiéu lyc; viéc xay dung va td chice thuce
hién c4c bién phap khic phuc nhimg tdn tai, han ché vé tb chirc, quan 1y, quy
trinh n1 bd dd dugce chi ra qua danh gia, kiém tra, thanh tra, kiém to4n (néu cO).

Diéu 7. Tiéu chi vé két qua thwe hién nhiém vu

1. Tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu dugc chdm t6i da 13 70 diém
(trong thang diém 100), bao gbm:



a) Két qua thé ché hoa chii trrong, dudmg 15i cia Pang, chinh sach, phap - .-
luat ctia Nha nuée thanh chién lugc, quy hoach, ké hoach, dé an, vin ban quy
pham phap luat.

b) Ty 1€ hoan thanh cac nhiém vy trong chuong trinh, ké hoach cOng tac
cla ndm va cac nhiém vu phat sinh.

¢) Két qua hoat dong quan 1y, didu hanh cia t§ chirc; thao g& diém nghén
thé ché (néu c6); khong dé xay ra sai pham trong ban hanh chinh sach, vin bén.

d) K&t qua phdi hop véi cac co quan lién quan, didu phéi chinh sach lién
nganh, lién ving; ¢é sang kién, mé hinh di€u phoi duoc ghi nhan (néu cd).

d) Két qua thuc hién chuyén dbi s6, don gian héa thi tuc hanh chinh,
gidm thoi gian, chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép; c6 sang kién cu thé ap
dung hiéu qua (néu cb).

e) Két qua thuc hién chinh sach, chuong trinh khoa hoc — cong nghé, doi
mai sang tao tac dong rd rét dén hiéu qua hoat dong ctia co quan, to chire, don vi.

g) Két qua giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh; ty 1& xir ly hd so truc
tuyen (néu co).

h) Két qua giai quyét don thu, khiéu nai, t& cdo, phan 4nh, kién nghj cia
ngudi dan, doanh nghiép (néu co).

2. Can ctr quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy, bd, co quan ngang bd, Uy ban-
nhan dén cip tinh c6 trach nhiém quy dinh cu thé céc tidu chi vé két qua thyc -
hién nhiém vu dé 4p dung théng nhét trong pham vi quan ly.

Piéu 8. Mirc xép loai chit hwgng t6 chiic

1. Hoan thanh xuét sic nhiém vu: Pat tir 90 diém tré 1én, ddng thoi dap
g céc diéu kién sau: 3

a) Hoan thanh 100% céc nhiém vu duoc giao, dung thoi han, bao dam
chat luong, hiéu qua; trong d6 co it nhéit 30% nhiém vy hoan thanh vuot mic
yéu cau;

b) Khéng ¢6 don vi cip dudi truc tiép (néu cd) bi xép loai chét luong &
murc khong hoan thanh nhiém vu; '

¢) Pa khéc phuc toan bd han ché, khuyét diém duoc chi ra tir ki danh gia
truée hodc tlr ket luan thanh tra, kiém tra ciia co quan ¢é tham quyén (néu c6).



2. Hoan thanh tét nhiém vu: Dat tir 70 dén dusi 90 diém, dong thoi hoarr
thanh 100% cac nhiém vu duoc giao, ding thot han, bao dam chat luong, hiéu qua.

3. Hoan thanh nhiém vy: Pat tir 50 dén dudi 70 diém, ddng thdi hoan
thanh 100% cac nhiém vu duogc giao, sb nhlem vu chua bao dam tién do
khéng vt qua 20%.

4. Khéng hoan thanh nhiém vu: Co tbng diém danh gia dudi 50 diém
hodc thugc mot trong céc trudmg hop sau:

a) Bi cp ¢6 tham quyén két ludn c6 sai phanﬁ trong cong tac can bd, mat
doan két ndi bo, bé phai, chay chirc, chay quyén.

b) Hoan thanh duéi 70% nhiém vu theo chuong trinh, ké hoach trong
nidm. Trudng hgp khong hoan thanh nhiém vu ma cé 1y do bét kha khang thi
cép ¢6 thidm quyén can ¢ vao diéu kién, hoan canh, tinh chit nhiém vu, két
qua thyre hién; hanh vi, mic do vi pham, hau qua, nguyén nhan va cic yéu tb
lién quan khac dé& xem xét, danh gid, xép loai, bao dam khéch quan, toan dién,
thén trong va chiu trach nhiém v& quyét dinh ctia minh theo phan cAp.

5. Ty 1€ xép loai hoan thanh xuat sic nhiém vu d6i véi td chirc

a) Ty 1& t& chire duoc xép loai “Hoan thanh xuit sic nhiém vu” khéng
vugt qui 20% trong tong s t§ chire duge xép loai “Hoén thanh t6t nhiém vu”
trong pham vi quéan ly ciia cip c6 thdm quyén coéng nhan danh gia, xép loai
chét luong.

b) Trudng hop t6 chirc ¢6 thanh tich xuét sic, nbi trdi, tao su chuyén
bién tich cuc, hoan thanh vuot ké hoach céc cong viéc dugc giao, mang lai gid
tri, hiéu qua thiét thyc thi clp c6 thim quyén quyét dinh ty 18 té chirc hoan
thanh xuét sic nhiém vu cao hon quy dinh tai diém a khoan nay nhung khong
vugt qua 25% téng sb t6 chire dugc xép loai “Hoan thanh tét nhiém vu”.

Dicu 9. Trinh tu, thi tuc danh gia, xép loai chat lwong tb chic

1. Viéc danh gia, Xép loai chét luong t§ chirc duoc thuc hién theo nim
cong tac. Thoi diém danh gia, xép loai chét lugng duge tién hanh truée ngly
15 thang 12 hing nam, trudng hop dic biét theo quy dinh cia cap c¢6 thim
quyen thi hoan thanh trudce ngay 15 thang 01 nimi sau.

Viéc danh gid, xép loai chat luong d6i véi to chirc cap dudi dugc tién
hanh truéc khi danh gia, xép loai chat lugng d6i véi t6 chire cap trén.



2. Trinh tu, thu tuc:

_ a) Co quan, td chirc, don vi tién hanh tu dénh gia, d& xuét mic xép loai
chét lugng.

Ngum dlmg dau co quan, td chire, don vi td chirc viéc tir danh giava de
xudt muc xep loai chit luong cua td chirc minh, giri ngudi c6 thim quyén
cong nhén xép loai chit luong.

Trudmg hop c6 don, thu khiéu nai, t6 céo, phén anh tiéu cyc hofc diu
hiéu mét doan két ndi bd thi ngudi cb thim quyén céng nhén xép loai chit
lrong chi dao kiém tra, xac minh trude khi quyét dinh xép loai.

b) Két qua xép loai chét luong dugc théng bio dén té chirc dugc danh
g1a va co quan lién quan.

Chu'O'ng m
THEO DOI, PANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQONG CONG CHUC

Mue 1
THAM QUYEN, TIEU CHi THEO DOI, PANH GIA,
XEP LOAI CHAT LUQGNG CONG CHUC

Piéu 10. Thim quyén, trach nhiém theo dai, danh gia, xép loai chit
lrgng cong chirc

1. Thim quyén, trach nhiém theo ddi, danh gia:

a) Ngudi dimg du co quan quan 1y cdng chic theo dbi, danh gia dbi voi
ngudi dimg dau co quan st dung cong chirc thudce pham vi quan ly.

b) Ngudi dimg dau co quan sir dung cdng chirc theo di, dénh gia ddi voi
cAp phé ctia minh va céng chirc thuoc pham vi str dung; theo d&i, danh gi4 dbi
véi ngudi ding du co quan truc tiep sir dung cdng chirc (néu co).

c) Ngudi dimg déu co quan truc tiép sir dung cong chirc theo d&i, danh
gia d61 véi cap pho cia minh va cdng chirc thudc pham vi sir dung.

2. Tham quyén xép loai chat luong:

a) Nguoi dimg dau co quan quan ly cong chirc xép loai chét luong d6i
voi cong chuc quy dinh tai di€ém a khoan 1 Diéu nay;

b) Ngudi dimg diu co quan sir dung cong chirc xép loai chit luong dbi
vai cong chirc quy dinh tai cac diém b va ¢ khoan 1 Piéu nay.



Diéu 11. Truong hop dic biét trong theo ddi, danh gia, xép loai chit
lirgng cong chire

1. Cong chirc c6 thoi gian cdng tac trong ndm chua dad 06 thang khong
xép loai chét luong, trir trudmg hop quy dinh tai khoan 2 Didu nay.
|

2. Cong chirc nghi viéc riéng khong hudng lrong nhung bao dam thoi
gian 1am viéc tir 06 thang trd 1én; nghi ém hosc nghi thai san theo quy dinh
ctia phap luat vé bao hiém x4 hoi thi két qua xép loai chat luong trong nim 14
két qua xép loai chét luong cia thoi gian 1am viée thuc té ciia ndm do.

|

3. Cong chure bi xir ly ky luat dang hodc ky luét hanh chinh thi danh gia,
xép loai chét lugng nhur sau:

a) Cong chirc bi xu Iy ky luat dang hoic ky luat hanh chinh trong nim
danh gla do suy thoai vé tu tucmg chinh tri, dao du.'c 16i séng, vi pham lién
quan dén hoat dong cong vu thi xép loai chét lugng & mirc khong hoan thanh
nhiém vu.

Truong hop bi xir 1y ky luat dang va ky luét hanh chinh vé ciing mdt
hanh vi vi pham nhung quyét dinh ky lujt dang va quyét dinh ky luat hanh -
chinh khéng ¢6 hiéu lyc trong cling nim danh gia thi chi tinh 1am cin cir dé
xép loai chét lugng & mot nam danh gia.

b) Truong hop co hanh vi vi pham va chualcé quyét dinh xu Iy ky luat
clia cAp cé thim quyén nhung dd duge ding 1am cin ctr dé xép loai chét 7
lugng & mirc khong hoan thanh nhiém vu trong nim danh gi4 thi quyét dinh
xr Iy ky luét ban hanh sau nim danh gja di véi hanh vi vi pham d6 (néu c6)
khdng tinh 1am cin ¢t dé xép loai chit luong & nim Fé quyét dinh xtr ly ky luit.

c) Trudng hop cdng chuc ¢6 khuyét diém, vi pham xay ra & td chtc cii
nhung bi xir Iy ky ludt va thi hanh ky luét & t6 chirc mé&i chuyén dén thi tinh
vao két qué danh gid, xép loai cua t6 chirc cil.

d) Trudng hop coéng chitc ¢ khuyét diém, vi pham xay ra & ca td chuc
cli va to chirc méi, bi xur ly ky luét va thi hanh ky luat & t6 chirc ci va t6 chic
moi chuyén dén thi tinh hinh thitc ky tuat vao két qua danh gia, xép loai theo
thoi diém xac dinh hanh vi vi pham tai méi t6 chirc.
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Diéu 12. Tiéu chi theo ddi, danh giji, xép loai chat lwgng cong chirc

1. Viéc theo doi, danh gia, xép loai chét hrong ¢dng chirc can cir vao cac
tiéu chi chung va tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu.



2. Tiéu chi chung dugc chim t4i da 13 30 diém (trong thang diém 100), bao gbm:

a) Pham chét chinh trj, phém chét dao dirc, vin héa thuc thi cong vuvay
thire ky luat, ky cuong trong thuec thi ¢éng vu.

b) Niing luc chuyén mén, nghiép vu theo yéu cau ciia vi tri viéc 1am; kha
ning d4p \mg yéu clu thuc hién nhiém vu dugc giao; tinh thin trach nhiém
trong thyuc thi cong vy; théai d6 phuc vu Nhan dan, doanh nghiép va kha nang
phdi hop véi dong nghiép.

¢) Nang luc dbi mai, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém
vi lgi ich chung trong thyc thi cong vu.

3. Tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu duoc chim téi da 1a 70 diém
(trong thang diém 100). Phuong phép va céch x4c dinh diém tiéu chi danh gia
két qua thuc hién nhiém vu quy dinh tai Didu 13, Diéu 14, Piéu 15 va Piéu
16 Nghi dinh nay.

) Muc 2 o )
THEQO Dﬁl, PANH GIA CONG CHUC

Piéu 13. Phuong phap xéc dinh tidu chi danh gig két qua thye hién
nhiém vy

1. Ngudi dimg diu co quan sir dung cbng chirc hodc ngudi dimg diu co
quan trrc tiép str dung céng chie:

a) Théng ké hoidc t chuc viéc théng ké cac nhiém vu gin véi san
phém/céng viéc d4u ra d4 thuc hién trong 01 nim; trén co s& do6 thuc hién viée ra
soat, loai bd cac nhiém vu gén Va1 san phém/céng viéc trung ldp, khong rd két
qua déu ra (néu cb), phan loai tbi da thanh 05 nhém theo cdp 46 phirc tap cia
v1 tri viéc lam, téng hop thanh Danh muc nhiém vu gén v&l san phém/céng
viéc ctia don vi minh (sau ddy goi tit 1a Danh muc san phdm/cong viéc).

b) Trén co s& Danh muc san pham/cdng viéc tat di€m a khoan nay, phén
tich va dé xuat Pon vi san pham/cong viéc chudn cida don vi minh.

¢) Cén cr Pon vi san pham/cong viéc chuan, dé xuat viéc quy ddi nhiém

vu gan véi san pham/céng viée dau ra cia don vi minh vé don vi san pham/
[ad " A ; :! by hd 1 ~ A R .
cong viéc chuan, tong hop thanh Danh muc san pham/cdng viéc quy doi.
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d) Guri Danh muc san phém/cong viée, Pon vi san phim/céng viée chuén..-
va Danh muc san phidm/céng viée quy déi toi co quan tham muu vé t§ chiie,
cén bg.

2. Co quan tham muu vé t6 chirc, can bd cia co quan quan ly cong chirc:

Téng hop Danh muc san phém/cong viéc, Pon vi san phém/cc“mg viéc
chudn, Danh muc san pham/cong viée quy dbi clia céc don vi thude, truc
thudc; ra soat, loai bdé cac san pham/cong viéc trung 13p; chuan héa thanh
Danh muc san pham/cong viéc, Pon vi san phim/cong viée chudn, Danh muyc
san phim/céng viée quy dbi ap dung chung cho co quan, trinh nguoi dimg
dai co quan c6 thdm quyén quan Iy cong chitc xem xét, quyét dinh.

3. Truong hop phat sinh nhiém vy gén véi san pham/cong viéc méi
ngoai Danh muc san phim/cong viéc di dugc quyet dinh thi nguoi dimg déu
co quan su dung cong chirc hoac ngum dung dau CO quan tryc tlep st dung
coéng chic ¢é trach nhiém bédo co cép c6 thim quyén quyét dinh dé b sung
cho phu hop. |

Piéu 14. Danh gia tidu chi két qua thye hién nhiém vu di véi cdng chirc

1. Viéc dénh gia tiéu chi két qua thie hién nhiém vu dbi véi cong chic
dugce thuc hién trén co 0 so sanh giira sé luong sin phim/céng viéc hoan

thanh (d3 quy d6i) véi sb luong san phim/cong viée duge giao (da quy dbi) o

hing thang hodc quy.

2. Két qua thuc hién nhiém vu thong qua sb luong, chét luong va tién do
ctia san phdm/cong viée:

a) Sé lu'(mg Xac dinh bang diém ty 18 phan tram gitra sd luong san
pham/cong viéc hoan thanh (d& quy déi) véi sé luong san phidm/cong viée
duoc giao (da quy dbi) thudc nhiém vu trong thang hodc quy.

b) Chét lwong: Xac dinh béng dlem ty 1¢ phan trim giita sb lugng san
pham/cong viéc hoan thanh dat yeu cau vé chét luong ndi dung (da quy d6i)
so voi sO lugng san pham/cong viéc dugc giao (dd quy (1‘01) trong thang hodc
quy. Truong hop c6 sai sét 16n vé ndi dung anh hudng dén chit luong cia san
pham/cong viéc thi mdi lin danh gié chua dat bi trir 25% diém chét hrgng cua
san pham/cong viéc do, trir trudng hop sai sot do nguyén nhan khéach quan -
duoc cép c6 thim quyén x4c nhan.

¢) Tién d6: Xac dinh bing dlem ty 1& phan tram gitta sb luong san
pham/cong viéc hoan thanh dat tién d6 tré 1én (d& quy déi) so véi sb luong
san pham/cong viée dugc giao (da quy d01) trong thang hodc quy. Trudng hop
khong bdo dam dung tién d6 thi m6i 1an chim b1 try 25% diém tién do cua
san pham/céng vidc do, trir trudng hop sai sét do nguyén nhén khéch quan
duoc cip c6 thdm quyén x4c nhén.
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Piéu 15. Panh gia tiéu chi két qua thwc hién nhiém vu doi véi cong -+

chire giir chire vu lanh dao, quan ly

1. Viéc dénh gia tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu dbi voi cong chirc
gilr chirc vu lanh dao, quan ly thuc hién trén co s¢ so sanh giita két qua sb
lugng san phim/céng viéc hoan thanh (di quy ddi) véi s6 luong san
pham/cong viéc dugc giao (dd quy déi) trong thang hodc quy, gdm:

a) Nhiém vu dugc giao truc tiép thuc hién.

b) Nhiém vu chi dao, dléu hanh, t6 chirc thyue hién nhiém vu, huéng dén,
kiém tra, giam sat, giai quyét vudng méc trong pham vi chirc ning, nhiém vu
lién quan dén san phim/cong viéc clia cdng chirc dugc giao phu trach.

2. Két qua thuc hién nhiém vu dugc giao cua cbng chuc giilt chirc vu 1anh
dao, quan ly thong qua s6 luong, chat lugng va tién d6 dugc xac dinh theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.

3. Ngoai tiéu chi vé két qua thuc hién nhiém vu tai khoan 1 Diéu nay,
cdng chuce giir chirc vu lanh dao, quan ly ]1a ngudi dimg dau co quan, t6 churc,
don vi con duge danh gia theo cac tiéu chi sau:

a) Két qua hoat dong cia co quan, td chirc, don vi:

Truong hop 100% céng chirc thude thdm quyén quan ly c6 diém theo
d&i, danh gia & mirc diém tuong ing voi muc x€p loai chat luong hoan thanh
nhiém vy trd 1€n thi dugce tinh dat diém ty 1€ béng 100%.

Trudng hop cé cong chirc thude thim quyen quan ly cd diém theo déi,
danh gia & mic didm tuong Ung véi mirc xép loai chit luong khéng hoan
thanh nhiém vu thi dugc tinh dat diém ty 1€ bang 50%.

b) Kha ning té chure trién khai thuc hién nhiém vu:

Trudng hop don vi hoan thanh diy du cac nhiém vu theo ké hoach ding
thoi han, bao dam chat lugng, ¢6 sang kién hodc giai phap tb chirc thuc hién
hidu qua thi duoc tinh dat diém ty 16 bang 100%.

Truong hop trong ky danh gia ¢6 t0n tai, han ché, chim tré kéo dai trong
viéc thuc hién chuong trinh, ké hoach cong tac dugc giao thi duge tinh dat
diem ty 1€ bang 50%.

¢) Ning luc tip hop, doan két céng chire thude pham vi quan ly:

Trudng hop don vi duy tri duge méi trudng lam viéc doan két, phéi hop
hidu qua gilta céc ca nhan, bd phén thi tinh dat diém ty 16 bing 100%.



12

_ Truong hop trong ky danh gia phat sinh phan 4nh, khiéu nai, kién nghi..
vé mau thuln, mat doan két ndi bd kéo dai thi tinh dat diém ty 18 bing 50%.

4. Ngoai cac tiéu chi v& két qua thuc hién nhiém vy tai khoan 1 Piéu
nay, cong chirc giit chirc vu 1anh dao, quan ly 13 cip pho ciia ngudi dung dau
dugc danh gia theo céc tiéu chi tai khoan 3 Biéu nay trong pham vi nhiém vy,
linh vuc dugce giao phuy trach. |
\

Piéu 16. Cach xac dinh diém tiéu chi két qua thuwe hién nhiém vu

1. Diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu cia cdng chirc khong giir
chirc vu lanh dao, quan ly trong thang hodc quy dugc tinh theo céng thire sau:

at+tb+e

Diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu =
. | 3

Trong do:

a 13 diém ty 18 phén tram (%) vé s6 luong két qua thyuc hién nhiém vy
theo quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 14 Nghj dinh nay.

b 13 diém ty 1 phén trim (%) vé& chét lugng ket qua thyc hién nhiém vu
theo quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 14 Nghj dmh nay.

c 1a diém ty 18 phéan trim (%) vé tién d6 két qua thuc hién nhiém vu theo
quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.

2. Diém két qua thuc hién nhiém vu cia cdng chirc gilr chic vy lanh dao,
quan ly trong thang hodc quy dugc tinh theo cdng thire sau:

‘ atb+c+d+d+e

Piém tiéu chi két qua thyc hi¢n nhi¢gm vy =
6

Trong d6:

a la diém ty 18 phén trim (%) vé s6 lu'orng két qua thuc hién nhiém vy
quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 14 Nghj dinh nay

b 14 diém ty 18 phan trim (%) vé& chit luong két qua thuc hién nhiém vu
theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh ndy.

¢ 1a diém ty 1¢ phan tram (%) vé tién do két qua thuc hién nhiém vu theo
quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay.
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d 13 diém ty 1¢ phén trim (%) vé két qué hoat dong cta linh vuc dugc .
giao ldnh dao, quan ly, phu trach quy dinh tai di€m a khoan 3 Diéu 15 Nghi
dinh nay.

d 1a diém ty 1¢ phén trdm (%) vé khd ning td chirc trién khai thuc hién
nhiém vu quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu 15 Nghi dinh nay.

e 13 diém ty 18 phén trim (%) v& ning luc tip hop, doan két cong chirc
thudc pham vi quan 1y quy dinh tai diém c khoan 3 Piéu 15 Nghi dinh nay.

Diéu 17. Téng hop két qua theo doi, danh gia cong chire

1. Két qua theo ddi, danh gia céng chic cla thang hoic quy dugc xé4c
dinh bing tong diém tiéu chi chung va diém tiéu chi két qua thuc hién nhiém
vu ctia cong chire.

Diém theo doi,
danh gia cila =
thang hoic quy

Piém tiéu chi (Dlem tiéu chi két qua thye
chung hién nhiém vu x 70)

2. Cong chire thuce hién tu dénh gia sb diém dat duge cua thang hoZc quy
theo Mau so 01 tai Phu luc II ban hanh kém theo Nghi dinh nay, gii cap cb
thdm quyen theo d&i, danh gia nhéan xét, xac nhén.

3. Két qua theo doi, danh gia héng thang hodc quy dugc thong bao dén
cong chirc va giri vé bo phén tham muu vé t6 chikc, cén b cua co quan ¢o
thdm quyén theo dai, xép loai chét lugng cong chue dé tdng hop, phuc vu viéc
theo ddi, danh gia theo quy (bing diém trung binh cong cua 03 thang), 06
thang (bang diém trung binh cong cla 06 thang) va xép loai chét luong cudi
ndm (bang diém trung binh céng cta 12 thang, trir truong hop quy dinh tai
khoén 2 Piéu 11 Nghi dinh nay).

Piéu 18. Trinh ty theo ddi, danh gia cong chirc
1. Giao nhiém vu:

a) Can cit chic ning, nhiém vu cia co quan, tb chirc, don vi va ké hoach
cong tac (thang, quy, nam), nguou ding ddu co quan sir dung cdéng chirc hoic
ngudi dimg dau co quan truc tiép sir dung cong chirc ¢é trach nhiém phan
céng, giao nhiém vu cho c¢ong chirc thudc pham vi quan ly phu hop véi vi tri
viéc lam va Danh muc san phérn/céng viéc dd dugc quy dinh tai Piéu 13 Nghi
dinh nay.

b) Nhi¢m vy duge giao phai cu thé, c6 yeu cdu 15 rang vé két qua san
pham/céng viéc (da quy dbi theo don vi san phdm/cong viée chuan) thoi han
hoan thanh ]am co sé dé cong chic thuc hién va theo ddi, danh gia.
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c) Déi véi nhitng san phdm/cong viéc c6 gid tri quy déi thanh nhiéu don
vi san phdm/céng viéc chuén thue hién trong thoi gian dai hodc phai phoi hop
lam viéc theo nhom thi nguoi ding diu co quan st dung cong chirc hoic
ngudi ding déu co quan tryc tlep st dung cong chic c6 trach nhiém phan
cong, g1a0 nhiém vy gan v6i két qua déu ra san pham/cong viée cu thé trong
pham vi tong s6 don vi san phdm/cong viéc ciu thanh cho cong chuc ¢o lién
quan dé cé co so theo di, danh gia.

d) Viéc giao nhiém vy cho cdng chirc phai bao dam cic nguyén tic sau:

Timg cdng chirc trong co quan, td chirc, don vi phéi duge gxao nhiém vy
c6 s& luong, chit hugng, tién dd thuc hién cu thé tuong xung vai vi tri viée
lam dam nhén.

Cong chirc khéng ¢ kha ning hoan thanh nhlem vu vé s luong, chét
tuong, tién dd phai bao céo ngay V@i ngudi giao viée dé giao cong chure khac
thuc hién; nhiém vu nay van tinh trong téng nhiém vu dugc giao, nhung
khéng duoc tinh vao két qua hoan thanh cia diém tiéu chi két qué thyuc hién
nhiém vu.

Coéng chirc duge giao ddm nhén thém nhiém vu tir céng chirc khac thi
nhi¢m vu nay dugc tinh ngoai téng sé nhiém vu duoc giao ban-diu va dugc
tinh thém diém tiéu chi két qué thuc hién nhiém vy,

Cong chirc duge giao nhiém vu dot xuit, pﬁét sinh m&i ngoai ké hoach
(thang, quy, nim) thi nhiém vy nay dugc tinh ngoai sé nhiém vu dugc giao
ban dau va dugc tinh thém diém tiéu chi két qua thue hién nhiém vu.

2. Trién khai thyc hién nhiém vu va tu danh gié:

Cong chirc c6 trach nhi¢ém thyc hién day da nhiém vy duoc giao bao dam
sb luong, chat luong, tién dg, dong thoi cap nhat két qua thuc hi¢n nhi¢ém vu
vio phin mém theo ddi, dénh gid cong chirc va tir chdm diém dat dugc cia tidu
chi chung hing thang hoac quy theo quy dinh tai Phy luc I kém theo Nghi dinh nay.

3. Viéc tong hop ket qué cac tiéu chi theo d01 danh gid cong chirc thuc
hién theo quy dinh tai Didu 17 Nghi dinh nay.

Muc 3
XEP LOAI CHAT LUQGNG CONG CHUC

Diéu 19. Thoi diém xép loai chit lwgng cong chire

1. Viée xép loai chat lugng cong chire duge thue hién theo ndm céng tac.
Déi véi cong chire chuyen cdng tac thi co quan, t6 chirc, don vi mdi noi cong
tic tai thoi diém xép loai chat Juong céng chirc ¢6 trach nhiém thuc hién. Co
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quan, t6 chirc, don vi ¢ii ¢6 trach nhiém gui. két qua theo ddi, danh gia hang
thang, hang quy ciia cong chure toi co quan, to chire, don vi méi dé lam cin cb
tinh diém trung binh, x&p loai chét hrong cudi nim.

2. Thoi diém xép loai chit lwong cong chirc dugce tién hanh trudc ngiy
15 thang 12 hing nim, truéce khi thuc hién viéc dénh gi, xép loai chit luvong
dang vién va tong két cong tac binh xét thi dua, khen thudng hing nim cua co
quan, 6 chirc, don vi.

Déi véi cac co quan, to chue, don vi co t1nh chét dic thu theo chic nang,
nhiém vu quy dinh chua tdng két vao dip cudi nam thi cép trén truc tiép c6
thAm quyén quy dinh, huéng din thuc hién hoan thanh trudc ngay 15 thang
01 nam sau.

3. Truong hop tai thoi diém xép loai chit lwong, cong chirc ving mit co
ly do chinh dang hogc dang nghi 6m, nghi ché d6 thai san theo quy dinh cia
phép luét thi viéc xép loai dugc thuc hién can ctr trén tong diém theo doi,
danh gi4 dbi véi khoang thai gian thuc té cdng chirc cong tac trong ndm.

Diéu 20. Mirc xép loai chat hwgng cong chirc

1. Hoan thanh xuét séc nhiém vu: Dat tir 90 diém trd lén.

2. Hoan thanh t&t nhiém vu: Pat tir 70 diém tré 1én dén dudi 90 diém.
3. Hoan thanh nhiém vu: Dat tir 50 diém dén dudi 70 diém.

4. Khéng hoan thanh nhiém vu thudc mdt trong cac truong hop sau:
a) C6 két qua theo dai, danh gia dudi 50 diém.

b) Bi cdp ¢ thdm quyén két ludn cé biéu hién suy thoai vé tu tudng
chinh tri, dao duc, 16i séng, “tu dién bién”, “tu chuyén hod”; vi pham nhitng
diéu dang vién khéng dugc 1am; vi pham trach nhiém néu guong, anh hudng
x4u dén uy tin cta ban than va co quan, don vi noi cong téc.

¢) C6 hanh vi vi pham lién quan dén hoat dong cong vu bi ky ludt bang
hinh thixc tir khién trach trd 1én trong nam danh gia.

~d) Co quan, té chic, don vi thude thim quyén phy trach, quan ly truc
tiép lién quan dén tham 6, tham nhiing, lang phi va b1 xtr ly theo quy dinh cua
phép luit (d6i véi cdng chire gifr chire vu lanh dao, quan ly).

5. Ty 18 xép loai hoan thanh xuét séc nhiém vu déi véi cong chirc
a) Ty 18 cong chitc xép loai “Hoan thanh xut sdc nhiém vy” khoéng vugt
qua 20% tdng sb cbng chirc duorc xép loai “Hoan thanh t6t nhiém vu” trong

pham vi cing médt co quan, tb chuc don vi va trong timg nhém céng chuc ¢o
nhiém vu twong dong.
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b) Trudmg hop 16 chiic c6 thanh tich xuét séc, ni trdi, tao su chuyén
bién tich cuc, hoan thanh vuot ké hoach cac cong vi@c dugc giao, mang lai
gié tri, hiéu qua thiét thuc thi cp ¢6 thdm quyén quyét dinh ty 1é céng chirc
hoan thanh xuit séc nhiém vu cao hon quy dinh tai diém a khoan nay nhung
khéng vuot qua 25% tong sb coéng chie duoc xép loai “Hoan thanh tot
nhiém vu”.

4 4 b r i \A I"\ r ~ .
6. Muc xé€p loai chat lugng cua ngudi dimg dau to chirc khong cao hon
miurc xep loai chat lugng cia 16 chirc d6.

Diéu 21. Trinh tr, thi tuc xép loai chit lwgng cdng chirc
1. Béi véi cong chire 1a ngudi dimg diu co quan, td chirc, don vi:

a) Céng churc 1ap Phiéu xép loai chét lugng theo M&u sb 02 tai Phu luc II
- ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

b) Nhén xét, danh gi4 cong chirc |

T4 chire cude hop tai co quan, t6 chirc, don vi noi céng chirc cong tic dé
nhan xét, ddnh gia d6i vai cong chirc.

Thanh phén tham du cude hop bao gém toan thé cong chirc clia co quan,
t6 chire, don vi.

Tmong hop co quan, t6 chirc, don vi c6 don vi céu thanh thi thanh phin
bao gorn tap thé lanh dao co quan, t6 chirc, don vi, dai dién cép Uy dang va
ngudi dimg diu cac don vi clu thanh; d01 vdi co quan, t6 chirc, don vi c6 quy
md 1om thi ngudi dimg ddu cac don vi cAu thanh ¢6 thé tham gia v kién bang
van ban.

Cong chuce trinh bay bao cdo tu dénh gia két qua céng tac tai cudc hop,
cac thanh vién tham dy cudc hop dong gép v klen céc v kién phai duge ghi
vao bién ban va théng qua tai cude hop.

c¢) Lay y kién nhéan xét, dinh gi cia cap iy dang co quan, to chire, don
Vi noi céng chirc ¢ong tac.

d) Xem xét, quyét dinh mirc xép loai chét lug!)rng cong chuce

Co quan tham muu vé tb chirc, can bd cia cip ¢ thim quyen xép loai
chat luong tong hop y kién nhan xét, danh gi4 quy dinh tai cac dlem bvac
khoan nay va diém theo d&i, danh gia trong nam, d& xuit mirc xép loai chét
lugng ddi voi cong chire. |

Cép c6 thim quyén quyét dinh murc xép loai chit luong d6i véi cong chirc.
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d) Cép c6 thdm quyén xép loai chit luong cong chirc théng bao bing van: . - «..:

ban cho cong chirc va thong bao cdong khai vé& két qua xép loai chit luong;
quyét dinh hinh thitc cong khai trong co quan, t6 chirc, don vi noi cong chirc
cong tac, trong d6 wu tién 4p dung hinh thirc cng khai trén mdi truong dién nr.

2. D6i véi cap phé cia ngudi dung dau va cong chire thude quyén quan
ly cua nguot dimg dau:

a) Cong chirc 1ap Phiéu xép loai chét lwong theo MAu s6 02 tai Phu Iyc I
ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

b) Nhan xét, danh gia cong chuc

T6 chirc cude hop tai co quan, té chire, don vi noi cong chuc cong tac dé
nhan x£€t, danh gia déi vadi cong chuc.

Thanh phé“m tham du cudc hop bao gdm toan thé coéng chitc ciia co quan,
to chirc, don vi hodc toan thé céng chirc cua don vi cau thanh noi cdng chirc
¢bng tac trong truong hop co quan, td chire, don vi ¢6 don vi cau thanh.

Trudng hop cong chirc 13 cip phé ciia ngudi ding d4u co quan, t6 chic,
don vi ¢6 don vi cdu thanh thi thanh phén bao gé)m tap thé 1anh dao co quan,
td chire, don vi, dai dién cép iy dang va nguoi dimg dAu cac don vi chu thanh;
d6i voi co quan, tb chirc, don vi c6 quy md 16n thi ngudi ding dau cac don vi
céu thanh cé thé tham gia y kién bang vin ban.

Céng chire trinh bay bdo cao ti danh gid két qua cong tac tai cudc hop,
cac thanh vién tham du cudc hop déng gop v kién, cac y kién phai duogc ghi
vao bién ban va théng qua tai cudc hop.

¢) Lay y kién nhén xét, danh gia cia cép iy dang co quan, to chirc, don
vi noi cdng chirc céng tac doi vai cap pho cia ngudi dimg dau.

d) Xem xét, quyét dinh danh gia, xép loai chat luong cong chirc

Déi véi cong chitc 13 cdp pho clia ngudi dimg dau, ngudi ding diu co
quan, t§ chirc, don vi can ctr ¥ kién nhan xét, danh gia quy dinh tai cac diém b
va ¢ khoan nay, diém theo d8i, ddnh gia trong nam dé quyét dinh mtc xép
loai chit luong d6i véi cong chire.

Péi véi cong chirc thudc quyén quan ly cta ngudi dimg dau, ngudi ding
dau co quan, td chire, don vi cin ¢t ¥ kién tai cudc hop nhén xét, danh g1a
quy dinh tai diém b khoan nay va diém theo ddi, danh gia trong nim dé quyét
dinh mic xép loai chét lugng d6i véi cong chirc.
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d) Cép c6 thdm quyén dénh gia théng bao bing vin ban cho cong chirc
va thong bao cdng khai trong co quan, t§ chirc, don vi noi cong chuc cong tac
vé két qua danh gia, xép loai chét lwong; quyét dinh hinh thirc cong khai trong
co quan, td chire, don vi noi céng chic cong tac, trong d6 wu tién ap dung
hinh thire c6ng khai trén méi trudong dién tir.

3. Cong chirc d duoc xép loai chét luong nhung sau d6 phat hién cé
khuyét diém, khéng bao dam quy dinh vé& mirc xép loai hodc thidu trung thuc
1am cho két qua khéng chinh xéc thi ngudi dimg dau co quan quan 1y céng
" chire ban hanh quyét dinh xép loai chat lugng mdi thay thé quyét dinh d3 ban
hanh trudc do. '

Diéu 22. Giai quyét kién nghi

Sau khi nhén dugc thong béo két qua dénh gia, xép loai chét luong,
trudng hop coéng chirc khong nhat tri voi két ludn danh gia, xép loai chét
lugng thi c6 quyén kién nghi. Ngudi ¢6 thdm quyén danh gia, xép loai chit
lugng cong chirc phai giai quyét kién nghi trong thoi han 07 ngay lam viée ké
tir ngay nhan duoc kién nghi.

Diéu 23. Sir dung két qua theo doi, d4nh gi4, xép loai chit lwong cong chirc

Co quan quan 1y va co quan sir dung céng chire trong pham vi thAm quyén,
sir dung két qua theo doi, danh gia, xép loai chit luong cong chirc nhu sau:

1. Két qua theo déi, dénh gid cong chitc hing quy duoc st dung d& lam can cir:

a) Xt ly theo thim quyén hogic bdo céo cip cé thim quyén xem xét, xir Iy
nhitng vudng mac, bat cép trong tb chitc, hoat ddng cia co quan, t6 chire, don vi.

b) Phat hién, khéc phuc kip thoi nhilmg tdn tai, han ché trong qua trinh
thuc hién nhiém vu cia cong chirc. | '

¢) D& xuét bién phap néng cao chat luong thuc thi cng vu cuia cong chirc.

d) Puoc dung 1am cin ¢ xac dinh tién thu nhap ting thém, tién thudng
tir qu¥ tién thudng hang nim cia co quan, té chire, don vi (néu cd).

2. Két qua theo dbi, danh gia cong chirc 06 thang duoc sir dung dé lam can cir:

a) Panh gi4 mirc do chép hanh, thuc hién nhiém vu, cdng vu; viée khic
phuc nhimg van d& phat sinh trong thang, quy.
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b) Ra soat viéc phan cong, giao viéc va viéc t6 chuc thuc hién nhiém vu
trong don vi.

¢) Xem xét bd tri, thay dbi vi tri viéc 1am phti hop véi ning lic ciia cong chirc.

d) Pugc duing 1am cin cir x4c dinh tién thu nhap ting thém, tién thuéng
tlr quy tién thuémg hiang ndm cua co quan, to chic, don vi (néu ¢o).

3. Két qua xép loai chit lugng cdng chirc hing nam dugce sir dung dé 1am
cén ci: '

a) Danh gi4, xép loai chit lwvong dang vién.

b) Pé ra cac nhiém vu, giai phap phat huy wu diém, khic phuc han ché,
khuyét diém dé cung c6, ning cao nang luc 13nh dao, chi dao cua tip the 1anh
dao, quan ly cia cac co quan, to chirc, don vi.

c) Bé tri, sir dung, dao tao, bdi dudng, quy hoach, bd nhiém, mién
nhiém, diéu dong, ludn chuyeén, biét phai, thi dua, khen thudng, ky luat, thuc
hién céc chinh sach khac d6i voi ¢dng chire.

d) Xem xét bd tri cong chirc vao vi tri viéc Iam cao hon néu ¢ vi tri viéc
lam pht hop véi chuyén mon, nghiép vu va dap img duge yéu ciu cua vi tri
viéc lam do.

d) Xem xét bb tri cong chirc vao vi tri viéc 1am thap hon hoic cho théi
viéc d6i voi trudng hop duge xép loai chat lwgng & mirc khéng hoan thanh
nhiém vu hodc khéng dép img yéu cau nhiém vu.

e) Pugc dung lam can ¢ xac dinh tién thu nhép tang thém, tién thudng
tir quy tién thudng hiang nam cua co quan, t6 chire, don vi (néu co).

Diéu 24. Lwu giir tai liéu xép loai chit lugng cong chire

1. Tai liéu két qua danh gia, xép loai chét luong duge huu gitr dudi dang
tai liéu dién tr.

2. Tai lidu xép loai chét lwgng céng chire dién tir, bao gdm:
a) Bién ban cudc hop xép loai chit luong cudi nam.

b) Phiéu theo d&i, danh gi4 cong chirc theo thang hoic quy.
c) Phiéu xép loai chat lugng cdng chirc hang nam.

d) Nhén xét clia cap Uy noi cdng tac (néu co).
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d) Ho so giai quyet kién nghi vé két qua theo dai, danh gid, xép loai chét-..
lugng cong chirc (néu co).

e) Céc vin ban khac lién quan (néu cb).
3. Céc tai lidu tai khoan 2 Diéu nay duoc chuyen dbi tir viin ban gidy

sang tai liéu dién tr theo quy dinh cta phap luét vé giao dich dién tir.

. Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 25. Kinh phi thwe hién

Kinh phi chi cho viéc xdy dyng phan mém theo di, danh gid cong chirc
va trién khai Nghi dinh nay dugc bao dam bing ngan sach nha nudc va ngudn
kinh phi hop phép khac theo quy dinh cia phép luat.

Piéu 26. T6 chirc thue hién

1. Céc bg, co quan ngang bd, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
trung uvong cd trach nhiém:

- a) Chi gdao, hudng dan, x4y dung va ban hanh tiéu chi cu thé danh gia,
xép loai chat lwong ddi véi td chirc thude pham vi quan ly; tiéu chi chung va

tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu dbi véi cong “chire, gom Danh myc san- - = -~

pharn/cong viée, Pon vi san phim/cong viéc chuln vd Danh muc san
phim/cong viéc quy dbi ctia co quan, hoan thanh cham nhét ngay 30 thang 6
nam 2026.

b) T chie trién khai viée theo ddi, danh gia cong chirc theo thang hodc
quy, xép loai chét lu’ong déi véi té chic, cong chie trong pham vi quan ly,
bao dam dung nguyén tic, tiéu chi, thdm quyén, trinh tu, thi tuc quy dinh tai -
Nghi dinh nay; chu dong nghién ciu thém phu'ong phap theo dbi, danh gia
cong chuc phu hop vai déc thu cong viée, didu klen cu thé ctia co quan, tb
chire, don vi (néu cd).

¢) Kip thoi ra soét, diéu chinh, cip nhat Danh muyc san pham/cong viéc
trong trudng hop co6 thay d6i vé chic ndng, nhiém vu, khéi lugng cong viéc,
vi tri viéc lam.

d) Xay dung phan mém theo déi, déanh gia cdng chirc quy dinh tai Nghi
dinh nay va két nbi, lién thong voi phin mém diéu hanh, quan ly vén ban va
giao nhiém vu cua co quan, to chirc, don vi dé dong bd day da dir liéu phuc
vu cong tac danh gia, xép loai chét lugng cong chirc. Thuc hién cédp nhat,
dong bd két qua theo ddi, danh gia cong chirc theo thang hodc quy va ket qua
xép loai chit lugng cong chirc hang nim vao Co s& dir liéu qubc gia vé can
b, cong chire, vién chitc chim nhét 05 ngay sau khi c6 két qua.
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d) Pinh k¥ hodc ddt xuat bao céo két qua trién khai, khé khan, vudng
mic trong qué trinh thuc hién vé Bé Ngi vu dé theo doi va tong hop béao cdo
Chinh phu, Thi tudng Chinh phu.

e) Chi dao cdc co quan, t6 chirc, don vi thude pham vi quan ly xay dung
va ban hanh Quy ché tién thu nhép ting them tién thudng tr quy tién thuong
hing nim cta co quan, td chirc, don vi gin véi viéc theo ddi, danh gid héng
thang hodc qu)'f Vé. xép loai chét lwong hang nam.

2. Boffal chmh 6. drach nhiém hudng dan V1ec dam bao kinh phi xay
dung pham' mém theo dsi, danh gia cong chuc va trién khai thyc hién quy dinh
tai Nghl dmh nay

3, Bo N01 vu cO trach nhlem

a) Huong-~-dan,- don doc, kiém tra viéc t6 churc thuc hién Nghi dmh nay;
dinh ky bao cdo Chinh phu, Thu tudng Chinh phu két qua xep loai chat luong
hang nam dbi vai té chire, cdng chirc ctia cac bg, nganh, dia phuong.

b) Theo dbi, ra soét, tong hop kho khin, vudng méc phat sinh trong qgé
trinh thyuc hién dé bao cdo Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu kip thoi diéu
chinh cho phu hop.

Piéu 27. Hiéu lyc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2026.

2. Bai bo cac quy dinh vé& danh gia, xép loai chat luong ddi véi cong
chuc tai Nghi dinh s& 90/2020/ND-CP ngay 13 thang 8 nam 2020 cia Chinh
phua vé danh gia, xép loai chit luong can b, cong chire, vién chirc (duge sira
d6i, bd sung tai Nghi dinh sb 48/2023/NP-CP ngay 17 thang 7 nam 2023).

Piéu 28. Diéu khoan ap dung

1. Uy ban Thuong vu Qudc hdi, Van phong Chu tich nude, Chanh 4n
Tda an nhan dan téi cao, Vién trudng Vién kiém sat nhan dan ti cao, Tong
Kiém toan Nha nuéce quyét dinh viée dp dung quy dinh tai Nghij dinh nay déi
v{i céc co quan, bd may hanh chinh giup viéc thudc pham vi quan ly.

2, Co quan cua Dang Cong san Viét Nam, Nha nucoc, Mit trdn T6 qubc
Viét Nam, té chirc chinh tri - xd héi tir trung uong dén cAp x4 quyét dinh viéc
ap dung quy dinh tai Nghi dinh nay dé thyuc hién viéc theo ddi, danh gia, xép
loai chat luong ddi v6i ngudi lam viée theo ché dé hop déng lao ddng thudce
pham vi quan 1y pht hop véi dic diém cong viéc.
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Pi¢u 29. Trach nhiém thi hanh

Cac B§ trudng, Thu trudng co quan ngang b, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé trirc thude trung uong va cac tb chirc, ca nhén cé lién quan
chiu trach nhi€m thi hanh Nghi dinh nay

Noi nhin: - TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung vong Pang; KT THU TUONG

- Thu tuéng, cac Pho Thu tuéng Chinh phi;
- Cac bj, co quan ngang bd, 00' quan thudc Chmh phu

- Van phong Trung uorng va céc Ban cia Dang,
- Van phong Tong Bi th;
- Vian phong Chi tich nudc;
- Hbi ddng Dan toc va cac Uy ban cita Qudc hoi;
- Vin phong Quéc hoi;
- Tda 4n nhéan dan tdi cao;
- Vién kiém sét nhén dan tdi cao; Pham Thi Thanh Tra
- Kiém toan nha nudc; * *
- Uy ban Trung wong Mit tran T6 qubc Viét Nam;
- Co quan trung wong cia céc t& chirc chinh tri - x4 hoi;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg 1y TTg, TGP Céng TTDT,
cac Vu, Cuc, don vi truc thude, Cong bao;
- Luu: VT, TCCV (2). 30




Phu luc 1

1 ”"T CHi PANH GIA CHUNG PO1 VOI CONG CHUC
§  (Kém theo Nghi dinh sé 335/2025/NP-CP

Ngay 21 thang 12 ndm 2025 cua Chinh phu)

"Phim chit chinh tri, phdm chét dao dirc, van hoa thuc thi cong vu va y
thie ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu
a) Phim chét chinh tri, phim chét dao dvc, vin héa thuc thi ¢dng vu

Chap hanh nghlem tac dudng 101, chu truong cia Pang, chinh sach phap
luat ctia Nha nudc va cac nguyén tic td chire, ky luat cua Pang.

C6 quan diém, ban linh chinh tri viing vang; kién dinh 1ap trudng; khéng
dao dong trudc moi khoé khan, thach thire.

Co y thirc nghién citu, hoc t@p, van dung chu nghia Mac - Lénin, tu tudng
Hb Chi Minh, nghi quyét, chi thi, quyét dinh va cac van ban ciia Pang va Nha nudc.

Giit gin pham chat dao dirc, 161 sbéng trong sang, trung thuc, khiém tén,
chén thanh, gian di; can, kiém, liém, chinh, chi c6ng v6 tu trong thuc thi cong
vy; khong co biéu hién suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao dirc, 16i sdng, ¢
dién bién”, “tu chuyén héa”.

_Khéng tham 6, tham nhung, lang phi, tiéu cuc, quan liéu, hach dich, cira
quyén, vu lgi; khong dé ngudi than, ngudi quen lgi dung chirc vy, quyén han
cia minh 48 truc 1.

Cé tinh thin doan két, y thirc xay dung co quan, t4 chirc, don vi trong sach,
vitng manh; tich cuc tham gia cac hoat dong tap thé.

Thue hién van héa céng vu: ¢6 thdi d6 ding muc, phong céch lam viéc
chuan muc, chuyén nghiép trong quan hé cong tac.

Tinh thén tu phé binh; tu soi, tu sira; muc d6 tu giac nhén dién han ché,
khuyét diém ciia ban than va két qua khac phuc sau khi da duoc chi ra.

b) Y thire ky luat, ky cuong trong thuc thi céng vu
Chép hanh su phan cdng cua té chirc.

Thuc hién cic quy dinh, quy ché, ndi quy ciia co quan, td chirc, don vi noi
cOng tac.

Thuc hién viéc ké khai va cong khai tai san, thu nhéap theo quy dinh.

Béo cdo ddy du, trung thuc, cung cdp théng tin chinh xac, khach quan vé

nhing ndi dung lién quan dén viéc thuc hién chire trach, nhiém vu duoc giao va
hoat ddng ctia co quan, t6 chirc, don vi véi cp trén khi duge yéu céu.
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2. Nang lye chuyén mén, nghiép vu theo yéu cAu ciia vi tr1 VleC lam kha nang
dép {mg yéu cau thue thi nhiém vu duge giao; tinh than trach nhién}. trong thue thi, cong
vu; thai d phuc vu Nhan dan, doanh nghiép vé kha ning phdi hcrp vcn dong nghlep

i

a) Nang luc chuyén mén, nghiép vu theo yéu cau cua vi tn viéc lam L

- P
e

Co klen thite chuyén séu, toan dién v& Iinh vye cong tac duogc phan cong, hleu
blet day du vé quy dinh phép Judt, quy trinh nghiép vu c6 lién quan dén vi tri viéc lam.

Thudng xuyén cép nhét kién thirc méi, c6 kha ning nghlen cuu, phan tich,

téng hop va vén dung séng tao vao cong viéc; dép tmg yéu ciu ddi méi, cai cach
hanh chinh.

C6 k¥ nang xu ly cong viéc d6c 14p, 1am viéc nhom hiéu qua; sir dung
thanh thao cong nghé thoéng tin va cic cdng cu ho trg phuc vu chuyén mon,
nghiép vu.

b) Kha niing dap img yéu cau thye thi nhiém vu dirge giao thudng xuyén, dot xuit

Nhiém vy thudng xuyén: Cé kha ning van dung thanh thao kién thic
chuyén mén, nghiép vu dé xit ly cong viéc chuyén mén theo ké hoach dinh ky;
duy tri On dinh chat luong chuyén moén.

Nhiém vu 46t xuat: Chu dong dé xuat giai phéap, thuc hién hiéu qua céac
cong viéc phat sinh ¢é tinh chat chuyén mén cao; c¢6 kha ning phan ng nhanbh,
chinh x4c vé yéu cdu moi.

¢) Tinh thén trach nhiém trong thuc thi céng vu

~~ C6 tinh than trach nhiém trong viéc nghién ciru, dé xuat, tham muu noi
dung chuyén mén; chu ddng ti€p cén thong tin, kip thoi diéu chinh cach lam dé
phu hgp vdi yéu cau mai.

Tich cuc cép nhét, tmg dung kién thirc, cong ngh¢ mai trong cdng viée
chuyén mén; ¢6 tinh thin céu thi, phdi hop tdt trong cac hoat ddng lién quan dén
chuyén mon.

d) Thai d6 phuc vu Nhéan dan, doanh nghiép va kha ning phéi hop vai dong nghiép

bPugc nguoi dan, doanh nghlep danh gia tich cuc vé tinh chuyén nghlep, 1rd
rang, minh bach trong tlep nhan, giai quyet thu tyc hanh chinh, cung cép thong
tin, tu van chuyén mén (dbi véi cac vi tri viée 1am tiép xtc truc tiép véi ngudi
dan, doanh nghiép).

Puoc danh gia c6 tinh than trach nhiém, hop tac trong chuyén mon,; bao
dam phoi hop hiéu qua trong xit ly 1ién thong cac thi tuc, cdng viée (doi vdi cac
vi tri viéc lam khong tiep xuc truc tiép vdi nguoi dan, doanh nghiép).
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3. Nang luc ddi moi, sang tao, dam nghi, dam lam, ddm chiju trach nhiém vi
lgi ich chung trong thuc thi ¢c6ng vu

a) C6 san phim, giai phap dot pha, sang tao dem lai gia tri, hiéu qua thiét
thuc, téc dong tich cuc dén két qua thuc hién nhiém vu cia co quan, t§ chirc,
don vi.

b) Sin sang tham gia thwe hién nhiém vu chinh tri déc biét quan trong,
nhiém vu ¢6 tinh chat dot xudt; phirc tap hoic trong-diéukién khé khan.

c) C6 tinh thin chiu trich nhiém truée két qua cdng viéc; chi dong nhin
trach nhiém khi c6 sai sét va c6 bién phép khic phuc rd rang, cu thé.

d) Chu déng dua ra quyét dinh trong pham vi thim quyen khong né tranh;
c6 tinh thén tién phong trong thuc hién nhitng nhiém vu méi.



Phu luec II
NMAU PHIEU DANH GIA, XEP LOAI
Yo Nehi dinh sé 335/2025/ND-CP

%03 Bnang 12 nim 2025 cia Chinh phi)

Mau sb 01
TEN CO QUAN, CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC,BON VI . . Pde 14p - Ty do - Hanh phuc

PHIEU THEO DOY, PANH GIA CONG CHUC
(Ky theo ddi, dénh gid:........ d

I. KET QUA THEO DOI, PANH GIA THEO TIEU CHi CHUNG

.z | Piem do
TT Tiéu chi chim didm DIem |4 nhan
toi da £
tw cham
(1) ) (3) C))
Pham chit chinh tri, phim chat dao dikc, vin hoa A
I | thwe thi cong vu va y thike ky luit, ky cwong trong 10
thwe thi cong vu
1 Phim chét chinh tri, phém chit dao dac, vin hoa 5
thue thi cong vu
2 | Y thie ky luat, ky cuong trong thuce thi cdng vu 5
Ning luc chuyén mén, nghiép vu theo yéu ciu cia
vi tri viéc lam; kha niing dap ving yéu cau thwe thi
II | nhiém vu dwge giao; tinh thin trich nhiém trong 10
thuc thi cong vuy; thai do phuc vu ngwdéi dan,
doanh nghiép va kha niing phéi hgp véi ddng nghiép
1 Ning luc chuyén mdn, nghiép vu theo yéu ciu cta vi 25
tri viéc lam . ’
5 Kha nidng dép ‘mg yéu ci‘}u thuc thi nhiém vu duogc 55
giao thudng xuyén, ot xuat ’
3 | Tinh thén trdch nhiém trong thuc thicongvu ... | 2,5
4 Théai d6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va kha 55

ning phéi hop véi ddng nghiép

! Ghi r5 ky theo ddi 14 thang/quy ... nim... .
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Ning lye d6i méi, sang tao, dam nghi, dam lam,:i““’;-:\
HI | dam chiu trach nhiém vi lgi ich chung trong thu’c %10
thi ¢cong vu ;,-- A

Cé san pham, giai phdp dot phé, séang tao* dem lai gla Sl
1 | tri, hidu qua thiét thuc, tac dong tich cuc den két qua- ,2
thyc hién nhiém vy ctia co quan, td chire, don¥i.. |7

S&n sang tham gia thuc hién nhiém vu chmh trrdac:' -
2 | biét quan trong, nhiém vy c6 tinh chit d6t xuét, phic | 2,5
tap hodc trong diéu kién kho khin,

Cé tinh than chju tréch nhiém trudc két qua cong
3 | viéc; chit dong nhén trach nhiém khi ¢6 sai s6t va ¢ 2,5
bién phap khac phuc 18 rang, cu thé.

Chu déng dua ra quyét dinh trong pham vi tham
4 | quyén, khéng né tranh; cé tinh thin tién phong trong | 2,5
thuc hién nhitng nhiém vu méi.

Tong cong 30

II. TONG HQP KET QUA THEO DOL PANH GIA CONG CHUC

1. Diém ti€u chi ChUNG: ...oovvvieiitciccce et ee e

2. Diém tiéu chi két qua thue hién Dhii VU oo veeeeeeeeeteee e

3. Tong diém theo ddi, danh gid cONg ChC: ...ocvevieiiecceececee e,

A U GBI troveverrisiisetee ettt see e ease s e aesesesessessssennens

5. Han ché, Khuyet GI€m:....ccoooiiniiiiiiiiicece ettt

6. Y kién nhén xét ciia cdp cd thdm quyén theo d&i, danh gia:.........ccu........

..... , ngay... thdng.... ndm..... e NGAY.... thANG.... NAM.....

CONG CHUC TU DANH GIA CAP CO THAM QUYEN
(Ky tén, ghiré ho tén) THEO DOI, PANH GIA

(Ky tén, ghi ré ho tén)
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TEN CO QUAN, CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TO CHUC, PON VI Pge lap - Tw do - Hanh phiic
PHIEU XEP LOAI CHAT LUQONG CONG CHUC
Nam .....

Ho va tén: ............
Chic VU, ChITC danh: c....oeeiiiiiece e eeee e e e e e e rrrare e e eae
PON VI CONE AC: ..eeiinriiiiieee ettt ettt bbbt
I. TONG HQP KET QUA THEO DOI, PANH GIA

Théing Tong diém theo ddi, danh gia | Ghi chii

o = | V0o |0y || & [ [N

Téng diém
trung binh ci nim

II. CONG CHUC TU PANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG
O Hoan thanh xuét sic nhiém vu

0 Hoan thanh tét nhiém vu_

J Hoan thanh nhiém vu

0 Khong hoan thanh nhiém vu
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1. KET QUA XEP LOAI CHAT LUQNG CUA CAP CO THAM
QUYEN CONG CHUC!

O Hoan thanh xuét séc nhiém vy |
[I Hoan thanh t6t nhiém vu

O Hoan thanh nhiém vy

[ Khong hoan thanh nhiém vu

IV. PE XUAT PHUONG AN XU LY?

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.ngay ...thang....ndm.. ﬁgay .thang... nam .....
CONG CHUC TU XEP LOAI CAP CO THAM QUYEN XEP LOAI
(Ky tén, ghi ré ho tén) | (Ky tén, ghi vo ho tén) |

'Viée xep loai chét huong cong chirc cdn o vio quy dinh tai Pidu 20 Nghi dlnh nay.
2 Viée dé xudt phuong 4 an X\ I cén cit quy dinh tai Didu 23 Nghij dinh nay.
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