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Keét luan cua Phé Thi twéng Chinh phi Tran Luu Quang - To truéng
T6 cong tac cai cich thi tuc hanh chinh cia Thi twéng Chinh phi
tai Phién hop thir hai ctia T6 cong tac ngay 16 thang 10 nim 2023

Ngay 16 thang 10 nam 2023, tai tru s& Chinh phd, Phé Thii tuéng Chinh phu
Trin Luu Quang - T6 trudng Td cong tic cai cach thil tuc hanh chinh cia
Thi tuémg Chinh pht (sau day goi tit 1a T cong tac) da chi tri Phién hop thit hai
cta T4 cong tac theo hinh thirc Hai nghi chuyén dé danh gia vé tinh hinh va két
qua trién khai céc giai phap dbi méi trong thuc hién thii tuc hanh chinh, cung cép
dich vu cong phuc vu ngudi din, doanh nghiép tai cac bd, nganh, dia phuong.
Tham du Phién hop c¢6 BG trudng, Chi nhiém Vian phong Chinh phu
Trin Vin Son - T phé thudng truc T céng tic, Thir truong B Cong an
Nguy&n Duy Ngoc - Té ph6 T cong téc, cdc ddng chi thanh vién TS cong tac,
lanh dao cic bd, co quan ngang b, Bao hiém xa héi Viét Nam, Ban Co yéu Chinh phu,
Téng céng ty Buu dién Viét Nam, Chu tich/Phé Chu tich Uy ban nhan dén cac
tinh, thanh phé truc thudc trung vong, cic thanh vién Hoi ddng tu vén cai cach
thia tuc hanh chinh ciia Thi tudng chinh phu.

Sau khi nghe ddng chi Uy vién thudmg trirc TS cong tac trinh bay tom tit
bao c4o danh gia vé tinh hinh va két qua trién khai cdc giai phdp d8i méi trong thuc
hién thd tuc hanh chinh, cung cp dich vu céng phuc vu ngudi dén, doanh nghiép tai cac
bd, nganh, dia phuong va ndi dung co ban du thao Chi thi cua Thu tudng Chinh phu
vé tiép tuc ddy manh cac gidi phép ning cao hidu qua giai quyét thu tuc hanh chinh,
cung cdp dich vu cong phuc vu ngudi dén, doanh nghiép, phét bidu cia cac Bé:
Tu phap, Qudc phong, Céng Thuong, Lao dong, Thuong binh va Xa hdi va céc
dia phuong: Thanh phé H6 Chi Minh, Ha Ngi, Binh Duong, Hai Phong,
Quang Ninh, mdt sb thanh vién Hoi déng tu v4n cai cich thi tuc hanh chinh va y
kién cia Tht trudng Bé Céng an Nguyén Duy Ngoc - T phé Td cong tac,
Phé Thu tuéng Chinh phi Trin Luu Quang - TS truéng T6 cong tac di két ludn
nhu sau:

1. Danh gia cao céng téc chuin bi, t& chic va béo céo trung tim do
Vin phong Chinh phi - Co quan thudng truc td cong tdc x4y dung, ¥ kién phat
biéu ctia cac dong chi thanh vién T4 céng tac, cac b, dia phuong va thanh vién
Héi ddng tu van cai cach thi tuc hanh chinh. Théng nhét véi cac ndi dung danh
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gi4 vé tinh hinh, két qua trién khai c4c giai phap doi méi trong thyc hién thi tue
hanh chinh, cung cép dich vu cong phuc vy ngudi din, doanh nghiép néu tai Bdo
c40 trung tAm trinh by tai Hoi nghi. Ghi nhéan va biéu duong nd luc ctia céc bo,
nganh, dia phuong da dat dugc nhimng két qua budc dau trong cdng tac nay, trong
do6 ¢6 nhitng md hinh, cach 1am hay can duoc nhén rong.

2. Bén canh nhimg két qua dat dugc, viéc giai quyét thi tuc hanh chinh,
cung cdp dich vu cong van chua dugc nhu ky vong clia nguoi dan, doanh nghiép
do mot sb ton tai, han ché co ban sau:

- Thé ché cho chuyén dbi s6 con chdm duogc sira ddi, bd sung, tham chi cé
quy dinh dang 1 rdo can trong trién khai thyc hién céc nhiém vu dugce Chinh phy,
Thu tiréng Chinh phu giao.

- Céc co s& dif liéu chua dong b, thicu kha ning két noi, chia sé, lién thong
di¥ 1iéu, con tinh trangcét ctr vé thong tin, dit liéu.

- Viéc tai str dung dir liéu con réit han ché, méi chi dat 3%.
- Céng tac phbi hop gitta cdc co quan ¢6 lién quan chua tbt.

3. Dong y v6i nhitng nguyén nhan cua tdn tai, han ché va giai phap thdo gd,
thuc day trién khai cong tac nay néu tai Bdo céo trung tdm. Ddng thi, dé nghi cac
ddng chi B6 trudng, Thi trudng co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu,
Cht tich Uy ban nhén dén c4c tinh, thanh phé truc thudc trung wong quén triét va
tap trung chi dao trién khai cac giai phap trong tdm sau day:

Thir nhdt, tp trung ra soat, chuén hoa, don gian héa thu tuc hanh chinh trén
c& so tang cudng tng dung cong nghé thong tin, lién thong thu tuc va tai sir dung
dit liéu @ cong khai, minh bach quy trinh, thu tuc, hudng dén s binh dang, trdnh
chdng chéo, phdt sinh thi tyc hanh chinh “con”; ra soét, dé xudt phuong 4n don
gian hoéa phu hgp dbi v&i cac thu tuc hanh chinh 03 ndm khéng phét sinh hé so;
nghién clru, hoc tép, d& xuét giai phép nhén rong cdc md hinh, cach 1am hay cta
dia phuong.

Thir hai, khén truong thyc hlen viéc nang cép, hoan thién, két ndi, chia sé
gifta cic hé théng thong tin, phén mém chuyen ngénh phuc vu viéc gidi quyét th
tuc hanh chinh bao dam dap ung yéu cau vé tinh nang, k¥ thuét, phu hop thuc
ti&n. Trudc mat, tap trung théo g& dit diém nhu'ng diém nghén clia P& an 06 theo
chi dao ctia Thu tudéng Chinh phi; bao dam trién khai cé higu qua Pé an nay tai
bd, nganh, dia phuong minh phu trach.

Thir ba, tru tién bd tri can b cd ning lure, trinh d9, ¢6 tinh than trach nhiém,
dao duc cdng vu cho viée trién khai céc nhiém vu céi cach thi tuc hanh chinh,
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chuyén dbi sb theo hudng ting cudng thuc hién didu d6ng cén bd, bao dam nguyén
thc khong 1am phat sinh bién ché. :
Thir tu, ting cudng cong tac phdi hop, cong tac k1em tra, gidm sat trong qué

trinh trién khai thuc hién; k1p thdi x(r 1y phan énh, kién nghi, thdo g& céc khé
khin, vudng mic, bt cép vé quy dinh va thyc hién thd tuc hanh chinh cho ngudi

_dén, doanh nghiép.

Pé nghi cac thanh vién Héi dong tu vén cai cdch thi tuc hanh chinh kip thoi
tdng hop vudng mic, khé khin dinh ky héng thang hodc d4t xuét cé bao cio giri
Co quan thuong truc Té cong tac - Vin phong Chinh phd dé téng hop, bao cdo
Té trudng Td cong téc xem xét chi dao thdo g&.

Thir ndm, Vin phong Chinh phd hoan thién dy thao bao céo, du thao
Chj thi ctia Thu tuéng Chinh phi vé tiép tuc ddy manh cac gidi phép nang cao
hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, cung chp dich vu cdng phuc vu ngudi dén,
doanh nghiép va trinh ky ban hanh trong théang 10 nim 2023.

Vin phong Chinh phu thong béo dé cac bd, co quan, Uy ban nhén dén céc
tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong, Héi dbng tu van cai cach thu tuc hanh
chinh va cac co quan lién quan biét, thuc hién./.

Noi nhin:

- TTgCP, cac PTTg (dé blc);

- Cac B9, co quan ngang bo, co quan thuge CP;

- UBND céc tinh, thanh ph tryc thudge TW;

- Céc thanh vién Hoi ddng tu van cii cach TTHC;
- VPCP: BTCN, cac PCN,

cac Vy, don vi: PL, TCCV, KTTH, CN, NN,
KGVX, DMDN NC, TH, QHDP, QHQT

HC, TCCB, Céng TTDT CP; RS
- Luu: VT, KSTT(3).NTBN 44
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