UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH VINH LONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 4531/QD-UBND Vinh Long, ngay 31 thang 12 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan Iy va van hanh
H¢ thong Cong thong tin dién tir tinh Vinh Long

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Luqt T6 chicc Chinh quyén dia phuong, ngay 19/6/2015; Ludt
Swa doi, bé sung mot so diéu cua Ludt To chuc Chinh phu va Ludt To chuc
chinh quyén dia phwong, ngay 22/11/2019;

Can cu Ludt Cong nghé thong tin, ngay 29/6/2006;

Can cit Ludt Tiép cdn théng tin, ngay 06/4/2016;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP, ngay 10/4/2007 ciia Chinh phii vé
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nuoc;

Can cit Nghi d inh s6 72/2013/ND-CP, ngay 15/7/2013 ciia Chinh phii vé
quan ly, cung cap, sw dung dich vu Internet va thong tin trén mang,

Can cir Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP, ngay 13/6/2011 cua Chinh phu quy
dinh viéc cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Trang thong tin
dién tir hodc Cong théng tin dién tir ciia co quan nha nwdc;

Can cir Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP, ngdy 01/7/2016 ciia Chinh phii vé
bao dam an toan thong tin theo cdp do;

Can cir Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP, ngay 09/04/2020 ciia Chinh phii ve
quan ly, ket noi va chia sé dir liéu so cua co quan Nha nuoc;

~ Can cir Nghi dinh §5 107/2020/ND-CP, ngay 14/9/2020 cia Chinh phu sira
doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 24/2014/ND-CP ngay 4/4/2014 cua
Chinh phu quy dinh t6 chitc cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, thanh
pho truc thuoc Trung wong;

Can cw Thong tu §(5 25/2010/TT-BTTTT, ngay 15/11/2010 cua B¢ truong
Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viéc thu thdp, sw dung, chia sé, dam
bao an toan va bao vé thong tin ca nhan trén Trang thong tin dién tir hodc
Cong thong tin dién tw cua co quan nha nuoc;

Can cir Théng tw s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cua Bo Thong
tin va Truyén thong quy dinh vé viéc cung cdp dich vu céng truc tuyén va bdao

ddam kha ndng va bao dam kha nang truy cdp thudn tién doi voi trang théng
tin dién tw hodac cong thong tin dién tw cua co quan Nha nudc,
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Can cir Quyét dinh so 1559/0D-UBND ngay 28/7/2006 ciia Chii tich Uy
ban nhdn dan tinh Vinh Long vé viéc thanh lap Cong thong tin dién tu tinh Vinh
Long trén mang Internet;

Can cir Cong van s6 936/UBND-VHXH, ngay 12/4/2012 cua UBND tinh vé
viéc quan ly, van hanh Cong thong tin dién tur cua UBND tinh Vinh Long;
~ Theo dé nghi ci a Chanh Van phong Uy ban nhdn dan tinh tai To trinh
50 1243/TTr-VPUBND, ngay 27 thang 9 nam 2021.

QUYET PINH:

Djéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y va van hanh
H¢ thong Cong thong tin dién tu tinh Vinh Long.

Piéu 2. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S& Thong tin va
Truyén théng, Thu trudng cac s, ban, nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac
huyén, thi xa thanh phé cac xa, phuong, thi tran va céc t chirc, ca nhan c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Q}lyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 911/QDb-UBND, ngay 14/5/2018 ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;

- Thudng truc Tinh uy (BC);

- CT, cac PCT.UBND tinh;

- Cong TTOT Chinh phu;

- CVP, cac PVP.UBND tinh;

- Cac phong, ban, Trung tdm thuéc VPUBT;
- Luu: VT, 3.16.05.

KT. CHU TICH

Nguyén Thi Quyén Thanh
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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH VINH LONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan Iy va van hanh hé thong Cong thong tin dién tir tinh Vinh Long
(Kém theo Quyét dinh sé ~ /OD-UBND, ngay /12/2021
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc thiét 1ap, quan Iy va duy tri hoat dong cua
hé thong Cong thong tin dién tir tinh Vinh Long, bao gdém: Cong thong tin dién
tr cia UBND tinh (goi tat 1a Cong chinh) va Cong thong tin dién tir cac so, ban,
nganh tinh, UBND cac huy¢n, thi x4, thanh phd, UBND cac x4, phuong, thi tran
(go1 tat 1a Cong thanh phan) dugc tich hop hodc chua tich hop vao Cong chinh;
Cong chinh va Cong thanh phan duoc goi chung 1a “Cong thong tin dién tir”.

2. béi tuong ap dung: Céc sd, ban, nganh tinh, UBND céc huyén, thi xa,
thanh phd, UBND cac x4, phuong, thi trén c6 thiét 1ap Cong thong tin dién tir
(goi chung la cac don vi chu quan); cac t6 chirc, don vi, ca nhan tham gia cung
cap, khai thac va sir dung thong tin trén hé thong Cong thong tin dién ti.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong quy ché ndy, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Co s ha tang thong tin: Hé thong trang thiét bi phuc vu cho viéc san
xuat, truyén dua, thu thap, xur 1y, luu trit va trao d61 thong tin so6, bao gom mang
vién thong, mang Internet, mang mdy tinh va co s¢ dir li¢u.

2. Moi trudng mang: Moi truong trong dé thong tin duoc cung cip, truyén
dua, thu thap, xtr ly, luu trir va trao doi thong qua co sé ha tang thong tin.

3. An toan thong tin: Chi cac hoat dong quan ly, nghi€p vu va ky thuat d6i
v6i hé thong thong tin nham bao vé, khoi phuc cac hé thong, cac dich vu va noi
dung thong tin ddi véi nguy co ty nhién hodc do con ngudi gy ra. Viéc bao vé
thong tin, tai san va con ngudi trong hé théng thong tin nham bao dam cho cac hé
théng thuc hién dung chic nang, phuc vu diang déi tuong mot cach san sang,
chinh xdc va tin cdy. An toan thong tin bao ham cac ndi dung bdo v€ va bdo mat
thong tin, an toan dir li€u, an toan may tinh va an toan mang.
4. Trang thong tin dién tir (website): hé théng thong tin ding de thiét lap

mdt hodc nhiéu trang théng tin dugc trinh bay dudi dang ky hiéu, sd, chir viét,
hinh anh, 4m thanh va cac dang thong tin khac phuc vu cho viéc cung cip va sir



dung thong tin trén Internet.

5. Cong thong tin dién ti: La diém truy cip duy nhét trén moi truong mang,
lién két, tich hop cac kénh thong tin, cac dich vu va cdc ing dung ma qua do
nguoi dung co thé khai thac, st dung va ca nhan héa viéc hién thi thong tin.

6. Cong chinh: diém truy cép duy nhit va cung cip thong tin chinh thic vé
hoat dong cuia UBND tinh trén moi truong mang; tich hop cac Cong thanh phan
tich hop cac dich vu coéng truc tuyén cua tinh theo quy dinh tai Nghi dinh sb
43/2011/ND-CP cua Chinh phu.

7. Cong thanh phan: noi cung cap thong tin chinh thic vé hoat dong cua
cac sd, ban, nganh, UBND céc huy¢n, thanh phé, UBND x4, phuong thi trin
trén moi truong mang; tich hop cac dich vu cong truc tuyén va cac thong tin
khac theo quy dinh phap luat. Céng thanh phan do cac don vi quan 1y va chiu
trach nhiém vé noi dung.

8. Trang chu: Trang thong tin dau tién ma nguoi st dung nhin thay khi mo
Cong thong tin dién tir theo dia chi ma co quan, t6 chuc da dang ky va dugc cap.

9. Ha tﬁng ky thuat Céng: cac may chu, duong truyén dir liéu, thiét bi
mang, thiét bi luu trir (SAN), thiét bi bdo ddm an toan, an ninh thong tin va cac
thiét bi phu trg khac c6 lién quan.

10. H¢ thong phan mém Cong: cac phan mém h¢ thong, phan mém nén,
phan mém cong (Portal framework), phdn mém quén tri co s& dir liéu va cac
phan mém khac c6 lién quan.

11. Tich hop Cong thong tin dién tir: Thuc hién hop nhit cac Trang thong
tin, phan mém, Cong thong tin dién tir riéng 1é thanh Cong thong tin dién tr hop
nhat, dya trén tinh nang, chirc nang, cong nang cua Cong thong tin dién tu,
nham dam bao viéc két ndi, chia sé, trao d6i thong tin nhanh chong tiét kiém va
hiéu qua trén toan hé thong Cong thong tin dién tir ciing nhu két ndi, lién théng
v6i cac hé thong Chinh phi, bo nganh ¢ lién quan.

12. Nguoi st dung: Céa nhan khai thac, sit dung Cong thong tin dién tir cla
co quan nha nudc hodc nguodi dai dién theo phap luat ciia ¢4 nhan do.

13. Dir liéu déc ta (Metadata) 1a nhitng thong tin mé ta cac dac tinh ctua dir
liéu nhu nd1 dung, dinh dang, chat luong, di€u kién va cac dac tinh khac nham
tao thuén loi cho qué trinh tim ki€m, truy cép, quan 1y va luu trtr dir liéu.

Piéu 3. Chirc ning, nhiém vu Cong théng tin dién tir

1. Cong thong tin dién tir cta tinh 14 kénh thong tin dién tir, truyén théng da
phuong tién ctia Uy ban nhan dan tinh Vinh Long trén Internet, trong cac linh vuc
kinh t€, chinh tr1, van hoa, xa hdi, khoa hoc va cong nghé, quéc phong, an ninh.

2. Pau mbi két no1 hoat dong cung cap thong tin trén mang Internet cua co

quan hanh chinh cac cap tir Trung wong dén dia phuong ; dong thoi 1a ddu mbi
cung cip thong tin ctia co quan hanh chinh va cac co quan td chirc khac trén dia



ban tinh, nhdm hinh thanh Cong giao dich véi ddy du chirc ning thong tin, dich
vu thiét yéu phuc vu cho t6 churc va cong dan.

3. Cung cip va pho bién cac thong tin ctia chinh quyén tinh; hoat dong chi
dao, djéu hanh cua UBND, Chu tich UBND,tinh; cé}c thong tin vé hoat dong
kinh t€, chinh tri, van héa, xa hoi cta tinh dén céac t6 chuc va cong dan thong
qua mang Internet.

4. Tiép nhan, thong tin giai quyét y kién ctia cong dan va td chirc vé co qhé,
chinh séch,,thfl tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va doi song
nhan dan; lay y kién gop vy du thao van ban quy pham phap luat, gbp y xay dung
qué huong Vinh Long.

5. Thyc hién cung cap thong tin, cong khai, minh bach cac linh vyc hoat dong
theo quy dinh cua phap luat. Pho bién, tuyén truyén, thu hut t6 chic va cong dan
tham gia giao dich voi chinh quyén céc cap thong qua cac Dich vu cong trén Cong,

tao mdi truong to chire dién dan, thao luan, trao d6i truc tuyén gitta cong dan va to
chirc véi chinh quyén tinh.

6. Pau moi cung cip thong tin cac van ban quy pham phap luat, cac van ban
chi dao, dleu hanh cua UBND, Chu tich UBND tinh, Cong bao cua tinh; tiép nhan
va yéu cau cung cap thong tin tir cac co quan hanh chinh, co quan va t6 chiic khac
dé tuyén truyén, pho bién.

7. Thu thap, xay dung co s¢ dir liéu thong tin va t6 chirc cap nhat ndi dung
bang tleng Vigt va tleng nudc ngoai.

8. Thuc hién cac nhiém vu khac do Chu tich Uy ban nhan dan tinh giao.
Piéu 4. Xy dung Cong thong tin dién tir

Cong thong tin dién tr cta tinh va cac Cong thanh phan phai duoc xay
dung tap trung, théng nhat dé thuc hién chirc ning nhiém vu theo Piéu 3 cua
Quy ché nay. Truong hop khéc, phai co su chap thuan ctia Chu tich UBND tinh.

Piéu 5. Dja chi va tén giao dich Cong thong tin dién tir
1. Cong chinh
- Tén goi chinh thirc: Cong thong tin dién tir tinh Vinh Long.
- Tén giao dich: Vinh Long Portal.
- Dia chi Internet:
+ Phién ban tiéng Viét: vinhlong.gov.vn
+ Phién ban tiéng Anh: en.vinhlong.gov.vn
2. Cong thanh phan

a) Cong cac co quan chuyén mén thugc UBND tinh ¢6 tén mién cap 41a
tén viét tat cua co quan bang tiéng Viét khong dau, khong khoang trong theo
dang: <tén viét tit co quan, don vi>.vinhlong.gov.vn. Vi du: S¢ Khoa hoc va
Cong nghé co tén mién truy cap 1a skhen.vinhlong.gov.vn.
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b) Cong cia UBND céc huyén, thi x va thanh phd c6 tén mién cip 4 st
dung tén day du cta dia phuong bang tiéng Viét khong dau, khong khoang tréng
theo dang: <tén huyén, thanh phd>.vinhlong.gov.vn. Vi du: UBND huyén Tam
Binh c6 tén mién truy cip la tambinh.vinhlong.gov.vn.

C) Céng cua UBND cac x4, phuong va thi tran c6 tén mién cap 5 st
dung tén day du cia dia phuong bang tiéng Viét khong déu, khong khoang tréng
theo dang: <tén x4, phudng, thi trdn>.<tén huyén, thanh ph0> vinhlong.gov.vn.
Vi du: Xa Song pht, huyén Tam Binh c6 tén mién truy cidp la
songphu.tambinh.vinhlong.gov.vn.

. o . Chuwong IT .
QUAN LY VA VAN HANH HE THONG CONG THONG TIN DIEN TU

Piéu 6. Quan Iy Cong chinh

1. Vin phong Uy ban nhan dén tinh thng nhat quan 1y ha ting k¥ thuat, hé
thong phan mém Cong dam bao vé ki thuat dé van hanh va duy tri hoat dong thuong
xuyén ctia Cong théng tin dién ttr theo nhiém vu Chinh phu giao tai khoan 9 Piéu 1,
Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctia Chinh phil vé sira doi, bd
sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2015 cia Chinh
phu quy dinh to chic co quan chuyén méon thuéc UBND tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong va Cong van s6 936/UBND-VHXH, ngay 12/4/2012 cua
UBND tinh vé viéc quan ly, van hanh Céng thong tin di¢n t&r cia UBND tinh
Vinh Long;

2. Ban Bién tap Cf)ng chinh do Chu tich Uy ban nhan dan tinh thanh lap dé
thyc hién chirc nang t6 chire thu thap, bién tap va cung cap thong tin, dich vu
cho Cong chinh.

Piéu 7. Quan Iy Cong thanh phén

1. Cac s¢, ban, nganh tinh, UBND cap huyén, UBND cap xa thuc hién
quan tri ndi dung va duy tri hoat dong Cong thanh phan dam bao thyc hién dong
bd vo1 Cong chinh.

2. Cac s0, ban, nganh tinh, UBND cap huyén, UBND cap xa khi thiét 1ap
Cong thanh phén cua don vi phai dam bao 1a Cong con ctua Cong chinh. Cac
truong hop khac, phai ¢6 sy chap thuan ctia Chu tich UBND tinh.

3. Ban Bién tap Cong thanh phan do Thu truéng don vi thanh lap dé thuc
hi§n churc néng to chirc thu thap, bién tdp va cung cap thong tin, dich vu cho
Cong thanh phan ctua don vi theo quy dinh.

Piéu 8. Pam bio an toan thong tin va dix liéu

1. Van phong Uy ban nhan dan tinh chiu trécl} nhiépq thuc hién cac bién
phap ky thuat dam bao hoat dong an toan cho h¢ thong Cong thong tin dién tu,
dinh ky thuc hi¢n vi¢c sao luu dir liéu (it nhat 01 lan/tuan) va xay dung giai
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phap hiéu qua chéng lai cac tan cong gay mat an toan thong tin cho Cong thong
tin dién tu; Xy dung phuong an du phong khac phuc sy ¢6 bao dam hé thong
Cong thong tin dién tir hoat dong lién tuc 24 gio/ngay va 7 ngay/tuan.

2. Vin phong Uy ban nhan dan tinh chu tri phdi voi cac s&, ban, nganh
tinh, UBND cép huyén theo ddi cac van dé 16 hong bao mat tir nha phat trién
g dyung, chii dong cap nhat, nang cip hé théng Cong thong tin dién tir 1én cac
phién ban méi nhit khi nhan duoc canh bao 15 héng bao mat, dam bao an toan
an ninh thong tin, an toan dir liéu cho toan hé théng, kip thoi xu 1y nhing sy cb
phat sinh, dam bao hé thong van hanh on dinh, lién tuc va thong subt.

3. Co quan, don vi, cd nhan duoc cap tai khoan (Users) va mat khau
(Password) dé thuc hién nhiém vy trén hé théng Cong thong tin dién tir theo
quy dinh c6 trach nhiém giir gin, bao v¢ dung theo quy dinh cua phap luét hién
hanh, chiu trach nhiém v& sy ¢6 xay ra néu lién quan dén thong tin truy cap tai
khoan quan tri h¢ thong. Mat khau dugc thiét lap phai c¢6 do phuc tap cao va
phai thuong xuyén thay doi mat khau dang nhap it nhat 3 thang/lan.

4. Phan quyén tai khoan nguoi dung phu hop theo chtic ning, nhiém vu
cuia ca nhan tham gia nhiém vu trén hé thong Cong thong tin dién tir.

5. Ca nhan tham gia hé thong Cong thong tin dién tir phai tuan thu theo
Piéu 7 cua Luat An toan thong tin mang nam 2015; Piéu 8 cua Luat An ninh
mang nam 2018; khi phat hién c6 su c6 méat an toan thong tin trén hé théng
Cong thong tin dién tir phai kip thoi bao cho Vian phong UBND tinh dé phdi
hop v6i cac co quan, don vi ¢6 lién quan xtr ly theo quy dinh phap luat.

Piéu 9. Két noi, tich hop, chia sé, lién két va trao doi thong tin

1. Cong thong tin dién tir phai duoc két ndi, tich hop, chia sé, lién két va
trao do1 thong tin dé bao dam t6 churc va cd nhan co thé tim kiém va khai thac
thong tin trén moi linh vyc kinh t€ - xa hoi cua tinh.

2. Két nbi, tich hop, chia sé va trao d6i thong tin trong hé théng Cong
thong tin dién tor dugc thuc hién thong qua viéc thiét 1ap cau hinh cac module
chtrc ndng da cé trén hé thong va cac hinh thirc khac theo quy dinh.

3. Két ndi, tich hop, chia sé va trao d6i thong tin giita hé théng Cong
thong tin dién tir voi he théng thong tin khac, thyc hién theo quy dinh tai Nghi

dinh sb 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cua Chinh phu vé quan 1y, két nbi va
chia sé dit liéu s ctia co quan nha nudc.

Pi¢u 10. Bao tri, bio dudmng, duy tri hoat dong, ning cap, hi¢u chinh

1. Hé thong Cong thong tin dién tir phai dugc thuong xuyén kiém tra, bao
dudng, stra chira, gigim sat hoat dong dé dam bdo hoat dong lién tuc 24
gio/ngay va 7 ngay/tuan.

2. Hang nam, Trung tam Tin hoc - Cong bao thudc Van phong UBND tinh

ra soat va dé xudt phuong an nang cap, hiu chinh hé théng Cong thong tin
dién tir ddm bao phu hop v6i nhu cau thuc té, bd sung co sé ha tang ky thuat,
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hé thong phan mém Cong, bao mat,... can thiét ddm bao khai thac hiéu qua ha
tang cong nghé hién c6 phuc vu hoat dong cho hé théng Cong thong tin dién tir
dam béo tiét kiém va hiéu qua.

3. Cac sd, ban, nganh tinh, UBND cap huyén c¢6 phuong an trang bi day
du trang thiét bi can thiét phuc vu cho vi¢c thu thap, xir 1y, bién tap, cap nhat
thong tin va dit liéu cho Cong thanh phan ctia don vi dam bao hiéu qua.

Piéu 11. Nguon nhan luc
1. Ban Bién tap Cong thong tin dién tir

a) Co quan quan 1y Cong thong tin dién tir thanh 1ap Ban Bién tip Cong
thong tin dién tu, giap Thu trudng don vi trong viéc tiép nhan, xur 1y, bién tap,
cdp nhat thong tin va phdi hop xu 1y dich vu cong dé dam bao hoat dong cia
Cong thong tin dién tir, BO phan chuyén trach vé cong nghé thong tin (néu co)
cua don vi la thuong truc ciia Ban Bién tap.

b) Quy mé va té chirc ciia Ban Bién tdp Cong thong tin dién tir do Thu
truong co quan chu quan quyét dinh cin cr trén tinh hinh thyc té, theo d6 gdm
c6 Truéng Ban, Phé Truong Ban va cac thanh vién, Lanh dao Ban Bién tap cé
thé 1am viéc theo ché d6 kiém nhiém, ché do 1am viéc cta cac thanh vién do Thu
trudng co quan chu quan quyét dinh.

2. Quan tri k¥ thuat: Co quan chu quan c6 trach nhiém bd tri di nhan luc
chuyén mon dé quan tri Cong thong tin dién tir (sau day goi la chuyén vién quan
tr1).

3. Can bd Ban Bién tap va chuyén vién quan tri hang nim dugc dao tao, boi
dudng kién thirc chuyén mon nghi¢p vu phu hop voi linh vue dadm nhiém dé bao
dam phuc vu cho hoat dong ciia Cong thong tin dién tur.

Piéu 12. Ché @) thu lao va nhuin but

1. Thyc hién theo Quyét dinh s6 1857/QD-UBND, ngay 31/8/2018 cua
UBND tinh vé viéc ban hanh quy dinh ché dg) nhuén but, thu lao Cong thong tin
dién tir cia UBND tinh Vinh Long d61 va1 Cong chinh.

2. Thuc hién theo Nghi dinh s6 18/2014/NP-CP, ngay 14/3/2014 cua
Chinh phu quy dinh vé ché do nhuan but trong linh vuc bao chi xuat ban va
Thong tu lién tich s6 19/2012/TTLT-BTC-BKH&DT-BTTTT ngay 15/02/2012
ctia BO Tai chinh, Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Thong tin va Truyen thong vé
huéng dan quan 1y va sir dung kinh phi thuc hién chuong trinh quoc gia vé tmg
dung CNTT trong hoat dong cia co quan nha nudc va cac quy dinh phap luat
khac hién hanh d6i voi Cong thanh phan.

Piéu 13. Kinh phi duy tri hoat dong hé thong Cong thong tin dién tir

1. Cac chi phi dé duy tri hoat _dong he thong Cong thong tin dién tu gbm:
chi phi trang thlet bi k¥ thuat, ha tang duong truyen két n6i mang Internet; ban

quyén phan mém, cap nhat, nang cip phan mém cong, module chic ning, bao
tri; chi phi thu lao, nhudn but cho thanh vién Ban Bién tap, cong tac vién, phién
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dich ra tiéng nudc ngoai va cac chi phi khac co lién quan nhu: sira chita nho,
tap hudn, hoi thao, hoc hoi kinh nghiép; cong tac luu trlr, bao mat,...dugc dam
bao tir ngudn ngan sach tinh va tir cac ngudn huy déng hop phap khac

2. Hang nam, Trung tdm Tin hoc - Cong bao Vin phong Uy ban nhan dan
tinh ra soat 1ap du toan kinh phi duy tri hoat dong chung cta hé théng Cong
thong tin dién tir quy dinh tai khoan 1 gui S¢ Tai chinh xem xét trinh Uy ban
nhan dan tinh phé duyét theo quy dinh ctia Luét ngan sach Nha nudc;

3. Cac s¢, ban, nganh tinh va UBND cap huyén 1ap du toan kinh phi duy
tri hoat dong Cong thanh phan ciia don vi gdm: chi phi thi lao, nhuan but cho
thanh vién Ban Bién tdp, Cong tac vién, chi phi dit liéu, chi phi trang thiét bi
phuc vu hoat dong bién tép, dua tin va cac chi phi khac c¢6 lién quan trinh cap
c6 tham quyén xem xét bé tri theo quy dinh.

Picu 14. Pao tao, boi dudng

Thanh vién Ban Bién tap Cong thong tin dién tu; can bd quan tri, van
hanh Cong thong tin dién tir; can bo dau mbi Cong thong tin dién tir hing nim
duoc dao tao bdi dudng kién thirc chuyén mén, nghiép vu phu hop véi linh vuc
dam nhiém dé bao dam duy tri hoat dong cho Céng thong tin dién tu.

) Chuong III .
CUNG CAP THONG TIN HE THONG CONG THONG TIN DPIEN TU

Piéu 15. Nguyén tic thong tin
1. Yéu cau dbi voi thong tin
a) Bao dam dtng dudng 16i, chi trwong, chinh sach ctia Pang, phap luat
cua Nha nudc va chi dao cua tinh.

b) Trung thuc, chinh xéac, khach quan, kip thoi, phuc vu tich cuc cho cong
tac quan ly nha nudc; cong khai, minh bach va pho bién, gido duc phap luat cua
tinh cling nhu nhu cau khai thac thong tin ctia nguoi dan.

¢) Phu hop v6i muc dich, yéu cau ciia Cong théng tin dién tir theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cia Chinh phu va Quy
ché nay; tuan thu cac quy dinh cta phap luat vé bao vé bi mat Nha nudc, bao
chi, s¢ hitu tri tu¢ va quan ly thong tin trén Internet.

d) Viéc dang tai, trich dan, sir dung lai thong tin trén hé théng Cong thong
tin dién tir phai ghi rd thong tin vé tac gia, ngudn clia thong tin.

2. Céc t6 chirc va ca nhan cung cip thong tin c6 trach nhiém dam béo tinh
chinh xéc, trung thuc cua thong tin do minh cung cip dé dua 1én hé théng Céng
thong tin dién tir; nghi€ém chinh chap hanh cac quy dinh hién hanh vé quyén tac
gia. Pdi voi thong tin dugc trich dan, suu tim tir cac nguon khéc thi phai ghi 10
tén tac gia, ngudn cung cap va ngdy ma thong tin trich dan da duoc dang tai.
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Pi¢u 16. Ni dung thong tin

Cac thong tin chu yéu cta hé thong Cong thong tin dién tur dap tmg quy
dinh tai Diéu 28 cua Luat Cong nghé thong tin; Piéu 10, 11, 12 Nghi dinh s6
43/2011/NDB-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu quy dinh viéc cung cap thong
tin va dich vu cong truc tuyén trén Trang thong tin dién tir hodc Cong thong tin
dién tir cua co quan nha nudc; Diéu 19 Luat Tiép can thong tin.

Diéu 17. Cung cap thong tin
1. Cach thirc cung cip thong tin

a) Cong chinht Théng tin giri dé dang tai duoc thuc hién bang hinh thic thu
dién tir hodc cac phuong tién phu hop kha@ia USB, fax, vin ban gidy..) vé dia chi
Ban bién tip Cong thong tin dién tircua tinh (Email: banbientag@vinhlonggov.vn;
Pia cht 88 Hoang Thai Hiéyphuong 1, thanh phd Vinh Longtinh Vinh LongDién
thoai 02703825532 S6 fax 0270 3823774).

b) Cong thanh phan: Thong tin giri dé dang tai dugc thyc hién bang hinh thirc
thu dién tir(email) hodc cac phwng tién phu hop khaqthict bi luu trir USB, fax, van
ban gidy..) gui vé dia chi do Ban Bién tdp Cong thanh phan quy dinh bao gduiia chi
email, sO dién thoai, so fax....

2. Cac t6 chtrc, ca nhan cung cap thong tin phai co day du thong tin Vét
don vi, t6 chuc, ho tén nguoi gui, chitc danh (néu ¢06), dia chi thu dién tu, so
dién thoai hoac dia chi lién lac.

3. Dinh dang thong tin:

a) Thong tin dang tai trén hé théng Cong thong tin dién tur dugc dinh dang theo
cac chuan thong dung quy dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay

15/12/2017 cua B Thong tin va Truyén thong ban hanh Danh muc tiéu chuan
k¥ thuat vé tmg dung cong nghé thong tin trong co quan Nha nudc.

b) Cac thong tin dang véan ban, bang tinh, trinh dién st dung phong chir
Unicode theo chuan TCVN 6909:2001.

Picu 18. Thoi han cung cap, xir ly théng tin Cong thong tin dién tir
1. Thoi han cung cap, xir 1y thong tin:

a) Bao dam cap nhat thuong xuyén, chinh xac dbi v6i cac muc tin quy
dinh Diéu 16 ctia Quy ché nay.

b) Dbi v6i thong tin tuyén truyén, phd bién, hudng dan thuc hién phap
luat, ché do, chinh sach: thoi gian cép nhat khong qua 15 (muoi 1am) ngay lam
viéc ké tir khi van ban phép luat, chinh sach, ché d chinh thirc dugc ban hanh.

c) Dbi véi van ban quy pham phap luat chuyén nganh va van ban quan ly
nha nudc:

- Thot gian c@p nhat khong qua 02 (hai) ngay 1am viée ké tir ngdy van ban
dugc ban hanh d61 vdi co quan ban hanh van ban.
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- Thoi gian cap nhét khong qua 10 (muoi) ngay lam viéc ké tir ngay van
ban duoc ban hanh ddi véi cac co quan thudc pham vi diéu chinh cta vin ban.

d) Béi voi nhitng thong tin quy dinh tai diém d va h khoan 1 Diéu 10 cua
Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP cta Chinh phu, thoi gian cdp nhat khong qua 10
(muoi) ngay lam viéc ké tir khi chién luoc, quy hoach hoac du an, hang muc dau
tu, ddu thau duoc phé duyét.

&) Bdi v6i muc Trao doi - Hoi dap:

- Ban Bién tap Céng thong tin dién tr ¢ trach nhi¢m tiép nhan cau hdi,
phan loai cau hoi va chuyén dén cac don vi lién quan dé tra 10i. Trudng hop cau
hoi khong lién quan dén pham vi, linh vuc hoat dong ciia co quan thi phai thong
bao ngay cho to chirc, c4 nhan;

- Cham nhét 15 (mudi 1dm) ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhéan cau hoi, co
quan nha nudc ¢ trach nhiém tra 10i két qua hodc thong bio qua trinh xtur 1y
trong d6 noéi rd thoi han tra 101 t6i to chirc, ca nhan. Péi véi nhiing van dé co
lién quan chung thi phai déing cau tra 10i 1én Cong thong tin dién ti.

e) Doi voi thong tin vé chuong trinh, dé tai khoa hoc: thdi gian cép nhat
khong qua 20 (hai muoi) ngay lam viéc ké tir khi chuwong trinh, dé tai dugc phé
duyét hoac sau khi chuong trinh, dé tai duoc nghiém thu.

g) Poi voi thong tin, bao cio théng ké: thoi gian cap nhat khong qua 10
(muoi) ngay lam viéc ké tur khi thong tin thong ké dugc thu truong co quan
quyét dinh cong bo.

h) Déi v6i cac muc thong tin tiéng nudc ngoai: phai duge thudng xuyén
ra soat, cap nhat kip thoi khi c6 phat sinh hodc thay doi.

Piéu 19. Cap nhit va lru trir thong tin hé thong Cong thong tin dién tir

1. Cap nhat thong tin: Thong tin méi duge thuc hién it nhat 02 1an/ngay
lam viéc, vao dau gio lam viéc budi sang va dau gio lam viéc budi chiéu;
khuyén khich cap nhat thong tin déu dan trong cac ngay nghi. Cap nhat kip thoi
cac thong tin da dang tai nhung c6 thay doi hoac phat sinh theo chi dao cua Ban
Bién tap.

2. Luu trir thong tin:

a) Thong tin ding tai trén Cong thong tin dién tir dugc luu trit theo quy
dinh cta phap luat vé Luu trir.

b) Céc thong tin, dir liéu dién tir cia Cong thong tin dién tir dinh ky phai
dugc sao chép luu trir ra thi€t bi luu trir khac t61 thi€u 1 tuan/lan va luu trir theo
quy dinh.

Piéu 20. Bién tap, phé duyét thong tin hé thong Cong thong tin dién tir
1. Thoéng tin trudc khi dang tai trén Cong thong tin dién tir phai duoc
kiém duyét danh gia chat luong; trong truong hop can thiét phai dugc xac thuc,
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bd sung hodc lam rd ndi dung bdi don vi, ¢4 nhan cung cap hodac don vi quan ly
linh vuc chuyén mon.

Ban Bién tap chiu trach nhiém bién tap thong tin va phé duyét thong tin
trude khi dang tai Ién Cong thong tin dién tir.

2. Céc van ban vé chu truong, duong 1061, chinh sach cua Pang va Nha
nudc, cac van ban quy pham phap luat s¢ dugc dang toan van.

3. Cac loai thong tin sau day s& bj tir chdi dang tai:

a) Thong tin c6 ndi dung khong phu hop voi cha truong, dudng 161, chinh
sach cua bBang, phap luat ciia Nha nudc;

? b) Théng :[in c6 noi dung qthuc:)c bi mat nha nudc; théng tiq da duoc cép co
tham quyén quyét dinh chua pho bién cong khai hoac chi phd bién trong pham vi
hep;

c) Thong tin khong diung sy that;
d) Thong tin khong rd xuat xi, khong bao dam chat luong;

- @) Cac thong tin khac theo quy dinh cua phap luat khong duoc dang lén
Cong thong tin dién tar.

Picu 21. Ra soat thong tin

1. Cac thong tin chil yéu (c6 dinh) trén Cong chinh dugc dinh ky ra soat
dé hiéu chinh cho phu hop. Viéc ra soat thong tin di dugc ding tai trén Cong
thong tin dién tr dugc thue hién khi thong tin ¢6 su thay ddi hodc theo yéu cau
cua Ban Bién tap. Trong truong hop can thiét, Ban Bién tap co quyen yéu cau
cac don vi thuoc Uy ban nhan déan tinh phdi hop ra soat thong tin trén Cong
thong tin dién tur.

2. Dbi v6i thong tin chu yéu trén Cong thanh phan, dinh ky co quan quan
Iy Cong thanh phan phai thuc hién ra soat dé hiéu chinh dam bao phu hop quy
dinh. Viéc ra soat thong tin di dugc ding tai trén Cong thanh phan duoc thuc
hién khi thong tin c6 su thay d6i hodc theo yéu cu ciia Ban Bién tap.

Chuong IV
NHIEM VU CUA CAC DON VI

Piéu 22. Vin phong UBND tinh

1. Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan tinh vé hoat dong Cong thong
tin dién tr cta tinh, 1a don vi dau mdi vé k¥ thuat, chiu trach nhiém truéc
UBND tinh vé quéan ly, van hanh, nang cap va dam bao duy tri hoat dong thong
sudt, an toan va bao mat hé théng Cong thong tin dién tur.

2. Chu tri phdi hop véi So Tai chinh 1ap du tri kinh phi hang nam phuc
vu cho cong tac quan ly va duy tri hoat dong cua h¢ thong Cong thong tin dién
t trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

3. Chu tri phdi hop voi S¢ Thong tin va Truyén théng huéng dan viée
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thuc hién Quy ché nay va cac quy dinh khac ctia phap luat déi véi cac co quan
nha nudc trén dia ban tinh; phat hién va xtr Iy cac vi pham theo tham quyén do
phap luat quy dinh.

4. Chi dao thuong xuyén kiém tra, bao dudng, stra chira, gidm sat hoat
dong dam bao hé thong Cong thong tin dién tir hoat dong lién tuc 24 gio trong
tat ca cac ngay.

5. Pam bao an toan thong tin cho hoat dong hé thong Cong thong tin dién
tir dugc quy dinh tai Pi€u 8 cua Quy ché nay.

6. Pau moi tiép nhan, kiém tra, khac phuc cac sy c6 xay ra doi voi hoat
dong hé thong Cong thong tin dién tu.

7. Trién khai tap huan hudng dan quan tri sit dung, ban giao cc tai khoan
duoc khai bao thude Cong thanh phan cho cac s, ban, nganh tinh, UBND cap
huyén, UBND cép x3; cac t6 chic, don vi thudc hé thong Cong thong tin dién
tur.

8. Thuong xuyén kiém tra, theo ddi va ra soat cac chirc ning, ndi dung
cua Cong thong tin dién tur cua tinh; kip tho1 nang cap va bd sung céc tinh nang
ma&i phu hop theo quy dinh hién hanh.

Pi¢u 23. Ban Bién tip

1. Chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan tinh vé chat luong toan b cac
thong tin dang tai trén Cong thong tin dién tu.

2. T6 chirc viée thu thap, bién tap, cung cép thong tin va dich vu cong truc
tuyén trén Cong thong tin dién tir.

3. Phdi hop véi cac don vi c6 lién quan nghién ctru, dé xuat vi Uy ban
nhan dan tinh, Uy ban nhan dan cap huyén cac giai phap nang cao chat lugng
hoat dong cuia Cong thong tin dién tir.

4. Hang nam, tong hop bao cdo Uy ban nhan dén tinh vé viéc trién khai
dich vu cong truc tuyén va tinh hinh hoat dong ciia Cong thong tin dién tir.

Piéu 24. S¢ Thong tin va Truyén thong

1. Giap ij ban nhéan dan tinh thuc hién quan Iy nha nudc vé thong tin va
truyén thong doi véi hoat dong Cong thong tin dién tir clia cac co quan nha nudc
trén dia ban tinh theo quy dinh.

2. Hudng dan viéc thuc hién céc tiéu chuan, quy chuan ky thuat &p dung
cho Cong thong tin dién tir ciia cdc co quan nha nudc trén dia ban tinh theo
hudng dan cua Chinh pha, B Thong tin va Truyén thong.

3. Phdi hop v6i Vin phong Uy ban nhan déan tinh huéng dan viéc thyc
hién cac quy dinh cua Quy ché nay, phat hi¢n va xtr ly cac vi pham theo quy
dinh phéap luat.

Diéu 25. Sé Tai chinh
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1. Tham muu Uy ban nhan dan tinh phan b6 ngan sach hang nam dé dam
bao viéc duy tri hoat dong cua h¢ thong Cong thong tin dién tir.

2. Huéng dan cac sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huy¢n, thi xa,
thanh pho lap du todn chi ti€t ngudn kinh phi phuc vu cho viéc duy tri va cung
cap thong tin cia Cong thong tin dién tur.

Piéu 26. Cac s, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thi xi va thanh

r
A

pho

1. Chju trach nhiém truéc UBND tinh vé ciu truc, giao dién, ndi dung
thong tin trén Cong thanh phan cua don vi.

2. Thanh 1ap Ban bién tip va ban hanh quy ché t6 chirc hoat dong Ban
Bién tap Céng thanh phﬁn cua don vi, trong d6 phan cong nhiém vu cu thé cho
can bd tiép nhan, xur 1y, bién tap, cap nhat thong tin, can bd phu trach k¥ thuat
dam bao dung quy dinh quy ché nay va cac quy dinh phap luat khac c6 lién
quan.

3. Cir can bo ky thuat ddu mdi vé Cong thanh phan caa don vi thong bao
cho Vian phong UBND tinh biét dé phoi hop trong qua trinh quan 1y, van hanh,
cung cap thong tin va duy tri hoat dong Cong thanh phan.

4. Béo céo dinh ky vé tinh hinh hoat dong Cong thanh phan cua don vi
quan 1y theo quy dinh; kién nghi cac giai phap nham nang cap, phat trién va
hoan thién Cong chinh va Cong thanh phan cho don vi dau mbi quan 1y k¥ thuat
hé thong Cong thong tin dién tir.

5. Khi phat hién co su cb vé mat ky thuat hoac nguy co mat an toan, an
ninh thoéng tin phai bao céo kip thoi vé don vi dau mdi quan 1y k¥ thuat Cong
thong tin dién tir (Van phong UBND tinh) dé phdi hop xt Iy theo quy dinh.

6. Xay dung du toéq kinh phi duy tri hoat dong bién tap; kinh phi dao tao,
boi dudng nhan lyc cho Cong thanh phan cua don vi, dua vao dy toan ngan sach
hang nam cua cac co quan, bdo dam theo quy dinh phéap luat vé phan cap ngan
sach nha nudc.

Piéu 27. Cac don vi, to chirc, ca nhan tham gia Cong théng tin dién tir

1. Khi str dung tin, bai, anh trén Cong thong tin dién tir phai ghi rd nguon
“Cong thong tin dién tir tinh Vinh Long” hodc https://vinhlong.gov.vn.

2. Cac to chirc, ca nhan cung cap tin, bai, anh va cac thong tin phu hop
v6i1 yéu cau ndi dung cua Cong thong tin dién tir, dugc Ban Bién tap Cong thong
tin dién to kiém duyét va dang tai s€ dugc huong ché do nhuan but theo quy
dinh.

3. Phan 4nh véi Ban Bién tap Cong thong tin dién tir, don vi du mdi quan
ly Cong thong tin dién tir vé chit luong hoat dong ciia Cong théng tin dién tir.
Thong tin phan anh gui vao hop thu Ban Bién tdp Cong thong tin dién tir theo
dia chi banbientap@vinhlong.gov.vn hodc qua s6 dién thoai (02703 825531) dé
duoc ho trg.
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4. Thuc hién cac quy dinh ctia Quy ché nay va cac quy dinh phéap luat lién
quan khac.

Chuwong V
TO CHUC THU'C HIEN

Diéu 28. Ché dj bao cdo
Dinh ky hang quy, 6 thang, ndm hoic theo yéu cau:

L. Van phong Uy ban nhén dan tinh thyc hién bao cao Uy ban nhan dan tinh
v€ tinh hinh hoat dong Cong thong tin dién tir cua tinh; dong thoi Bao cdo Cong
thong tin di¢n tr cua Chinh phu theo quy dinh.

2. Thu trudng cac s0, ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan déan cac huyén,
thi x4, thanh phd, cac xd, phuong, thi tran béo céo tinh hinh hoat dong Cong thanh
phan ctia don vi gt vé co quan dau m01 quan 1y hé théng Cong thong tin dién tir
ctia tinh (Van phong UBND tinh) dé tong hop bao céo theo quy dinh.

Pi¢u 29. Khen thuwéng va xir Iy vi pham

1. Cac co quan, don vi, td chirc, ca nhan co thanh tich trong viéc quan 1y, van
hanh, c6 dong gop cho phat trién hé¢ thong Cong thong tin dién tir dugce xem xét
khen thudng theo quy dinh hién hanh.

2. Cac hanh vi pha hoai h¢ thong Cong thong tin dién tu; cac hanh vi trai voi
quy dinh cua phéap luat vé quan ly, van hanh hé thong Cong thong tin dién tir s€
xur ly nghiém theo phap luat hién hanh.

Piéu 30. Piéu khoin chuyén tiép

- Céc Cong thanh phan chua thyc hién tich hop thanh Cong con cua Cong
chinh, giao Thu truong cac s0, ban, nganh tinh, Chu tich UBND cap huyén chiu

trach phoi hop voi Van phong UBND tinh t6 chire thuc hién tich hop thanh Cong
con ctia Cong chinh trude ngay 31/01/2022.

- Vin phong UBND tinh chu tri phdi hop véi Thu trudng cac so, ban,
nganh tinh, Chu tich UBND cap huyén c¢6 Cong thanh phan chua tich hop thanh
Cong con clia Cong chinh, t6 chirc thuc hién tich hop va bao céo két qua cho Chu
tich UBND tinh theo quy dinh.

Piéu 31. T6 chirc thyc hién

1. Céac co quan, don vi, td chire, ca nhan theo khoan 2 Piéu 1 Quy ché nay
trién khai trong nd1 bd va té chure thuc hién dang theo quy dinh.

2. Van phong Uy ban nhan dan tinh Chu tri, trinh ny ban nhan dan tinh cac
du an, ké hoach tong thé vé: dau tu, nang cap hé thong Cong thong tin dién tir
theo nhiém vu dugc giao tai quy ché nay.

3. S& Théng tin va Truyén théng thuc hién cong tic quan 1y nha nudc vé
thong tin va truyén t hong doi véi hoat dong Cong thong tin dién tr ciia cac co
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quan nha nudc trén dia ban tinh va thyuc hién cac nhi¢m vu theo quy dinh tai Quy
ché nay.

4. S¢ Tai chinh c6 trach nhiém tong hop, tham muu UBND tinh bé tri kinh
phi duy tri hoat dong Cong thong tin dién tir trong du toan ngan sach hang nam,
bao dam theo quy dinh phap luét.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 phat sinh vin d& méi hodc Trung wong
¢ ban hanh quy dinh khac thi don vi quan 1y Cong thong tin dién tir co trach
nhiém tong hop nhing ¥ kién dong gop trinh Uy ban nhan dén tinh thay d6i, bo
sung Quy ché nay dam bao phu hop quy dinh phéap lut hién hanh./.
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