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Quy dinh ché d§ boi dudng ddi voi
| cac d6i twong trong Quén (1‘01 lam nhi€ém vu tlep cong dan,

-------- Naes xit ly don khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan anh

Cdn cvr Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 ndm 2015,

Céin ctr Ludt Tiép cong ddn ngay 25 thang 11 ndm 2013,

Céin ctr Ludt Khiéu nai ngay 25 thdng 11 ndm 2011;

Cén ctr Ludt T6 cdo ngay 25 thdng 6 ndm 2018;

Can cu Ludt Ngdn sdach Nha nuwée ngay 25 thdang 6 ndm 2015,

Can cu Nghi dinh so 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cia Ludt Tié iép cong ddn,

Can cir Nghi dinh s6 164/2017/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2017 cua
Chinh phii quy dinh chikc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Bé
Quéc phong;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc Tai chinh B Quéc phong;

Bé truong BS Quéc phong ban honh T hong tw quy dinh ché dj boi dudng

déi véi cde doz tugng trong Qudn doi lam nhiém vy tiép céng dan, xir ly don
khiéu ngi, t6 cdo, kién nghi, phan dnh.

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Thoéong tu nay quy dinh ché do boi dudng do6i voi céc d01 tuong trong
Quéan ddi 1am nhiém vu tiép cong dén, xu ly don khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phén 4nh tai céc tru s& hoic dia diém sau:

1. Tru s tiép cong dan ctia Bo Quédc phong.

2. Tru s& hoic dia diém tiép cong dan cta céc Quén khu, Quéan ching, B
Tu 1énh B4 d6i Bién phong, B6 Tu 1énh Thu d6 Ha N6i, Bé Tu lénh 86, B6 Tu
[énh Canh sét bién, B4 Tu lénh Béo vé Ling Chu tich H6 Chi Minh, Quéan doan,
Binh ching, Hoc vién, Nha trudng, Tap doan, Tong cong ty va cac co quan, don

vi trye thude Bo Quéc phong; B4 Tu 1énh Thanh pho H6 Chi Minh, B Chi huy
quén sy cép tinh, B4 Chi huy B doi Bién phong cap tinh.

3. Tru s& hodc dia diém tiép cong dan cla cic co quan Tu phép trong
Quan doi.

4. Pia diém tiép cong dan tai cac don vi cap Su doan, Lit doan, Trung
doan, Ban Chi huy quan su c4p huyén va tuong duong.



Piéu 2. Pbi twong dp dung

1. ST quan, quan nhén chuyén nghiép, cng chuc qudc phong, cong nhan
quoc phong va vién chirc quoc phong thudc céc co quan, don vi ¢6 nhiém vu
tiép cong dan, dugc cip c6 thdm quyen giao nhiém vu hodc phén coéng lam
nhiém vu tiép .cong dan, xu ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh tai tru
s& hodc dia diém tiép cong dan quy dinh tai Diéu 1 Thong tu nay.

2. ST quan, quan nhén chuyén nghiép, cong chirc qudc phong, cdng nhan
qudc phong va vién chuc quoc phong duge cap co thAm quyén moi, triu tép
lam nhiém vu tlep cong dan, xtr ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phén 4nh tai
tru s& hodc dia diém tiép cong dan quy dinh tai Didu 1 Théng tu nay.

3. 81 quan, quén nhan chuyén nghiép, cong chirc qudc phong, cong nhan
qubc phong va vién chirc quoc phong duoc cép c6 thim quyén giao nhiém vu
hodc moi phdi hop 1am nhiém vu gil gin trét tu, bao dam y té tai tru sé hodc dia
diém tiép cong dan quy dinh tai Piéu 1 Thong tu nay.

4. ST quan, quén nhén chuyén nghiép, cong chirc quéc phong, cong nhén
qudc phong va vién chuc quéc phong duoc cép c6 thdm quyén giao nhiém vu
chuyén trach xtt Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

5. Co quan, don vi, t6 chitc va c4 nhén cé lién quan.
Piéu 3. Nguyén tic chi tra

1. Ché d6 bdi dudng d6i véi cac dbi tuong lam nhiém vu tiép cong dan,
xtr Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh tai tru s& tiép cong dan quy dinh
tai khoan 1 Diéu 1 Théng tu nay duoc tinh theo ngay lam viéc.

2. Ché d6 bdi dudng d6i véi cac dbi trong 1am nhiém vu tiép cong dan,
xtr Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghl phan anh tai tru s& hodc dia diém tiép
cong dén quy dinh tai khoan 2,3 va 4 Diéu 1 Théng tu nay dugc tinh theo ngay
lam viéc thuc té; thoi gian 1am nhiém vu trong ngay tur 4 gio tré 1én dugc hudéng
100% mirc bdi dudng, dudi 4 gid thi duoc hudng 50% mire boi dudng.

3. Céc ddi tuong quy dinh tai khoan 1 va 4 Piéu 2 Thong tur nay thudc
bién ché tra luong cua co quan, don vi nao thi co quan, don vi d6 ¢6 trach nhiém
chi tra tién bdi dudng.

4. Cac ddi tuong quy dinh tai khoan 2 va 3 Piéu 2 Théng tu nay do co
quan mdi, triéu tip chi tra tién boi dudng.

5. Tién boi dudng dugc chi tra cung ky lwong hang thang va khong dung
dé tinh déng, hudng ché d6 bao hiém x4 hoi, bédo hiém y té.

Diéu 4. Mikc bdi dudng

1. Mttc 100.000 ddng/ngay/ngudi, ép dung d6i véi cac dbi tugng quy dinh
tai khoan 1 va 2 Piéu 2 Thong tu nay trong thoi gian 1am nhiém vu tiép cong
dén, xtr ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh tai tru s& hoic dia diém
tiép cong dan.
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2. Mitic 80.000 dong/ngay/ngudi, 4p dung d6i véi céc dbi tuong quy dinh
tai khoan 1 va 2 Piéu 2 Thoéng tu nay trong thoi gian lam nhiém vy tiép cong
dén, xir ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phén anh tai try s¢ hodc dia dlem
tiép cong dan ma dang hudéng ché d6 phu cap quy dinh tai Quyét dinh sb
72/2007/QD-TTg ngay 23 thang 5 ndm 2007 cua Thu tuéng Chinh phu vé ché
d6 phu cap dac thu d6i v6i mot sé chirc danh tu phép va thanh tra trong Quan
d6i; Quyét dinh sb 42/2016/QDb-TTg ngay 10 thang 10 ndm 2016 cia Thu
tudéng Chinh pht stra dbi khoan 1 Diéu 1 Quyét dmh sb 72/2007/Qb-TTg ngay
23 thang 5 ndm 2007 cua Thu tuéng Chinh phi vé ché do phu cap dic thu 601
v6i mét sé chic danh tu phap va thanh tra trong Quén ddi; Thong tu s6
137/2008/TT-BQP ngay 11 thang 11 nam 2008 cua B¢ truong Bo Qudc phong
hudéng din thuc hién ché d6 phu cip trach nhiém déi véi can by chuyén trach
lam céng tac kiém tra Dang trong Quéan doi; Thoéng tu s6 54/2009/TT-BQP
ngay 04 thang 8 nam 2009 ctia B§ truorng B6 Quéc phong quy dinh ché do phu
cap trach nhiém d6i véi kiém toén vién va cén bo phép ché chuyén trach trong
Quén doi.

3. Mittc 50.000 d6ng/ngay/ngudi, 4p dung dbi véi cac dbi tuong quy dinh
tai khoan 3 va 4 Piéu 2 Théng tu nay trong thoi gian 1am nhiém vu.

Piéu 5. Lap du toan, chap hanh va quyét todn ngan sach

1. Kinh phi bao ¢am ché do bdi dudng cho cac dbi tuong thude co quan,
don vi du todn dugc tinh trong du todn ngan sach quc phong ~hang ndm cua co
quan, don vi va hach todn vao Muc 6100, Tiéu muc 6149, Tiét muc 40, Nganh
00 "Phu cp tiép dan, xu ly don thu".

2. Cac doanh nghiép, don vi su nghiép cdng lép va cac co s¢ hach toan
kinh doanh, dich vu trong Quan d6i tiy theo didu kién cu thé c6 thé van dung
ché d6 bdi dudng quy dinh tai Thong tu nay dé thuc hién va hach toan vao chi
phi hoat ddng, san xuit kinh doanh, dich vu ctia doanh nghiép, don vi sy nghiép
cdng 1ap (khéng duoc quyét toan vao ngén sach Quéc phong).

3. Co quan don vi dugc giao nhiém vu tiép cong dén, xir Iy don khiéu nai,
to céo, klen nghi, phan anh c6 trach nhiém theo dbi, ghi chép day du noi dung va
sd ngay t1ep cong dén, xtr 1y don khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan énh tai tru s¢
hoic dja diém tiép cong dén; hang thang 14p bang ké chi tiét sb ngay thuc té cac
d6i twong 1am nhiém vu tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai, té cdo, kién nghi,
phan anh theo Phu lyc ban hanh kém theo Théng tu nay, trinh Thu truéng co
quan, don vi cling c4p phé duyét @& lam can ct thuc hién chi tra.

Diéu 6. Hi€u lyc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hi€u lyc thi hanh ké tir ngdy A0 thang § nam 2019 va
thay thé Thoéng tu s6 41/2012/TT- BQP ngay 14 thang 5 nam 2012 cta B§
truéng B Qudc _phong quy dinh che d6 bbdi dudng d6i voi cac dbi tuong thudc
Quan déi truc tiép lam cong tac tiép cong dan, xir ly don thu, khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh.
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2. Truong hop vén ban dan chiéu tai Théng tu nay dugc thay thé hoic sira
d6i, bd sung bang van ban méi thi thyuc hién theo vin ban méi dé.

Piéu 7. Trach nhiém thi hanh

1. Cuc trudéng Cuyc Tai chinh B Quédc phong, Thu truéng cac co quan,
don vi, tb chirc va ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

2. Trong qua trinh thyc hién néu c6 viréng mic, dé nghi 'phan,anh kip thoi
vé Bé Quéc phong (qua Cuc Tai chinh) dé nghién ctru, giai quyét./.

KT. BQ TRUONG
" THU TRUGNG

Noi nhén:

- B6 trudng (dé béo céo);

- Céc Thii trudng Bé Qudc phong;

- Céc co quan, don vi truc thude B Quéc phong;
- Cuc Tai chinh/BQP;

- Thanh tra/BQP;

- Cuc Chinh sach/TCCT; e ¢
- Vu Phap Che/BQP e /
- Cong béo; Cong Thong tin dién t/BQP;

- Cbng Théng tin dién tir Chinh phu; , n n
- Luu: VT, THBD; N86. Thugng tuong Lé Chiém




a : Phu luc |

BANG KE THANH TOAN TIEN BOI DUONG TIEP CON G DAN XU'VI\JY PON KHIEU NAL TO CAO, KIEN NGHI, PHAN ANH
(Ban hamh kém theo Théng tw sé LS /201 9/T T BQP ngay LS/ 3/20]9 ciia B truéng Bé Quoc phong)

PON VI CAP TREN RO
PON VI ..o " BANG KE THANH TOAN
TIEN BOI DUONG TIEP CONG DAN,
XU LY PON KHIEU NAIL TO CAO, KIEN NGHI, PHAN ANH
Thang...... nam 20.....
Don vi tinh: déng

TT Ho va tén Cap | Chire | v N¢i dung Séngay | MOl o5 i3n | Ky nhan
bac vu dudng
2 b c d d e 1 2 3=1x2 4

Téng cong

BANG CREE: ...ttt e et

Ngay...... thang...... nam 20.....
NGUOI LAP BIEU PHONG (BAN) TAI CHINH THU TRUONG PON VI |
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi v ho tén) (Ky tén, dong dau) aJl
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