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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan ly, van hanh, cung cap thong tin -
va duy tri hoat dong Cong Théng tin dign tir tinh Bén Tre
T CONGTHONG T DiEN 10 CHI PHU |

{. Gi . . Cooiiinns i
|DER o *u) 4349

UY BAN NHAN DAN TiNH BEN TRE
Can cuLuaf 76 c}zz__i"fci.chz'nh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 ndm 2015,
Can cir [Juét Ban Ficinh véin bén quy pham phdp ludt ngay 22 thdng 6 nam 2015,
Cén cir Ludt Cong nghé thong tin ndm 2006,
Cdén cir Ludt An toan thong tin mang ndm 2015,
Céin cii- Nghi dinh 56 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 ciia Chinh
phui quy dinh vé ung dung cc’)'ng nghé thong tin trong hoat déng co quan nha nuoc,
Can cur Nghi dinh s6 43/2011/ND- CP ngay 13 thang 6 ndm 2011 cua

Chinh phu quy dinh vé viée cung cdp thong tin va dich vu céng truc tuyén tr én
trang théng tin dién tir hodc cong thong tin dién ik cua co quan nha nuoc, )

Can cir Nghi dinh 56 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 cia Chinh
phii quan Iy, cung cap, St durg dich vu Internet va thong tin trén mang;

Can cir Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15 thding 12 nam 2017 cua
B¢ Thong tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu chudn kj thi at Vé ting
dung cong nghé théng tin trong co quan nha nuoc;

Cdn cir Thong tu sé 09/2014/TT-BTT 1T ngay 19 thang 8 nam 20]4 cua
B Théng tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé hoat déng quan Iy, cung cdp,
su dung thong tin frén mang théng tin dién tir va mang xad hoi;

Can cir Nghi dinh sé 85/2016/NP-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua
Chinh phii vé bdo dam an toan hé théng théng tin theo cdp do;

Can cir Thong tu 56 03/2017/TT-BTTTT ngay 24 thang 4 nam 2017 cua
B¢ Thong tin va Truyen thong vé quy dinh chi tiét va huéng dan mgt sé diéu
cua Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phii vé bdo ddm
an toan hé thong théng tin theo cdp dé;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Uy ban nhdn dan tinh tai To trinh s
1964/TTr-VPUBND ngay 28 thang 12 nam 2018.
QUYET PINH:

f)leu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Quy ché quan ly, van hanh,
cung cép thong tin va duy tri hoat dong Céng thong tin dién t tinh Bén Tre.



})leu 2. E‘neu khoan thi hanh
I. Quyet dmh nav ¢6 hiu luc thi hanh ké tir ngay 25 thang 01 nam 2019.

2. Chat}l‘% Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Giam déc céc s0, ban nganh
tinh, Cht tich Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phd va cac t6 chire, cd nhan c6
lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ’ ¥

Noi nhidn:
- Nhu Piéu 2;
- Vén phong Chinh pht;
* - B Théng tin va Truyén thong;
- Cuc Tin hoc héa-Bo6 TTTT;
- Cuc Kiém tra viin ban-Bo Lu phap (kiém ua)
- Cong TTPT Chinh phi; e :
-TT.TU, TT.HDND tinh;

" - Doan DBQH tinh Bén Tre; . =" »
- Chii tich, cac PCT UBND tinh; Cao Vin Trong
- MTTQ va cic doan thé tinh; : o
- 86 Tu phap (tu kiém tra);

- Céc 50, ban nganh tinh;

- UBND cac huyén, thanh phé;

- Céc Pho CVP UBND tinh;

- Cong TTDT tinh;

- Bao Don;D Khoi, Pai PTTH tinh {dua tin);
- Ban Tiép Cong dan (niém )et)

- Phong: NC, TH, KGVX, TT TTDT;

- Luw: VT (Ty).




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T[NH BEN TRE Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc

QUY CHE
- Quin Iy, vin hanh, cung cap thong tin va duy tri hoat dong
Cong Thong tin dién tir tinh Bén Tre
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 03 /2019/0D-UBND
ngay A{ thdng 01 ndm 2019 cua Uy ban nhén dan tinh Bén Tre)

ChuongI
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé 16 chire, quan ly, van hanh, str dung, cung cép
thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Cong Thong tin dién tlr tinh Bén Tre
(sau day goi tat la Cong TTDT tinh).

Piéu 2. Déi twong 4p dung

Quy ché nay ap dung cho cac so, ban nganh tinh, Uy ban nhin dan
(UBND) cac huyén. thanh phé va cac don vi tryc thugc UBND tinh Bén Tre;
céc t6 chire, ca nhan ty nguyén tham gia cung cép thong tin, khai thac va su
dung thong tin, dich vu cong tryc tuy én trén Cong TTDT tinh.

Piéu 3. Giai thich tir ngi
Trong Quy ché nay, c4c tir nglr dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Cong TTPT tinh bao gdm Cong TTPT cla Uy ban nhan dén tinh va
cac Cong TTDT thanh phan ctia cdc s, ban nganh, UBND cac hu,¢n, thanh
phé va cac don vi truc thude Uy ban nhan dén tinh ¢6 cAu truc dia chi theo quy
dinh tai Diéu 6 Nghi dinh 43/2011/ND- CP ngay 13 thang 6 nim 2011 cua
Chinh phu quy dinh vé viéc cung cAp théng tin va dich vu cdng truc tuyén trén
trang thong tin dién tr hodc cong thong tin dién tur cua co quan nha nudec.

2. Cong TTDT cua Uy ban nhan dan tinh 13 Cong cung cép théng tin
chinh thirc vé hoat dong chu yéu cua Uy ban nhan dén tinh; tich hop cac dich vy
cong truc tuyén ctia tinh theo Nghi dinh 43/2011/ND-CP cia Chinh pht va céc
- thdng tin khac theo quy dinh cla phap luét.

3. Cdng thanh phan 1a Cdng cung cap théng tin chinh thirc vé hoat dong
chu yeu cua céc so, ban nganh, UBND cdc huyén, thanh phé va cac don vi truc
thude Uy ban nhan din tinh ¢6 Céng TTDT; tich hop cac dich vu cong tryc
tuyén 1én Cong TTDT cha Uy ban nhan dan tinh va céc thong tin khac theo quy
dinh cua phap luat.
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4. He thong Cong TTDT tinh bao gom ha ting k¥ thuat cta Coéng TTDT |
tinh va hé théng phan mém tng dung Céng TTDT tinh phuc vu cho viéc thu
thap, xu 1y, luu tri¥, xuét ban, truyén tai va trao d6i théng tin.

5. Ha ting ky thuat Cong TTPT tinh van hanh chung hé thong Co so dir
liu dién tir ctia Uy ban nhan dén tinh dat tai Van phong UBND tinh gbm céc
may chu, dudng truyen dir liéu, thiét b mang, thiét bi bao dam an toan, an ninh
thong tin, cac thiét bi phu trg khac c6 lién quan duoc bd tri tai hé thong Co sé&
dir liéu dién tir cia Uy ban nhan dan tinh.

, 6. Hé thong phan mém Cong TTDT tmh gom cac phan mém hé thong,
phan mém nén, phan mém quan tri co so dir liéu, phan mém Cong va céc phan
mém khac dugc cai dit chung hé théng Co s6.dit liéu dién tir cla Uy ban nhan
dén tinh.

7. Hé théng Co so dir ligu dién tr cua Uy ban nhén dan tinh bao gém hé
thong Cong théng tin dién tu tinh Bén Tre, hé théng Cong bao dién tir tinh, hé
thong Cong thong tin dién tur Néng thon mdi tinh, hé thdng chi dao didu hanh
ctia Uy ban nhan dan tinh va hé théng mang LAN ctia Vin phong UBND tinh.

8. Dich vu c6ng truc tuyen: Dich vu hanhchmh cdng va céac dich vu khac
clia co quan nha nude duge cung cap cho céac to chuc, ca nhén trén moi trudng
mang. ’ ‘

Diéu 4. Chire niing ciia Cong TTDT tinh

1. La ddu mdi két ndi hoat déng cung cép thong tin chinh thiic qua mang
Internet ciia Uy ban nhan dén tinh va cac s, ban, nganh, UBND céc huyén,
thanh phd; cac co quan, don vi tre thuge Uy ban nhén dan tinh c6 Cong thanh

phdn, phuc vu trién khai cai cach hanh chinh, cung cAp tich hop céac dich vu
cong, huong tGi xay dung nén hanh chinh dién tir. -

2. Cong TTPT tinh c6 nhiém vu tich hop cac hé thong thor & tin khéac,
tung buorc hinh thanh Cong TTDT day du cua tinh trén mang Internet, 12 noi tap
trung thong tin lam dau méi giao tiép gilta cac co quan quan ly nha nudc voi
céc 16 chic, ca nhan trong nudc va nudc ngoal.

3. C6 kha nang néng cap, md rong cdc chirc néng khéc trong pham vi hd
trg cua cong ngh¢ xay dung Cong TTDT tinh khi ¢6 nhu céu phat sinh va phai
duoc su chap thudn cta co quan ¢6 thdm quyén.

4. Khuyén khich Céng TTDT tinh c6 cic muc théng tin khéac bang tiéng
Anh va céc ngon ngit khac.

5. Tén goi:

- Tén tiéng Viét: Cdng Théng tin dién tir tinh Bén Tre.
- Tén tiéng Anh: Ben Tre Portal.

Pidu 5. Hinh thire thé hién, thong tin chii yéu
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1. Noi dung théng tin trén Cong TTDT tinh dugc trinh bay duéi dang van
béan, hinh anh, 4m thanh, video va dd hoa.

2. Céng TTDT tinh phai c6 nhiing thong tin chu yéu theo quy dinh tai
~Chuong IT Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP cua Chinh phi; quy dinh tai khoan 2,
Piéu 28 Luat Cong nghé thong tin.
Piéu 6. Bio dam tinh th("mg nhit va phu hop tiéu chuan ky thuat
1. Théng nhéit sir dung Bo ma ky tu chir Viét Unicode theo tiéu chuén

6909:2011 trong viéc luu trir va trao d6i théng tin, dir lidu trén Céng TTRT
tinh.

2. Tuéan thii c4c tiéu chudn vé Gng dung Cong nghé théng tin dugc quy
dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTT ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
Théng tin va Truyén thong.

3. Tuén thu theo quy dinh tai Théng tu s6 32/2017/TT-BTTT ngay 15
thang 11 nam 2017 cua B trudng B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh vé
viéc cung cip dich vu céng truc tuyén va dam bao kha nidng truy cap thuén tién

dbi v6i trang thong tin dién t& hodc cbng thong tin dién tr cla co quan nha
nudc.

Diéu 7. Thu thip, xir 1y va sir dung thong tin ca nhin

Viéc thu thap, xtr ly va st dung thong tin ca nhén trén Cong TTDT tinh
phai tuan thi theo quy dinh tai Pidu 21, 22 cua Luat Coéng nghé théng tin va cac
quy dinh hién hanh.

Pitu 8. Quang cdo trén Cong TTDT tinh

1. Khi thyc hién cac dich vu quang céo phai dugc Uy ban nhan dén tinh
chép thuan va phai thuc hién diing theo quy dinh cta phap luét.

2. Quéng cao trén Cong T I'TDPT tinh phai duoc chon loc chi yéu gidi thidu
© céc san pham tiém ning kinh té cua tinh, thu hut céc nha dau tu trong va ngoai
tinh nhdm gop phan phét trién kinh té - x4 héi cho tinh.

Chwong I
NGUYEN TAC, TRACH NHIEM CUNG CAP, TIEP NHAN
VA LUU TRU THONG TIN TREN CONG TTPT TINH

Piéu 9. Nguyén tic cung cap, tlep nhan thong tin

1. Thong tin cung cép trén Cong TTDT cla Uy ban nhan dan tinh va céc
Céng TTHT thanh phan cuia cic co quan, don vi tham gia trén Cong TTDT tinh
phai dung vdi quan diém, chu truong, dudng 18i ctia Pang, chinh sach va phap
lut ctia Nha nudce; phuc vu kip thoi trong cong tadc quan ly cua co quan va nhu
cau khai thac thong tin cua cac td chirc, ¢4 nhan.

2. Théng tin cung clp trén Cong TTDT tinh phai tuan thu cac quy dinh
cua phap luat vé bao vé bi mét nha nudc, bdo chi, s¢ hiru tri té va quan ly
thong tin trén Internet.
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3. Viéc dang tai, trich dan, st dung lai thong tin trén Cong TTDT cuaco
quan phai ghi rd théng tin vé tac gia, ngudn cua thong tin.

4. Céc co quan, don vi, td chirc, ca nhan khi cung cép thong tin, giao tiép
trén Céng TTOT tinh phai chiu sw kiém duyét cia Ban bién tap Coéng TTPT
tinh.

5. Céc ‘co quan, don vi cua tinh c6 trach nhi¢ém cung cap théng tin cho
Céng TTPT tinh va tiép nhén giai dap y kién, phan anh ctia cac co quan, to
chtc, ca nhan.

6. Moi su thay doi ctia ndi dung cac thong tin quy dinh tai f)leu 10 Quy
ché nay phai duge cung cép, cép nhat kip thoi ngay sau khi ndi dung thay d6i da
dugc 6 chirc hodc c4 nhan ¢ thdm quyén quyét dinh.

Pidu 10. Trich nhiém cung cdp va thoi han cdp nhat thong tin trén
Céng TTPT tinh :

1. Véan phong UBND tinh:

a) Cung cdp thudng xuyén, kip thoi cac théng tin theo quy dinh tai khoan
| Piéu 40 Quy ché lam viéc ciia Uy ban nhan dan tinh ban hanh kém theo
Quyét dinh 58/2016/QD-UBND ngay 18 thang 6 nim 2016 cla Uy ban nhéan
dén tinh:

b) Thong tin chi dao, diéu hanh bao gbm: Y kién chi dao, diéu hanh cla
Lanh dao Uy ban nhéan dan tinh di duoc chinh thic ban hanh bang van ban
(khong thugc pham vi bi mat nha nudc); y kién xir 1y, phan hdi dbi véi cac klen
nghi, yéu cdu cta t6 chic, ca nhan; théng tin khen thudng; x{r phat dbi véi to
chirc, doanh nghiép; lich 1am viéc clia Lanh dao Uy ban nhan dan tinh.

¢) Céc thong tin khac duge Chu tich Uy ban nhan dan tinh chép thuan
theo d& nghi cua Ban Bién tap Cong TTDT tinh hoic d&.nghi cin co quan
chuyén mén thude Uy ban nhan dan tinh.

2. S& Noi vu:

Cung cip cic théng tin vé so d, co cdu to chirc, chuc nang, nhiém vy,
quyen han cua co quan, don vj tryc thudc; tém lugc qua trinh hinh thanh va phat
trién cua co quan truc thudc Uy ban nhén dan tinh; tiéu sir tém tit va nhiém vy
dam nhiém cta Thuong truc Uy ban nhan dan tinh. Khi cé thay dbi thong tin vé
cac ndi dung néu trén, S& Noi vu c6 trach nhiém phdi hop véi Vin phong
UBND tinh dé diéu chinh, bd sung kip thoi.

3. S& Tai nguyén va Moi truong:

a) Cung c4p tap tin anh cta Ban db dia giéi hanh chinh dén cép xi (kém
theo dién tich tu nhién tirng x&).

b) Cung cip quy hoach, ké hoach sir dung dat; quy hoach, ké hoach va
~ hoat dong khai thac tai nguyén thién nhién; quy hoach thu gom tai ché, xu ly

chat thai; danh sach, thong tin v& cic ngudn thai, cac loai chat thai cé nguy co
gdy hai t6i strc khoé con ngudi va mdi truong; khu vue méi truong bi 6 nhiém,



5

suy thoai ¢ mu¢ nghiém trong va dac bi€t nghiém trong, khu vuc cé nguy co
Xay ra su c¢b méi truong,.

4. S6 Tu phap

Thong tin, tuyén tr uyén van ban quy pham phap ludt cua Trung uong, cua
tinh va cac van ban hudng dan thuc hién phap luat, ché do chinh sich ctia nha
nudc.

5. S Ké hoach va Dau tu:

~a) Cung cap céc thong tin vé: Dleu kién tu nhién va déc dlem kinh té - x&
hoi ctia tinh; chién luoc, quy hoach téng thé phat trlen kinh té x& hoi cia tinh;
chinh sach uu dii, co hoi dau tu, cac du an moi g01 von dau tu;

~ b) Thong tin vé du én, hang muc dau tu gdbm: Danh sach céc du én dang
chuén bi dau tw, cac dir an dang trién khai, cac du 4n da hoan tat; mdi du 4n can c6
cac thong tin gom. Tén du 4n, muc tiéu chinh, linh vuc chuyén mon, loai du én,
thoi gian thue hién, kinh phi dyr an, loai hinh tai trg, nha tai trg, tinh trang dy 4n.

6. S¢ Tai chinh:

Cung cap théng tin vé cac du an mua sém cong, gdm: Danh sich cac dy
an dang chuan bi dau tu, cac du 4n dang trién khai, cac du 4n da hoan tit. Mai
du 4n can c6 cac thong tin gdm: Tén du &n, muc tiéu chinh, Iinh vuc chuyén
mon, loai dy an, thoi gian thyc hién, kinh phi du én, loai hinh tai tro, nha tai tro,
tinh trang du an.

7. 86 Xay dung:

_ Cung cAp céc thong tin vé quy hoach x4y dung, quy hoach do thi.

8. S& Khoa hoc va Cong nghé:

Cung cip cac thong tin vé chuong trinh, d& tai khoa hoc c6 sir .ung ngan
sach nha nudc, gom:

- Danh muc cac chuong trinh, dé tai bao gdbm: M4 sd, ten ¢ap quan ly,
lmlﬂ vure, don vi chu tri, thot gian thue hién.

- Két qua cac chuong trinh, dé tai sau khi da dugc Hoi déng nghiém thu
khoa hoc thong qua bao gom: Béo cao tmg hop, bao céo két qua trién khai ap
dung cua cong trinh, dé tai. Viéc cong bd két qua phai tuan thi theo quy dinh.

9. Sé Vian hog, Thé thao va Du lich:

Cung cép théng tin vé lich str, truycn thdng van hoa, di tich du lich - van
hoa; céc 1& hoi truyén thdng; cac tuyén, diém du lich; cac hoat dong vé thé duc,
thé thao ctia nganh, dia phuong.

10. Cuc Théng ké tinh:
Cung cap thong tin théng ké tir két qua céc cude didu tra theo quy dinh

“cta Luat Théng ké. Théng tin théng ké phai bao gom dy du sb liéu, bao cdo
thong ke, phuong phap théng ké va ban phén tich sb lidu théng ké, thoi gian



thuc hién théng ké.

Pidu 11. Ngoai cac thong tin duoc quy dinh tai Didu 10 Quy ché nay thi
cac so, ban nganh tinh, UBND cac huyén, thanh phé theo chirc nang, nhiém vu
dugc giao phai cung cdp thdng tin lién quan nganh, linh vuc cho Céng TTPDT
cta Uy ban nhan dén tinh, déng thoi cht dong cap nhat thong tin cla nganh, dia
phuong trén Cong minh quéan 1y va tw chiu trach nhiém vé théng tin di ding tai.

Piéu 12. Trach nhiém tiép nhén va lru trir thong tin
I. Trach nhiém tiép nhan thong tin:

a) D6i voi Cong TTOT cua Uy ban nhan dén tinh: Vin phong UBND tinh
tiép nhan théng tin theo quy dinh tai Quy ché nay dé cap nhat trén Cong TTPT
cta Uy ban nhan déan tinh theo quy dinh va chiu trach nhlem vé ndi dung théng
tin da déng tai.

b) Béi véi Cong TTPT thanh phan: Co quan chi quan Cong thanh phan
tiép nhan théng tin theo quy dinh tai Quy ché nay dé cép nhat trén Cong TTDT
thanh phan va chiu trach nhiém vé noéi dung théng tin da ding trén cbng minh
quén ly.

2. Trach nhiém luu trlf thong tin: Co quan chu quan cé trach nhiém bao
dam viéc luu trir thong tin cua Cong TTDT tinh theo quy dinh cia Nha nudc vé
Luu trir. '

Piéu 13. Cung cap dich vu cdng truc tuyén

Vin phong UBND tinh chii tri va phdi hop céc co quan c6 lién quan trong
vigé lién két, tich hop dich vu cbng truce tuyén 1én Cong TTPT cta Uy ban nhén
dan tinh va cac Cong thanh phan thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh sb
57/2017/QD-UBND ngay 06 thang 11 nam 2017 ciia UBND tinh Bén Tre ban
hanh Quy ché quén ly, st dung dich vu cdng truc tuyén 4rén dia bar tinh Bén
Tre.

Chwong III
TO CHUC QUAN LY, VAN HANH VA HOAT PONG AN TOAN
BAO MAT HE THONG CONG TTPT TIiNH

Biéu 14. Pam bio hoat dong hé thdng Céng TTPT tinh

. Cac thiét bi tuong lura (Firewall), thiét bi dinh tuyén (Router), cic may
chu (Server) thiét bi chuyén mach (Switch), thiét bi luu trir tap trung (SAN) va ‘
cac thiét bi khac lién quan dén hé théng Céng TTDT tinh phai dugce dét trong
phong may chu.

2. Phong may chu phai dgc 1ap duge gilr kho thoang, ngudn dién phai 6n
dinh va may dieu hoa nhiét do phai dugc van hanh lién tuc. Chi ¢6 nhiing cén
bd chuyén trach duge giao nhiém vu mai duge vao phong rnéy chu.

3. Hé thong méy phat dién du phong phai trong trang thai luon san sang

hoat dong déam béao cho hé thdng ha ting phong may chu c6 thé hoat dong
xuyén sudt khi mat dién luorl
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4. Thiét bi chong sét, phong chay, chita chay phai duogc trang bi, lap dat
va thuong xuyén bao tri dé bao vé hé théng thong tin clia co quan.

5. Thuong xuyén kiém tra mic d6 an todn cua tat ca cac th1et bi cho "
phong mdy chi hé théng ha tng Cong TTDT tinh, khi Xy ra sy cb kip thoi
béo céo cho 1anh dao truc tiép quan ly dua ra huéng xit ly khac phuc kip thoi.

Piéu 15. Pam bdo an toan bao mit thong tin hé thong Cong TTDT
tinh

l. May chu hé thong Cong TTDT tinh chi dung dé trién khai phan mem
hé thong, cai dat phan mém phuc vu hé thong Cong TTDT tinh, cac phan mém
chong vi rit, cac co s& dir lidu va céc phan mém cé ban quyen hé tre cho viée
trién khai hé théng Coéng TTPT tinh, ngoai ra'khéng dugc cai dat phan mém
nao khac.

2. Khdng sir dung mdy chu cho viéc duyét web doc bao, xem tin tirc, choi
trd chm (Game) va céc cong viéc khac khong lién quan dén cdng viéc quan tri
kiém tra hé théng. :

3. Cai dat phian mém diét vi rat c6 ban quyén cho tit ca cac may chi hé
thong Cong TTDT tinh va phai dugc tu dong cép nhat, quét ma doc.

4, Mat khau tét ca céc tai khoan quan tri h¢ théng Céng TTPDT tinh phai
co do phuc tap cao (c6 do dai tdi thiéu 8 ky tu, c¢6 ky tu hoa, c6 ky tu thuong,
ky tu s0 va ky ty dac bitnhu !, @, #, $, %) va phal thuong xuyén thay dbi mat
khau dang nhap it nhat 3 thang/lan

. 5.6 chire, quan ly dam bao du tai nguyén hé théng dé duy tri hoat dong
hé thong Céng TTDT tinh véan hanh lién tuc, khong bi gian doan hé thong.

6. Phén quyén tai khoan hop ly theo chirc nang cia ngudi dung cho céc
don vi, ca nhdn quéan ly Cong TTDT cua Uy ban nhan dan tinh va séc Cong
thanh phan.

7. Céc thong tin, dir lidu dién t&r ctia hé thdng Céng TTPDT tinh phai ¢6
g1a1 phéap sao luu, phuc hdi dam bao an toan an ninh théng tin hé théng.

8. G& bd hodc tit cac dich vu khdéng dung dén hodc it dung nhu:
Netmeeting Remote Desktop Sharing, Remote Registry, Routing & Remote
Access, Telnet.

9. Hé théng théng tin Cdng TTPT tinh phai duoc xdy dung lubn & murc
do san sang cao va tao-cac ban sao dix liéu, hé théng dé hd tro trong viéc phuc
hoi hé thong.

10. Céan thudng xuyén cép nhét va thiét 1ap ché do tu dong cép nhat ban
va 16 héng bao mét cho phan mém hé diéu hanh va cac phan mém (mng dung
duoc cai dit trén may cht hé thong Cong TTDT tinh; thiét lap chinh sach luu
- gift tap tin nhat ky (Log file) trong qué trinh hoat ddng cia moi may chu theo
“dinh ky tUr 2 thang tr¢ 1én. |
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11. Hé thong tudng lira dam bao kha ning xur ly du’orc s& luong két ndi -
ddng thdi cao va chiu duge luu luong truy cép cao, cung cAp day du cac co ché
bao mat, quan ly 1uong dit liéu ra, vao va c6 kha nang bao v¢ hé théng trudc cac
~ loai tin cong tr chéi dich vu; dong tht ca cac céng (Port) dich vu khi khong st
dung.

12. T4t ca cAu hinh trén hé théng tuong lua, hé théng chuyén mach trung
tm, hé thdng may cht phai dugc luu lai can thén, khong dugc tu y x6a stra cac
c4u hinh d3 c6 sin. Trudng hop can thiét pha1 cau hinh thém dé phuc vu cho an
toan bao mat théng tin hay phuc vu cho cac dich vu can thiét phai c6 su dong y
cua lanh dao quéan ly truc tiép.

13. May tinh ding dé quan tri, kiém soat hoat dong hé théng phai dugc
- cai dat hé diéu hanh ban quyen diét vi rut ban quyen khoéng dugce cai dat bat ctr
phan mém nao khéc ngoai phdn mém ding dé phuc vu cho viéc quéan tri hé
thdng, dong thoi khéng dugce truy cép Internet, choi Game va cac cong tac khac.

14. Khi quan tri hé thong tir xa phai dugc su chap thuén cua thu trudng co
quan va phai st dung mot trong cac phuong thire két ndi c6 ma héa nhu SSH,
VPN, FTPs dé bao dam an toan thong tin.

15. Thuong xuyén kiém tra, phat hién va khic phuc céc 16 hong bao mat
bang cac co ché bao mat dé dam bao an toan, an ninh théng tin cho Céng TTPT
tinh.

16. Hé théng Cong TTDT tinh phai tuén thi cac tiéu chuén vé img dung
Cong nghé thdng tin trong co quan nha nudc.

17. Moi thanh vién tham gia v4n hanh hé théng Cong TTPT tinh phai c6
trach nhiém bdo quan an toan, bao mét thong tin tai khoan truy cap quan tri,
bién tap hé théng (gdm: tén ding nhdp va mat khau); khong dé bi danh cép va
su dung trai phép mat khau, khod mat ma va thong tin tai khoan tré . Internet
gy phuong hai dén thong tin cla tinh; chju trach nhiém vé& su cb xay ra néu lién
quan dén thong tin truy cip quan tri hé théng.

18. T4t ca thanh vién tham gia Cong TTDT tinh phal tuan thu theo biéu 7
ctia Luat An toan thdng tin mang nam 2015; khi phat hién c6 sy cb mét an toan
thong tin phai kip thoi béo ngay cho Van phong UBND tinh dé ph01 hop vdi cac
co quan lién quan x(r ly theo ding quy dinh.

Chwong IV
TRACH NHIEM, QUYEN HAN CUA CAC CO QUAN, DON VI
TRONG VIEC QUAN LY, VAN HANH CONG TTPBT TINH

Piéu 16. Trach nhiém ciia Ban Bién tap Cong TTDT ciia Uy ban
nhan dan tinh

_ 1. Ban Bién tap Céng TTDT clia Uy ban nhan dan tinF (dia chi hop thu
dién tlr: banbientap@bentre.gov.vn) do Cht tich Uy ban nhan dan tinh quyet
dinh thanh lép (goi tit 1a Ban Bién tap).
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2. Ban Bién t@p la b phan gitp vi¢c cho Chu tich Uy ban nhan dan tinh
trong viéc quan ly, vén hanh ha ting hé thong Cong TTDT tinh; tiép nhén, bién
tap, xu ly, cép nhét, cung cap théng tin trén Céng TTDT cta Uy ban nhén dan
- tinh va phdi hop xtt Iy céc van dé co hen quan dén chic nang, nhiém vu cua
Cong TTDT tinh; dong thoi la dau mdi tiép nhén, hudng dan xir ly céac yéu cau
ho trg khi phét sinh cac su ¢ 13i ky thuét trong qua trinh van hanh, su c6 gy
mét an toan thong tin lam dimg hodc gian doan dén hoat dong cua cac Cong
thanh phan.

3. Ban Bién t@p chiu trach nhiém trudc Uy ban nhéan dan tinh, Cha tich
Uy ban nhén dén tinh vé toan b cac thong tin dang tai trén Cong TTDT ctia Uy
ban nhéan déan tinh.

4. Phéi hop voi cac don vi ¢o lién quan tham muu, d& xudt voi Uy ban
nhén dén tinh céc giai phap ning cao chit lugng hoat dong clia hé thdng Cong
TTDT tinh. _

5. D& xuat ché dd bao tri, bao dudng, nang cp va céc bién phap dam bao
~ hatang ky thudt, an toan thdng tin va dir liéu cuia hé thong Cong TTDT tinh.

6. Ban Bién tap duoc hudng thi lao theo quy dinh cia Nha nudc.

Piéu 17. Trach nhiém clia Viin phong UBND tinh

1. Quan ly tén mién bentre.gov.vn; dam bao hoat dong phén giai tén mién
cho C(“)ng TTDT tinh.

2. Quén ly, dam bao hé théng Cong TTDT tinh hoat _dong thong sudt
24/7; chiu trach nhiém quan ly, str dung cac trang thiét bi ha tang ky thuét dugc
giao va kip thoi kién nghi dé xuét nang cép, b sung thay thé cac trang thiét bi
khong con phu hop nhim dép tng cho hoat dong hé thong Céng TTBT tinh
thong sudt.

3. Dbam bao an toan hé thdng Céng TTDT tinh dugc quy dinh tai Piéu 14,
Diéu 15 cua Quy ché nay.
4. Tham muu trinh Uy ban nhan dan tinh cac giai phap k¥ thuat, my thuét
trén Cong TTDT cia Uy ban nhan dan tinh.
5. Tham muu trinh Uy ban nhén dan tinh x4y dung dinh muc chi nhuén
but, thit lao phuc vu cho Cong TTBT cta Uy ban nhén dén tinh.

6. La ddu mdi quan ly, kiém tra, giam sét tat ca céac tai khoan quén tri,
bién tap, cap nhat cuia hé théng Cong TTDT tinh.

7. Khi cép tai khoan quan tri cho cac don vi c6 Cbng thanh phan phai tién
hanh ban giao theo ding quy dinh.

‘ 8. Tham muu trinh Uy ban nhéan dan tinh cac du 4n, ke hoach tong thé vé:
Pau tu, ning cp hé thong Cbng TTPT tinh dé phuc vu t6t hon, thuan loi cho
- nguoi truy cép, cung cap thong tin.

9. Phéi hop véi cac s, ban nga'xh tinh, UBND céac huyen thanh phd quéan
ly xay dung, duy tri va phat trién cac hé théng Cdng thanh phan.
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10 th hop vdi cac don vi lién quan theo doi, xem x€t, chinh stra, cai
tién cac giai phap ky thudt, m¥y thudt kip thoi cho Cong TTDT tinh. ‘

11. La déu mdi tiép nhén, kiém tra, khic phuc cac su cb xay ra doi véi
hoat dong hé théng Cong T IBT tinh. -

12. Phéi hop véi cdc s, ban nganh tinh va UBND cac huyén, thanh phé
tham muu trinh Uy ban nhén dén tinh trong viéc xdy dung, trién khai céac giai
phap tng dung va quan ly phin mém, phan ctmg nhim bao dam bi mat, an toan,
6n dinh mang, an ninh théng tin cua Cong TTDT tinh va phu hop ti€u chi cp
d6 an toan théng tin mang dugc quy dinh tai Nghi dinh sd 85/2016/ND-CP ngay
01 thang 07 nam 2016 va Thong tu s6 03/2017/TT-BTTTT ngay 24 thang 4
nam 2017 cua B Thong tin va Truyén thong.

13. Phai bao dam viéc luu trir ban sao luu du pbong trong vong 03 thang
cho hé thong Cong TTDT tinh.

14. Puoc phép dé nghx ctr, gui cén bo di dao tao - tap huén cong tac lién
quan dén hoat dong clia hé théng Cong TTDT tinh theo ké hoach da duoc
duyét.

-

15. H6 tro cac so, ban nganh tinh, UBND cac huyén, thanh phé thuc hién
cong tac quan tri Cdng thanh phan.

16. Céap phét tai nguyén va tich hdp Cong théng tin dién tu thanh phan
cho céc don vi, t6 chirc thudce tinh phi hop véi quy dinh tai Piéu 4 Quy ché nay.

Dleu 18. Trach nhi€m ciia cac s&, ban nganh tinh, UBND cac huyén,
thanh phd va cac don vi true thuoc U‘y ban nhan dén tinh cé Cong thanh
phan

1. Chi dao cac phong chuyén moén hoac can bo chuyen trach Cong nghé
thong tin bao dam céu tric Cong thanh phan ciia don vi minh quan Iv ding quy
dinh phap luat; kiém tra, giam sat cong tac quan tri, bién tap, cip nhét va hoat
dong Cong thanh phan cia don vi minh quan ly; thuc hién theo quy dinh tai
khoan 4, 16, 17, 18 Biéu 15 Quy ché nay; chiu trach nhiém trudce Uy ban nhén
dén tinh vé cong tac quan tri an todn, bio mat; chu truc giao dién cua Cong
thanh phén don vi minh quén ly.

2. Phéi hop voi Vin phong UBND tinh xur ly cac thong tin vé& k¥ thuat
trong hoat dong Cong thanh phén cia cac don vi.

3. Cép nhat day du thong tin theo quy dinh trén Cbng thanh phan va chiu
trach nhiém trudce Uy ban nhan dén tinh vé nhiing théng tin, dit liu trén Céng
thanh phan do don vi minh quan ly.

4. Ban hanh quy ché hoat dong va phan cong nhlem vu cu thé cho can bd
trong viéc tiép nhan, xur ly, bién tdp va cdp nhat thdng tin 1én Céng thanh phan
cua don vi minh. -

] 5. Cung cép céc théng tintheo yéu cau ctia Ban Bién tap Cong TTPDT cua
Uy ban nhén dén tinh.
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- 6. Béo cdo dinh ky vé tinh hinh hoat dong cua he thong Cong thanh phan
theo quy dinh va kién nghi cic giai phép nhdm phat trién va hoan thién Cbng
TTDT tinh.

7. Thu trudng céc co quan, don vi ¢6 Cong thanh phan Chu tich UBND
cac huycn thanh phd quyét dinh thanh 1ap Ban Bién tap Cong thanh phan.

~a)Ban Bién tap Cong thanh phan giup Thu truong co quan, don vi quan
ly, thu thap, bién tap, xir ly, cdp nhat thong tin trén Céng thanh phan cta co
quan, don vi minh. :
b) Ban Bién tip Cdng thanh phan dugc hudng thu lao theo quy dinh cua
Nha nudc.
8. Khi phat hién c6 sy c6 vé mit k§ thuat hodic nguy co mét an toan théng
tin dir liéu, Ban Bién tap Cong thanh phan phal bao ngay cho Thu truéng co

quan, don vi biét dé chi dao, dong thdi bdo cdo kip thoi vé Ban Bién tép Cong
TTDT cua Uy ban nhan dan tinh dé phdi hop xit ly.

Diéu 19. Trach nhiém cia S& Tai chinh

So Tai chinh chiu trach nhiém can déi ngan sach cua tinh dé bao dam
kinh phi hoat dong, duy tri va phat trién Cong TTDT cua Uy ban nhan dan tinh
va cdc Cdng thanh phan cac s&, ban nganh, UBND céc huyen, thanh phd kip
thoi va ding quy dinh.

Chuong V
KENH PHE THUC HIEN, CHE PO BAO CAO VA KIEM TRA

" Pidw 20., Kmh phi duy tr hoat dong ha tang hé thong Cong TTDT tinh

Kinh phx duv tri hoat ddng ha tang hé théng Cong TTPT tinh dugc dam
bao tir cac ngudn: ,

1. Ngan sach nha nudc: Kinh phi duy tri hoat dong ha tng hé théng Cdng
TTDT tinh dugc 1ap trong dir toan chi ngin sach hang ndm cuta co quan thuong
truc Cong TTDT cla Uy ban. nhén dan tinh.

2. Nguédn vién tro, ngudn hd trg phat trién chinh thirc cuia céc to chi, cd
nhan va céc ngudn kinh phi hop phép theo quy dinh clia phap luat.

Piéu 21. Kinh phi duy tri hoat ddng ciia Cbng thanh phin

1. Nhiém vu chi cho cdc Cdng thanh phan cla cac co quan, don vi do
ngan sach dam bao theo phan cép quan ly ngén sach nha nuge.

2. Thi truéng céc co quan, don vi ¢ Cdng thanh phan quyét dinh muc chi
tao 13p thong tin va chi tra nhuan but, hang nam c¢6 trach nhiém x4y dung > ké hoach

kinh phi, tbng hop chung vao du toan kinh phi hoat dong cta co quan dé giri co
quan tai chinh ctiing cép trinh co quan thdm quyén xem xét phén bd kinh phi.

3. Viéc st dung kinh phi dé chi cho hoat déng clia cac Cong thanh phén
phai tuan thu cac quy dinh ctia Luat Ngén sach nha nudc.
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Dleu 22, Ché dp bao cdo va klem tra o

Véan phong UBND tinh chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi co lién
quan chju trach nhiém kiém tra viéc thuc hién Quy ché nay; th;gng ké, danh gia
két qua hoat dong Cong thong tin dién tur cua cac co quan, don vi. Pinh ky hang
nam tong hop ket qua thuc hlen bdo cao Uy ban nhan dan tinh.

Cac sg, ban, nganh tmh UBND céc huyen thanh pho cac don vi truc
thudc Uy ban nhén dan tinh ¢6 Long TTDT gl bdo céo vé Van phong UBND
tinh trude ngay 20 thang 11 hang ndm dé Vian phong UBND tinh téng hop, bao
céo Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh.

Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 23. T chirc thye hién g

1. Chanh Vin phong UBND tinh, Truong Ban bién tip cac Cong, Thu
truong cac s, ban nganh tinh; Chi tich UBND céc huyén, thanh phd, céc t6 chuc,
doanh nghiép va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m thyc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, neu cé phat sinh, vudng miac, .c4c co quan,
don vi, t& chire, c4 nhan phan anh vé Vian phong UBND tinh dé téng hop, bao
cao trinh UBND tinh xem xét, stra d6i, bd sung cho phit hgp./.

Cao Vin Trgng
%
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