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BO GIAO THONG VAN TAI ‘- CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 18 /2013/TT-BGTVT

Ha Noi, ngay 06 thdng 8 ndm 2013
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THONG TU
Quy dinh vé tb chirc, quan Iy hoat dong kinh doanh vin tai

bing xe 6 t6 va dich vu hé tro vin tii duwdng b

Cén ctr Ludt Giao théng dwong bo ngay 13 thang 11 ndm 2008;

Céan cit Nghi dinh s6 91/2009/ND-CP ngay 21 thdng 10 ndm 2009 cua
Chinh phu vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tdi bc%ng xe 6 10;

Cén cir Nghi dinh so 93/2012/ND-CP ngay 08 thing 11 ndm 2012 cia
Chinh phii vé viéc sia déi, b6 sung mot s6 diéu Nghi dinh 91/2009/ND-CP ngay
21 thdng 10 ndm 2009 cua Chinh phi vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van
tdi bang xe 6 t6;

Cian cie Nghi dinh sé 107/2012/ND-CP ngay 20 thdng 12 ndm 2012 cua
Chinh phu quy dinh chic ndng, nhiém vy, quyén han va co céu té chitc ciia BS
Giao théng vén tdi.

Theo dé nghi ciia Tong cuc trudng Téng cuc Puomg bo Viét Nam va Vu
trudng Vy Vén tdi,

B§ trucng Bé Giao théng van tdi ban hanh Théng tw quy dinh vé 16 chite,
qudn Iy hoat déng kinh doanh vén tai bc%ng xe & t6 vé dich vu hé tro vén tai
duong bo.

Chirong 1
QUY BINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi diéu chinh
1. Théng tu ndy quy dinh vé& tb chire, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai
hanh khach, van tai hang héa bing xe 6 t6 va dich vu hé tre van tai dudng bd.



2. Quy dinh vé tram dimg nghi dudng bd thuc hién theo Quy chuin k§
thuat qubc gia vé tram dimg nghi dudmg bd do Bo truéng B Giao théng van
tai ban hanh.

Piéu 2. Pbi twong 4p dung

Théng tu nay ép dung dbi v6i co quan quan ly; t6 chitc, c4 nhén kinh
doanh hodc ¢6 lién quan dén kinh doanh vin tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg
vén tai dudong bo.

Diéu 3. Gii thich tir ngit

Trong Théng tu nay, cac tir nglt dudi diy dugc hiéu nhu sau:

" 1. Hanh trinh chay xe dugc xdc dinh bdi bén xe di, bén xe dén, cic tuyén
dudmg bo, cac diém dén, tra khach, tram dimg nghi (néu cé) ma phuong tién di
qua.

2. Théi gian bidu chay xe 13 tdng hop cdc thoi diém tuong {ng véi timg vi
tri cda xe trén hanh trinh chay xe.

3. Bidu db chay xe 14 tdng hop hanh trinh va thoi gian bidu chay xe ctia céc
chuyén xe trong mét chu ky thi gian nhét dinh.

4. Lich xe xuét bén 14 trinh tu thoi diém xuét bén ciia cdc chuyén xe trong
mét chu ky thdi gian tai mét bén xe.

5. Pidm don, tra khach 1 c¢dng trinh dudng bd trén hanh trinh chay xe danh
cho xe 6 t8 van chuyén hanh khéch theo tuyén c6 dinh dimg dé hanh khach Ién,
xudng xe theo quy dinh clia co quan ¢é thim quyén.

6. Didm dimg xe buyt 13 céng trinh dudng b duge thiét ké va cdng bb cho
xe buyt dimg d¢& dén, tra hanh khach theo quy dinh ctia co quan c6 thim quyén.

7. Bén xe khach 14 cdng trinh thude két cAu ha ting giao thong dudng b
thue hién chic nang phuc vu xe 6 t6 don, tra hanh khach va céc dich vy hd tro
vén tai hanh khach céng cdng.

8. Bén xe 6 t6 hang (bén xe hang) 13 cdng trinh thugc két cau ha ting giao
thong dudng bo thye hién chire niing phuc vu xe 6 t6 van tai hang hoa nhén, tra
héang va céc dich vu hd tro van tai hang hoa.

9. Bii d5 xe la cong trinh thude két cAu ha ting giao théng dudng bo dé b
céc phuong tién giao théng dudng bd.

10. Dich vu tréng, gitt xe [a dich vu hé trg van tai dudng bd, trong doé td
chirc, ca nhan thyuc hién dich vu trng giir xe va duoc trd phi.
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11. Pai Iy van tai hang héa la dich vy hd trg vén tai dudng bd, trong dd td
chirc, ¢4 nhén dugce ngudi kinh doanh vén tai hodc chu hang uy quyén thyc hién
mét hodic nhiéu céng doan trong qua trinh van tai.

12. Pai 1y ban vé 1a dich vu hd tr van tai dudng bd, trong d6 td chirc, c4
nhin dugc don vi kinh doanh vén tai iy quyén bén vé cho hanh khéch.

13. Dich vu thu gom hang 14 dich vu hd tro vén tai dudng bd, trong d6 )
chirc, c4 nhén sir dung phuong tién giao thong co gi6i dudng bd thuce hién viée
thu gom hang hoa dén mot dia diém nhét dinh theo yéu céu cha ngudi kinh doanh
van tai hodc chu hang.

14. Dich vu chuyén tai 14 dich vu hd tro van tai dudmg b, trong do tb chire,
¢4 nhan st dung phuong tién giao théng co gidi duong bd dé van chuyén ngudi
hodc hang hoa trén mdt ching ctia hanh trinh nhét dinh.

15. Dich vu kho hang la dich vu hd trg van tai dudng b, trong do tb chire,
c4 nhén thwe hién viéc cho don vi kinh doanh vén tai hodc ngudi cd hang thué
kho thudc quyén sir dung ctia minh dé chira hang héa.

16. Dich vu ctru hd van tai dudng bd 12 dich vy hd tro van tai dudng bd,
trong do t4 chirc, ca nhan thuc hién dich vu ctru hd phrong tién khi phuong tién
giao thong dudng bd bi tai nan hodc gép su cb k¥ thuédt trén duong.

17. DPon vi kinh doanh vén tai la doanh nghiép, hop tdc x8, hd kinh doanh
tham gia kinh doanh van tai bing xe 6 t0.

Chuwong IT
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

- Myel
YEU CAU CHUNG

Diéu 4. Quy dinh dbi véi don vi kinh doanh vin tai

1. C6 Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 16 d&i véi nhimg loai hinh
kinh doanh yéu ciu phai cé gidy phép. Gidy d& nghi cip Gidy phép kinh doanh
van tai bing xe 6 td theo méu quy dinh tai Phy lyc 1 cia Thong tu nay, Giéy
phép kinh doanh vén ti bang xe 6 t6 theo mu quy dinh tai Phu luc 2 cia Théng
fur nay.
| 2. C6 va thuc hién diing phuong 4n kinh doanh vén tii bing xe 6 & d4
dang ky theo mAu quy dinh tai Phu luc 3 cia Théng tu nay.
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3. Bao dam cé sé ngay xe tbt t5i thidu bing 110% s ngay xe van doanh
theo phwong 4n kinh doanh (chi 4p dung vé&i van téi hanh khéch tuyén cb dinh va
vén tai hanh khach bing xe buyt).

Diéu 5. B§ phan quan 1y, theo ddi cic diéu kién vé an toan giao théng

Doanh nghiép, hop téc x3 kinh doanh vén tai hanh khich bang xe 6 t6 theo
tuyén ¢d dinh, xe buyt, xe taxi va kinh doanh van tai hang ho4 béng xe 0 t0 van
chuyén céng - ten - no phai ¢6 bd phan quan ly, theo ddi cac didu kién vé an toan
giao théng dé thuc hién cac nhiém vu sau:

I. Lap va thuc hién ké hoach bao dam an toan giao théng trong hoat ddng
vin tai cia don vi theo mau quy dinh tai Phu luc 4 cda Thong tu nay; théng ké,
phén tich tai nan giao théng, td chirc rit kinh nghiém trong déi ngfi lai xe va cén
bd quan ly ctia don vi.

2. Kiém tra dam bdo céc didu kién vé& an toan k¥ thuat va bao vé méi
trudng trudce khi xe tham gia hoat dng; dén dbe, theo doi, giam sat viéc thuc
hién ché @6 kiém dinh k§ thuat va bao dudng, sira chita dinh ky phuong tién.

3. Quan 1y, st dung thong tin tir thiét bi giam sit hanh trinh cia xe 6 10
phuc vu cho hoat ddng ciia don vi va cung cép cho co quan quan ly nha nuée cé
thdm quyén theo yéu cdu nhitng théng tin bét budc theo timg xe & t8.

4. Chui tri hodic phéi hop té chite tuyén truyén, phd bién quy dinh cda phép
luat v& trdt tir, an toan giao théng va gido duc dao dic nghé nghiép, tép huén
nghiép vu cho d6i ngii lai xe, nhin vién phuc vu trén xe.

Pidu 6. Lip diit, quan 1y, khai thac thong tin tir thiét bi gidm sat hanh
trinh ciia xe

1. Pon vi kinh doanh vén tai chiu trach nhiém:

a) Lip dit thiét bi gidm sét hanh trinh trén cdc phuong tién cta don vi theo
quy dinh;

b) Duy tri tinh trang k¥ thut tét, ddm bao truyén dan dly du, lién tyc céc
thong tin bit buéc tir thiét bi gidm sit hanh trinh v& don vi trong sudt qué trinh
hoat dong kinh doanh vén tai cua phuong tién thuéc don vi quan ly va cung cép
theo diing yéu cdu ciia co quan quéan Iy nha nude ¢6 thim quyén;

c¢) Phai cung cAp tén dang nhép va mat khéu truy cdp vao phin mém quin
ly, theo ddi nhimng théng tin bit bude tir thiét bj gidm st hanh trinh cia phurong
tién thudc dién phai gén thiét bi gidm sat hanh trinh theo quy dinh theo yéu céu
clia co quan quan ly nha mudce co thédm quyén;
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d) Cap nhat, luu tri¥ c6 hé théng céc théng tin bét bude téi thibu 01 (mot)
nam;

&) Trong trudng hop don vi kinh doanh vén tai khong truc tiép thuc hién
cac quy dinh tai dlem b va didm d khoan nay thi dugc ky hop dbng uy thac cho
mét don vi cung chp dich vu quan 1y thong tin cia thiét bi giam sat hanh trinh
thuc hién. Ban sao chung thue ctia hop ddng Uiy thac phai dugce giri dén S& Giao
théng vén ti noi cép Gidy phép kinh doanh vén tai. Pon vi cung cip dich vu
quéan 1y thong tin phai thuc hién ding cédc quy dinh tai diém b, diém d khoan nay
va khong dugc cung chp thong tin tir thiét bi gidm sat hanh trinh cho bt ky bén
thir ba nao ngoai co quan quan Iy nha nudc c6 thim quyen

2. Co quan quéan ly nha nuéc cd thdm quyen chiu trdch nhiém bao mit
nhimg thong tin tr thiét bj gidm sat hanh trinh do don vi kinh doanh vén tai cung
cép.

piéu 7. Piang ky chét lwgng dich vu dbi voi doanh nghiép, hop tae xa
kinh doanh vin tii hanh khach theo tuyén c6 dinh, xe buyt, xe taxi

1. Doanh nghiép, hop tc x4 kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén cd
dinh, xe buyt, xe taxi phai ding ky chét luong vé dich vu van tai. Gidy dang ky
chéit lwong dich vu vén tai theo mu quy dinh tai Phu luc 6 clia Théng tu nay.

2. Nbi dung dang ky chét luong dich vu vén tai goém:

a) Pbi v6i phuong tién vén tai gbm: nhin hiéu xe; sttc chta (s6 ghé hoac
sé giwdng nam; sb6 chd dimg trén xe buyt); tiéu chuén khi thai; giéi han tubi xe;
trang thiét bi phuc vu hanh khéch trén xe; ché d6 bao dudng, sira chita dinh ky;
ché @b kiém tra diéu kién k§ thuft, an toan va vé sinh phuong tién trude khi dua
xe ra hoat déng;

b) Pbi voi 14l xe va nhan vién phuc vu: thai d6 phuc vy, hang giéy phép lai
xe, tudi, thim nién l4i xe theo hang, ché dé dao tao, tap huén nghiép vu kinh
doanh vén tai hanh khach;

¢) Quyén loi ctia hanh khach: c6 ghé ngdi riéng, c6 chd dimg (dbi véi xe
buyt), s6 luong hanh 1y midn cudc (khdng dp dung dbi véi xe taxi), ché do bao
hiém, s dién thoai dudng day néng cha don vi kinh doanh vén tai;

d) Dich vu cung cép cho hanh khach;

&) Quy trinh tiép nhan va xir 1y, giai quyét céc théng tin phan 4nh, kién
nghi ctia hanh khach va co quan théng tin dai ching.

3. Gidy ding ky chat lugng dich vu van tai dugc gui dén S& Giao thong
vén tai cing véi hd so d& nghi cip Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 t0. S&
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Giao théng vén tai noi tiép nhan hd so cé trach nhiém theo dbi, kiém tra viéc
niém yét va thuc hién cac ndi dung chét lwong dich vu van tai ma don vi d3 ding
ky.

4. Doanh nghiép, hgp téc xi kinh doanh vén tai hanh khéch theo tuyén ¢6
dinh khi dang ky mé tuyén méi hodic diing ky tham gia khai thac tuyén phai ding
ky b sung chét luong dich vu trén tuyén theo miu quy dinh tai Phu luc 7 cia
Thong tu nay.

Muc 2
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
THEO TUYEN CO PINH

Diku 8. Tiéu chi thiét 13p tuyén

1. C6 hé théng dudng bo duge cong bd khai thac trén toan bd hanh trinh.

2. C6 bén xe noi di, bén xe noi d&n di dugce cic co quan co thim quyén
cong bd dua vao khai théc va du diéu kién tiép nhén.

3. C6 doanh nghiép, hop tic xd dang ky tham gia khai théc vén tai hanh
khéch bing xe 6 tb trén tuyén.

Diéu 9. Piém doén, tra khach

1. C4c tidu chi ciia diém dén, tra khach:

a) Diém don, tra khach chi dugc bb tri tai cac vi tri dam bao an toan giao
théng, thuén tién cho hanh khéch 1én, xubng xe va tiép cin dén diém don, tra

khach;

b) Cé du dién tich dé xe dimg dén, tra kbach bao dam khoéng anh hudng
dén cac phuong tién huu thdng trén dudng;

¢) Piém don, tra khich phai duoc béo hiéu bang Bién bao 434a theo Quy

chuan k¥ thuat qube gia vé bao hiéu duong bd (QCVN 41: 2012/BGTVT) va cd
bién phu nhu sau: “pIEM PON, TRA KHACH TUYEN CO DINH”;

d) Khoang cach ti thidu gifta hai diém dén, tra kbach Jién k& hodc giita

diém dimg dén, tra khach véi tram dimg nghi hodc bén xe hai déu tuyén 12 05
(ndm) ki - 16 - mét.

2. T4 chirc giao théng tai diém ddn, tra khach:

a) Piém dén, tra khach tuyén c6 dinh chi phuc vu céc xe 6 t6 van tai hanh
khach tuyén ¢b dinh dén, tra khach, nghiém cAm st dung cho hoat déng khic;

b) Tai diém dén, tra khach chi cho phép mdi xe & t6 van tai hanh khach
tuyén ¢é dinh dugc dimg t5i da khdng qué 03 (ba) pht.
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3, X4c dinh, phé duyeét, dAu tu, quan ly, khai thdc va bao tri diém dimg dén
trd khach:

a) S& Giao théng van tai dia phuong (dbi voi truomg hop dudng quéc 16 do
B6 Giao théng van tai quan ly phai thong nhét véi co quan quan ly dudng bd)
xac dinh vi tri didm dén, tra khéch tuyén ¢ dinh trinh Uy ban nhén dan cap tinh
phé duyét;

b) Uy ban nhéan dan cdp tinh chiu trich nhiém t& chuc, quan 1y, dam bao an
toan giao théng, an ninh trét tu va vé sinh méi truong tai khu vuc diém don, tra
khach;

c) Piém ddn, tra khach duge diu tu, xay dung theo nguyén tac sau:

Péi véi cac tuyén dudng bdé moi hodc ning cép, m& rong: chu déu tu c
trach nhiém dua vao thanh mt hang muc trong du an dau tu xay dung;

Péi véi cac tuyén dudng bd hién dang khai théc: co quan quén ly duong bd
dAu tu x4y dung theo vi tri dd duge Uy ban nhén dén cap tinh phé duyét.

d) S& Giao théng vén tai ra vin ban thong bao vé& viéc dua vao khai thac
hodic ngimg khai thac diém dén, tra khach trén tuyén c6 dinh;

d) Co quan quan Iy dudng b chiu trach nhiém duy tu, bao tri céc diém
d6n, tra khach trén céc tuyén dudng thudc pham vi quan 1y.

Didu 10. Nidm yét

1. Niém yét trén Trang théng tin dién tir ciia S& Giao théng vén tai: danh
sach tuyén theo quy hoach (sau khi dé cong bd quy hoach); danh sach tuyén dang
khai thac; tdng sb chuyén xe chay trén ting tuyén; danh sach xe ding ky kinh
doanh trén timg tuyén; giad vé trén tuyén; s& dién thoai dudng diy néng cta S&
Giao thoéng vén tai.

2. Niém yét tai bén xe: lich xe xuit bén cia tat ca cdc chuyén xe, sé dién
thoai dudng diy néng cua don vi kinh doanh van tai.

3. Niém yét tai quiy ban vé: lich xe xudt bén cia timg chuyén xe trén
tuyén véi cac thong tin sau: tén don vi kinh doanh vén tai, gia vé, hanh trinh chay
xe, dich vu phuc vu hanh khéch trén hanh trinh, hanh ly mién cude, sb dién thoai
dudmg day nong cia don vi kinh doanh vén tai.

4. Niém yét trén xe:

a) Niém yét & phia trén kinh trude: ma sé tuyén, didm déu, diém cudi cta
tuyén;

b) Niém yét & mit ngoai hai bén thén xe hodc hai bén canh cira xe: tén va
sb dién thoai ciia doanh nghiép, hop tac xa;



¢) Niém yét & trong xe: gia vé, hanh trinh chay xe, dich vu phuc vu hanh
khach trén hanh trinh, hanh Iy mién cuéc, sb dién thoai dudng diy néng cia don
vi kinh doanh van tai.

5. Trach nhiém niém yét: S& Giao théng van tai thuc hién niém yét theo
quy dinh tai khoan 1 Piéu nay; Bén xe thyc hién niém yét tai bén xe va niém yét
tai quiy ban vé ciia tuyén do bén xe nhan iy thac ban vé; Pon vi kinh doanh vén
tai thuc hién niém yét trén xe va niém yét tai quiy ban vé do don vi tu ban vé.

Pidu 11. Quy dinh ddi v6i xe van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh

1. Niém yét theo quy dinh tai khoan 4 Biéu 10 Thong tur nay.

2. Ghé ngbi, giuong nim trong xe phai durge danh sb thit tir.

3. Trén xe phai trang bi binh chita chay, dung cu thoat hiém.

4. C6 phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO BINH” theo miu tai Phu luc 8
cuia Thong tu nay.

5. Trong cung mgt thoi diém mdi xe chi duoc dang ky va khai thac toi da
02 (hai) tuyén v4n tai hanh khéch c6 dinh.

Piéu 12. Quy hoach mang lwéi tuyén

1. Truéce ngay 31 thang 12 ndm 2014, B Giao thdng vén tai phé duyét va
cbng bd quy hoach mang luéi tuyén van tai hanh khéch c¢d dinh lién tinh, Uy ban
nhén dén cép tinh phé duyét va cong bd quy hoach mang lusi tuyén van tai hanh
khéch cb dinh ndi tinh.

2. Téng cuc Pudng bd Viét Nam co trach nhiém quan ly, theo dai, kiém tra
va phbi hop véi cdc S& Giao thong van tai thuc hién quy hoach mang ludi tuyén
vén tai hanh khach ¢ dinh lién tinh; S& Giao théng vén tai co trach nhiém quan
ly, theo déi, kiém tra va thuc hién quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh khach
¢b dinh néi tinh.

3. Can ctr tinh hinh phét trién kinh t&, x4 hoi va céc yéu td tdc dbng dén
hoat ddng vén tai trén cac tuyén vén tai hanh khach cb dinh, Tng cuc Puong bd
Viét Nam hodc S& Giao thong vén tai kién nghi B Giao théng vén tai hodc Uy
ban nhan dén cip tinh didu chinh quy hoach theo thidm quyén quy dinh tai khoan
1 Piéu nay.

Didu 13. M& tuyén méi

1. Doanh nghiép, hgp téc xd da dugc clp Gidy phép kinh doanh vin tai
bang xe 6 6 duge ding ky m& tuyén méi.



2. Tuyén méi 1a tuyén dép ¥mg it nhit mdt trong ba tidu chi, cu thé: bén xe
noi di, bén xe noi dén hodc cic tuyén dudng bd trén hanh trinh khéng tring vai
cac tuyén van tai hanh khach ¢b dinh da cong bé.

3. S& Giao théng vén tai chip thuin mé tuyén mai déi véi tuyén van tai
hanh khéch ¢ dinh néi tinh, lién tinh.

4. Hd so dang ky md tuyén méi bao gdm:

a) Gidy ding ky mé tuyén mdi theo mau quy dinh tai Phu luc 9 cia Thoéng
tu nay;

b) Phuong 4n khai théc tuyén vén tai hanh khach bing xe 6 t& theo mAu
quy dinh tai Phu luc 10 cda Théng tu nay;

¢) Gidy ding ky chét luong dich vu vén tai trén tuyén cb dinh theo méu
quy dinh tai Phu luc 7 ctia Thong tu nay.

5. Quy dinh vé& xir Iy hé so:

a) Doanh nghiép, hop téc xa ndp 01 (mdt) bd hd so cho S& Giao théng vin
tai dia phuong noi doanh nghiép, hgp tac x&8 dit tru sé chinh hodc tru s& chi
nhanh;

b) Trudong hop hd so chua dép (mg diy di theo quy dinh tai khoan 4 Piéu
ndy, S& Giao thong vén tai théng bao truc tiép hodic bing vin ban nhimg ndi
dung cén sira dbi, bd sung dén doanh nghiép, hop tic xi trong thdi gian t6i da
khéng qua 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén duogc hé so;

¢) Béi véi céc tuyén vén tai hanh khach ¢b dinh lién tinh:

Trong thdi han 03 (ba) ngay lam viée, k& tir ngdy nhén di hd so theo quy
dinh, S& Giao théng vén tai noi tiép nhin hd so ¢ van ban gii S& Giao théng
van tai dAu tuyén phia bén kia @& 1iy y kién trén co s& d& nghi cia doanh nghiép,
hop tac x&;

Trong thdi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc van ban ldy ¥
kién, S& Giao théng van tai dugc xin y kién phai ¢é van ban tra 101; hét thoi han
trén coi nhu d4 ddng ¥ voi viée m& tuyén méi;

Trong thdi han 10 (mudi) ngay 1am viée, k& tir ngay nhin ¢ hd so ding
theo quy dinh, S& Giao théng van tai noi tiép nhan hd so ¢6 van ban chép thuén
mé tuyén giri doanh nghiép, hop tic xi theo miu quy dinh tai Phu luc 11 cla
Théng tu nay. Trudng hop khong chép thuén phai tra 161 bing vin ban va néu 15
ly do.

d) Déi v6i cac tuyén van tai hanh khach ¢b dinh ndi tinh:



Trong thdi han 03 (ba) ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhén da ho so theo quy
dinh, S$¢ Giao théng vén tai noi tlep nhén hd so ra vin ban chép thusn md tuyén
giri doanh nghiép, h P téc x4 theo miu quy dinh tai Phy luc 11 cta Thong tu nay.
Trudng hop khéng chip thuan, S& giao thong véan tai phai tra 101 bang vin ban va
néu rd ly do.

d) Viée tiép nhén hd so va tra Kkét qua duge thuc hién tai tru s& co quan
hoic qua dudng buu dién;

e) Vin ban chap thun m& tuyen ¢ dinh lién tinh dugc gl dén doanh
nghiép, hop tac x4, bén xe hai diu tuyén dé thuc hién va dong thoi gl dén Téng
cuc Puong bd Viét Nam, S& Giao thong vén tai déu tuyén phia bén kia d& phéi
hgp quén ly.

6. Khai thac thir:

a) Sau thi han 60 (séu muoi) ngay, ké tir ngdy c6 van ban chép thuin m&
tuyén néu doanh nghiép, hop tac x& khéng thuc hién khai théc thir thi van ban
chip thuidn mé tuyén s& hét hiéu luc;

b) Thoi gian khai thac thir trén tuyén mai tdi da la 06 (séu) thang, ké tir
ngdy coO vén ban chép thusn. Sau thdi gian khai thac thir tbi thiéu 03 (ba) thang
lién tuc; doanh nghiép, hop tac xd dugc lam tha tuc d2 nghi cong bd tuyén dua
vao khai théc.

7. Sau khi Quy hoach mang ludi tuyén dugc cong bd theo quy dinh tai
khoan 1 Pidu 12 cia Théng tu ndy, doanh nghiép, hgp tac xa dé dugc clp Gidy
phép kinh doanh vén tai béng xe 6 td dugc ding ky khai thac tuyén theo quy dinh
tai Piéu 15 cia Thong tu ndy trén co s& quy hoach da dugce cong bb va khong ap
dung quy dinh m& tuyén méi tai Piéu nay.

Piéu 14. Cong bd tuyén dwa vao khai thac

1. Doanh nghiép, hop tac x4 dugc chép thugn khai thac trén tuyén c6 quyén
dé nghi co quan cé tham quyen cdng b tuyén dua vio khai thac. Tuyen van tai
hanh khach cb dinh duoc cong bb dua vao khai théc phai dap (g yéu ciu sau:

a) Pha hop véi quy hoach mang ludi tuyén (4p dung sau khi Quy hoach
mang ludi tuyén duroc cong bd theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 12 ctia Théng tu
nay);

b) Bio dam tiéu chi thiét Ip tuyén theo quy dinh tai Piéu 8 cta Théng tur
ndy v& khéng tring vdi cac tuyén d3 cong bb.

2. Thdm quyén cong b6 tuyén dua vao khai thac:
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a) Téng cuc Dudng b$ Viét Nam cong bb tuyén van tai hanh khéch ¢b dinh

lién tinh;
~ b) S& Giao thong vén tai cong b tuyén van tai hanh khéch ¢b dinh noi
tinh.

3. Hb so dé nghi céng bd tuyén dua vao khai thic:

a) Gidy d& nghj cong bé dua vao khai thdc tuyén van tai hanh khach cb
dinh theo miu quy dinh tai Phu luc 12 cla Thong tu nay;

b) Béo c4o két qua khai thac thir tuyén van tai hanh khach cb dinh theo
méu quy dinh tai Phu lyc 13 cta Théng tu nay (chi ap dung déi véi cac tuyén
duoc cong bo trude khi c6 quy hoach mang ludi tuyén).

4. Quy dinh vé xtr Iy hd so:

a) Doanh nghiép, hop tic x3 ndp 01 (mét) bd hd so cho S& Giao théng vén
tai noi doanh nghiép, hop tac x& dit tru so chinh hodc tru s& chi nhéanh;

b) Trong trudng hop hd so can sira ddi, bd sung, S& Giao théng van tai
théng béo trur tiép hodic bing vin ban nhitng ndi dung cén stra dbi, bd sung dén
doanh nghiép, hop tic x trong thdi gian t&i da khéng qua 02 (hai) ngay 1am viéc,
ké tir ngay tiép nhéan hd so theo quy dinh tai khoan 3 Pidu nay;

¢) Béi véi cac tuyén vén tai hanh khich cb dinh lién tinh:

Trong thoi han 03 (ba) ngay 1am viéc, ké tir ngay nhén du hd so ding theo
quy dinh, S& Giao théng vén tai noi tiép nhan hd so ¢6 vin ban dé nghi kém hd
so dé nghi cda doanh nghiép, hop tac xa giri Tong cuc Pudng bd Viét Nam dé
cong bd tuyén. Trudng hop tir chdi dé nghi Téng cuc Pudng bé Viét Nam cdng
b tuyén dua vao khai théc, S& Giao théng van tii phai tra 1i doanh nghiép, hop
tac xa bang vin ban va néu rd 1y do;

Trong thisi han 03 (ba) ngay 1am viée, k& tir ngdy nhén vin ban dé nghi cia
S& Giao thong vén tai, Tong cuc Pudng bd Viét Nam ra vin ban céng bb tuyén
theo mAu quy dinh tai Phu luc 14 cia Théng tw nay. Trudng hop tir chdi cong bd
tuyén dua vio khai thac, Tong cuc Pudng bd Viét Nam phai tra i bing van ban
vanéu 16 ly do;

d) Péi vdi céc tuyén vén tai hanh khéch ¢ dinh néi tinh: Trong thoi han
03 (ba) ngdy lam viée ké tir ngay nhan van ban dé nghi, S& Giao thdng vin tii ra
vén ban cdng bd tuyén dua vao khai théc theo mau quy dinh tai Phy luc 14 cta
Théng tir nay. Truomg hop tir chdi cong bb tuyén dua vao khai thic, S& Giao
théng v4n tai phai tra 101 bing vin ban va néu 16 1y do;

d) Van ban cdng bd dira vio khai théc tuyén vén tai hanh khach cb dinh
lién tinh dugc ddng thdi giri dén S& Giao thong van tai hai ddu tuyén dé phdi hop
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quén 1y va doanh nghiép, hop téc x4, bén xe hai ddu tuyén dé thuc hién. Vin ban
cong bb dua vao khai thic ciia tuyén vén tai hanh khdch ¢6 dinh néi tinh duge
ddng thoi giri dén Téng cuc Pudng bd Viét Nam dé phoi hop quén ly;

¢) Vin ban cdng bb dua vio khai thic tuyén van tai hanh khach c6 dinh
phai ding tai cong khai trén Trang théng tin dién tir cla co quan ban hanh van
ban.

5. Viée tiép nhan hé so va tra két qua dugc thyc hién tai tru s& co quan c6
thAm quyén hodc qua dudng buu dién.

6. Chi nhirg doanh nghiép, hop tic x& da tham gia khai thac thir lién tuc tir
03 (ba) thang tr& 1én dugc tiép tuc khai thac tuyén trong 12 (mudi hai) thang tiép
theo.

7. Téng cuc Pudng bd Viét Nam quy dinh vé mi s tuyén.

Piéu 15. Pang ky khai thac va didu chinh phwong dn khai thic dang
thywe hién trén tuyén :

1. Doanh nghiép, hop tic xi c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach
bang xe 6 td dugc dang ky khai thac tuyén ho#c diéu chinh phuong én khai thac

. dang thyc hién trén tuyén (bao gdm ca ting tin suét chay xe) theo nguyén téc gidr

xe dang ky xuét bén tai hai ddu bén khéng tring gid va dim bao thoi gian gian
cach theo quy dinh véi céc chuyén xe clia doanh nghiép, hop tic xa khéc dang
hoat dng hodc di dang ky trudc trong céc truong hop sau:

a) Khi co quan co thim quyén cong bb quy hoach, didu chinh quy hoach
hoic quyét dinh ting tan suit chay xe theo quy dinh tai didm a khoan 2 Piéu nay;

b) Khi hé s6 c6 khéch binh quén toan tuyén dat trén 50%. Hé sb ¢6 khach
binh quén toan tuyén duge xéc dinh bang téng lugng hanh khach xuét phét & hai
diu bén ciia céc chuyén xe trén tuyén trong 06 (sdu) thang lién tuc cho dén thoi
diém c6 doanh nghiép, hop tic x& dang ky chia cho tdng sb ghé xe cia céac
chuyén xe tuong img;

¢) Khi hé sb c6 khéch binh quén trén tuyén ciia don vi dat trén 50%. Hé sb
¢6 khéch binh quén trén tuyén ciia don vi duge xédc dinh bang tong luong hanh
khéch xuét phat & hai dau bén cia cdc chuyén xe thudc doanh nghiép, hep tac xa
trong 06 (sdu) thang lién tuc tinh dén thoi diém cd doanh nghiép, hop tic x3 ding
ky ting tAn suét chay xe chia cho tdng sb ghé xe clia cic chuyén xe trong tmg;

d) Sau khi quy hoach mang luéi tuyén duge cdng bé theo quy dinh tai
khoan 1 Pidu 12 ciia Théng tr niy, doanh nghiép, hop tic x3 dang khat thic trén
tuyén khong ném trong quy hoach cé quyén tiép tuc khai thac theo phuong 4n da
ding ky trong thoi gian khong quéd 24 (hai muoi bdn) thang, ké tir ngay céng b
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quy hoach. Hét thoi han trén, co quan Cép chép thuén khai thac tuyén ra van ban
ngimg khai thic tuyén giri doanh nghiép, hop téc x4, bén xe hai diu tuyén, Téng
cuc Puong bd Viét Nam, S& Giao théng vén tai ddu tuyén bén kia va cong bd
trén Trang thong tin dién tir ciia co quan minh.

2. Co quan quan Iy tuyén:

a) Pinh ky vao 31 thdng 3 hang nam, S& Giao théng vén tai cng bd cong
khai trén Trang théng tin dién tir ciia S& téng sb chuyén xe tbi da duge khai thac
trén tuyén trong 12 (mudi hai) thang tiép theo, gidn cach chay xe t6i thidu gira
cic chuyén xe va bidu db chay xe dang khai thic cia timg tuyén do S& Giao
théng vén tai quan ly, phtt hop véi cic quy hoach hodc didu chinh quy hoach
mang [udi tuyén vén tai hanh khach ¢b dinh duge cép thdm quyén phé duyét;

b) S& Giao théng véan tai quan Iy tuyén ndi tinh va phdi hop véi S& Giao
théng vén tai ddu tuyén bén kia quéan ly tuyén vin tai hanh khach lién tinh theo
nguyén tac:

S& Giao thong vén tai chi dong thuc hién cac ndi dung quéan ly tuyén trén
dia ban dja phuong; S& Giao thong vén tii noi phét sinh céc van dé vé quan 1y
van tai co trach nhiém cha tr, phéi hop vo1 S& Giao théng vén tai dia phuong
dau tuyén bén kia dé xir Iy, giai quyét.

3. Hb so dang ky:

a) Giéy déng ky khai théac tuyén theo méiu quy dinh tai Phu luc 9 cia
Thong tu nay;

b) Phuong an khai thac tuyén vén tai hanh khéch bing xe 6 t6 theo miu
quy dinh tai Phu luc 10 cia Théng tu nay;

¢) Gidy dang ky chit lugng dich vu vin tai trén tuyén cé dinh theo miu
quy dinh tai Phu luc 7 ciia Thong tu nay.

4. Quy dinh vé xir Iy hd so:

2) Doanh nghiép, hop tac xa ndp 01 (mdt) bd hd so cho S& Giao thong vén
tai dau tuyén, noi dit tru so chinh hodc try s& chi nhanh cua don vi;

b) Trudmg hop hd so cin sira ddi, b sung, S& Giao thong vin tai théng bao
truc tiép hodc bang vin ban nhimg ndi dung cin stra dbi, b sung dén doanh
nehiép, hop tic x4 trong thoi gian téi da khéng qua 02 (hai) ngay lam vige, ké tir
ngiy nhin hd so;

c) Déi véi tuyén vén tai hanh khach c6 dinh lién tinh:

Trong thai han 03 (ba) ngay lam viée, ké tir ngay nhan di hd so ding theo
quy dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhan hd so cé vin ban giri S& Giao
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théng vén tai du tuyén phia bén kia d& 14y ¥ kién trén co s& d& nghi ctia doanh
nghiép, hop tac x&;

Trong thdi han 03 (ba) ngay lam viéc, k& tir ngay nhén dugc vin ban lay y
kién, S& Giao théng van tai dugce xin y kién phai c6 van ban tra 10i. Hét thoi han
trén coi nhu S& Giao thdng van tai nay da ddng ¥ v6i ndi dung ding ky khai thac
tuyén ciia doanh nghi¢p, hop téc x&;

Trong thoi han 10 (mudi) ngay lam vige, ké tir ngay nhan du hd so ding
theo quy dinh, S& Giao théng vén tai noi tiép nhan hd so ¢ vin ban chap thuén
khai thac tuyén giri doanh nghiép, hop tac x4, bén xe hai ddu tuyen theo mau quy
dinh tai Phu luc 11 ctia Thong tu nay. Truo'ng hop khéng chép thuén pha1 tra 1oi
bang vin ban va néu 18 ly do. Van ban chép thuin.duoc dong thot gu1 dén Tong
cuc Duodng bd Viét Nam, S¢ Giao thong vén tai dau tuyén bén kia dé phéi hop
quan ly; :

d) Dbi véi cac tuyen van tai hanh khach cb dinh néi tinh: Trong thdi han
03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so dung theo quy dinh, S& Giao
thong van tai noi tiép nhan hd so ra vin ban chdp thuén khai théc tuyen Fealal
doanh ngh1ep, hop tac x4 theo mau quy dinh tai Phu luc 11 cia Thong tu nay.
Truong hop khong chép thuan phai tra loi bang vin ban va néu rd ly do;

d) Viéc tiép nhan hd so v tra két qua duoc thuc hién tai tru s& co quan
quan 1y tuyén hoic qua dudng buu di¢n,

5. Van ban chip thuan khai thic tuyén c6 gi4 tri ké tir ngay ky va c6 hiéu
Irc theo hiéu luc cua Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 to dd cép cho
doanh nghiép, hop tac x&. Sau 60 (sdu muoi) ngay, ké tir ngay ban hanh vin ban
chép thuén, néu doanh nghiép, hop téc x& khéng thue hién dua xe vdo khai théc
thi viin ban chép thuin khéng con hiéu luc.

6. Khong 4p dung cac quy dinh tai khoan 3, khoan 4 va khoan 5 ctia Piéu
ndy trong trudng hgp S& Giao théng vén tai quyét dinh bb sung phuong tién, ting
tAn sudt chay xe dé phuc vu van chuyén khach trong céc dip: Tét Nguyén dén
(khéng qua 30 (ba muoi) ngay); cac dip L&, Tét va céc ky thi tuyén sinh dai hoc,
cao ding (khéng qua 10 (mudi) ngay).

Didu 16. B sung, thay thé xe khai thac trén tuyén

Doanh nghiép, hgp tic xa dugc thay thé xe dang khai théc trén tuyén hogc
bd sung xe néu vide bd sung khéng lam ting tdn sudt chay xe. Phuong tién thay
thé, bd sung phai c6 cing strc chira voi phuong tién dang hoat ddng trén tuyén.
Trude khi bd sung, thay thé xe, doanh nghiép, hgp tic xa phai thong bao theo
m’?iu quy diqh tal P:hu 111_10 15 cta Théng tur nay gii S& Giao théng van tai va gui
bén xe hai ddu tuyén dé phdi hgp thuc hién.
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Piéu 17. Ngirng hoat ddng, gidm tin suit chay xe trén tuyén

1. Truéc khi thuc hién giam tén suit chay xe hodic ngimg khai thic trén
tuyén it nhét 20 (hai muwoi) ngdy, doanh nghiép, hop tic x4 phai théng bio bang
vén ban theo mdu quy dinh tai Phu lyc 15 cba Thong tu nay cho S& Giao théng
vén tai va bén xe hai dau tuyén.

2. Trude khi tuyén ngimg hoat dong hodc giam tin suét chay xe it nhit 07
(bay) ngay, bén xe hai dau tuyén c6 trach nhiém théng bao cong khai tai bén xe.

3. Sau thoi diém ngimg khai thac 05 (ndm) ngay lam viéc, doanh nghiép,
hop tac x4 phai ndp lai phd hiéu cia xe ngimg khai thac trén tuyén cho S& Giao
théng véan tai noi cip.

Diéu 18. Lénh vén chuyén

1. Lénh van chuyén cép cho timg chuyén xe va do doanh nghiép, hop tac
x4 tu in theo méiu quy dinh tai Phu luc 16 cia Théng tu niy. Ngoai nhitng ndi
dung bit bude quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, doanh nghiép, hop tic xa dugc bd
sung nhitng ndi dung khdc d& phuc vu cbng tac quéan ly ciia doanh nghiép.

2. N6i dung va trach nhiém ghi cac théng tin trong Lénh van chuyén:

a) Doanh nghiép, hop tac x& ghi: tén, dia chi, sb dién thoai cia doanh
nghiép, hop tac x; tén cdc 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe, bién s6 dang ky xe 6
t5; s6 ghé cho hanh khach; tuyén van chuyén; ma s6 tuyén; cu ly tuyén; bén di,
bén dén;

b) Pon vi Bén xe ghi: s6 khach di xe tai bén; xdc nhén xe, 14 xe du didu
kién xuét bé_n; gio xuit bén thuc té; gio dén bén thyuc t&; ky x4c nhin va doéng
dAu;

¢) Doanh nghiép, hop tic x3 cé trach nhiém quan ly, cép va kiém tra viéc
str dung Lénh vén chuyén ctia 14 xe; luu trir Lénh véin chuyén da thyue hién trong
thoi gian 01 (mét) nim dé phuc vu céng tac quan 1y nha nudc.

Diéu 19. Pinh chi khai thic va thu hdi chip thuin khai thac tuyén

1. S& Giao thdng vén tai ra van ban chép thuén cé trach nhiém ra vin ban
dinh chi khai thdc trén tuyén c6 thdi han theo miu quy dinh tai Phu luc 5 ciia
Théng tu nay khi doanh nghiép, hop tac x& vi pham céc hanh vi duge quy dinh
tai khoan 2 Didu nay. Van ban dinh chi khai thic trén tuyén duoce giri bén xe hai
dAu tuyén va S Giao théng van tai dhu tuyén phia bén kia d& phdi hop quan ly.

2. Doanh nghiép, hop tic x4 bi dinh chi khai thic trén tuyén c6 théi han tir
01 (mét) thang dén 03 (ba) théng dé khic phuc vi pham va ddng thai bi thu hdi
vén ban chép thudn khai thac tuyén trong thoi han d6 khi vi pham mét trong cac

trwdong hop sau:
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a) Thyc hién dudi 70% sé chuyén xe theo bidu @b chay xe di dugc phé
duyét trong 01 (mgt) thang;

b) Cung cAp sai 1&ch céc théng tin bét budc theo quy dinh tir thiét bj gidém
sat hanh trinh xe & td ciia phuong tién hoat dong trén tuyén;

¢) Trong 12 (mudi hai) thing khai thac tuyén lién tuc s6 luong xe tren

' tuyén bj thu hdi phu hiéu cé thoi han 01 (mét) thing tir 30% tré 1én; hodc sb

lugng xe trén tuyén bi thu hdi phts hidu c6 thoi han 06 (sdu) thang tr 15% trd 1én;

d) Khi trich xut dir liéu tir thiét bj gidm sat hanh trinh ctia toan b cac xe
thuc hién khai thac trén tuyén trong 03 (ba) thang lién tuc cho thdy co: 5% sb
luc)'ng lugt xe hoat dong trén tuyén ngucn 141 xe vi pham hanh trinh; hodc c6 20%
s6 luong lugt xe hoat dong trén tuyén ngudi 1ai xe vi pham quy dinh vé toc
d6 hodc vi pham dén, trd khach khong &ing noi quy dinh; hodc cé 10% sb
luong lugt xe hoat déng trén tuyén ngudi 14i xe vi pham quy dinh vé thoi
gian didu khién phuong tién.

Piéu 20. Trach nhlem ciia doanh nghiép, hgp tac xd Kinh doanh

van tai

1. Ap dung céc bién phap dé td chire, thuc hién ding phuong an khai thac
tuyén vén tai hanh khéch bing xe 6 t6 di dugc chép thuan.

2. Tb chirc tap huén, huéng din nghiép vu vén tai, an todn giao théng va
dao duc nghé nghiép cho lai xe, nhén vién phuc vu trén xe theo chuong trinh
khung do Tdng cuc Pudng bd Viét Nam ban hanh.

3. Lap sb dé theo ddi, quan ly viéc st dung pht hiéu, 1énh van chuyén cia
don vi; ghi théng tin trén 1énh van chuyén va chp cho 14i xe theo quy dinh; hwu
tritr Lénh vén chuyén da thuc hién theo quy dinh tai khoan ¢ Diéu 18 cia Théng
tu nay.

4. Lap ké hoach dam bao an toan giao théng trong hoat dfng vén tai cia
don vi, thuc hién viéc kim tra, gi4m sat, théng ke, phén tich va dénh gi4 tinh
hinh thuc hién ké hoach.

5. Phai thanh toan lai tbi thidu 90% tién vé cho hanh khéch da mua vé

nhung tir chéi chuyen di trude khi xe khéi hanh it nhit 02 (hai) g1or thanh toan
lai t4i thidu 70% tién vé cho banh khich di mua vé nhung tir chdi chuyén di

trurde khi xe kbai hanh it nhét 30 (ba muot) phat.

6. Chiul trach nhiém khi phuong tién, 14i Xe, nhin vién phuc vu trén xe clua
don vi vi pham chd qui trong tdi hodc qua s6 ngudi theo quy dinh; vi pham céc
quy dinh ~kl\1éc trong hoat ddng vén tai. :
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7. Trang bi déng phuc va thé tén cho lai xe, nhén vién phuc vu trén xe; thé
tén phai duoc dan anh cé dong ddu giap lai ctia don vi, ghi rd ho tén, don vi quan
ly.

8. Trach nhiém khac thuc hién theo quy dinh cia Luét Giao thong duong
bo.

Pidu 21. Trach nhiém cia don vi kinh doanh bén xe khich

1. Bdo cdo S& Giao théng van tai dia phuong cac quy dinh ciia don vi vé
quyén han, trach nhiém, danh sich, chic vu va chit ky cia nhitng ngudi dugc
giao nhiém vu kiém tra, x4c nhén vao Lénh van chuyén.

2. Khéng cho xe xuét bén néu bién kiém soat xe va 14i xe khéng ding véi
ndi dung trong Lénh van chuyén; béo cdo S& Giao théng van tai dé xu 1y theo
quy dinh.

3. Cac quy dinh khac vé bén xe khach thuc hién theo quy dinh clia Quy
chuén k¥ thudt qudc gia vé bén xe khich do Bo Giao théng vén tai ban hanh.

Didu 22. Quyén han va trach nhi¢m cda lai xe, nhin vién phuc vu trén
xe

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo ding miu doanh nghiép, hop tac x4 di
trang bi; mang theo Lénh vén chuyén déi véi chuyén xe dang khai théc.

2. Thirc hién ding Lénh vin chuyén do doanh nghiép, hop tac x cép; dam
bao an ninh, trit tu trén xe; don, tra khach tai bén xe noi di, bén xe noi dén va céc
diém dimng dén, tra khach theo quy dinh.

3. Khéng duge chd qua s& ngudi dugc phép cho; xuit vé dung loai, diy di
cho moi hanh khach di xe; budng din hanh khich ngdi ding chd theo sé vé, phd
bién cac quy dinh khi di xe, giup d& hanh khach (déc bit la ngudi khuyét tit,
nguoi cao tudi, phu nit c6 thai va c6 con nhd).

4. Trude khi xe xut bén phai yéu ciu bén xe khach xac nhén théng tin quy
dinh trong Lénh vén chuyén.

5. Chép hanh cac quy dinh cta phép luét vé dam bao trét ty, an toan giao
thong.

6. Cé quyén tir chdi van chuyén d8i voi hanh khich c6 hanh vi gy roi trat
tu cong cong, giy can trd cong viée clia ngudi lai xe, nhan vién phyc vy trén xe,
anh huéng x4u dén strc khoé, tai sin cia ngudi khéc, gian 1an vé hodc hanh
khach dang bi dich bénh nguy hiém.

7. Quyén va trach nhiém khéc thuc hién theo quy dinh cia Luét Giao thong
duong bd.
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Pidu 23. Quyén han va trich nhiém cia hanh khach di xe

1. Pugc yéu cdu doanh nghiép, hop tic xi cung cip dich vu theo tiéu
chudn chét lugng dich vu d3 ding ky va ni€ém yét.

2. Puoc yéu cdu nhén vién phuc vu trén xe xuét vé ding loai sau khi tra
tidn; gift vé subt hanh trinh va xuét trinh vé khi ngudi c6 thim quyén kiém tra.

3. Pugc nhén lai sb tidn vé theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 20 cia Théng t
nay. _ '

4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phan 4nh nhiing hanh vi vi pham quy dinh vé
quan 1y vin tai cua don vi kinh doanh vén tdi, 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe
v& yéu cau bdi thuong thidt hai (néu co).

5. Chép hanh céc quy dinh khi di xe dé dam béo an ton, an ninh trat tr
trén xe; 1én, xubng xe tai bén xe hofic cic diém dimg d6n, tra khach theo quy
dinh.

6. Quyén va nghia vu khéc thuc hién theo quy dinh cua Luét Giao thdng
duong bo. :

Muc 3
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

Pidu 24. Quy dinh d6i v6i xe buyt

1. Trén xe c6 trang bj binh chita chay, dung cu thoat hiém.

2. Niém yét:

a) Niém yét bén ngoai xe:

Phia trén kinh trude va sau xe: sb hiéu tuyén, diém diu, diém cudi clia tuyén;

Bén phai thanh xe: s& hidu tuyén; gia vé va sb dién thoai ciia doanh nghiép,
hop tac xa.

b) Niém yét bén trong xe: s6 hiéu tuyén; so db vi tri diém déu, diém cubi
va céc diém dimg doc tuyén; gia vé; sb dién thoai duong diy néng; trach nhiém

ctia l4i xe, nhan vién phuc vu trén xe va hanh khach.

Pidu 25. Ping k¥ miu son dic trimg

1. Trude khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tac x3 phai thire hién
ding ky g_l_éu son dic tnmg. Gidy Ping k¥ theo miu quy dinh tzi Phu luc 18 cia
Théng tu nay.
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7. Gidy Dang ky giri dén S& Giao thong vén tai c6 tuyén xe buyt noi doanh
nghiép, hop téc xa dat tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh. S& Giao théng vén tai

. xéc nhan va thdng bdo cong khai méau son dic trung cia don vi da ding ky trén

Trang théng tin dién tUr ctia S& Giao théng vén tai.

3. Pbi véi cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong c6 quy dinh mau son
riéng cho xe buyt thi don vi van tai phai thuc hién mau son theo quy dinh cia

tinh, thanh pho.

Pidu 26. Diém dau, diérﬁ cudi, diém dimg va nha cho xe buyt

1. Pidm dau, diém cubi cia tuyén xe buyt:

a) C6 &u dién tich cho xe buyt quay trd diu xe, d3 xe chd dam bao an toan
giao thong, '

b) C6 bang thong tin cac ndi dung: tén tuyen sb hleu tuyen hanh trinh; tan
suét chay xe; thdi gian hoat dong trong ngdy cua tuyén; sb dién thoai cia co quan

quén ly tuyén va doanh nghiép, hop tac xa tham gia khai thac tuyén;

¢) C6 nha chd cho hanh khach.
2. Piém dimg xe buyt:
a) Khu vuc xe buyt dimg dén, tra khach dugce bdo higu bang bién bao va

vach son ké dudng theo quy dinh; trén bién béo hiéu phai ghi s6 hiéu tuyén, tén
tuyén (diém dAu - didém cubi), hanh trinh cla cic tuyén xe buyt dimg tai vi trf do;

b) Tai cac diém dimg xe buyt trong d6 thi néu c6 bé rong hé dudmg tir 05
(ndm) mét trd 1én va ngoai db thi néu c6 bé rong 1& dudng tir 2,5 (hai phiy nim)
mét tré 1én phai xdy dung nha cho xe buyt.

3. Nha cho xe buyt:

a) S& Giao thong vén tai quy dinh mau nha chd xe buyt trong pham vi dia
phuong minh;

b) Tai nha chd xe buyt phai niém yét cac théng tin: s6 higu tuyen tén

tuyen hanh trinh, tin suat chay xe, thoi gian hoat dong trong ngay cua tuyen sb
dién thoai co quan quan ly tuyén, ban dd hoic so d6 mang luéi tuyén.

4. Pidm dhu, didm cudi, didm dimg v nha chd xe buyt phai dugc xdy dung
dam bao thuan tién cho ngudi khuyét tat tiép can sir dung.
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Pidu 27. Piu tu xdy dung két chu ha ting phue vu van tdi hanh khich
bang xe buyt

1. Hé théng két cdu ha tang phuc vu vén taj hanh khéach bang xe buyt gbm:
dudng danh riéng cho xe buyt, diém diu, didm cudi, diém dimg, bién béo, nha
cho, diém trung chuyén, bai d3 xe.

2. Hé thdng két cAu ha ting phuc vu van tai hanh khich bing xe buyt duge
déu tu x4y dung tir ngudn vén ngén sach nha nuéce hodc xi héi héa.

3. 56 Giao thong van tai c6 trach nhiém quan ly, bao tri hé théng két cdu
ha tang phuc vy van tai hanh khach bang xe buyt tai dia phuong.

Piéu 28. Céng bd mé& tuyén vin tai hanh khach bing xe buyt

1. S& Giao thdng vén tai cdng bd md tuyén vén tai hanh khach béng xe
buyt tai dia phuorng theo quy hoach mang Iuéi tuyén dioc Uy ban nhan déan chp
tinh phé duyét. Ddi véi cac tuyén xe buyt di qua dia ban cia hai hodc ba tinh, thanh
phd, viéc cong bd mé tuyén do S& Giao théng vén tai cb tuyén xe buyt, noi doarh
nghiép, hop téc xa dat tru sd chinh hodc tru s& chi nhanh thuc hién, sau khi ¢6 vin ban
ddng ¥ ctia Uy ban nhén dén cép tinh (hoiic co quan duge Gy quyén) c6 lién quan.

2. Néi dung céng bé mé tuyén xe buyt:

a) Doanh nghiép, hop téc x4 khai thac tuyén;

b) 86 hiéu tuyén; cu ly; hanh trinh (diém du, diém cudi, diém dimg);

c) Biu dd chay xe, thoi gian hoat ddng cta tuyén (khong dudi 12 gioy
trong mot ngay);

d) Nhan hiéu, strc chira cia xe hoat dong trén tuyén;

d) Gia vé.

3. S& Giao théng vén tai phai cong bd trén cac phuong tién théng tin dai
chiing va trén Trang théng tin dién tir cia S& Giao thong vin tai cac néi dung quy
dinh tai khoan 2 Didu ndy chdm nhit 10 (mudi) ngdy lam viée trude khi thuc
hién hoat déng van chuyén hanh khach trén tuyén bing xe buyt.

Pién 29. Quan Iy van tii hanh khich bﬁng xe buyt

1. S& Giao théng vén tai t5 chire thue hién viée ddu thiu holic chi dinh thiu
hodc dit hang khai thac tuyén vén tai hanh khéich bing xe buyt theo quy dinh cta
phap luat.

2. Doanh nghiép, hop tic x c¢6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach
bang xe 6 t6 loai hinh van tai bing xe buyt dugc ding ky tham gia déu thiu hodc
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duoc chi dinh thiu hosc dwoc dit hang khai thic tuyén van tai hanh khach bing
xe buyt.

3. S& Giao théng vén tai dia phuong v doanh nghiép, hop tac x& tring
thau hosc dwoc dit hang ky hop ddng khai thac tuyén. Trong hop dbng phai thé
hién 16 phuong 4n khai théc tuyén tring thiu, bao gdm: tén tuyén, sb hiéu tuyén,
nhin hiéu xe, strc chira clia xe, gid vé, bidu dd chay xe trén tuyén, thoi han hop
dbng.

4 S& Gizo thong van tai quybt dinh diéu chinh mét phan hodc toan bg biéu
dd chay xe trén tuyén xe buyt ndi tinh; doanh nghiép hop tac xa didu chinh
phuong 4n khai thac tuyén tuong umg voi bidu dd mdi diéu chinh; S& Giao théng
vén tai va doanh nghiép, hop tdc xa ky, dong dau xac nhén phuong an khai thac
méi 1a mdt phan ciia hop dong khai théc tuyén. '

5. Dbi véi cac tuyén xe buyt di qua dia ban cia hai hodc ba tinh, thanh phd,
viéc didu chinh biéu dd chay xe trén tuyén do S& Giao thdng vén ti c6 tuyén xe
buyt noi doanh nghiép, hop téc x4 dit try s& chinh hodic tru s& chi nhanh thue
hién sau khi c6 van ban ddng ¥ ctia Uy ban nhén dén cép tinh (hodc co quan dugc
ay quyén) 6 lién quan.

6. Quyét dinh diéu chinh biéu d6 chay xe dwgc cong b trén cac phuong
 tién thong tin dai ching chim nhét 10 (muoi) ngay trude khi thye hién.

Piéu 30. Ngirng khai thac trén tuyén va déng tuyén

1. Doanh nghiép, hop tic x3 c6 vin ban dé nghi ngimg khai théc trén tuyén
gl S& Giao thong vén tai va chi duge ngtmg khi ¢6 su chép thuin clia S& Giao
théng vin tai bing vin ban. Trong thoi gian 10 (mudi) ngdy lam viéc, k& tir khi
nhéan duoc vén ban d& nghi cia doanh nghiép, hop tac x3, 8¢ Giao thong vén tai
ra vian ban chép thudn, néu rd thoi diém doanh nghiép, hop tdc xd duoc ngimg
Khai théc tuyén. Triomg hop khong chdp thuéin, S& Giao thong vén tai phéi tra 161
béng vin ban va néu 1 ly do. Sau thoi han 15 (mudi lam) ngay lam viéc, néu S&
Giao thdng v?n tai khong cd y kién thi duoc coi nhu di chép thudn viée nglmg
khai théc tuyén cua doanh nghiép, hop tac x&.

2. Doanh nghiép, hop téc x4 tu y nging khai thac tuyén trude khi S& Giao
théng van tii chép thuan thi bi coi nhu don phuong huy hgp dong khai théc tuyén
va bi xtr ly theo quy dinh ctia phap tuft.

3. Trudng hop doanh nghiép, hop tic x& nglng khai théc tuyén din dén
phai thay d8i tin suét chay xe trén tuyén hofic phai déng tuyén thi S& Giao théng
vin tai cong bd tan suét chay xe mdi hojc cong bd déng tuyén trén cic phuong
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tién thong tin dai chiing chim nhét 10 (mudi) ngay lam viée trude thoi diém chép
thuan dé doanh nghiép, hop tac xd ngimg khai thic tuyén,

Piéu 31. BS sung xe, thay thé xe

1. Béi v6i tuyén xe buyt néi tinh, S& Giao thong vén tai quyét dinh viéc bd
sung, thay thé xe khai thdc van tai hanh khach bing xe buyt trén co s& d& nghj
cua doanh nghiép, hop tac xA.

2. Béi vdi tuyén xe buyt di qua dia ban ciia hai ho#ic ba tinh, thanh phd,
trong thoi han 10 (mudi) ngay lam viée, S& Giao thong van tai ddu tuyén, noi
doanh nghiép, hop téc xi dit tru sé chinh hodc tru s& chi nhanh théng nhit véi
cac So Giao thong vén tai dia phuong trén hanh trinh tuyén trude khi chip thusn
bé sung, thay thé xe khai théc trén tuyén theo dé nghi ctia doanh nghiép, hop tac
X4,

Pidu 32. Trach nhiém cia doanh nghiép, hop tic xi kinh doanh vén
tai

1. Ap dung cic bién phap dé t4 chirc, thuc hién ding biéu d6 chay xe theo
phuong 4n khai thac d3 ky két trong hop ddng.

2. Lap ké hoach dam bao an toan giao thdng trong hoat ddng van tai cia
don vi, thuc hién viéc kiém tra, giam sat, théng ke, phéan tich va danh gia tinh
hinh thyc hién ké hoach.

3. Pang ky mAu thé tén va déng phuc ctia 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe
v6i S& Giao théng vén tai ¢ tuyén xe buyt noi doanh nghiép, hop tac xa dit tru
s& chinh ho#ic tru s& chi nhanh. Cip ddng phuc va thé tén cho lai xe, nhén vién
phuc vu trén xe; thé tén phai dugc dén anh, ghi ré ho tén, don vi quan ly.

4. T6 chirc tap hudn, huéng din nghiép vu vén tai hanh khach, an toan giao
théng va dao dirc nghé nghiép cho I4i xe, nhin vién phuc vu trén xe theo chuong
trinh khung do Tdng cuc Pudng bd Viét Nam ban hanh.

5. Chju trach nhiém néu phuong tién, l4i xe, nhan vién phyuc vu trén xe clia
don vi vi pham céc quy dinh v& hoat dong vén tai.

Piéu 33. Quyén han, trach nhiém ciia l4i xe, nhin vién phuc vu trén
xe buyt

1. Peo thé tén, mic déng phyc theo ding miu doanh nghiép, hop tac xa da
ding ky v&1 S¢ Giao théng van tai.

2. Thuc hién diing biéu d6 chay xe di duoc phé duyét.
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3. Cung cap théng tin v& hanh trinh tuyén, cdc diém dimg trén tuyen khi
hanh khéach yéu chu; hudng dan va gitp d& hanh khach (dic biét 1a ngudi khuyét
tét, ngudi cao tudi, phu nit ¢6 thai hodc c6 con nho) khi 1én, xudng xe.

4. C6 quyén tir chbi van chuyén db1 v6i hanh khach khong ty kiém soat
duoc hanh vi, gay mAt an ninh, trat tu, an toan trén xe; c6 quyén tur chbi van
chuyén hang cém, hang dé chay, nd, hang c6 mui hoi tanh hodc dong vét sbng.

Pidu 34. Quyén han, trach nhi¢m ciia hanh khéch di xe buyt

1. Puoc mang theo hanh Iy xéch tay nang khéng qua 10 (mudi) ki - 16 -
gam va kich thude khong qua 30x40x60 cen - ti - met;

7. Chép hanh céc quy dinh khi di xe va su huéng dAn ctia 131 xe, nhan vién
phuc vu trén xe.

3. Yéu cdu nhén vién phuc vu trén xe xuit vé ding loal sau kh1 tra tién; git
vé subt hanh trinh va xuét trinh vé khi nguai ¢d tham quyen yéu ciu kiém tra.

4, Puoc khiéu nai, kién nghi, phan 4nh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quén ly van tai cia don vi kinh doanh vén tai, 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe
va yéu chu bdi thuomg thiét hai (néu co).

5. Quyén va nghla vu khac thyuc hién theo quy dinh ctia Ludt Giao théng
duong bo.

Muc 4
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI

Diéu 35. Quy dinh d5i véi xe taxi
1. Niém yét:
a) Hai bén thanh xe: tén va sb dién thoai ciia doanh nghiép, hop tdc x3;

b) Trong xe: bang gia cudc tinh tién theo ki - 16 - mét, gid cudc tinh tién
cho thdi gian chér doi va céc chi phi khédc (néu c¢6) ma hanh khéch phai tra.

2. C4 phu hi¢u “XE TAXI” theo mau quy dinh tai Phu luc 17 cta Thong tu
ndy; ¢ hdp dén véi chit "TAXI" gén trén néc xe; hdp dén phai dugc bit sing khi
xe khéng co khach va tat khi trén xe c6 khach.

3. Hai bén canh cira xe ¢6 son biéu tnmg (logo) ciia doanh nghiép, hop téc

4. C6 ddng hé tinh cude d duge co quan cé thdm quyén kiém dinh va kep
chi.
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Pilu 36. Ping ky biéu trung (logo)

1. Trude khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tic xi phai thuc hién
vigc ding ky bidu trung (logo) va s dién thoai giao dich trén phuong tién cta
doanh nghiép, hop tic x3. Gidy Ding ky theo miu quy dinh tai Phu luc 18 ciia
Théng tir nay.

2. Hb so diing ky giti @én S¢ Giao thong vén téi noi doanh nghiép, hop téc
x4 dat tru s& chinh hodc tru sé chi nhanh. S& Giao théng van tai x4c nhén bidu
trung (logo) ciia don vi néu khéng tring vé&i biéu trung (logo) dd ding ky cia
doanh nghiép, hop tac xd khdc va ¢d trach nhiém théng bio céng khai bidu trung
(logo) cua doanh nghiép, hop tdc x4 trén Trang théng tin dién t cia S& Giao
_ thong vén tai.

Diéu 37. Ho so 1ip dit thiét bi thong tin lién lac

1. Ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hojc ban sao ¢ chimg thuc Gidy
phép str dung tn sb lién lac clia co quan ¢ thAm quyén. :

2. Ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hodc ban sao cé chimg thuc Bién
ban nghiém thu lap dat thiét bi thong tin lién lac.

Pidu 38. Piém dd xe taxi

1. Pidm d3 xe taxi gbm 2 loai:

a) Piém db xe taxi do doanh nghiép, hop téc x3 t6 chitc va quan 1y;

b) Diém db xe taxi cong cong do co quan quan 1y nha nuée cia dia phuong
t6 chirc va quan 1y.

2. Yéu chu ddi véi diém db xe taxi: dam bao trit tur, an toan va khéng gay
un tic giao théng; dép Ung yéu ciu vé phong, chéng chiy nd va vé sinh méi
truong,

3. Uy ban nhan d4n cép tinh phé duyét va céng bd quy hoach phét trién van
tai hanh khéach bing xe taxi, didu tiét s luong xe taxi va t§ chirc, quan ly diém
dd xe taxi cdng cdng phu hop vai quy hoach phét trién giao théng vén tai va dic
thu cta dia phuong.

Piéu 39. Trich nhiém ciia doanh nghiép, hop tic xi

1. Pang ky méu thé tén va ddng phuc cta l4i xe véi S& Giao théng van tai
noi doanh nghiép, hop tic x& d&it tru s& chinh hojc tru s& chi nhanh. Cép déng
phuc va thé tén cho l4i xe; thé tén phai duge dan dnh, ghi 16 ho tén, don vi quan
ly.
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2. T4 chitc tip huén, huéng din nghiép vu vén t4i hanh khich, an toan giao
théng va dao duc nghé nghiép cho 14i xe, nhén vién phuc vu trén xe theo chuong
trinh khung do Téng cuc Puémg bd Viét Nam ban hanh.

3. Lap ké hoach d&m bao an toan giao thong trong hoat dong vén tai cua
don vi, thuc hién viéc kiém tra, giam sat, thong ké, phén tich va d4nh gia tinh
hinh thue hién ké hoach.

4, Chiu trach nhiém khi phuong tién, l4i xe cua don vi vi pham cac quy
dinh v& hoat déng van tai.

Pidu 40. Quyén han, trach nhigm cia ldi xe

1. Peo thé tén, mic dong phuc theo ding mau doanh nghiép, hop tac xi da
dang ky voi So Giao thong vén tai. ‘

2 i theo hanh trinh ¢6 loi nhat cho hanh khéch; thu tién cude theo dong
hd tinh tién; ghi s6 thé 1ai xe, ghi 3 ho, tén, k¥ xac nhan vao ho4 don va trd hoda
don cho hanh khach khi dugc yéu cau.

3. Cung cAp théng tin vé tuyén dudng khi hanh khach yéu cAu; huéng dan
va gitp d& hanh khach (dic biét la nguoi khuyét tit, nguodi cao tudi, phu nit co
thai ho#c c6 con nho) khi 1én, xudng xe.

4, Cé quyén tir chbi vén chuyén d6i v6i hanh khéch ¢6 hanh vi gdy mét an
ninh, trét ty, an toan trén xe hodc dang bi dich bénh nguy hiém; c6 quyén tir chdi
van chuyén hing cdm, hang d& chay, nd, hang c6 mui hdi tanh hodc dong vét
song.

Didu 41. Quydn han, trach nhiém ciia hanh khach di xe taxi

1. Yéu ciu 14i xe cung cip théng tin vé hanh trinh chay xe.

2. Tra tidn cude theo déng hd tinh tién trén xe va yéu cdu 14i xe xudt hoa
don ding so tién khi thanh toén tién xe.

3. Chép hanh céc quy dinh khi di xe va sy huéng dén cua lai xe.

4. Duoc khiu nai, kién nghi, phan 4nh nhiimg hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly van tai cha don vi kinh doanh vén tai, 141 xe va yéu cau bdi thudmg thiét
hai (néu co).
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Muc 5
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH THEO HQOP PONG

Didu 42. Quy dinh ddi véi xe 6 t6 vin tii hinh khach theo hop déng

1. Ghi tén va s6 dién thoai ctia don vi kinh doanh vén tai & phan diu mat
ngoai hai bén thén xe hodc hai bén canh cira xe.

2. C6 phu hidu “XE HOP PONG” theo mau quy dinh tai Phu luc 19 cia
Thoéng tur nay.

3. Trén xe ¢ trang bj binh chita chdy, dung cu thoét hiém,

Diéu 43. T6 chire va quan Iy hoat ddng vén tai hanh khach theo hop
déng

1. Céc don vi kinh doanh vén tai hanh khach theo hop ddng va 14i xe chi
dugc dén, tra khach tai cic dja diém di ghi trong hop ddng va thu cude van tai
theo gia tri hop ddng di ky két; khéng dwoc ban vé, xdc nhan dat chd cho hanh
khach di xe dudi moi hinh thirc.

2. Vin ban hop ddng vén chuyén hanh khach phai 6 it nhét cic ndi dung
sau: thoi gian thuc hién hop d(‘”)ng; dia chi noi di, noi dén; hanh trinh chay xe
chidu di va chiéu vé (trong d6 ghi r6 céc diém don, tra khéch trén cé hai chidu),
s& lugng hanh khach; gid tri hop dbng; cac quyén lgi cia hanh khéch va céc dich
vu phuc vu hénh khach trén hanh trinh. Hop ddng van chuyén hoc sinh di hoc c6
thé 18p theo thang, hoc ky hodc nim hoc va trong phén thoi gian thuc hién hgp
ddng cén ghi rd nhitng ngay trong tuin sé thuc hién hop déng,

3. Khi van chuyén hanh khach theo hop dong, l4i xe phai mang theo hop
ddng van chuyén. Trudng hop vén chuyén hanh khach theo hop ddng ¢6 cur ly tir
100 (mdt trdm) ki - 16 - mét tr& 1én, 141 xe con phai mang theo danh séch hanh
khéch theo miu quy dinh tai Phy luc 20 cia Théng tur ndy (khdng 4p dung ndi
dung quy dinh tai khoan nay di véi xe dua dém tang; xe dam cudi).

Muc 6
KINH DOANH VAN CHUYEN KHACH DU LICH BANG XE O TO

Didu 44. Quy dinh dbdi vdi xe 6 td van chuyén khach du lich

1. Ghi tén va s6 dién thoai cda don vi kinh doanh véan tai & phz“m diu mat
ngoai hai bén thin xe hofc hai bén canh cira xe.
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2 C6 bién hidu “XE VAN CHUYEN KHACH DU LICH” theo quy dinh.
3. Trén xe c6 trang bi binh chita chay, dung cu thoat hiém.
Didu 45. TS chirc va quén ly hoat dgng van chuyén khach du lich

1. Pon vi kinh doanh vén chuyén khéch du lich va 1ai xe chi dugc don, tra
khéch tai cAc dia diém dé ghi trong hop ddng va thu cudc vén tai theo gid tri hop
ddng da ky két; khong dugc ban vé, xac nhén dat chd cho hanh khach di xe dudi
moi hinh thirc.

2. Vin ban hop ddng van chuyén khach du lich hodc hop ddng lit hanh
phai cd it nhét cic noi dung sau: thoi gian thye hién hop ddng; dia chi noi di, noi
dén: hanh trinh chay xe (trong d6 ghi 18 cic didm don, tra khach); sé lugng hanh
khach; gia tri hop déng; cac quyén loi ctia hanh khéach va cac dich vu phuc vu
hanh khéach trén hanh trinh.

3, Khi van chuyén khach du lich, ldi xe phai mang theo hop ddng van
chuyén khach du lich hogc hop ddng 1if hanh; chuong trinh du lich; danh sach
hanh khéch theo mAu quy dinh tai Phu luc 20 ctia Thong tu nay.

Muce 7
PHU HIEU VA BIEN HIEU

DPiéu 46. Quy dinh chung vé quan ly, sir dung phi hiéu, bién hiéu

1. Phit hidu va bidn hidu dugc gén & vi tri d& quan sat trén kinh chin gi6
phia bén phai ngudi 14i xe. Khdng duoc ty x6a hoiic stta chira céc théng tin trén
phu hiéu va bién hiéu.

2. Thoi han cé gié tri ciia phu hiéu, bién hiédu theo th&i han cé hiéu luc cia
Gidy phép kinh doanh vén tai va khéng qué thoi han theo thoi han sir dyng cua
phuong tién. POi véi cac phuong tign duge bd sung dé phuc vu vén chuyén
khach trong céc dip Lé, Tét va cac ky thi tuyén sinh thi phd hiéu c6 gi4 tri nhu
sau: Tét Nguyén dén (khong qua 30 (ba muoi) ngay); céc dip L&, Tét va céac ky
tuyén sinh dai hoc, cao ding (khong qua 10 (mudi) ngay).

Didu 47. Quy dinh v& cAp phi hiéu, bién hiéu

1. Don vi kinh doanh c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach bang xe
5 t6 va c6 vin ban chimg nhin di didu kién vén chuyén khéch du lich cia co
quan thudc nganh Van héa, Thé thao va Du lich dugc & Giao thdng vén tai chp

bidn hiéu cho xe 6 tb tham gia hoat ddng van chuyén khach du lich.
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2. Pon vi kinh doanh vén tai hanh khéach bing xe taxi, theo hop ddng, kinh
doanh van tai hang héa bing cdng - ten - no ¢6 Gidy phép kinh doanh van tai
bing xe 6 t6 duge S& Giao théng vén tai cdp phit hiéu cho xe 6 t& tham gia kinh
doanh trong danh sich do don vi d& nghj theo quy dinh tai khoan 4 Piéu nay.

3. Don v1 kinh doanh vin tai hanh khach theo tuyen cb dinh dwoc S& Giao
théng van tai ¢ip méi (cAp lai) phu hiéu cho xe 6 t6 tham gia khai thdc trén tuyen
khi c6 vin ban chap thudn mé tuyén; cong bb tuyén; chip thuan khai thic tuyén;
chap thuén tang tan suft chay xe; thdng béo thay xe, bd sung xe nhung khéng
lam ting tan suét chay xe cta doanh nghiép, hop tac xd theo quy dinh tai khoan 4
Piéu nay. :

4. Don vi kinh doanh vén tai g 01(m6t) b6 hd so d& nghi cip méi (cip
lai) phtt hiéu den S& Giao thong vén t4i noi don vi ddt tru s chinh hodic try sé& chi
nhénh. Hd so gdm:

a) Gidy dé nghi cép méi hoic cAp lai phil hiéu theo mau quy dinh tai Phy
luc 21 ciia Théﬁg fu nay; '

b) Ban sao kém ban chinh d& déi chiéu hodc ban sao cé chimg thuc gidy
dang ky xe 6 t6 va hop dong thué phuong tién véi t chire, ca nhén cho thué tai
chinh hogic cho thud tai san, cam két kinh té giita x4 vién va hop tdc xi néu xe
khéng thude s& hitu ctia don vi kinh doanh (chi 4p dung d6i v6i nhiing xe d& nghi
cAp méi phit hiéu). Pdi véi nhig phuong tién mang bidn ding ky khong thude
dia phurong noi giai quyét tha tuc hanh chinh thi don vi kinh doanh vén tai phai
gtri kém theo xac nhén vé tinh trang cta xe 6 t6 tham gia kinh doanh van tai cua
S& Giao théng van tai dia phuong noi phuong tién mang bién sé diing ky theo
méau quy dinh tai Phu luc 28 ciia Théng tur ndy;

¢) Ban sao kém ban chinh d& ddi chiéu hodic ban sao cé chimg thuc hop
ddng uy théc cho don vi cung cip dich vu quan 1y théng tin tir thiét bi gidm sat
hanh trinh (trong trudng hcrp thuc hién quy dinh tai diém d khoan 1 Piéu 6 cia
Théng tu nay);

d) Phu hiéu, bién hiéu hu héng hodc hét gia tri sir dung ho#c Bién ban xir
Iy vi pham thu hi pht hiéu, bién hiéu theo quy dinh tai Didu 48 cta Théng tu
ndy (4p dung trong triromg hop cip lai phi hiéu).

5. Trong théi han 02 (hai) ngdy 1am viéc, ké tir khi nhan hd so ding quy
dinh, S& Giao théng v&n tai c6 trach nhiém cip phit hidu cho don vi kinh doanh
van tai. Trudng hop tir chdi khong cip, S& Giao théng vén tai tra 16 bing van
bdn va néu 16 ly do. Pbi vdi cic trudmg hop xe taxi khéng c¢é ddng hd tinh tién
hodc khdng c6 hdp dén trén néc xe, xe 6 t6 van chuyén hanh khéch trén tuyén cb
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dinh, theo hop ddng, vin chuyén khach du lich, vén chuyén hang héa bing cong -
ten - no khong thuc hién cc quy dinh lién quan dén 15p dat thiét b gidm sat hanh
trinh, chi dugc cAp lai phi hi¢u sau khi hét thoi han thu hdi va di khac phuc duge
vi pham.

6. Don vi kinh doanh vén tai c6 tr4ch nhiém ndp lai cho 8& Giao thdng vén
tai phit hiéu phuong tién b sung dé& phuc vu vén chuyén khach trong céc dip Le,
Tét va cac ky thi tuyén sinh ngay sau khi phi hiéu hét hiéu luc.

7S¢ Giao théng vén tai c6 trach nhiém:

a) Kiém tra qud trinh thye hi¢n cac didu kién kinh doanh, ché @b béo cdo
ctia don vi kinh doanh vén tai @8 thue hién thu tuc cép lai phts higu, bién hiéu;

b) Hiy phi hiéu, bién hi¢u bi budc thu hdi, bi hong do dom vi kinh doanh
vén tai ndp lai.

&. Thy tuc xac nhdn v tinh trang ctia xe 0 t0 tham gia kinh doanh vién tai:

a) Bon vi kinh doanh vén tai hanh khéch theo tuyén cb dinh, bang xe taxi,
theo hop déng, van chuyén khéch du lich, kinh doanh vén tai hang hoa bing cdng
- ten - no gui gidy D& nghi x4c nhén v& tinh trang cda xe § t6 tham gia kinh
doanh van tai theo mAu quy dinh tai Phy luc 28 ctia Théng tu ndy dén S& Giao
théng van tai dia phuong noi phuong tién mang bién s dang ky.

b) Trong thoi han 01 (mét) ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc gidy Dé
nghi x4c nhin, S& Giao thng vén tai ¢o trach nhiém xéc nhén vao gidy D& nghi
va gt lai don vi kinh doanh vén tai. Trudmg hop khdng x4c nhén, S& Giao thong
vin tai tra 101 bing vin ban va néu rd ly do.

¢) Viée tiép nhan va tra két qua x4c nhan dugc thyc hién tai tru s& cO quan
hodc qua dudng buu dién.

Pidu 48. Thu hdi phi hiéu, bién hiéu

1. S& Giao théng vén tai co tréch nhiém thu héi phi hiéu, bién hidu do
minh cdp khi don vi kinh doanh vi pham céc quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.
Trudmg hop thu hdi phu hiéu, bién hiéu c6 thoi han thi S& Giao thong vén tai
phai 14p va giao bién ban thu héi cho don vi kinh doanh.

2. Thu hdi c6 thoi han phu hiéy, bién hidu cta xe 6 tO kinh doanh vén tai
khi vi pham mdt trong cac trudng hop sau:

a) Thu hdi 06 (séu) thing dbi voi trudng hop sir dung phi hiéu, bién hiéu
khéng dung quy dinh hodc cb v 1am sai léch cac thong tin da duge ghi trén phu
hiéu, bién hiéu da cép cho xe;
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b) Thu héi phi: hi¢u, bién higu 01 (mét) thing déi véi trudng hop xe 4 16
kinh doanh vén tai hanh khéch theo hop déng, xe van chuyén khach du lich hoat
dong khong ¢6 hop déng van chuyén hoic hop ddng 1i¥ hanh, chuong trinh du
lich va danh sdch hanh khach theo quy dinh; ban vé cho hanh khach di xe hodc
don thém hanh khéch ngoai danh sach;

¢) Thu héi phit hiéu 01 (mét) thang déi véi xe & 5 vén chuyén hanh khéch
trén tuyén cb dinh khéng c6-1énh van chuyén; khong ghi, hodc ghi khéng chinh
xac cac ndi dung trong lénh van chuyén;

d) Thu héi phir higu 01 (m6t) théng déi véi xe 6 t6 van chuyén hanh khach
trén tuyén cb dinh, xe taxi, xe buyt khong thue hién tr 03 (ba) néi dung tr¢ 1én
trong cam két chét lugng dich vu hodc khéng thuc hién niém yét cam két chét
lugng dich vu trén xe; _ .

@) Thu hoi phtt hiéu 01 (mét) thang dbi véi xe taxi khéng cé déng hd tinh
tién hodc khdng c6 hép dén trén néc xe theo quy dinh hodc cé gian l4n trong viéc
tinh tién trén ddng hd tinh tién;

e) Thu hoi phu hiéu, bién hidu 01 (mot) théng déi véi xe 6 t6 van chuyén
hanh khéch trén tuyén cé dinh, theo hop ddng, van chuyén khach du lich, vén
chuyén hang héa bing céng - ten - no khéng thuc hién cic quy dinh lién quan
dén Iép dat thiét bj gidm sat hanh trinh, khéng cung cip hoic cung cép sai léch
thong tin bét budc tir thiét bi gidm sat hanh trinh cho co quan c6 thim quyén;

g) Thu hdi pht higu, bién hiéu 01 (mét) thang déi véi xe 6 t3 van chuyén
hanh khéch trén tuyén b dinh, theo hop ddng, van chuyén khéch du lich khi trich
xuét dft ligu tir thiét bi giam sét hanh trinh trong 01 (mdt) thang: 6 5% sb luong
lugt xe hoat déng trén tuyén ngudi 14l xe vi pham hénh trinh; hodc c¢6 20% sb
lwong lugt xe hoat dong trén tuyén ngudi 14i xe vi pham quy dinh vé téc d6 hoic
vi pham dén, tra khach khéng dang noi quy dinh; hodc ¢6 10% sb lugng luot xe
hoat ddng trén tuyén ngudi lai xe vi pham quy dinh v& théi gian didu khién
phuong tién;

h) Thu hdi phi hiéu 01 (mdt) thang dbi véi xe 6 t6 vén chuyén hang héa
béng cong - ten - no khi trich xuét dit lidu tir thiét bi gidm sat hanh trinh trong 01
(mot) thang cd 20% sb lugng lugt xe hoat déng trén tuyén nguoi lai xe vi pham
quy dinh vé tée dd hoic c¢6 10% sb lugng lugt xe hoat ddng trén tuyén ngudi lai
xe vi pham quy dinh v& th&i gian diéu khién phuong tién.
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Chuwong II
KINH DOANH VAN TAI HANG HOA BANG XE O 10

Piéu 49. Quy dinh vé xe 6 t6 kinh doanh van tii hang hoa

1. Niém yét tén, s& dién thoai dom vi kinh doanh vén tai; tir trong clia Xe va
t4i trong dugc phép chd & mit ngoai hai bén cénh cira budng l4i.

2. Xe vén tai hang hoa bing cdng - ten - no phai co pht hiéu “XE CONG -
TEN - NO” theo mau quy dinh tai Phu luc 22 cta Thong tu nay.

Pidu 50. Hyp ddng vin tai, gidy vin tai

1. Hop dong vén tai gbm céc thong tin sau: tén don vi kinh doanh vén tai;
tén don vi hodc ngudi thué vén chuyén; loai va khdi luong hang hoa; hanh trinh;
dia chi va thoi gian giao hang, nhan hang; gia cudc vén tai; hinh thirc thanh toan;

cac didu khoan théa thuin khi giao hang, bdi thuong, giao nhén gidy t& lién quan
dén hang hoa va cac vAn d& khéc c6 lién quan dén qua4 trinh vén tai.

2. Gidy vén tai:
a) Gidy van tai gbm céc thdng tin sau: ten don vi kinh doanh véan tai; tén
don vi hodc nguoi thué van chuyén; hanh trinh; s6 hop dong (néu c6), ngay théng

ky; loai hang va khdi lrong hiang van chuyen trén xe; thoi gian nhén hang, giao
hang va cac ndi dung khéc ¢6 lién quan dén qua trinh van tai;

b) Gidy vin tai do don vi kinh doanh vén tai dong ddu va cap cho 14i xe;
truomg hop 14 hd kinh doanh thi chi hd phai ky, ghi rd ho tén vao gidy vén tai;

¢) Sau khi xép hang 1én phuong tién va trude khi thuc hién vén chuyén thi
chu hang (hodc nguoi duge chu hang uy quyén), hojc dai dién don vi hoac ca
nhan (néu la c nhén) thuc hién xép hang lén xe phai ky xdc nhén viéc xép hang
dung quy dinh vao Gidy vén tai.

Piéu 51. Trach nhiém ciia don vi kinh doanh vin tii hang héa

1. Don vi kinh doanh van tai hang hoa phéi thong bdo bing vin ban dén S&
Giao théng van tai noi don vi ¢6 tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh @ x4c nhin
va quan 1y, theo d&i. N6i dung thong bao gbm:

a) Tén, dia chi, sé dién thoai lién lac ctia don vi kinh doanh vén tai;

b) S Giky chitng nhin dang ky kinh doanh; hinh thirc kinh doanh van tai
hang hoa;

c) S& luong phuong tién, loai phuong tién, nién han str dung.
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2. Pon vi kinh doanh vén tai hing héa cé trich nhiém phd bién cho l4i xe
viée chép hanh quy dinh cda phép ludt v& trong tai cla phuong tién luu thong
trén dudng; khong dugce tb chirc bde xép va van chuyén hang héa qué tai trong
theo thiét ké ctia phuong tién; chiu trach nhiém néu xe thudc quyén quan ly cta
don vi van chuyén hang héa qua tai trong cho phép.

Piéu 52. Quy dinh ddi véi doanh nghidp, hop téc xa kinh doanh
vin tii hang héa bing cong - ten - no

1. €6 va thuc hién ding phuong 4n kinh doanh van tai bing xe 6 t6 theo
mau quy dinh tai Phu luc 3 ctia Théng tu nay.

2. C6 Gidy phép kinh doanh vén ti hing héa bing cong - ten - no. Gidy dé
nghj cip Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 to theo mau quy dinh tai Phu
luc 1 ciia Théng tu nay; miu Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t& quy dinh
tai Phu luc 2 ctia Théng tu nay.

3. Doanh nghiép, hop tc x4 kinh doanh vén tai hang hoa bing céng - ten -
no phéi ¢6 bd phan quan ly, theo di cic diéu kién vé an toan giao théng dé thuc
hién cdc nhiém vu dugc quy dinh tai Pidu 5 cia Thoéng tu nay.

Chwong IV
QUY PINH VE QUAN LY VA KINH DOANH
DICH VU HO TRQ VAN TAI PUONG BO

Piéu 53. Quy dinh v& bii dd xe

1.Y&u céu dbi v6i bai db xe:

a) Pam bio an ninh, trat tu; dép img yéu ciu vé phong, chéng chay, nd va
vé sinh méi truong;

b) Pudmg ra, vao bii db xe phai duoc bé tri dam bo an toan va khéng gay
Un tic giao thong.

2. N&i dung kinh doanh tai bai db xe:

a) Dich vy tréng gif phuong tién;

b) T4 chitc cac dich vu bao dudng, stra chita phuong tién;

c¢) Kinh doanh céc djch vu khéc theo quy dinh cia phép luit.

3. Trach nhiém, quyén han ctia don vi quan ly, kinh doanh bai d8 xe:

a) Pam bao an ninh, trit ty, vé sinh mdi trudng va phong, chéng chay, nd
tai bai o xe;
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\ b) Niém yét cong khai ndi quy, gia céc dich vu tai bi do xe, tén va so dién
thoai co quan quén 1y nha nude o thim quyén @ chi xe phin anh, khiéu nal khi

‘i cin thiét;
¢) Phai bdi thudng thiét hai cho ngudi gl xe néu dé xay ra mat mat, hu
héng phuong tién nhén giri;

d) Chiu su kidm tra, gidm sat ctia cac co quan nha nude c6 thdm quyén;

d) Kinh doanh céc loai dich vy quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

e) Thurtién tréng giit xe, cung cip dich vu cho khach hang theo quy dinh;

g) C6 quyén tir chédi phuc vu dbi v&i chu phuong tién khong chép hanh néi
quy bai do xe.

4. Tréch nhiém, quyén han clia chit phurong tién hodc 1i xe tai béi dd xe:

a) Chép hanh ni quy va su huéng din ctia nhan vién didu hanh bai d6 xe;

b) Co quyén liua chon st dung céc dich vu tai bai db xe: |

¢) C6 quyén phan anh, kién nghi dén cac co quan co thdm quyén vé cac
hanh vi vi pham cta bii do xe.

Pidu 54. Quy dinh vé bén xe hang

1. Yéu cdu k¥ thuat bén xe hang;

TT Tiéu chi Dt?’n vi Yéu ciu
tinh

1 | Téng dién tich (t6i thidu) m2 2.000

2 | Dién tich kho hang kin tdi thiéu m2 500

3 | Trang thiét bi bbc, xép bing co gidi Co

4 | Dién tich d8 xe (t5i thiéu) m2 800

5 :ﬁftﬁgﬁi 13112:)1 éc vé céc cong trinh - | 2—~4% Téng dién tich bén

6 | Pudng xera, vio - Riéng biét hodc chung

' C6 hé théng tidu thoat
7 Hé thong thoét nuée - nudc bac dam khong
dong nude

‘ 8 | Hé théng ciru hod i Theo‘ quy dinh cia co quan
g ; phong chdy, chita chay

2. Nbi dung kinh doanh bén xe hang:
a) Dich vu x&p, d&, déng gbi va bao quéan hang hos;

b) Dich vu trong giit xe;
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¢) Kinh doanh cac djch vu khéc theo quy dinh cia phéap luét.

3. Trach nhiém, quyén han cia don vi quan 1y, kinh doanh bén xe hang:

_ a) Dém béo an ninh, trat tu, vé sinh méi trudmg, phong, chéng chay, nd tai
bén xe;

b) Niém yét céng khai ndi quy, gia céc dich vu tai bén xe, tén va s dién
thoai co quan quan ly nha nuée ¢6 thim quyén dé chu xe phan anh, khiéu nai khi
cén thiét;

¢) Phéi bdi thuong thiét hai cho ngudi sir dung dich vu néu dé xay ra mét
mat, hu héng tai san, hang ho trong thdi gian don vi cung g dich vu;

d) Chiu sy kiém tra, gidm sat clia cic co quan nha nuéc ¢é thim quyén;

d) Kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

e) Thu tién tréng giit xe, cung cAp dich vu cho khach hang theo quy dinh;

g) C6 quyén tir chédi phuc vu dbi véi khach hang khong chip hanh ndi quy
bén xe.

4. Thim quyén céng béd:

S& Giao théng vén tai céc tinh, thanh phé truc thude Trung vong cong b
dua bén xe hang vao khai théc.

Bén xe hang chi dugc dua vao khai théc sau khi d3 duoc co quan c6 thim
quyén cong bé.

5. Ho so dé nghij cong bb dua bén xe hang véo khai thac bao gdm:

a) Gidy d& nghi cong bb dua bén xe hang vio khai thac theo mau quy dinh
tai Phu luc 23 ctia Thong tur nay;

b) So dd mit bing tdng thé bén xe hang;

¢) Bién ban nghiém thu céc tiéu chi theo yéu clu k¥ thuat bén xe hang;

d) Vian ban chip thuin du ndi dudng ra vao bén xe hing clia co quan cb
thim quyén.

6. Quy trinh xtr 1y hé so:

a) Don vi kinh doanh bén xe hang nép 01 (mdt) bdé Hb so cho S& Giao
théng van tai tai dia phuong noi c6 bén xe hang dugc dé nghi céng bé;

b) Trudng hop hd so chua dép tmg diy dii theo quy dinh tai khoan 5 Biéu
nay, S& Giao théng vén tai théng béo truc tiép hodc bing vin ban nhimg ndi
dung cin stra d6i, bd sung dén don vi kinh doanh bén xe hang trong thoi gian tbi
da khong qua 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén duoc hd so;
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¢) Cham nhét trong th&i han 15 (mudt 1am) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén
duoc hd so d& nghi cong bd ding theo quy dinh, S¢ Giao théng véan tai té chirc
kiém tra, 14p bién ban kidm tra theo céc tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay va
ra quyét dinh cong b dua bén xe hang vao khai thac. Quyét dinh cong bo theo
miu quy dinh tai Phu luc 24 ciia Thong tu nay va duoc giri dén Tong cuc Pudng
b6 Viét Nam dé phéi hop quén ly;

d) Truong hop bén xe khong dap Umg ding cic tiéu chi yéu cdu k¥ thuat
bén xe hang thi co quan kiém tra phai ghi 8 ndi dung khéng dép ung va thong
béo bing vin ban véi don vi khai thac bén xe hang trong thoi gian 141 da khéng
qué 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir ngdy két thic viée kiém tra;

¢) Viéc tiép nhan hd so va tra két qua dugc thuc hién truc tiép tai S& Giao
thong van tai hodc qua duong buu dién.

Didu 55. Pai ly ban vé

1. Ding ky kinh doanh theo quy dinh cia phap luét.

2. Hop dbng dai 1y ban vé véi don vi kinh doanh vén tai hanh khach bing
xe & t6 theo tuyén ¢b dinh phai ¢6 quy dinh cu thé vé nghia vu, quyén han ctia
céc bén, tién céng ban vé.

3. T chite, ca nhan kinh doanh dich vu dai ly ban vé théng bao béng vin
ban t&i S& Giao théng vén tai dia phuong céc ndi dung: dia chi, s6 dién thoai lién
hé va ban sao gidy ching nhin ding ky kinh doanh; danh sich cac don vi kinh
doanh van tai da ky két hop dong véi dai Iy ban vé.

4, Pon vi kinh doanh vén tai va dich vu dai 1y ban vé khong duoc tb chirc
dén, tra khach tai dia diém noi dit dai 1y ban vé, trir truong hop trung voi diém
cho phép xe dimg d6n tra khach do S& Giao thong vén tai dia phuong quy dinh.

5. T4 chitc, ca nhén kinh doanh dai ly ban vé chiu su quan ly chuyén nganh
cia S& Giao thong van tai céc tinh, thanh phé truc thugc Trung vong.

Pidu 56. Pai Ij vin tii hang héa

1. Dang ky kinh doanh theo quy dinh ciia phap luat.

2. Puogc hudng tién cong dich vu dai ly vén tai theo thod thuidn véi chu
hing va duge ghi trong hop dong.

3. T4 chitc, c4 nhan kinh doanh dich vu dai ly van tai hang hoa thong bao
bing van ban t61 S& Giao thong vén tai dia phuong céc ndi dung: dia chi, sb dién
thoai lién hé va ban sao gifly chimg nhan ding ky kinh doanh.

4. Chiu sy quén ly chuyén nganh ctia S& Giao thong van tai céc tinh, thanh
phé true thude Trung wong.
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Diéu 57. Dich vy thu gom hang, dich vu chuyén tai, dich vu kho hing

1. Dang ky kinh doanh theo quy dinh cia phap luat.

2. Bao quan hang héa theo quy dinh cia cha hang va phai c6 hop dong vé
viéc gom hang, chuyén tai hang hodc cho thué kho hang véi chii hang.

3. T4 chirc, c4 nhin kinh doanh dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tai,
dich vu kho hang théng b4o bing vin ban cho S& Giao thoéng vén tai dia phuong
cdc ndi dung: dia chi, s6 dién thoai lién hé va ban sao gidly chimg nhan ding ky
kinh doanh.

4. Chiu sy quan ly chuyén nganh cua S& Giao théng van taj cdc tinh, thanh
phé truc thugc Trung vong.

Piéu 58. Dich vu ciru hd vén tai dudng bd

1. Dang ky kinh doanh theo quy dinh cta phap [uét. _‘

2. Dam bdo an toan giao théng, an toan lao ddng trong qua trinh thuc hién
ciru hd.

3. T chirc, cd nhén kinh doanh dich vu ctru hd van tai duong bd théng bao
béng vin bin cho S& Giao théng vén tai dia phuong cac néi dung: dia chi, )
dién thoai lién hé va ban sao gidy chiing nhéan ding ky kinh doanh.

4. Chiu su quan ly chuyén nganh ctia S& Giao théng vén tai céc tinh, thanh
phé true thude Trung vong.

Chuong V
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NU'GC

Pidu 59. Téng cuc Pwong bd Viét Nam

1. Quéan ly theo thdm quyén hoat déng van tai béng xe O td va dich vu hd
trg vén tai dudng b trong pham vi ca nude.

2. Lap va trinh B Giao théng vén tai phé duyét quy hoach mang luéi
tuyén van tai hanh khach cb dinh lién tinh.

3. Chu tri, phdi hop véi Hiép hoi Vén.tai 6 t6 Viét Nam bién soan, phat
hanh chuong trinh khung tip huén nghiép vu vén tai hanh khach, an toan giao
théng, ning cao trich nhiém, dao dirc nghé nghiép cho l4i xe, nhén vién phuc vu

trén xe.
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4. Théng nhit in, phat hanh Gidy phép kinh doanh vén tai, phu hiéu, bién
higu.

5. Tiép nhén, tdng hop, phan tich va khai thac chc thong tin bt budc tir
thiét bi gi4m sat hanh trinh ctia xe do don vi kinh doanh vén (i (hoc t& chic
duge uy quyén) cung cép, t co s dit ligu cua S& Giao thong vén tii cac dia
phuong @8 phuc vu cong tic quén ly nha nude vé giao théng véan tai.

6. Xay dung co sd dit ligu, 18p trang thong tin dién ti vé quén 1y hoat dong
vén tai bang xe & 6.

7. Ung dung cdng nghé thong tin trong quan ly hoat dong vén tai va dich
vu hd trg van tai dudmg b, t5 chirc trién khai 4p dung théng nhét trong toan
quéc. Xay dyng 15 trinh va t6 chire thyc hién dich vu cong truc tuyén dé gii
quyét cac thi tuc hanh chinh v& hoat dong vén tai va dich vu hd trg van tai dudng
bé. :

8. Thanh tra, kiém tra va xit Iy theo thdm quyén c4c hanh vi vi pham quy
dinh vé kinh doanh vén tai dudng bd béng xe 6 t& va dich vu hé trg van tai dudng
bd theo quy dinh ctia phép ludt.

. Didu 60. S& Giao théng vin tai

1. Quan ly hoat dong vin tai bing xe 6 t& va dich vu hd trg vén tai dudng
b6 theo thAm quyén.

2. B4o céo Téng cuc Pudng bd Viét Nam viée cong b tuyén van tai hanh
khach cd dinh ndi tinh.

3. Trinh Uy ban nhan dan cAp tinh phé duyét:

a) Quy hoach mang Iudi vén tai hanh khach béng xe buyt, quy hoach mang
lréi tuyén vén tai hanh khach cd dinh ndi tinh; vi tri cdc diém dimng, don tra
khach cho vén tai hanh khéch trén tuyén ¢ dinh trén mang luéi dudng bd thudce
dia ban dia phuong; quy hoach phat tridn van tai hanh khach bang taxi trén dia
ban dia phuong;

b) Cac chinh séch wu dai dbi véi hanh khach di lai bang xe buyt va don vi
hoat ddng van tai hanh khach bang xe buyt trén dia ban;

¢) Dinh mirc kinh té - k¥ thudt va don gia cho hoat déng van tai hanh
khach bang xe buyt.

4. Quyét dinh mé, ngimg hoat ddng, bd sung, thay thé xe, diéu chinh hinh
trinh, tAn suét chay xe déi véi cac tuyén xe buyt, khi duge su ddng v cia Uy ban
nhén dén cAp tinh.

5. Quyét dinh phé duyét biéu dd chay xe buyt.
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6. Quyét dinh céng bé dura bén xe hang vao khai théc.

7. Tryc tiép quan 1y cdc tuyén van tai hanh khéch b dinh lién tinh, néi tinh
va céc tuyén xe buyt.

8. Tiép nhan, tdng hop, phan tich va khai thac c4c thong tin bit budc tir
thiét bi gidm sat hanh trinh cta xe do don vi kinh doanh vén tai (hodc tb chire
dugc uy quyén) cung cap, tir co sé dit lidu ctia Tng cuc Pudng bd Viét Nam dé
phuc vu ¢dng tic quan ly nha nuée vé giao thng van tai.

9. Xay dung co s¢ dit liéu, l4p trang théng tin dién tir v& quan 1y hoat doéng
vén tai bing xe & t6 clia dia phuong, Té chirc thue hién dich vu cdng truc tuyén
dé giai quyét cac thi tuc hanh chinh v& hoat déng van tai bing xe 6 t6 va dich vu
ho trg van tai duong bo.

10. Cép Giy phép kinh doanh vén tai bing xe 8 t& cho don vi kinh doanh
véan tai hanh khach va kinh doanh vén tai hang héa bing cong - ten - no trén dia
ban.

11. Quén 1y, cip, dbi céc loai phit hidu, bién hiéu theo quy dinh.

12. Chi dao, giam sat cong tac tip huén nghiép vu vén tii, an toan giao
théng cho lai xe taxi, 141 xe buyt, nhan vién phuc vu trén xe va cdng tac tuyén
truyén, gi4o duc ning cao trach nhidm, dao dirc nghé nghiép ciia dbi ngfi l4i xe
do céc don vi kinh doanh v4n t3i trén dia ban dia phuong t6 chirc.

13. Cong bd dura vao khai thac diém dimg dén, tra khach cho van tai hanh
khach trén tuyén ¢ dinh trén dia ban sau khi duge Uy ban nhén dan tinh, thanh
phé truc thude Trung wong phé duyét.

14. Thanh tra, kiém tra va xir Iy theo thdm quyén cdc hanh vi vi pham vé
kinh doanh vén tai b?mg xe & t6 va dich vu hd trg van tai dudmg bd theo quy dinh

cua phép luat.

Chwrong VI
TO CHU'C THU'C HIEN VA HIEU LUC THI HANH

Piéu 61. Ché dd bio cao
1. Cham nhit ngay 10 hang thang, don vi kinh doanh vén tai phéi bao cdo
tinh hinh hoat doéng van ti ciia thang trudc vé S& Giao théng van tai. M&u bdo
céo ket qua hoat ddng vén tai hanh khach theo quy dinh tai Phu luc 25 cua Théng
tir ndy. Mau béo c4o két qua hoat déng vén tai hang héa theo quy dinh tai Phu luc
26 cua Thoéng tu nay.
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2. Pinh ky vao thang 01 hang nam, S& Giao thong van tai bao ciéo hoat
dong van tai cha dia phuong vé Téng cuc Duong bo Viét Nam dé tong hop
bao cao Bo Giao thdng vén tai vio thang 02 hang nam. Mau bao céo tinh hinh
hoat déng véan tai theo quy dinh tai Phu luc 27 cta Thong tu nay.

Pidu 62. Kiém tra hoat djng véan tai bang xe 6 td

Cac co quan chiic ning ¢ thim quyén thudc Bo Giao thong véan téiq,
Téng cuc Pudng bd Viét Nam va Sé& Giao théng van tai ¢6 trach nhiém pho
bién, huéng dan, don dbc, kidm tra viée chép hanh va xir Iy cac hanh vi vi
pham cac quy dinh vé hoat dong vén tai va dich vy hé tro vén tai dudng bo.

Pidu 63. Hiéu lure thi hanh

1. Théng tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 10 ndm 2013.

2. Bii bd cac Thong tu: Thong tu s6 14/2010/TT-BGTVT ngay 24
thang 6 nam 2010 cua B truéng Bo Giao thong van tai quy dinh vé t chirc
va quén ly hoat dong véan tai bang xe 6 10, Thong tu sb 24/2010/TT-BGTVT
ngay 31 thang 8 nam 2010 cia Bo trudng Bo Giao thoéng vén tai quy dinh vé
bén xe, bii d3 xe, tram dimg nghi va dich vu hé trg van tai dudng bd.

3. S nht trinh duoc cp theo quy dinh ctia Théng tir s6 14/2010/TT-
BGTVT ngay 24 thang 6 nim 2010 cia B6 trudéng Bo Giao thong van tai quy
dinh v& t& chirc va quan Iy hoat déng vén tai bing xe 6 t duoc sir dung dén
hét théi han duoce ghi nhung khong qua ngay 31 thang 12 nam 2013.

Diéu 64. Trach nhiém thi hanh

1.Téng cuc truéng Téng cuc Pudng b Viét Nam c6 trach nhi¢m chu
tri phéi hop véi cac co quan c6 lién quan trong nganh giao thong van tai chi
dao, dén dbc theo d&i thure hién cac quy dinh ciia Thong tu nay.

2. Chanh Vin phong B, Chanh Thanh tra B, Vu trudng cdc Vu, Gidm
d6c S& Giao thong van tai tinh, thanh phé truc thude Trung wong, Thu truéng
céc co quan, don vi va ¢ nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Thong

tu néy.//\hk
Noi nhin: BQ TRUONG
- Nhu Diéu 64; |
- Céc Bé, co quan ngang Bo;
- Co quan thuge Chinh phi;
- UBND céc tinh, TP tryc thude TW;
- Céc Thir trudng Bo GTVT;
- Cuc Kiém tra vin ban (Bg Tu phap);
- Cdng bao;
- Cdng Thong tin dién tir Chinh phi;
- Trang théng tin dién tr B6 GTVT;
- Laru: VT, VTai.
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Phulucl

Tén don vi kinh doanh: .ceeeeeeenss CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Sb: / Pic lip - Tu do - Hanh phiic
........... , ngay...... thang...... nam....
GIAY DE NGHI CAP .

GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Kinh giri: S GTVT L
1. TEn oM Vi VAT TAL covoveiee e sa s s s e
2. Tén giao dich qubc té (DU COY: vvnrervreereeciecmrei s
3. D12 CHI T S 1ot eecrriceereerce ettt s
4. S6 d1B1 thoal (FAX): wevurreecrmerermriiiciressiiesssss st
5. Gidy chimg nhin dang ky Kinh doanh s8:.......coweewrreeesrmnressss e issssesseerneneseens
QOueevtirreresesreesr s e e sese s asssssenerens cAp ngAY ......... thANg......c..o BAD vovverneneeennene
6. Ho va tén ngudi dai dién hop phap: .o

7. Xin cép phép kinh doanh c4c loai hinh vén tai:

...................................................................................................................

...................................................................................................................

Pon vi vén tai cam két nhitng ndi dung diing ky diing véi thyc té ciia don vi.

Nui nhin: Dai dién don vi kinh doanh
- Nhu trén; PP . :

; Ky tén, d ]
ey (Ky tén, dong dau)
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Phu luc 2
MAU GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

1. Hinh minh hoa:

Co quan cp phép (1) CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
' Dje ldp - Tu do - Hanh phiic

GIAY PHEP
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
S8: e Cép lan thir: ............
(Cép lén ddu: S6 ..... ngay.....thang ......n4M ......... noicp..........))

® CAP GO BOM Vitueeireeeivivei ittt e
¢ Dijachi:

..............................................................................................................

e  Sb dién thogi: .......... eaeeeee s aaa LR RSB eRAe eRe e s st
» Gily chimg nhén ding ky kinh doanh §6 ........ngay ..... théng ..... nam .....
CO QUATL CAP - .evvevevavevee et e eenr et e eee e e e e e s e s e eeeeeree e e veseaeare o

+ Ho vatén ngudi dai di€n hop phip: ...ovoveiei
e Dugc phép kinh doanh céc loai hinh vén tai bing xe 6 to:
B L Lt T T T I '
Giky phép c6 gi4 tri dén ngay .......... Frovrrorerons A

Co quan cip phép

(Ky tén, déng diu)

2. Kinh thuére, kidu chit, ¢& chir va miu sic:

- Giély phép duge in trén khd gidy A4, nén mau héng ¢6 van hoa.

- Kiéu chir, ¢& chit va mau chir:
+Ddng "GIAY PHEP” vi dong “KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO” in phéng chir
Times New Roman, chiy in hoa, ¢& chir tir 14 — 18, mau do dam;
+ Céc dong chit khéc in phdng chit Times New Roman, c& chir 14 - 16, mau xanh den.
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Phy luc 3

Tén doanh nghiép, HTX: . CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / Déc lap - T do - Hanh phiic

............ , ngay... thang... ndm.....

PHUONG AN
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

L. T4 chirc quin 1y hoat ddng vin tai ciia don vi vin tii:
- C cAu th chirc: m6 hinh, chirc ning nhiém vu cac phong, ban.
- Ngudi diéu hanh hoat dong vén tai: ho tén, trinh d9, chuyén nganh.

- Phucmg an td chirc bd phén an toan ctia don vi vén tai (chi ap dung a6i véi
don vi van tai diang ky kinh doanh véan tai hanh khach theo tuyén cb dinh, xe
buyt, xe taxi, cong-ten-no).

II. Phwong 4n kinh doanh ciia don vi vin tai
1. Phuong 4n kinh doanh v4n ti hanh khach.
a. Kinh doanh vén tai hanh khéch theo tuyén c6 dlnh xe buyt.
- Tuyén khai thac, sb chuyén, hinh thirc trién khai ban vé.

- Phuong tién: Sé luong, chét lugng phuong tién, gén thiét bi gidm sat hanh
trinh.

- Lai xe, nhén vién phuc vu trén xe: S6 lugng, hang giéy phép 141 xe, t4p
huén nghiép vu.

- Noi d6 xe cua don vi vén tai: dia didm, dién tich.
- - Ché 49 bao dudng va stra chita phuong tién.
- Gi4 cude: the hién céc quy dinh cé lién quan.

b. Phuong 4n kinh doanh van tai hanh khéch bing xe hop ddng va xe du
lich.

- Phuong tién: s6 Iwong, chét hwong, gén thiét bi gidm sat hanh trinh.
- Noi d3 xe ciia don vi van tai: dia diém, dién tich.
- Céc dich vu phuc vu hanh khach di xe.

- Ché d) bao dudng va sira chira phuong tién.
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- Gid cudce: thuc hién cdc quy dinh ¢4 lién quan.
¢. Phuong 4n kinh doanh vén tai hanh khéch bing xe taxi:
- Mau son ding ky.

- Vi trf gén hop dén xe taxi, n6i dung théng tin ghi phia ngoai xe: Sé dién
thoai, tén don vi van tai.

- He théng diéu hanh: Pia chi trung tdm diéu hanh, sé luong nhén vién diéu
hanh, trang thiét bi lién lac.

- Lai xe taxi: sb lu'orng, hang gidy phép 14i xe, trinh 46, ddng phuc, ché do
tap huén nghiép vu.

- S6 Iuong phuong tién, ché d6 bao dudng va sira chita phuong tién.
- Gi4 cude: thuc hién céc quy dinh c6 lién quan,
2. Phuong 4n kinh doanh vén tai hang héa

- D6i v6i kinh doanh van tai hang héa bang cong-ten-no thi néu 13 viée lap
dit thiét bi gidm sat hanh trinh.

- Lai xe: S luong, trinh d9, hang gidy phép ldi xe, thim nién céng tac, ché
d6 tip huén nghiép vy. :

- S6 Iugng phuong tién, ché o bio dudng va sira chira phuong tién.

Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng déu)
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Phu luc 4

Tén doanh nghiép, ATX: . CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: ol Poc lap - Ty do - Hanh phiic

KE HOACH BAO PAM AN TOAN GIAO THONG

I. T4 chirc dim bio an toan giao thong cda dom vi van tii

1. Co chu td chirc: md hinh, chirc ning nhiém vu cdc phong, ban.

2. Ngudi phu trach bd phan an toan: ho tén, trinh d§, chuyén nganh.

3. T chirc bé phén theo ddi an todn giao thong cla don vi vén tai (chi 4p
dung dbi v6i don vi vén tai ding ky kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén cb
dinh, xe buyt, xe taxi, cong-ten-no).

11. K& hoach té chite vin ti an toan

1. D4i v6i hoat dong van tai hanh khéch theo tuyén ¢b dinh, xe buyt:

- K& hoach ddm bao an todn phuong tién: téng ) phuong tién, sb xe van
doanh binh quén, ké hoach béo didng, sira chita dinh ky, ndi dung kiém tra ky
thut an toan phurong tién hang ngay (bao gdm kiém tra trang thai hoat déng cita
thiét bj gidm st hanh trinh xe).

- Lich trinh vén tai cho cac chuyén xe trong mét chu ky van tai (mét vong xe
chay, bao gbm thdi gian dimg dén, tra khach va thoi gian dimg nghi bét budc)
trén céc tuyén dam béo khong chay qué tbe do.

- K& hoach t& chirc lao ddng cho 14i xe va nhén vién phuc vu: tng sb 14i xe
c6 gidy phép ding quy dinh, sb 141 xe binh quin du diéu kién lam viéc, hé sb gidr
141 xe lam viée/sd gid xe hoat dong trén tuyén va cic hé sb trong trr d8i v6i nhan
vién phuc vu trén xe.

2. Péi véi hoat dong van tai hanh khach bing xe taxi, van tai hang ho4 bing
cong-ten-no:

- K€ hoach d4m béo an todn phuong tién: tdng sé phuong tién, sé xe van
doanh binh quén, k& hoach bao dudng dinh ky cic phuong tién, ndi dung kiém
tra k¥ thuit an todn phuong tién trrde khi roi didm d3 xe.



- Lich trinh van tai cho timg hop ddng (mét vong xe chay diém diu-diém
cubi-diém ddu bao gdm thoi gian dimg nghi bt budc) trén cac hanh trinh theo
hop ddng dam bao khdng chay qua the do.

- K& hoach td chirc lao ddng cho 14i xe va nhén vién phuc vu: téng sé lai xe
co giéy phép ding quy dinh, s6 14i xe binh quén du diéu kién lam viéc, hé sb gio
141 xe 1am viéc/s gidr xe hoat ddng trén tuyén va céc hé sb twong tir d6i v6i nhén
vién phuc vu trén xe.

II1 Tuyén truyén, gido duc vé an toan giao théng

Ké hoach td chic tuyén tr'uyén, phé bién quy dinh cia phéap luét vE trit tu,
an toan giao théng va gido duc dao dirc nghé nghiép, tdp hudn nghiép vu cho ddi
ngii 141 xe, nhan vién phuc vu (néu cd).

* IV, Kiém tra, gidm sit vé bio dam trat tir, an toin giao thong

1. Theo d&i, gidm sat viéc thuc hién quy dinh v& trat tu, an toan giao thong
cia 141 xe thong qua thiét bi giam s4t hanh trinh ciia xe 6 16:

- Xay dung phurong phép va biéu mAu théng ké s6 lan vi pham theo c4c tiéu
chi v& hanh trinh, van tdc, thoi gian 14i xe lién tuc, ding dd khéng dling quy dinh;

- Thii tyc, phuong tién, cich thirc canh bdo cho l4i xe trong khi dang diéu
khién phuong tién;

- Bién phép xu ly khi x4y ra tai nan giao théng déi voi phuong tién cia don
V1.

2. Thanh tra, kiém tra viéc chép hanh cidc quy dinh vé trat tr, an todn giao
théng ciia 1ai xe va nhén vién phuc vu (néu c6) trén hanh trinh.

Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng diw)
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Phuluc S
SG GIAO THONG VAN TAL...  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

T FAY Ppe lap - Ty do - Hanh phic
........ , NgAY ...... thdng..... ndm .....
PINH CHI KHAI THAC

TREN TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH BANG XE O TO

Kinh giri: ....(tén doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai thdc trén tuyén)

Cin cir céc quy dinh hién hanh v& t§ chire, quan 1y hoat dong vén tai hanh
khach theo tuyén ¢b dinh bing xe 6 to:

S& Giao thdng vén tai yéu chu ....(1én doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai
théc trén tuyén) ngimg khai thac trén tuyén:

Tén tuyén:

M S8 TUYEN 1.ooeeieceecerienemsrr s
Bén di: Bén X€ ..oeevveerrerreeenenne (thude N (TP) ceoreremmemresessnsnesereesesecinns )
Bén d&n: BN Ke vevveerreereresreesranenees (H0OC NN (TP )
Hanh trinh Chay X€: ..cueee et
Tir ngdy.......thang....naAM........oee.

Ly do dinh chi: vi pham diém.... khoan 2 Pitu 19 Théng tr sb

18/2013/TT-BGTVT ngdy 06 thang § nim 2013 ctia B§ truéng B Giao thong
vén tai quy dinh v& t chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai bing xe 6 td va
dich vu hd trg van t31 dudng bd.

Thoi han dinh chi dé khéc phuc vi pham: ....... ngay, k& tir ngdy bi dinh chi.

Yéu ciu ....(tén doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai thdc trén tuyén)... nop
lai Phi hiu cila cic xe 6 to ding ky khai thac trén tyén truce
ngdy......thang.... ndm.....

Noi nhin: GIAM DPOC

- Nl:u trén; (Ky tén, déng déu)
- Tong cuc DPBVN;

-S8& GTVT lién quan;

- Bén xe bai d4u tuyén;

- L
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Phulyc 6

Tén don vi kinh doanh; ............ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / DPjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
.......... , Bgay...... thang...... ndm.....

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI

Kinh giri: Sor GTVT...........
L TN Q0N Vi VAR AL 1ottt e oeeee oo
P3RS S
3. 50 di€n thoi (FaX): ...ouvecovveeceeerees et seeee oo
4. N6i dung déng ky

a) Pbi v6i phurong tién vén tai gdm:

- Nhin hiéu xe:............. , stic chira (s6 ghé hoic sé giudmg ndm; sé chd du‘ng
trén xe buyt)........ , trang thiét b1 phuc vu hanh khach trén xe................ ,gi61 han tubi
xe: tir nim. ........ den nim ....... , tigu chudn khi thai......oooeoooeoeoeo :

- Ché d6 bao dudng, stra chita dinh K. cooveeeeeeeeececeeceeeeeeeee e

- Ché d6 kiém tra didu kien k¥ thuit, an toan va vé sinh phuong tién trude khi dua
XE T2 oAt AONE: ..o e

b) Dbi véi l4i xe, nhin vién phuc vu:

- Hang gidy phép ldixe...... tudi: ............ tham nién 14i xe theo hang.....................

- Ché db tap huln, huéng din ngh;ep vy v& vén tai hanh khach va an toan giao

théng, dao dirc nghé nghisp, k¥ niing giao tiép, k¥ ning phuc vu hanh khéch: . ..(S6
luong va ty 1€ % 14i xe, nhén vién phuc vu trén xe dugc tap huin, huéng dan nghiép

vu).
¢) Cam két chép hanh phuong 4n kinh doanh vén tai bang xe 6 15,
d) Quyen loi ctia hanh khach khi su dung dich vy vén tai cta don vi: c6 ghé ng01

riéng, c¢6 chd du'ng (d6i v6i xe buyt) sé lugng hanh 1y mi&n cude (khéng 4p dung ddi
véi xe taxi), ché d6 bio hidm, sé dién thoai dudng diy néng cta don vi kinh doanh van

tai.

d) Dich vu cung cAp cho hanh khach.

€) Quy trinh tiép nhan va xir Iy théng tin phan én’h, kién nghi ctia hanh khach va
co quan thdng tin dai ching (trong d6 néu rd b phén tiep nhan va tri 1&i thong tin phan
anh).

Don vi kinh doanh cam két thuc hién ding c4c ni dung da dang ky./.

Noi nhiin: Dai di¢n dom vi kinh doanh
- Nhu trén; (Ky tén, dong ddu)
-Luu.
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Phu lue 7

Tén doanh nghigp, HTX: ceererrcssiens CONG HOA XA HQICHUN GHIA VIET NAM
881 surrrennemens | — Péc lip - Ty do - Hanh phiic

GIAY PANG K¥ CHAT LUQNG DICH VU VAN TAIL
TREN TUYEN CO DINH

Kinh giti: S§ GTVT .o

1. TEN AON Vi VAILTAL 1everereerererremmesssssesbes st sss s s s e
2 DA CREL oevivvseeemseseessssasas s sb s e
3. S6 FHEN thoal (FAX): ceueererurrrrsrers s ab s s
4. Nbi dung dang ky chét lugng dich vu trén tuyén:
Tinh di ccoconneeee. tinh dén.........; Bén di.......... Bén dén............ nhu sau:
a) Chét lrong phuwong tién: Chét lugng phuong tién, ndm sén xuét, sé ghé,

trang thiét bi phuc vu hanh khach, tiéu chufin khi thai.

b) Viéc chép hanh phuong én khai théc tuyén van tai hinh khéch bing xe 6

s LTS U O PV SO OPP PP PP
c) Céc quyén loi ciia hanh khach bao gdm: ...... (céc dich vy phuc vu hanh
khéch, ché 35 bao hiém, sb lugng hanh Iy mang theo dugc mién cudc).
d) Pia chi, sb dién thoai nhan théng tin phan 4nh cia hanh khéch: ............... :

Pon vi kinh doanh cam két thuc hién diing c4c ndi dung d4 ding ky./.

Pai dién doanh nghiép, HTX

Noi nhin: .o p £
1 nign (Ky tén, dong dau)

- Nhu trén;
-Luu.

Ghi chit: Trudng hop trén tuyén ¢6 nhidu mic chit lugng dich vu khéc nhau thi don vi vén @i ding ky
fimg mc theo cac ndi dung tai muc 4.
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Phuluc 8

PHU HIEU
“XE CHAY TUYEN CO PINH”
1. Hinh minh hoa:
L Daai
— A
% —— SE e
Tem Y

XE CHAY TUYEN CO DINH

Cép chor .......(ghi t&n DN, HTX).....
Bién s6 xe;
Tuyén hoat 44ng: ................... (Ky tén, dong ddu)

OEOD

SGGTVT....ueeen.

2. Kiéu (phdng) chit va ¢ chir:

Né6i dung Kiéu chit Chiéu cao chir Chiéu rong chir
(chua cé diu)

"8 .o frvoeill Times New Roman Cochit16-18

"XE CHAY TUYEN | Times New Roman | 20mm + 3mm 15mm + 3mm
CO PINH" (in hoa)

"Cép cho:"

"Bién s6 xe: Times New Roman C& chir 16 - 18

"Pham vi hoat déng"

"Cé gi trj dén"

3. Kinh thwée phu higu:
Chiéu dai: Dy = 200mm + 20mm
Chiéu cao: C,g = 100mm = 15mm

4. MAu sic cia cdc loai phit higu:

a) Vién mau d6 nhat, chit mau do dam, nén mau xanh nhat ¢6 in chim hinh
chiéc xe 6 t khach sir dung cho xe khéch tuyén cé dinh hoat déng & cy ly 16n hon
300km.

b) Vién mdu xanh nhat chir mau xanh dim nén mau héng nhat ¢6 in chim
hinh chiéc xe 6 t6 khdch sir dung cho xe khach tuyén cé dinh hoat dong & crr ly tix
300km tr& xubng,
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Phuy Iuc 9
Tén doanh nghiép, HTX: ceceeseene CONG HOA XA HOL CHU NGHIA VIET NAM
o T | A Poc lap - Twdo - Hanh phiic
., NEQY.... thang....ndm.....
GIAY DANG KY ...c..(l)-.... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
Kinh giti: S Giao thdng van tai ...
1. TN GO Vi VAL TR vvercmsvarsesssrresseonmrsssssssss s s s s s
DDA GRS covoeerseresssensmssssre e
3. S8 BN tROAT (FAX): ceverereeersasssssessssssssssssssssssimms s
4. Gidy phép kinh doanh vén ta1 béng xe 0 1O S T NEAY .voveenes Jovid e
do...... (tén co quan €ap)...... chp.
5. Bang /2O ) RO tuyén: Ma SO TUYENL.vveceecrremrenr e
Noi dl .................................. N GEN: e iememremeraenecene (2)
Bén dit v Bén d8n: oo
Cu ly vin chuyn: ..vevccennene, km
HANh trinh ChAY XE: creererierereeesrmiessse s
6. Cc“zng vin chép thusn khai théc L H /... do......(ghi tén co quan cép)
...cipngay ../ .../ ...(3)

Pai dién doanh nghigp, HTX
(Ky tén, dong ddu)

Hudng din ghi:

(1} Ghi mét trong cic ndi dung saw: Md tuyén/dang ky khai thac hodc ting tin suft chay XE.

{2) Ghi t&n tinh (néu 1a tuyén lién tinh), gln tEn huyén, x3 (noi &3t bén xe, néu B twyén néi tinh)
(3) Chi &p dung vai viéc ding ky ting thn suét chay xe.
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Phu luc 10

Tén doanh nghigp, HTX... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Péc lap - Ty do - Hanh phic

PHUONG AN
KHAI THAC TUYEN VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

I. Dic diem tuyen:
A SO TUYEIL cecueiuneriniisssesess e carb s arma s s b b

TEO UYEN: <eooerevoeserrneerrisssesieeBiheeceseecenemresrisn s ereaes va nguoc lai.

| ISR 51 CAO OO OO UECU PSR O VPRI
II. Biéu d6 chay xe:
1. S6 chuyén (ndt (ai)) .oveeeeners trong ngdy, tudn, thang.

2. Gid xuft bén:

b) Chiéu vé: xuilt bén tgi:...........

- N6t (tai) 1 xuftbénluc. .. .. . gid.... phiit, VA0 CAC NEAY...vvovvrererererreenen.
- Nét (tai) 2 xudtbénlic..... . gi0r.....phit, VA0 CAC NGAY. .oovoeeeecrrrrernenee.
3. Thoi gian thuc hién mét hanh trinh chay xe ..... giv ...phut.

4, Téc do 1ir hanh: km/h.

5. Lich trinh chay xe:

a) Chiéu di: xudt bén tai:.........

+ N6t (taf) 1: Gio xutbén:.........
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oz re . Thi gian
TT l3n nghi ;:e“ diém Diénthoai | Dia chi Th(;';g‘a“ dimg
trng nghi cn (phtit)
I.
2.
+ Nbt (tai) 2: Gio xuétbén.........
TT ln nghi Tén diém Dién thoai | Diachi | oisian | Thoigian
dumg nghi j j ) dén dirng (phiit)
1.
2.
. A A A £ .
b) Chiéu vé: xudt bén tgi:..........
+ Nbt (tai) 1: Gio xudt bén:.........
TT l&n nghi Téndiém | pien thogi | Diachi | PUi8ien | Thdi gian
dimg nghi den dimg (phtt)
1.
2.
+ Nbt (tai) 2: Gidr xudt bén:.........
X i i Thoi gian | Thei gian di
TT I3n nghi Téndiém | pianthoai | Diachi o1 glan | Thol glan dung
dimg nghi den (phit)
1.
2.
I11. Poan phwong tién:
Nim s3 St Tiéu chudn khi . ]
TT|  Nhan hiéuxe 1’2 ;ta" ch‘;‘; e Cth;‘?" S lugng (chiée)
1
2

Téng cong

IV. Phwong an bo tri 1ai xe, nhin vién phuc vu trén xe:

T

Nt (tai)

S0 lugng lai xe

S6 lwgng nhan
vién phuc va

Ghi chi
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Nbt (tai) 1

Nbt (tai) 2

V. Gia vé va cuée hanh ly:

1. Gia vé:

a) Gi vé subt tuyén:................... dong/HK.
b) Gi4 vé ching (néu cb):

- Ching 1 (1 oo dbn )i e ddng/HK.
- Chiing 2 (t0r....deN ..o )i, dbng/HK
- Ching......couvenne
2. Gi# cu6ce hanh 1y:
a) Hanh 1Y duge midn cée: couuvveereeenreeremessserieeseensees ke.
b) Hanh Iy vuot qué mitc mi€n cu6C:.. .. vvreecrrrennnne. d/kg
3. Hinh thirc ban vé
2) Ban vé tal QUAY G DN XEl....vvvnreicieecire ettt

b) Ban vé tai dai ly: .........cooeeveeeeee.. (ghi 10 t€n dai 1y, dia chi, dién thoai)...

c) Ban vé qua mang............... (dia chi trang web).

Pai dién doanh nghiép, HTX
(KY tén, déng ddu)
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Phy luc 11
SG GIAO THONG VAN TAL...  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S8: vorrereenens Poc lap - T do - Hanh phic
........ , AgAY ...... thdng..... ndm .....
CHAP THUAN
......... (1).... TUYEN VAN TAY HANH KHACH CO PINH
BANG XE O TO
Kinh gifi: ......... (tén doanh nghiép, HTX giti hé so ddng kp)........

Cin ctt céc quy dinh hién hanh vé t& chirc, quan 1y hoat dong vén tai hanh
khéch theo tuyén cb dinh bang 6 to:

S& Giao thong van tai..... chdp thudn cho......(1)... 2)..:
Tén tuyén: vereeneenl . VA DEUQC J21 (3).
Bén di: Bén x€ ..ooovoveeecerae (thudc tinh (TP) .......(tink &).......)
Bén dén: Bén xe oo, (thudc tinh (TP)......(tink dén)....)
Hanh trinh Chay Xe: ..ottt e e
Cy ly van chuyén: .......cccceeevnnnen. km
ME SO UYEN: 1ottt 4)
Sé chuyén/ngay/tudn/théng:. ...........
Gitr xudt bén:
- Tai bén di: ........ gidr.... phiit, vA0 CAC NEAY....ovvvrrenns
- Tai bén dén:....... gity.... phiit, v3o cAc ngay...............
Thoi han khai thac thir cia xe trén tuyén cla............. (tén doanh nghiép,
HTXY oo 2, 06 théng, ké tir ngay ky vin ban nay. (5)
Noi nhin: GIAM POC
- Nhu trén; (K3 tén, déng ddu)
- Tong cuc DPBVN;

- 8¢ GTVT lién quan;
- Bén xe hai ddu tuyén;
- Ly

Ghi chii: (1) Ghi tén doanh nghiép, HTX giri hd so dang k.

(2) Ghi m6t trong cac ndi dung san: m& tuyén/ khai thac myén/ting thn suft chay xe.

(3) Ghi tén tinh (néu 14 tuyén Tién tinh), ghi tén huyén, xa (noi dat bén xe, néu [2 tuyén ndi tinh).

(:1) Nai dung nay khéng diing cho tnrémg hop dang k¥ m& myén mdi truse khi Quy hoach mang ludi tuyén
duge cong bo.

(5) Noi dung néy chi ding cho trubng hop déing ky mdy tuyén méi tnréc khi Quy hoach mang ludi tuyén
duge ¢ong bo.
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Phu luc 12

Tén doanh nghiép, HTX: ..evvrrneee CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
86: / Poe 1ap - Ty do - Hanh phiic
.......... , ngay...... thang...... ndm.....

GIAY DE NGHI CONG BO PUA VAO KHAI THAC
TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

2. P18 ChIL et e s st e are e ssas aaaean

3. SO BN thOT (FAXY: cooveeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee oo er e sees s eesens

4. Gidy phép kinh doanh vén tai bing Xe 6 t6 86 .....co......... ngay ... frorrd ereee.
Co quan cé‘ip .......................................................................

5. Vin ban chip thusn mé tuyén s ............... T ngay ...../eeeeed ..

....{Tén doanh nghiép, hop tac x&).... aé nghi S& Giao théng vén tai (céng
bd dbi v6i tuyén cb dinh ndi tinh) hodic (bdo cdo Téng cuc Pudng bd Viét Nam
cong bb dbi v6i tuyén van tai hanh khach ¢b dinh lién tinh) theo quy dinh.

6. D& nghi cong b tuyén dwa vao khai thic, théng tin vé tuyén:

NOLGE: coveeeeneesereneeerees 51 (s CA )

BN Gi: oo BENAED:

Hanh trinh chay Xe: ..o

Cu ly vin chuyén: ................. km

M3 56 tuyén:.....oooovverrernien,
7. Danh séch xe:

Bién S5 [Téndangky| Nhan | Nudc | Nim sin | Tuyén da duge chip

1T DA . £ .1 on . A i o s

kiém sodt | ghé | s& hifuxe hiéu xe ! san xuat Xuat thudn khai thac
1 ' Bén di....-Bén dén...
2 Bén di....-Bén dén...

8. Thoi diém @ nghi cong bd dua tuyén vao khai thac: ngay...théng...nim...
Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng ddu)

(1) Ghi t&n tinh(nén 12 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, X3 {noi dat bén xe, néu 14 tuyén ndi tinh).
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Phu Iuc 13

Tén doanh nghiép, HTX: ...... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
So: A Pic 1ap - T do - Hanh phiic
.......... , AgAy...... thdng...... ndm.....
BAO CAO

KET QUA KHAI THAC THU TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

Kinh giri: S& Giao thong vén tai............

Thyec hién vin bén chip thuin mé tuyén s6 ..... ngdy ..thang ...nim cta S&

GTVT...,...(ttn doanh nghiép, hop tic x).... bdo cdo két qua khai thac thir trén

én...... (tén tuyén)..... tir ngay ....thang....n3m....dén

....thang...ndm...nhu sau:

. Két qua hoat déng van chuyén hanh khach:

V& thuc hién biéu db chay xe

.........................................................
....................................

...................................................................

I1. Tinh hinh thyc hién chit lrgng dich vu da ding ky (bdo céo theo tung ndi
dung cu thé trong ding ky chit lwong dich vu)

I1. Tinh hinh vi pham ctia phuong tién, 14i xe thong qua thiét bi giam sat
hanh trinh (b4o c4o 5 théng tin bit bugc) :

IV. B2 xuft, kién nghi v giai phap khiic phuc: .............

Dai dién doanh nghiép/Hop tic xa
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc 14

Ce quan cé thim quy?n.......... - CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: /I Pie Hp - Ty do - Hanh phiie
.......... , hgay...... thang...... ndm.....

CONG BO DUA VAO KHAI THAC
TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH BANG O TO

Kinh gl .o 1)
Canclr....(2).cccennnnns , viin ban dé nghj cong bd tuyén coa .....(3)...... va bdo
cho két qua khai thic thir ctia doanh nghiép, hop tic Xa; ..(tén co quan cong b
tuyén)...cong bd TYEN. .eeviveer e, 1a tuyén chinh thire trong danh
muc tuyén van tai khach cb dinh...... ( lién tinh hodc ngi tinh)... nhu sau:

Tén tuyén: NoO1 AL e, Noi d8n: oo va nguoc lai (3)
Bén di: BN X€ ..ovvvivcrireeiveens (HAUBC e ).
Bén dén: Bén xe ..cocvemeeecenn. (thudc. .o ).
Hanh trinh Chay XE: cuviiiiiiciieiceecririe s s e e serane s ssseresaee s nmsesasnnes
Cy ly van chuyén: ................. km
Ma sb tuyén:.......oen

Noi nhin: _ Co quan cdng b6 tuyén

- MNhur trén; (K tén, déng déu)

- Bén xe noi di;
- Bén xe noi dén;
- Luu.

(1) - B&i véi tuyén lién tinh: & GTVT lién quan va doanh nghiép (HTX) d& nghi cong b tuyén.
- Déi véi tuyén nbi tinh: Thng cuc PBVN va DN, HTX d& nghi cong b tuyén.

(2) Quyét dinh phé duyét quy hoach mang huéi tuyén vén tai c§ dinh cia co quan ¢6 thim quyén (sau
khi cong bd).

(3) - D6i v6i tuyén lién tinh: S& Giao thong vin tai;
- i véi tuyén noi tinh: Doanh nghiép (HTX).

(4) Ghi tén tinh (néu 14 tuyén lién tinh), ghi t8n huyén, x4 (noi dit bén xe, néu 13 tuyén ndi tinh).
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Phy luc 15
Tén doanh nghiép, HTX: ... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
i PPN AU Péc lap - Tu do - Hanh phiic
.......... , NgAY...... thdng...... ndm.....
THONG BAO

weeed(D)unnn. TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO DINH

Kinh giti: ........( S¢ Giao théng vén tdi, Bén xe noi di, Bén xe noi dén) ..........
1. TEn dom Vi VAL TR .civeveecerereereeenre et
2. DA CHE: 1ottt e e s
3, S8 AN ThOE (FAX): ..eeorevesrveenessirsessssssseessasssesssesssesssseessesassassesssetsssesssesssessensene:
4. Gidy phép kinh doanh van tii bing xe 8 td sb: ........... ngay ..oeone. A A
do.cooeiinnens (t8n co quan cip) .......... chp.
5. K& tr ngay....../....../........ Doanh nghiép (HTX) s&.......... (1)....trén tuyén

...................

6. Danh séch xe b sung hoiic thay thé:

T Bidn kifm S6 o Tén déing ky s¢ | Nhanhign | Nuée Niim Tuy#n da dwge chip
soft o gae hifu xe xe sin xuét | sin xuit thufn khai thic

i Bén di....-Bén dén...

2. Bén di....-Bén dén...

7. Danh séch xe nglrng:

T Bién kiém Sé ohé Tén dang ky s& | Nhin higu Nude Nim Tuyén da dugc chip,
soit & hiru xe xe san xuft | sin xufit thuéin khai thic

1 Bén di...-Bén dén...

2.. Bén di...-Bén dén...

8. Téan suét gidm ... chuyén, con ...chuyén trén tuyén.

Huéng din ghi:

(1) Ghi m6t trong cAc ndi dung sau: ngimg khai thac xe {chi véi trrémg hgp giam tin sudt chay xe); ngimg khai thac trén todn
tuyén hoc bd sung nhung khéng lam ting tin suft chay xe, thay thé xe. Néu 13 ngimg khai thic xe hogic ngtmg khai thic trén
toan tuyén thi khéng cin 14p danh sich.
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Phu luc 16

TEN PON VI.......... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dign thoai:......... Pgc ldp - Tu do - Hanh phiic
Mi sb thué..............
oo , ngay...... thang...... ndm.....
S6: /HHVT-TV
L TR
LENH VAN CHUYEN
Diing cho xe & t6 vin chuyén hanh khich tuyén cb dinh
COgiatritrngdy ......ooovvveeennnn. AEnngay ...,
, . Thd truéng
CipchoLaixe Liooiiiiniiiiin e hang GPLX:............ don vi
LAIXE 2t e e hang GPLX:............ &y técll‘AVé déng
au
Nhin vién phuc votrén Xe:....ovu i e, )
Biénsoding ky:......cooieieiiian sd ghé:...... ... - Loaixe:... cocoevrenenn... Cén b6 kidm ra
TUYEN:. e Masétuyén:........ccoovvvvinnn, kiém tra xe
Hanh trinh €hay Xeo..coovi i e
] Bén xe
Lugt xe Bén xe di, dén Gidr xe chay | Sékhach | (KYténvadéng
thue hién ; dau)
i
Bén xe di xudt bén ‘
"""""""""" Ceeee... giONQAY..L..L,
Luot di
£ X
Bénxe noi dén: ........... de n ben
....... gid ngay.........
£ I
£ .. xudt bén -
Bénxedii............... . ... gl ngdy.......
1 Lugt vé :
Bén xe noi dén: ......... dén ben E
....... gidrngdy.........
LAIXE1 LAIXE2 NHAN VIEN PHUC VU TREN
(Ky va ghi 15 ho tén) (K¥ va ghi r5 ho tén) XE
(Ky va.ghi rd ho tén)

* Ghi chi:

- Bén xe ghi vao 6 ngdy git di dén, déng déu.

- Ngodi cic ndi dung néu trén, don vi kinh doanh vén t3i bd sung cic ndi dung khéc dé phuc vu cdng
tdc quan 1y didu hanh cta don vi.
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Phu lue 17

1. Hinh minh hoa:

Phit hiéu “XE TAXI”

D

v

el
»
()

Pon vi:

Bién dang ki
Co gia tri dén:

o,

/7 Tem *
chunz gla 4

XE TAXI

(KY tén, dong déu}

oBd
D

2. Kiéu (phong) chir va c& chil:

Ngi dung Kiéu chir Chiéu cao chit Chiéu rong chit
(chua cé déu)

T R freeene " | Times New Roman Cochit 16 - 18

"CE TAXI" Times New Roman 20mm + 3mm 15mm + 3mm
(in hoa) kéo din

"Bon vi:" Cochir 16 - 18

"Bién dang ky: Times New Roman

"Co gi tri dén"

3. Kinh thwéc phi higu: :

Chiéu dai: Dg; = 200mm + 20mm

Chiéu cao: C,p =

4. Mau sic ciia phu hiéu:

100mm £+ {5mm

Chir bén trong mau xanh ddm, khung vién cling méu chit, nén hoa van cia bién
higu méu hong nhat in chim hinh mét chiec xe 6 t6 5 chd & chinh gitta phi hiéu.
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Phu Inc 18

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / Pde lap - Tr do - Hanh phitc
.......... , Ngay...... thdng...... ndm.....

PANG KY BIEU TRUNG (LOGO)
CUA XE TAXI, MAU SON CUA XE BUYT

Kinh giti: 86 GTVT ..eirceenreee e

1.Tén doanh nghi€p/ hop tAC X&......cccevverrieireriirens cerrieeenre st mr e e ee e
2. Tén giao dich quAC t& (MU COY: wevvurvreeeeeeeeeeeeeee oo e et '
12T I o3 (o TP etermmenreeraaeaeann——n
4, S8 QBN thOT (FAX): ovvveeeeeeoeeeo oo eeseseeeesses s st ses s seseeneoeeesa e seees e se e

cdp ngdy ......... thang....... 2121 1o R
core(TEn doanh nghiép/HTX)....d4ng ky mau son xe buyt thudc don vi voi dic

trME NI SAW .ovecieeccenecrecrvsnenerrnesverees ]
...... (Tén doanh nghiép/HTX)....d8ng ky biéu trung (logo) ctia xe taxi nhu

Xac nhédn cia S& Giao thong van tai Dai dién doanh nghiép, HTX
Ngay..... thang...... ndm...... (Ky tén, déng ddu)
(Kp tén, dong déu)
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Phuy lyc 19

1. Hinh minh hoa:

Daai

PHU HIEU “XE HQP PONG”

o<
e

XE HQP

Don vi:
Bién ding ky:
Co gid tr dén:

—— A

-
!..“

Tem ‘ b Y
“..chbnggid

DONG

(K tén, dong déu)

. oBd
D

© 2. Kiéu (phéng) chit va c& chi:

Néi dung Kiéu chit Chiéu cao chi Chiéu rong chit
(chua cé déu)
"85 ... Lo " Times New Roman C& chit 16 - 18
"XE HOP PONG" Times New Roman 20mm + 3mm 15mm * 3mm
(in hoa)
"Don vi:" Cochir16-18
"Bién ding ky: Times New Roman

"C4 gid trj dén”

3. Kinh thwée pha higu:

Chiéu dai: Dg = 200mm + 20mm
Chiéu cao: Cepo = 100mm + 15mm

4. Miu séic cia pha higu:
Vién miu do nhat, nén mau xanh phat ¢6 in chim hinh mét chiéc xe 6 t6 cho
khach. D&i v6i phit hidu cp cho xe chay trén 300km chit mau do ddm; cip cho xe
chay tir 300km tr& xudng chit mau xanh dim.
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Phu lyc 20

Pon vj kinh doanh: ........... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
L FR—— J— Péc lap - Ty do - Hanh phic

DANH SACH HANH KHACH
(Kém theo Hop ddng kinh té s6 ....... Joveeennns ngay ...... thang ....... nam ......)

STT|  Hotén hanh khich Nim sinh Ghi chi
Tong sb: ............ nguoi
Pon vi kinh doanh Pai dién t6 chire, ¢4 nhin
(Ky tén, dong ddu (néu cd)) bén thué vin tai

(K tén, dong dédu (néu cd))

Ghi chii: Bon vi kinh doanh déng déu treo vao tt ca cdc trang cia danh sach.
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Phu Inc 21
Tén don vi VAD {217 cocrernianees CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Poe lap - Ty do - Hanh phiic
.......... , NEAY...... thdng...... ndm.....
GIAY DE NGHI CAP (DOX)
PHU HIEU, BIEN HIEU

Kinh gifi: .......... (S& Giao théng vAn tai) .....ccouveenn.
1. TEN.AOM Vi VAN TAL cveeeeeeeercecm et srernsa sttt b
2. DA CHEL 1rveereeeeeeee ettt e s s b
3. 86 GIBN thOAT (FAX): covveenemeecveemseeosresmsessssssssesesssessiesesesseessessssesesssscessemeniasssenas
4, S& Gidy phép kinh doanh vin tii bing xe 8 t5......... ngdy....thang...ndm...., noi
Cép ................... P PP PP

S4 hwong phu hidy, bién hidu chay xe ndp lai:............

D& nghi duge cAp (d81): (1.eeevecerme e

(c6 danh sach xe dé nghi cAp (d4i) phil hiéu kém theo)

Dai dién don vi van tai
(Ky tén, dong ddu)

Huwéng din cdch ghi:
(1) Ghi s8 lugng phit hi¢u, bién higu don vi xin cdp hoic dbi theo timg loai.
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Phu luc 22

Phut higu “XE CONG - TEN - NG”

1. Hinh minh hoa:

A

A 4

Pon vi:
Bién dang ky-
C6 gid trj dén:

..............

- ",
f Tem '=,

o, ,x

M
=1
P!
>
2
Q
7—3
=
Z
Z
Q
o)

(K tén, dong ddu)

2. Kiéu (phéng) chik va c& chi:

No6i dung Kiéu chir Chiéu cao chit | Chiéu réng chit
(chua c6 déu)
T Lrwrrirsl Times New Roman C# chit 16 - 18

"XE CONG-TEN-NG"

Times New Roman
(in hoa) kéo dén

20mm + 3mm I5mm + 3mm

"DOH V]:.:"
"Bién ding ky:
"C6 gid tri dén"

| Times New Roman

Cochir 16 - 18

3. Kinh thirée phi higu:

s = A 7 o i

Chiéu dai: Dgy = 200mm + 20mm
Chiéu cao: Cgye = 100mm + 15mm

4. Mau sic cita phu higu:

Chit bén trong mau cam, khung vién cling mau chit, nén hoa van clia bién hiéu
mau xanh nhat in chim hinh mét chi€c xe cong-ten-no chd & chinh gitra phtt hiéu.
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Phu luc 23

TEN BON V] CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phiec

S8t e A

by

.......... , NGGY...... thang...... ndm.....
GIAY DE NGHI CONG BO BPUA

....... (tén bén xe hang)...... VAO KHAI THAC

1. TN Q0T Viiereeeereesemersenercscmrvemnas s sas st s s ras e st n s

2. Tén giao dich quéc té (U COY:eeerrreecmeeas s sinistss s

3. TEU SO7 1vururueseerrsescassesssee s sessr s s s st sS4

4. 86 @10 thoai (FAX):.erreeriirimreririsss ettt sttt e

5. Gidy ching nhan dang ky kinh doanh Y
dO.uiirereeee et chp ngay ... ...thang........ ném ..........

6. Sau khi xem xét va d6i ch1eu vGi céc tidu chi k¥ thudt bén xe hang quy
dinh tai Thong tu sb 18/2013/TT-BGTVT ngdy 06 thang 8 ndm 2013 cua B
trudmg Bd giao théng vén tai quy dinh vé td chirc, quan 1y hoat ddng kinh doanh
vin tai bing xe 6 td va dich vu hd trg vén tai dudong b, ching t6i dé nghi So

GTVT....... kiém tra, x4c nh4n va cdng bb dua...... (tén bén xe hang) ...... thudc
tinhe. e vao khai thac. Cu thé nhu sau:
T8I BBIY X eerrveeeeeeeeeteeeeseeeeeetesbesbasasresseeme st e ae e seeas s aber b s e e b e e n et e
B 5 ST 1) 1 6 ) OO PO P PSR PRSI TRR
- Tong dién tich dAt: (2)...vueeee oo ee e e e e

....{tén don vi).... cam két nhitng néi dung trén 1a ding thue té.

Noi nhiin: Pai dién don vi
- Nhur trén; . (Ky tén, déng déu)
- Lu'q. ..

Huréng din ghi:
(1) Ghi dia danh, 1y trinh, dia chi cta bén xe hing.
(2) Ghi theo gidy to hgp phép v& quyén sir dung dét.
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Phu luc 24

. UBND finh, TP..... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Poclip - Tw do - Hanh phiic
Sbi......... /QP-
........... ,hgay ... thang..... ndm ...
QUYET PINH

vé viéc dua ....(tén bén xe hang)..... vao khai thac

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI

Cin cu Quyet dinh s6 .....ngay ...... thang ....ndm .... cia Uy ban nhén din
tinh/thanh phé....... quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén han cia S¢ Giao thong vin
tai.

Can o Thong ti sb 18/2013/TT-BGTVT ngay 06 thang 8 nam 2013 cia
B9 truong B¢ giao thong vén tai quy dinh vé t§ chirc, quan 1y hoat dong kinh
doanh vin t&i bang xe 6 t6 va dich vu hd trg vén tai dudng bg.

Cén ¢t vin ban kidm tra ciia S& Giao thong vén tai ngay...../...../.......

Xétdénghicia.............

QUYET PINH

Pidu 1. Cong bb dua ...... (tén bén xe hang)..... vao khai thac véi céc ndi dung
sau: :

- TEN BN XE MANE e.veveeeie ettt

- Tén don vi truc tiép quan 1y, khai thac: .....eeeeieevricec e

=DPia chi (1) v ereeeeetaesrer ey reanepn et s s bt s n e n

- TONE QI8N HCh BB v s sense e

-Diéntich kho hang Kin: ... ..ooiiiiii e

- tCh A8 Xe: it

Pidu 2. (bén xe hang ).......... duoc kinh doanh, khai théc ké tir ngay ky Quyét

Piéu 3. Cac 6ng (ba ).... ..(co quan, 1 chirc thiee hign).... va Thi trudng cdc
don vi ¢6 1ién quan chiu trich nhlem thi hanh Quyét dinh nay./.

Neti nhin: S& Giao thong vin tai
- Nhur Bidu 3; (Ky tén, dong ddu)

Huéng diin ghi:
(1) Ghi dia danh, Iy trinh, dia chi ctia Bén xe hing.
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Phu lyc 25
Tén doanh nghiép, HTX: ......
Sb: /

BAO CAO

CONG HOA XA HOY CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Ty do -Hanh phic

KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH

Kinh gri: 8¢ Giao thong van tai

.....

Thure hién ché d6 béo cdo quy dinh tai Théng tur s6 18/2013/TT-BGTVT
ngiy 06 thang 8 nim 2013 cia BY truéng B giao thong van tai quy dinh vé t6
chire, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai bang xe 6 td va dich vu hd tro vén tai
dudmg bd .....(tén don vi vén tdi) ...bao cfo két qua hoat ddng van tai cia don vi
trong quy.....ndm..... nhu sau: :

1. Két qua hoat dong vén chuyén hanh khich theo tuyén cb dinh:

TT ;| Chi tiéu Pon vi Ghi chd

1 $4 tuyén tham gia khai théc Tuyén
- Tayén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-

2 | 86 lugng phuong tién xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-

3 | Téng sb chuyén xe thuc hign Chuyén
- Tuyén ndi tinh Chuyén
Ty 1& thuc hién/ké hoach %

- Tuyén lién tinh ' Chuyén

Ty 18 thue hién/ke hoach %

2. Két qu hoat dng vén chuyén hanh khich béng xe buyt:

TT Chi tidu Don vi Ghi chua
1 | 86 tuyén tham gia khai thdc Tuyén
- 88 tuyén c6 trg gid -nt-
2 | 86 lwong phuong tién xe
3 | Thng sb chuyén xe thuc hién Chuyén
4 | Ty 1& thyc hién/ké hoach %
5 | San lugng khich vén chuyén Luot khach
6 | Tro gis (néu c6) 10004

638



3. Két qua hoat dng van chuyén hanh khach bing xe taxi:

TT Chi tiéu Don vi Ghi chid
S6 luong phuong tién xXe
Luot xe thue hién Lugt
3 | San luong khich vin chuyén " Luot khach
4. Két qua hoat déng vén chuyén hanh khéch theo hop ddng:
T Chi titu Ponvi Ghi chd
1 | Sé lwgng phuong tién Xe
- Sirc chira dudi 25 ché nt-
- Stic chira tir 25 — 38 ch§ -nt-
- Strc chira tir trén 38 chd -t~
2 | 86 chuyén xe thue hign Chuvén
3 | San luong khéch vén chuyén Lugt khéch

5. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bing xe du lich:

TT Chi tidu Daon vi Ghi chi
$6 lwgng phuong tién xe
2 | §6 chuyén xe thyc hién Chuyén
3 | San luong khich van chuyén Lugt khéch

6. Két qua thuc hién k& hoach dam bao an todn giao théng (bdo c4o theo cac
ndi dung ciia K& hoach quy dinh tai Phy luc 4 ctia Théng tu nay).
7. Thuén lgi, khé khin: ...........
8. P& xudt, kién nghi: .............
Pai dién doanh nghiép/Hop tic xa
(Ky tén, dong diu)
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Phu luc 26

Tén Pon vi kinh doanh CONG HOA XA HOI CHYU NGHIA VIET NAM
sé: / Péc 1ap - T do - Hanh phiie

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA

Kinh giri: S& Giao théng vén tai...........

Thye hign ché dd béo cdo quy dinh tai Thong tr s6 18/2013/TT-BGTVT
ngay 06 thing 8 nim 2013 ctia Bo truéng Bo giao thdng van tai quy dinh vé 1d
chtrc, quan Iy hoat dong kinh doanh van tai bing xe 6 to va dich vy hd trg vén tai
dudmg bd.....(tén dom vi vin tdi)....bdo cao két qua hoat déng véan tai cia don vi
trong quy.....ndm..... nhu sau:

1. Két qua hoat dong vén chuyén hing hoéa

TT Chi tiéu Pon vi Ghi chu
1 | S8 luong phuong tién xe
- Xe cdng ten no nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khéc ‘ -nt-
2 | San lugng hang héa van chuyén Tén
- Xe Céng ten no -nt-
- Xe taxi tai . -nt-
- Xe tai khac . -nt-

2. K&t qua thyc hién ké hoach dam bao an toan giao théng(bio cdo theo cac ndi
dung ctia K& hoach quy dinh tai Phu lyc 4 Thong tu nay).

3. Thuén loi, khé khin:......

4, D& xuit, kién nghi: .......

Pai dién dom vi kinh doanh
Ky tén, dong ddu
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Phu luc 27

$G GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phiie

o3 | ST

BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAINAM......
Kinh giri: Tdng cuc Pudng bd Viét Nam

Thuc hién ché do béo cdo quy dinh tai Thong tu sb 18/2013/T T—BGTVT
ngay 06 thang 8 nidm 2013 cla B§ trrdng BO giao théng vén tai quy dinh vé td
chirc, quin 1y hoat dong kinh doanh vén tai bing xe 6 t0 va dich vu hd trg vén tai
dudmg bb.....(S¢ GTVT lam bdo cdo)....bio cdo két qua hoat dong vén tai trén
dia ban dia phuong trong nim..... nhu sau:

1. Két qua hoat ddng vén chuyén hanh khéch
a) Vén chuyén hanh khéch lién tinh theo tuyén ¢4 dinh

TT Chi tién Pon vi Ghi chii
1 | Téng s dom vi vén tai trén dia ban Don vi
- Doanh nghiép -nt-
-Hop tac xa -nt-
2 | Tongsd tuyén Tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 | Téng sb phuong tién xe
- Tuyén néi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
4 | Téng chuyén xe thwe hién Chuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
Ty 18 thyc hién/ké hoach : %
- Tuyén lién tinh Chuyén
Ty 1€ thuc hién/ké hoach %
* Ghi chii: Chi tdng hop sé ligu bdo c4o ciia c4c doanh nghiép, HTX <6 tru s& chinh hogc try s& chi
nhanh tai dia phuong.
b) Vin chuyén hanh khéch theo hop dong
TT Chi tidu Ponvi |  Ghichi |
t | Téng sé don vi tham gia ‘: Pon vi | |
- Doanh nghiép -nt- :
- Hop tac xd : -nt-
- Hj kinh doanh -nt- i
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2 | Téng sb phuong tién xe
- Sirc chira duéi 25 chd -nt-
- Sirc chira tir 25 — 38 chd -nt-
- Stre chira tir trén 38 chd -nt-
56 chuyén xe thuc hién Chuyén
4 | san luong khéch vén chuyén Luot khich
¢) Van chuyén hanh khéch bing xe du lich
TT Chi tiéu Pon vi Ghi cha
1 | Téng sb don vi tham gia Don vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa -nt-
- H8 kinh doanh -nt-
2 | Téng sb phuong tién xe
- Strc chira duéi 25°chd -nt-
- Sirc chira tir 25 ~ 38 chd -nt-
- Sirc chira tir trén 38 chd -nt-
86 chuyén xe thyc hién ‘Chuyén
4 | san lugng khach vin chuyén Lugt khach
d) Van chuyén hanh khach bing xe buyt
TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
1 | Téng sb tuyén Tuyén
- 86 tuyén c6 trg gi4 (néu c6) -nt-
2 | Téng phuong tién xe
3 | Téng sb chuyén xe thyc hién Chuyén
4 | Ty 18 thuc hién/ké hoach %
5 | Téng tro gis (ndu c6) Tr.d
2. Két qué hoat d6ng vén tai hang hoa
T Chi tiéu Pon vi Ghi chi
I | Téng phwong tién xe
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
2 | Téng sén lugng hang héa vén chuyén Tén
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -at-
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3. Két qua thyc hién ké hoach dam bao an todn giao thong
qué thyre hién cia céc don vi trén dia ban).

(béo céo tdng hop két

4. Thuén loi, kho khin: ......
5. P& xuét, kién nghi: .......-
Noi nhan: GIAM BOC
- Nhu trén; (Ky tén, dong déu)

- BY GTVT (dé bao cdo);
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Phu lyc 28

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / Pijc lip - Ty do - Hanh phiic

PE NGHI XAC NHAN TINH TRANG CUA XE O TO
THAM GIA KINH DOANI VAN TAI

Kinh giti: $§ GTVT (urrrmeeismsssssssssnisssssssmmnsssess

1.Tén doanh nghidp/ ROP tAC K. rriueimmersssssirmss sossstenssesssmmns s

D THU SO7 evvvvasssrereseesssserssess s srssess s S reresusmsarasness

3. S5 QBN thoL (FAX): crvevesmsressesssssssersmssssasssssssssmssss st

4. G1ay phép kinh doanh vén t4i 86:...nene. 0 eereeeereeenrseeseesraseosresarsasnesnsssaennnaans
cap NEAY «vevveee thang......... 17151 RO

D& nghi S& Giao thong vén tai ...(1)...xac nhan xe 6 t6 mang bién sb ...thude sér

hiru (quyen stt dung hop phép) cia .....(tén doanh nghiép/HTX)....chua dLrOC chp

Phi: hiéu d& hoat dong kinh doanh vén taf. ...

Trén dia ban .(2)

Trén tuyén: tén tuyén: .......d1 ... vA nguge lai (2); Ma sb tuyen ......... (muc

nay chi danh cho xe 6 to kmh doanh vdn tai hanh khdch tuyén cé dinh).

Xidc nhin ciia S& Giao théng vin tai Pai dién doanh nghiép, HTX
Ngdy..... thdng...... ndm..... (K tén, déng dadu)
(K tén, déng dau)

Huémg dén ghi:
(1) Ghi t8n S& Giao théng vén tai dja phwong noi phuong tién mang bidn sb dang ky.
(2) Ghi tén tinh.
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