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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINII AN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 28/2017/QD-UBND An Giang, ngdy 12 thdng 6 ndm 2017
QUYET DPINH

Ve viéc quy dinh ché dd bdi dudng d6i véi ngudi 1am nhiém vy tlep cong dan,
xu Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phin anh tai cic try s& tiép cong dan
va dia diém tiép cOng dan trén dia ban tinh An Giang

"TONG TRUNG HN BIEN TU CHINH PHU;

DN G- - UY BAN NHAN DAN TINH AN GIANG

Ngay:.. M b/ 48/

Céin cir Ludt Té chite chinh quyén dia phuong ngay 19 thdng 6 ndm 2015;

Cén cir Ludt Ban héwmh vin ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 ndm 2015;

Cén ctr Ludt Ngdn sdch nha nwde ngay 25 thdang 6 ndm 2015;

Cdn ctr Nghi dinh s0 64/20]4/NB CP ngay 26 thdng 6 ndm 2014 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu ciia Lugt Tiép cong ddn;

Can ctr Thong tw 6 320/2016/TT-BIC ngay 14 thing 12 ndam 2016 cia Bg
trudng B Tai chinh quy dinh che ds béi dudng doi véi nguoi lam nhiém v tiép
céng ddan, xwr Iy don khiéu nai, 6 cdo, kién nghi, phan dnh;

Cdan cir Nghi quyét SO 04/2017/NQ-HDND ngay 19 thang 5 ndm 2017 cua
Héi dong nhdn ddn tinh vé viée quy dinh mirc chi che dé boi dudng ddi véi ngudi
lam nhiém vu tiép céng dan, xit Iy don khidu nai, té cdo, kién nghi, phan dnh trén
dia ban tinh;

Theo dé nghi cua Gidm déc 8¢ Tai chinh tai To trinh so 766/TTr-STC ngay
08 thdng 6 ndm 2017.

QUYET DINH:

Ditu 1. Pham vi di¢u chinh

Quyét dinh ndy quy dinh muc chi bdi dubng abi véi ngudi lam nh1em vu
tiép cbng din, xu ly don khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan 4nh tai cac Tru s& tiép
cong déan va dia diém tiép cong dan trén dia ban tinh An Giang, bao gbm:

1. Cép tinh: Tru s& tiép cong dén tinh; dia diém tiép céng dan cla céc co quan
chuyén mén thude Uy ban nhan dén tinh; co quan trire thude co quan chuyén mon
thudc Uy ban nhan dén tinh; Vién Kiém sat nhén dan tinh, Toa 4n nhén dén tinh; Uy
ban Mt tran T quoo tinh; co quan cla cac t& chitc chinh tri - x& hdi tinh; cac don vi
su nghiép cong lap.

2. Cép huyén: Try s& tiép cbéng dan huyén; dia diém tiép céng dén cua co
quan chuyén mon thude Uy ban nhan dan huyén, Vién Kiém séat nhan dan huyén,



Toa 4n nhin din huyén; Uy ban Mit trén To qudc huyén; co quan cta cac td chirc.
chinh tri - x& hdi huyén; cac don vi su nghiép cong lap.

3. Dia diém tiép cong dan cép xA.
Pidu 2. i twgng ap dung

1. Céan bg, cdng chire thubdce cdc co quan, t chire, don vi quy dinh tai Piéu 1
Quyet dinh nay duoc cép ¢o thim quyen glao nhiém vu ho#ic phén cong lam nhiém
vu tiép céng dén, xUr ly don khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh tai Tru so tiép
cong dén hoac dia diém tiép cong dén.

2. Nguéi ding déu, cip phé clia ngudi ding dhu co quan, td chire, don vicod
trach nhiém tiép cong dan dinh ky hozc dot xuft; can bé, cong chirc duoc cip co
tham quyén tridu tap lam nhiém vy tiép cong dan, xir ly don khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh tai Tru s& tiép cong dan hodc dia diém tiép cong dan.

3. Cén b, cong chuc; s§ quan, ha s§¥ quan, chién s§, quéin nhan chuyén
nghiép va nhéan vién quoc phong trong luc luong vii trang; cén bd dan phong, y té,
giao thong khi duge cép co thém quyén giao nhiém vu hogc phén céng phdi hop
tiép cong dan, gilt gin an ninh, trat tu, bao dam y té tai Tru s& tiép cong din hodc
dia didm tiép cong dan.

4. Ngudi dimg déu, cap phé cta ngudi ding diu co quan, td chirc, don vi,
cén b, cong chirc duogc cép co thim quyén giao nhiém vy chuyén trach xu Iy don
ichidu nai, tb cao, kién nghi, phan 4nh.

Picu 3. Nguyén tic ap dung
1. Ché d6 bdi dudng dugc tinh theo ngay lam viéc theo quy dinh déi véi can

b, cong chirc 1am nhiém vu tiép cong dén, xt 1y don khiéu nai, t cdo tai Try s& tiép
cdng dén hodc dia diém tiép cong dan quy dinh tai Khoan 1 Piéu 2 Quyét dinh nay.

2. Ché do bdi dudng dugc tinh theo ngay lam viée thuc t& d6i vai cée adi
tuong khac quy dinh tai Khoan 2,3,4 Pidu 2 Quyét dinh nay.

Truong hop cac déi tuong nay khi tham gia tlep céng dén xir ly don khiéu
nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh tai tru sé tiép coéng dan hodc dia didm tiép cong
dan tir 50% thoi gian tiéu chudn cta ngay lam viéc trd 1én thi dugc hudng toan bd
mttc chi bdi dudng, neu dudi 50% thoi gian tiéu chuén cia ngay lam viéc thi dugc
hudng 50% mirc chi bdi dudng quy dinh tai Quyét dinh nay.

Pidu 4. Mirc chi

1. Céac dbi twong duoc quy dln.h tai Khoan 1, Khoan 2 Piéu 2 Quyet dinh nay
ma chua duge hudng ché do phu cép trach nhiém theo nghé, khi lam nhiém vu tiép
cdng dan, xur 1y don Kkhiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan anh tai try s& tiép cong dan
hoic dia diém tiép cong dan dugc b01 dudng 100.000 dong/1 ngay/1 ngudi; truong
hop dang duoc huéng ché d6 phu clp trach nhiém theo nghé thi dugc bdi dudng
80.000 ddng/1 ngay/1 ngudi.



2. Céc d6i tuong quy dinh tai Khoan 3, Khoan 4 Piéu 2 Quyét dinh nay
dugce bdi dudng 50.000 dong/1 ngady/1 nguoi.

Diéu 5. Ngudn kinh phi chi tra

1. Ngudn kinh phi chi trd tién bdi dudng dbi véi ngudi lam céng tac tiép
cdng dan, xir Iy don khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh, gdm:

a) Ngén sach nha nuéce theo phan cAp ngén séch hién hanh;
b) Nguén thu ciia don vi sy nghiép cong lap;
¢) Céc ngudn kinh phi khac (néu cd).
.2 Tié’n bdi dudng cho céc déi’ tugng dugc quy dinh tai Khoan 1, Khoan 4
Didu 2 Quyét dinh nay thudc bién ché tra luong ctia co quan nio thi co quan d6 co
trach nhiém chi tra.

3. Tién bdi dudng cho céc dbi tuong duge quy dinh tai Khoan 2, Khoan 3
Diéu 2 Quyét dinh nay do co quan ¢ thiAm quyén moi, trigu tap phéi hop chi tra.

Diéu 6. Lap dir toan, chap hanh va quyét toan kinh phi

Viéc 1ap, chép hanh dy toan va quyet toan sé kinh phi chi tra tién boi dudng
tiép cong dan, xit Iy don khiéu nai, t& céo, kién nghi, phén dnh thyuc hi¢n theo quy
dinh hién hanh ctia Lufit Ngén sach nha nude, Luat K& todn va cdc vin ban hudng
dan. Quyét dinh nay huéng din mot sb ndi dung diic thl nhwr sau:

1. Dbi véi cac d6i twgng duge quy dinh tai Khoan 1 Didu 2 Quyét dinh nay:
Thu trudng cic co quan, don vi duge quy dinh tai Pidu 1 Quyet dinh nay trong
pham vi quan ly cia minh ¢é trach nhiém quy dinh cy thé (bing vin ban) danh
sach cac ddi twomg duge giao 1am nhiém vu tiép cong dan, xi Jy don khiéu nai, t6 .
céo, kién nghi, phan 4nh tai Tru s& tiép cong dan hodc dia diém tiép cdng dén dé
lam c#n ¢ thue hién chi tra.

2. Dbi véi cac dbi tuong khac:

Co quan, don vi dugc giao phu trach cong tac tlep cdng dan, x1r ly don khiéu
nai, td Cao, kién nghi, phan énh cé trach nhiém m¢ s6 theo ddi, ghi chép day du ndi
dung va so ngdy tiép céng dan, xtt Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phén 4nh tai
Tru sé tiép cdng dan hoic dia diém tiép cong déan; ndi dung va s0 ngay x 1y don
khiéu nai, tb cdo, kién nghi, phan anh.

Hang thang, 1ap bang ké chi tiét sb ngay thuc té cac dbi tuong duoc cip cb
thim quyen giao nhiém vu hoZc phén cdng phéi hop tiép coéng dan, xir 1y don
khidu nai, t§ cdo, kién nghi, phan &nh tai Tru s& tiép cong déan hoiic dia diém t1ep
cong dan; nhitng ngum chuyén trach lam cong tac xr ly don khiéu nai, té cdo, kién
nghi, phan anh dé 1am cén ctr chi tréa.

3. Khoén tlen bdi dudng dbi v6i ngudi 1am nhiém vy tiép cong dan xur ly

don khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan 4nh dugc thanh todn cling tién luong hang
thang va khéng dung dé tinh dong, hudng ché d6 bao hiém xa héi, bao hiém y té.



Pidu 7. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay 23 thang 6 ndm 2017
v thay thé Quyét dinh sé 36/2012/QD-UBND ngay 10 thing 10 nam 2012 cua Uy
ban nhan dan tinh vé viéc ban hanh muc chi bdi dudng dbi véi can bd, cong chire
lam cong tac tiép cong dén, x{r Iy don khiéu nai, tb céo, kién nghi, phén anh trén
dia ban tinh.

Pidu 8. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh, Gidm d6c S¢ Tai chinh, Chanh
Thanh tra tinh, Thi trudng cac co quan, don vi 6 lién quan va Cht tich Uy ban nhan
dén cac huyén, thi x& va thanh phé chiju tradch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. >‘ .
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