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Quy dinh chi tiét mot s6 nsi dung va bién phap thi hanh Quyét dinh
s0 55/2016/QD -TTg ngay 26 thang 12 nim 2016 cta Tha twéng Chinh phi
vé Mang buu chinh phuc vu co' quan Pang, Nha nwéc

Cén cir Ludt Buwu chinh ngay 17 thdng 6 nam 2010;

Cén cuir Nghi dinh sé 17/201 7/ND-CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 cua Chinh
phi quy dinh chire nang, nhiém vy, quyén han va co cau 16 chikc ctia Bé Théng tin
va Truyén théng;

Céan cu Quyet dinh s6 55/2016/0D-TTg ngay 26 thing 12 ndm 2016 cia Thu
tudng Chinh phu vé Mang buwu chinh phuc vu co quan Ddng, Nha nudc;

Céin etk Quyét dinh s6 41/2011/0D-TTg ngay 03 thang 8 ndm 2011 cia Thu
tudng Chinh phu vé viéc chi dinh doanh nghiép thuc hién duy tri, qudn ly mang
buu chinh cong cong, cung vmg dich vu buu chinh cdng ich, dich vu buu chinh
quoc te

Theo dé nghi ciia Vu trudmg Vu Buu chinh,

B¢ trudmg B Thong tin va Truyén théng ban hanh Thong tu quy dinh chi tiét
mét sé néi dung va bién phdp thi hanh Ouyét dinh sé 55/2016/0D-TTg ngay 26
thang 12 nam 2016 ciia Thu tuomg Chinh phu vé Mang buu chinh phuc vu co quan
Dang, Nha nude.

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh

Thoéng tu nay quy dinh chi tiét mot sb ndi dung va bién phép thi hanh Quyet
dinh s6 55/2016/QP-TTg ngay 26 thang 12 nam 2016 ctia Thi tuéng Chinh phi vé
Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc (sau diy duoc goi tat [a Quyét
dinh s6 55/2016/QP- -ITg) gom: Dich vu va chéat luong dich vu; két néi mang; an
ninh, an toan trong cung cap dich vu; Iuu trit tai liéu; kiém tra; bao cdo, giao ban vé
viée cung cip dich vu buu chinh KT1.

Didu 2. Pbi twong ap dung

Thong tu ndy ap dung dbi voi Cuc Buu dién Trung uong, Téng céng ty Buu
dién Viét Nam va céc t6 chirc, c4 nhan ¢6 lién quan dén hoat déng cua Mang buu
chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc.



. Chuong II
DICH VU VA CHAT LUQNG DICH VU

Piéu 3. Dich vu buu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 14 dich vu chip nhan, van chuyén va phét buu gui
KTI1 (gdm: Thu, o1, kién tai liéu) trén Mang buu chinh phuc vu co quan Dang,
Nha nuéce trong pham vi ndi tinh va lién tinh.

2. Dich vu buu chinh KT1, bao gdm:

a) Dich vu KTI la dich vu chdp nhin, vén chuyén va phat buu gui KT1
khoéng c6 yéu cdu vé do khin va d6 mat.

b) Dich vu KT1 theo d6 khin:

- Dich vy KT1 Héa toc 12 dich vu KT1 ¢6 yéu cu vé téc do xtr Iy nhank;

- Dich vu KT1 Hen gi&r 12 dich vu KT1 cé yéu ciu phét buu giri KT1 dén dia
chi nhén theo thoi gian nguoi giri chi dinh.

¢) Dich vu KT1 theo d mét (A, B, C) i dich vu chép nhén, van chuyén va

phat buu giri KT1 mang bi mét nha nuéce theo mic d§ Tuyét mat, Téi mat, Mat va
¢ yéu cau bao dam 4o tin cdy cao khi vén chuyén va phat.

Piéu 4. Chit lrgng dich vu buu chinh KT1

1. An toan buu giri: 100% buu gii KT1 duoc phat dén dia chi nhan trong
tinh trang khong bi suy suyén, hu héng lam anh hudéng dén noi dung buu g, trir
trudmg hop bat kha khang theo quy dinh ctia phép luét.

2. Thoi gian phuc vu: Dich vu buu chinh KT1 dugce cung pép lién tuc 24 gio
trong mét ngay va 07 ngay trong mét tuin, ké ca ngay nghi le, Tét.

3. T%n suit phat: Buu gui KT1 duge phéat toi cdp huyén tbi thiéu 02
lan/ngay. Tén suat phdt toi cdp x& duge thyc hién theo quy dinh cia Cuc Buu dién
Trung wong sau khi thong nhéat vai Tong cong ty Buu dién Viét Nam.

4. Thi gian toan trinh:

a) Thoi gian toan trinh dich vu buu chinh KT1 la khoang théi gian tinh tx
khi buu g KT1 duge nhan gt cl}o tdi khi dugce phat 1an thtr nhat dén dia chi nhén
ghi trén buu gui, trir trirdng hop bat kha khang theo quy dinh cda phap luét.

b) Thoi gian toan trinh dich vu buu cl'}inh KTl dqu xac dinh theo cong thirc
J +n (trong d6, J la ngay nhén gui, dugce thé hién biang dau ngay trén buu giri van
la s ngay lam viéc).

¢) Trong pham vi ndi tinh, thdi gian toan trinh tbi da la:

- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo d6 mét: J + 1,5;

- Dich vu KT1 Héa toc: J + 1.

d) Trong pham vi lién tinh, thoi gian toan trinh tbi da la:

- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo d6 mat: J + 3,5;
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- Dich vu KT1 Héa the: T+ 2,5.
d) Buu gtri KT1 Hen gi¢ dugc phét theo yéu céu clia ngudi gui.

Diéu kién thuc ‘hién dich vu: Buu giti KT1 Hen gid phai dugc chép nhén
trude thot gian phat t6i thidu 04 gid dbi véi dia chi nhan & khu vue ndi thanh; 12
gity 461 v4i dia chi nhan & khu vuce ngoai thanh va 24 gio dbi véi dia chi nhan trong
pham vi lién tinh.

¢) Bbi véi dia ban thudc danh muc ving ¢6 didu kién dia ly dic biét: Thoi
gian toan trinh cla cac dich vy KT1 thuc hién theo thure té.

g) Cuc Buu dién Trung wong c¢6 trach nhiém quy dinh chi tiét thoi gian toan
trinh céc dich vu KT1 trén toan Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc
(dén trung tam x3) sau khi théng nhat vai Téng céng ty Buu dién Viét Nam.

h) Quy dinh vé viéc phat buu giri KT1:

- Trong gi& lam viéc: Buu giri KT1 duge phat dén dia chi nhan ghi trén buu
gui;

- Ngoai gi¢ lam viéc, thir Bay, Chi nhét va ngay nghi 1§, Tét: Buu giri KT1
duoc phat dén dau mdi do d6i twong str dung dich vu chi dinh theo quy dinh tai
khoan 5 Diéu 18 Thong tu niy.

5. Thoi hiéu khibu nai: 06 thang, ké tir ngay két thic thdi gian toan trinh cia
buu gai KT1.

6. Thoi han giai quyét khiéu nai: Khéng qua 07 ngay lam viéc ké tlr ngay
nhén dugc khiéu nai.

7. Xt 1y vi pham va bdi thuong thiét hai:

a) Moi vi pham v& ché @ bao v& bi mat nha nudc dbi véi buu giri KTI1
mang bi mat nha nude phai dugc didu tra 1am r8. TS chirc, c4 nhin c6 hanh vi vi
pham, tuy theo tinh chét, hdu qua tac hai gay ra s& bi xt 1y ky luét, xir Iy vi pham
hanh chinh hodc truy ciru trach nhiém hinh suy;

b) Viéc bdi thudng thiét hai ¢di véi buu giri KT1 duge thue hién theo quy
dinh cua phép luat.

_Chuong HI
KET NOI MANG

Didu 5. Quy dinh chung vé két ndi mang

1. Cuc Buu dién Trung vong va Téng coéng ty Buu dién Viét Nam phai thue
hién viéc két ndi mang va cung cap dich vy buu chinh KT1 dap ing cac yéu cau
bao dam bi mét nha nudce; an ninh va an toan; thong nhét trong t& chic quan 1y,
vén hanh va khai théc; bao dam tudn thu quy dinh vé trang thiét bi chuyén dung va
quy dinh nghiép vu; tuyén chon ngudi lao dong du tiéu chuén theo quy dinh.
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2. Viée két ndi duoc thuc hién theo Hop dbng két ndi giita hai bén, theo quy
dinh tai Théng tu nay va phap luat lién quan.

Piéu 6. Hop dbng két ndi

Hop dbng két ndi phai co nhitmg ndi dung chinh sau:

1. Théng tin chung vé& don vi (t8n, dia chi tru s& chinh, sé dién thoai) va
nguodi dai dién theo phap ludt cua don vi (ho va tén, chic vu, s6 dién thoai lién hé,
dia chi thu dién ).

2. Théng tin lién quan dén viéc thuc hién két néi:

a) Dia diém két ndi; thong tin v& d4u méi lién hé cta cac bén (ho va tén,

chitrc vu, sd dién thoai lién hé, dia chi thu dién tr); didu kién ciia ngudi lao déng
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cip dich vu buu chinh KT1;

b) Chét hrong dich vu; chi phi két ndi; dbi soat san luong buu giri va xac
nhén chét lugng dich vu; giam trir gia tri thanh todn khi c6 vi pham nghia vu; ph01
hop xir Iy khi ¢6 khiéu nai vé chét hrong cung cap dich vu hodc ¢6 su ¢b vé an
ninh, an toan trong cung cAp dich vu; co s& dir 1iéu va chia sé dir liéu trong cung
cap dich vu;

¢) Quyén va nghia vu khéc clia c4c bén.
Diéu 7. Ky két Hop ddng két néi

1. Cuc Buu dién Trung wong va Téng cdng ty Buu dién Viét Nam dam phan
cac ndi dung ciua Hop dong két ndi. Sau khi hai bén thong nhét, Cuc Buu dién
Trung uong co trach nhiém trinh B Théng tin va Truyén thong dr thao Hop ddng
két ndi trude khi ky két.

2. Trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugce dy thao Hop dbng
két ndi, Bo Théng tin va Truyén thong coOy klen bang van ban giri Cuc Buu dién
Trung wong vé ndi dung du thao Hop déng két ndi.

Truomg hop ndi dung du thao Hop déng két‘ ndi chwa 15, chua phu hop véi
cac quy dinh cta phap ludt, B§ Théng tin va Truyén théng yéu cau Cuc Buu dién
Trung uong thuyét minh, giai trinh.

Piéu 8. Sira d6i, bd sung Hop ddng két nbi

1. Cuc Buu dién Trung wong cé trach nhiém trinh dé B6 Théng tin va
Truyén théng co6 y kién bang van ban trudce khi thay doi cac ndi dung sau:

a) Chi tiéu chéat lugng dich vy;
b) Chi phi két ndi;
c) Piéu kién giam trir gia tri thanh todn khi ¢6 vi pham nghia vU;

d) Phéi hop xir Iy khi ¢6 khiéu nai vé chit luong cung cap dich vu hodc ¢6
su ¢ vé an ninh, an toan trong cung cap dich vu.

2. Cuc Buu dién Trung wong ¢6 trach nhiém théng bao véi Bo Thong tin va
Truyén théng khi thay dbi céc ndi dung sau:
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a) Théng tin chung vé& don vi va ngudi dai dién theo phép luit cta don vi;

b) Dia didm két ndi; théng tin v& diu mdi lién hé cua cac bén (ho va tén,
chire vu, sb dién thoai lién h¢, dia chi thu dién t); diéu kién cfia nguoi lao ddng
tham gia truc tiép vao qua trinh cung clp dich vu buu chinh KT1; co s& dif liéu va
chia sé dit liéu trong cung cép dich vu.

Chwong IV ‘
AN NINH, AN TOAN TRONG CUNG CAP DICH VU

Pieu 9. Bao dam an ninh, an toan

Viéc bao dam an ninh, an toan trong cung cép dich vu buu chinh KT1 duge
thuc hién theo quy dinh tai Diéu 6 Quyét dinh sé 55/2016/QD-TTg va céc yéu cau
sau:

1. Mang buu chinh do Cuc Buu dién Trung wong tryc tiép quan ly va khai
thac dugc dau tu trang thiét bi chuyén ding dé kiém tra, bao dam an ninh, an toan
va duoc bd tri luc lugng bao vé chuyén trach.

2. Mang buu chinh cong cdng khi cung cAp dich vu buu chinh KT1 phai dp
ng cac yéu cau sau:

a) Tai Buu dién trung tdm tinh, thanh phd tryc thudc trung uong phai thanh
1ap buu cuc khai thac dich vu buu chinh KT1;

b) Tai Buu dién trung tim huyén, quén, thi x&, thanh phé thude tinh, thanh

phé thude thanh phé truc thudc trung uong phai b tri riéng khu vuc khai théc dich
vu buu chinh KT1;

¢) Chi dinh ngudi lao déng chiu trach nhi¢m vé hoat ddng cung cép dich vu
buu chinh KT1.

3. Co sé khai thac dich vu buu chinh KT1 phai ¢é ndi quy va kiém soat chat
ch& nguoi ra vao khu vuce nay.

4. Buu gui KT1 duge van chuyén va phat bang xe buu chinh chuyén ding.
Trong truong hop can thiét phai sir dung cdc phuong tién khac thi don vi cung cip
dich vu phai b tri nhin vién khai thac dich vy buu chinh KT1 ap tai tui, hép chira
buu giri KT1 trong sudt qué trinh van chuyén.

5. Ti chira buu gii KT1 phai dugce lam béng chét lidu dai bén, chéng chay,
chéng thdm nude. Hop chia buu giri KT1 phai duge lam bing chét liéu chéng
chay, chéng v&. Tui, hép chira buu gui KT1 phai duge niém phong hodc ¢6 khoa
bao vé trong subt qua trinh van chuyén; dugc gin dinh vi khi dung @& van chuyén
buu giri KT1 Tuyét méat va cdc buu gii KT1 khic theo yéu cau ciia Vén phong
Trung vong Pang, Van phong Chut tich nudc, Vian phong Québce héi va Vin phong,
Chinh phu.

6. Xe buu chinh chuyén dung dé di phat buu gui KT1 phai ¢6 thiung béng
chit iéu chong chay, chong thim nudc, chong vé va cd khoa bao vé.



7. Trong truong hop cin thiét khi van chuyén va phat buu giri KT1 mang bi
mat nha nude, Cyuc Buu dién Trung wong chi déng b tri nguoi bao vé hodc phéi
hop v6i co quan céng an dé dugce bé tri luc luong bao vé chuyén trach.

8. Hé théng mang méy tinh va phin mém 1mg dung phuc vu viée cung cap
dich vu buu chinh KT1 phai bao ddm an ninh, an toan théng tin.

Piéu 10. Trach nhiém cda Cuc Buu dién Trung wong

1. Thuc hién cac bién phap bao vé& an toan co s& ha ting cung cdp dich vu
buu chinh KT1 do Cyc Buu dién Trung wong quan ly, diéu hanh, khai théc; phat
hién, ngan chén kip thoi cac trudng hop loi dung viéc cung cap dich vu buu chinh
KT1 dé hoat déng x4m pham an ninh qudc gia, trat tu, an toan xa hdi.

2. Tuén thu quy dinh vé tuyén chon nguoi lao dong va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Kiém tra, d4nh gia v& mirc d6 an ninh, an toan va cht luong dich vu; thyc
hién cac bién phdp phong, tranh va khic phuc kip thai khi xay ra su cb trong cung
cap dich vu buu chinh KT1.

4. Bao dam bi mét théng tin riéng lién quan dén co quan, t6 chirc va ca nhan
sur dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh ciia phép luét.

5. Théng bio cho co quan nha nude cé thim quyén lién quan dé xit 1y theo
quy dinh cia phap luat khi phat hién hodc nghi ngd khéng bido dam an ninh, an
toan thong tin.

6. Dao tao, tuyén truyén ning cao nhén thic vé an ninh, an toan cho can b,
cong chuc, vién chic va ngudi lao dong tham gia truc tiép vao quad trinh cung cip
dich vu buu chinh KT1.

7. Béo céo Bo Thoéng tin va Truyén théng kip thoi khi x4y ra sy ¢6 vé an
ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

Piéu 11. Trach nhiém ciia Toéng céng ty Buwu dién Viét Nam

1. Cha tri, phéi hop Cuc Buu dién Trung uong thuc hién céc bién phip bao
vé an toan co s& ha tAng cung cip dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong; phat
hién, ngén chén kip thoi céc trudong hop loi dung viée cung cép dich vu buu chinh
KT1 tai dia phuong dé hoat déng xam pham an ninh quéc gia, trat tw, an toan xa
héi.

2. Tuén tht quy dinh v& tuyén chon ngudi lao ddng va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Kiém tra, danh gia vé mirc dé an ninh, an toan va chét luong dich vu trong
cung cip dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong; thye hién céc bién phap phong
tranh va khic phuc kip thoi khi xay ra sy ¢b trong cung c¢p dich vu buu chinh
KTI1.

4. Bao dam bi mit théng tin riéng lién quan dén co quan, t6 chite va c4 nhan
st dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh ctia phap luét.
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5. Théng bao cho co quan nha nudc co thdm quyén lién quan dé xir ly theo
quy dinh cda phap ludt khi phat hién hodc ngh1 ngd khéng bdo dam an ninh, an
toan thong tin.

6. Pho1 hop véi Cuc Buu dién Trung wong dao tao, tuyén truyén nang cao
nhén thitc v& an ninh, an toan cho cén bd, céng chirc, vién chirc va ngudi lao dong
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cip dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

7. Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung wong béo cdo B Théng tin va Truyén
théng va chi dao céc’don vi true thude béo cdo kip thoi khi xay ra sy c6 vé an ninh,
an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong,

Chl{(mg‘ A%
LUU TRU TAI LIEU

Piéu 12. Tai liéu
1. Tai lidu ban gidy vé buu gii KTI 1a céc tai liéu duge tao lap & dang vén
ban hinh thanh trong qua trinh cung cip dich vu buu chinh KT1. Tai liéu luu triy

ban gidy phai duge bao quan va sir dung trong théi han luu tri quy dinh tai Diéu
13 Théng tir nay.

2. Tai liéu dién tir vé buu giri KT1 1a tai liéu dugc tao lap & dang thong diép
dir liéu hinh thanh trong qué trinh cung c4p dich vu buu chinh KT1. Tai liéu luu
trit dién tir pha1 dép tmg cdc tidu chuin dit liéu théng tin d4u vio, bao dam d6 xic
thue, an toan va kha ning truy cép; duge bao quan va st dung theo phuong phap
chuyén mén, nghiép vu riéng biét theo quy dinh ciia phap luat.

Picu 13. Théi han hru triv tai li¢u

1. Thoi han hru trit tai Cuc Buu dién Trung uwong va Tong cong ty Buu dién
Viét Nam dbi véi tai liéu ban gidy tbi thidu 12 02 nam; d6i voi tai lidu dién tir i
thiéu 12 03 nam ké tir ngay buu gi KT1 dugc chip nhan.

2. Cuc Buu dién Trung wong va Téng cong ty Buu dién Viét Nam chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac cta tai lidu luu trt; giéi trinh va cung cép cho co quan c6
thdm quyén khi c¢6 yéu chu.

Chwong VI
KIEM TRA
Didu 14. Kiém tra theo dinh ky va dot xuit
1. Kiém tra theo dinh kj: 01 lan/nam.
a) ThAm quyén kiém tra:

B¢ Thong tin va Truyén théng thue hién kidm tra dinh k¥ theo k& hoach viéc
cung cip dich vu buu chinh KT1 trén todn mang lugi. Cuc Buu dién Trung uong
thuc hién kiém tra dinh ky theo ké hoach viéc cung cép dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong;
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b) Néi dung kiém tra: Viéc chép hanh cac quy dinh quan ly vé dich vu; chat
luong dich vu; két néi mang; an ninh, an toan; luu tri¥ tai liéu; bao cao va cac ndi
dung lién quan khac.

2. K:em tra d6t xuét: Bo Thong tin va Truyen théng va Cuc Buu dién Trung
wong quyét dinh viéc kiém tra dot xuét khi can thiét.

Khi kiém tra dot xuit, co quan quyét dinh kiém tra phai théng béo thoi gian
cho don vi dugc kiém tra biét truée 01 ngay lam viée trude ngay tién hanh kiém
tra.

Piéu 15. Chi phi kiém tra

Chi phi kidm tra do ngén sich nha nuée cdp va duoge bd tri trong du toan
kinh phi hoat déng cia co quan kiém tra.

~ Chwong VII
BAO CAO, GIAO BAN

Piéu 16. Bao cdo

1. Cuc Buu dién Trung wong c6 trach nhiém bao céo dinh ky béng vén ban
cho B¢ Théng tin va Truyén théng (Vu Buu chinh) trude ngay 20 thang 7 d6i vai
bao cao 6 thang va trudc ngay 20 thang 01 nam sau doi v6i bao cdo ndm hodc béo
cdo B6 Théng tin va Truyén théng khi cé yéu cau.

2. Téng cong ty Buu dién Viét Nam c6 trach nhiém béo céo dinh ky bang
van ban cho Cyc Buu dién Trung wong va B6 Thong tin va Truyén thong (Vu Buu
chinh} vé viéc cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong va cac ndi dung lién
quan khac hoic khi ¢ yéu cau.

3. Nbi dung béo céo bao gdm:

a} Tinh hinh thuc hién viéc cung cép dich vu buru chinh KT1:

- Téng san luong buu gui KT1 va tong sb lao dong tham gia truc tiép vao
qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1;

- San luong buu giri KT1 va sb lao déng tham gia truc tiép vao qua trinh
cung cép dich vu buu chinh KT1 & trung vong;

- Doanh thu, san lugng buu giri KT1 va s6 hrong lao d6ng tham gia truc tiép
vao qua trinh cung cip dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong;

- Viéc chép hanh cic quy dinh ciia Nha nude vé dich vy buu chinh KT1;
chét luong dich vu buu chinh KT1; két noi mang; an ninh, an toan; liru trir tai liéu
va cac ndi dung lién quan khac;

- Nhitng vi pham va xir Iy vi pham (néu cé);
- Nhiing khé khan, tn tai va nguyén nhéan.

b) Dé xuét, kién nghi dé bao dam cung tmg dich vu buu chinh KT1 trong 06
thang tiép theo.
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Pidu 17. Giao ban

Hang quy, Bé Thong tin va Truyén théng t& chirc giao ban quan 1y nha nude
vé dich vu buu chinh KT1 nhdm cap nhét thong tin trén toan mang ludi de kip thot
xtr Iy va chén chinh nhilng vuong méc phét sinh, bio dam viée cung clp dich vu
buu chinh KT1 dat chét heong tét.

Chwong VIII
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 18. Trach nhiém thi hanh
1. Trach nhiém cta Vu Buu chinh

a) Chu tri xem xét dy thao Hop déng két ni;

b) Chu tri kiém tra viéc cung cép dich vu buu chinh KT1; chét luong dich
vu; két no6i mang; an ninh, an toan; luu trir tai 1liéu; bao cdo va céc ndi dung lién
quan khac.

2. Trach nhiém cia Cuc Buu dién Trung vong

a) Quy dinh v& tin sudt phét t&i cip xa va thoi gian toan trinh chi tiét céc
dich vu KT1 theo quy dinh tai khoan 3 va diém g khoan 4 Piéu 4 Théng tu nay;

b) Xay dung va trinh Bd Thong tin va Truyén théng dy thao Hop dong két
noi;

¢) Béo céo B Théng tin va Truyén théng bing vin ban ve viée cung cAp
dich vu buu chinh KT1; chat luong dich vu; viéc thue hién két ndi mang; an ninh,
an toan; luu trir tai 1iéu, két qua kiém tra viée cung cap dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong va cdc ndi dung lién quan khac theo quy dinh;

d) Kiém tra viée cung cép dich vu KT1; chét luong dich vu; két nbi mang;
an ninl}, an toan; Iuu trit tai 1iéu; bdo cdo va cic nodi dung li€n quan khic trong
cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

3. Trich nhiém cla céc S& Théng tin va Truyén théng tinh, thanh phé truc
thudc trung wong

a) Tham muu, gidp Uy ban nhin dan tinh, thanh phé tryc thuge trung wong
thuc hién nhiém vu quy dinh tai khoan 1 Biéu 15 Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg;

b) Kiém tra, gidm sat viéc cung c¢Ap va st dung dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong.

4. Trach nhiém cta Téng céng ty Buu dién Viét Nam

a) Phdi hop véi Cue Buu dién Trung wong quy dinh vé tan suét phat téi cap

x4 va thoi gian toan trinh chi tiét cac dich vu KT1 theo quy dinh tai khoan 3 va
- diém g khoan 4 Piéu 4 Théng tur ndy;

b) Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung wong xay dung va trinh B Thong tin
va Truyén théng du thao Hop dbng két ndi;
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¢) Bdo cdo Cuc Buu dién Trung wong va B4 Théng tin va Truyén théng vé
viée cung cap dich vu buu chinh KT1; chit luong dich vu; viéc thue hién két ndi
mang; an ninh, an toan; luu trit tai li€u va cac ndi dung lién quan khac trong cung
cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

5. Trach nhiém cua déi tuong st dung dich vu

Ngoai trach nhiém quy dinh tai Quyét dinh 55/2016/QD-TTg, dbi twong st
dung dich vu buu chinh KT1 phai chi dinh déu mdi tiép nhén biru giri KT1 ngoai
gior lam viée, thir Bay, Chii nhat, ngay nghi 18, Tét va thong béo cho don vi cung
clp dich vu dé bao dam viéc phat buu giri KT1 theo diing quy dinh.

Piéu 19. Hiéu lyc thi hanh ,
1. Théng tur ndy ¢ hidu lyuc thi hanh ké tir ngay 15 thang 8 nam 2017,

2. Chanh Vian phong; Vu truong Vu Buu chinh; Vu truong Vu Ké hoach -
Tai chinh; Cuc truéng Cuc Buu dién Trung wong; Téng gidm dbc Téng cong ty
Buu dién Viét Nam; Thu truéng cac co quan, don vi truc thuge B Thong tin va
Truyén théng; Gidm déc S& Théng tin va Truyén théng céc tinh, thanh phé truc
thudc trung wong va cac co quan, don vi, ca nhén co6 lién quan chiu trdch nhiém thi
hanh Théng tir nay.

3. Trong qué trinh trién khai thyc hién, néu ¢6 vin dé vudng mic, cic to
chire, c4 nhan lién quan phén 4nh kip thoi vé Bé Théng tin va Truyén théng (Vu
Buu chinh) dé xem xét, bd sung, sira déi./.)(

Nei nhin: BO TRUONG
- Thi tirdmg, cac Phé Thi tuéng Chinh phu (48 brc),
- Vin phong Trung vong va cac Ban cua Pang;
- Vin phong Téng Bi thur;
- Vin phong Quéc hoi;
- Vian phong Chu tich nude;
- Tda 4n nhén dén tdi cao;
- Vién Kiém s4t nhén dan i cao;
- Kiém toén Nha nuéc; i
- Cac bg, co quan ngang bd, co quan thude Chinh ph; Truong Minh Tuin
- Co quan Trung wong cha cac doan thé;
- Tinh 1y, Thanh &y cic tinh, thash phd tryc thude TW;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phd truc thude TW;
- Cuc Kiém tra van ban QPPL (B Tur phap);
- S& TTTT céc tinh, thanh phd truc thude trung vong;
- Céng TTOT Chinh phi, Cong bao;
-BH TTTT: B trudng va cdc Thir trudng, cac co quan,
don vi thude B6, Cong TTET Bé;
- Téng cong ty Buu dién Viét Nam:;
- Luu: VT, BC (320).
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