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QUYLT DINH

Ban hanh Quy ché phﬁi hop giira cic co quan, don vi va doanh nghigp trén
__dia ban tinh Gia Lai trong hoat djng d6i thoai doanh nghiép
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' Can cu Ludt To chire chinh quyén dia phuong nam 2015;

Can ofr Luat Doanh nghigp < 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

Can ciy Ludt Piu tu sb 67/2014/QH13 ngdy 26/11/2014;

Trifn khai thuc hién Nghi quyét sé 35/NQ-CP, ngay 16/5/2016 cua Chinh
phi vé hd trg va phét trién doanh nghiép dén nam 2020; Nghi quyét 19-2016/NQ-
CP ngay 28/4/2016 ctia Chinh phu vé nhimg nhiém vy va giai phap chit yéu cai
thién mdi truong kinh doanh, ndng cac nang juc canh tranh qudc gia hai nam
7016-2017 va dinh hudng dén nam 2020.

Theo d& nghi cia S& Ké hoach va Diu tu tai To trinh s 175/TTr-SKHDT
ngay 25 thang 7 nam 2016, ’

QUYLT DINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phéi hop gilta cac cd
quan, don vi va doanh nghiép trén dia ban tinh Gia Lai trong hoat dong dbi thoai
doanh nghiép (goi tat 1a Quy ché dbi thoai doanh nghiép).

Didu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngay ky.

Pidu 3. Chanh Véan phong Uy ban han dan tinh; Giam ddc S& K& hoach va
Piu tu, Giam dbc S& Tu phap; giam dbc cac s, thu truémg cac ban, nganh truc
thudc tinh; Chit tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x& va thanh phé Pleiku; thi
trudng cac ban, nganh truc thudc cac bd, nganh trung Uong hoat ddéng trén dia ba
tinh; céc t6 chirc, ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyeét dinh n‘ay.//n
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- Cac Blc PCT UBND tinh;
- Website Chinh ph;
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH GIA LAI Poc lap - Twdo - Hanh phic

QUY CHE
Phbi hop giira cac co quan, don vi va doanh nghiép trén dia ban
tinh Gia Lai trong hoat dong dbi thoai doanh nghiép
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 800 /OP-UBND, ngdy ol5thang Aq nam 2016
ctia Uy ban nhdn dan tinh Gia Lai)

Chuwong 1
QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh muc tiéu, nguyén tic, ndi dung va trach nhiém phéi
hop gilta céc co quan, don vi trén dia ban tinh Gia Lai va doanh nghigp trong viée:
trao doi, phan anh cac khé khan vuong méc, cac dé xuit, kién nghi cva doanh
nghiép; trach phiém giai quyét clia céc co quan va bao c4o tinh hinh giai quyét
theo cic phan anh cha doanh nghiép (sau day 201 t4t 1a Quy ché dbi thoai doanh
nghiép).

Dida 2. D6i twgng ap dung -

1. Co quan chuyén mon thudc Uy ban nhén dén tinh Gia Lat.

2. Co quan quén ly chuyén nganh, {inh vic thudc co quan quan ly nha nurde
cAp Trung vong dét tai tinh Gia Lai. ,

3. Lién doan Lao dong tinh; Pang iy khéi doanh nghiép tinh; cac b chirc
doan thé; céc t chuc chinh tri- x8 hol; che co quan bao, dai... c6 lién quan dén
hoat dong cua doanh nghiép.

4. Uy ban nhén dan cac huyén, thi xa, thanh phé thude tinh (sau déy goi
chung 1a UBND cép huyén).

5 Céac to chirc: Hiép hdi doanh nghiép tinh, Hoi doanh nhan Tré tinh, Céu lac
bd Nir doanh nghiép tinh (gol tat 1a: To chie hoi cua doanh nghiép).

6. C4c doanh nghiép, chi nhanh doanh nghiép, hop tac xa dang hoat dong trén
dia ban tinh Gia Lai (goi t4t 1a doanh nghiép).

Pidu 3. Nguyén tic phoi hop va hoat dong

1. Viéc phéi hop thyc hién theo quy dinh phép luét, trén co sO thyc hién
chize nang, nhiém vy va quyén han cla timg ¢o quan tra 101 '

2. Phat huy tinh chu dong, tinh than trach nhiém va h3 trg 1an nhau trong
viéc tra 1i doanh nghi¢p.

3. Thi trudng co quan tra 13 chiu trach nhiém v& tinh phap 1y clia ndi dung
tra loi.

Piéu 4. N§i dung, ngbn ngik, hinh thirc dbi thoai

1. Nai dung dbi thoai: 4(7 -



a) Céc cau hoi, phan anh vuong mac kién nghl ctia doanh nghiép vé chinh
sach, phap ltudt, thi tuc hanh chinh, quy tic Umg xir,... lién quan dén ddu tu, san
xuét va kinh doanh cua doanh nghigp.

' b) Thong tin vé didu kién tu nhién, tinh hinh kinh te- x& hoi, chinh sach va
mbi trudong dau tr coa tinh, quy hoach téng thé phat trién kinh té- x4 hoi va cdc
quy hoach nganh, linh vye cda tinh cin cong khai theo quy dinh.

¢) Khéng ¢6 cac ndi dung vé khiéu nai, t& co clia doanh nghiép hogc tranh
chép ndi bd ctia doanh nghiép.

2. Ngbn ngir déi thoai: Bing tiéng Viét; trudng hop doanh nghiép thyc hi¢n
dbi thoai bang ngdn ngit nude ngoai thi phai tu b tri nguoi cling tham gia dé lam
nhiém vu phién dich sang tiéng Viét va chju trach nhiém ndi dung déi véi nguoi
tiép nhan théng tin.

3. Céc hinh thtre d6i thoai:

a) Théng qua cac Héi nghi gip mat, ddi thoai doanh nghiép; céc chuong
trinh giao lwu dinh ky cla céc doanh nhén.

b) Doanh nghxep phin énh noi dung théng qua cac td chirc hdi cta doanh
nghiép dé tbng hop va chuyén tai thong tin de cac co quan c6 trach nhiém tra loi.

¢) Doanh nghiép gifi vdn ban tryc tiép den cic co quan quan ly chuyén
nganh (S& Tu phap, S& Néi vu,...), co quan truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh
hodc thong qua trang thong tin dién tir cla tinh, cia cac co quan dé duoc huéng
din, tra loi.

) Chuwong II
. ] TRACH NHIEM PHOI HQOP
CUA CAC CO QUAN, PON VI VA DOANH NGHIEP

Didu 5. T6 chire giip mit doanh nghiép dinh ky

1. UBND tinh Gia Lai ¢ trach nhi¢m té chic Héi nghi £3p mat doanh
nghi¢p dinh ky it nhit 02 lan/nam. S& Ke hoach va PAu tu phbi hop véi Vin
phong UBND tinh tham muu UBND tinh tb chirc Hoi nghi.

2. Cac sé, nganh, UBND cap huyén c6 trach nhiém t chirc hodc phédi hop
td chirc HO1 nghi gip mit doanh nghiép it nhét 02 lan/nam.

3. Hing thang theo thda thudn cic Hoi doanh nghiép (Hiép hoi danh nghiép
tinh, Hoi doanh nhén Tré tinh, Céu lac bd Nir doanh nghlep tinh) phdi hop cing
Vin phong UBND tinh ludn phién td chirc chuong trinh giao luu theo hinh thire
“Ca phé doanh nhéan”.. . dé ban cac bién phap thic ddy phét trién doanh nghiép
cling nhu théo g& cac vudng méc (néu c¢6) cho doanh nghiép.

Pidu 6. Trach nhiém cia cde co quan, don vi va doanh nghiép

1. Trich nhiém chung:

a) Xay dyung chuyén muc “Héi dap cua doanh nghiép” tai website cla tung
co quan, don vi dé tiép nhan vatra 1o true tzep cacy kién ctia doanh nghiép.

b) Chiju trach nhiém vé ndi dung va thoi gian tra 10i doanh nghiép, ké ca cac

cAu hoi doanh nghiép phan 4nh théng qua cac Hoi nghi gap mat, d6i theai doanh
nghiép do UBND tinh hodc cac s, nganh, UBND cép huyén t chirc @
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¢) Béo céo xin ¥ kién UBND tinh dbi v6i nhimg ndi dung khéng thude thim
quyén gidi quyét ctia co quan, don vi, trde khi tra 181 cho doanh nghiép.

d) Cir can bd diu mdi lam nhi¢m vu tiép nhan thong tin va tra 101 ¥ kién
cia doanh nghiép; giti cdc thong tin da tra 101 @& tong hop, cap nhét vao trang
thong tin déi thoai cta tinh.

e) Té chirc hodc tham gia Hot nghi gap mat, dbi thoai doanh nghiép dinh ky
theo quy dinh.

2. Trach nhiém cua Van phong UBND tinh:

a) Phéi hop voi S¢ Thong tin va Truyén thong xdy dymg trang théng tin
dién Ut 46i thoai doanh nghiép, tryc thude Cong thong tin dien tir ca tinh; 13 dau
mdi tb chire, didu hanh chung moi hoat dong cla trang thong tin, dam bao qua
trinh luru chuyén thong tin duge thong subt. ,

b) Phéi hop véi céc s, nganh; UBND céc huyén, thi xa, thanh phé) ¢ trach
nhiém tong hop trinh UBND tinh dé& xem xét tra 101 cac kién nghi cua doanh
nghiép theo tham quyén hodc kién nghi Chinh pht pht, Thi tudng Chinh pha, cac
bd, nganh Trung uong xem xét giai quyét cac vudng miac cia doanh nghiép.

c) Piéu phéi céc cau hdi cia doanh nghiép (chua c6 dia chi tra 1&, ¢6 dia
chi tra 167 chua rd rang hodc c6 nhiéu dia chi tré 10i) dén ding co quan tra 1oi.

3 Trach nhiém cua S& K& hoach va Pau tu:

a) Tham muu UBND tinh theo ddi, tdng hop chung vé tinh hinh hoat dong
cia doanh nghiép trén dia ban; cac kho khan, vudng méc ciia doanh nghiép; tinh
hinh giai quyét cua cac o, nganh, dia phuong.

b) Tham muu tong hop cac kién nghi cia doanh nghi¢p thong qua cée tb
chire hdi cha doanh nghiép && bao cao UBND tinh chi dao thue hién hodc kién
nghi xem xét giai quyét.

c) Céng khai théng tin v& danh sach doanh nghiép trén dia ban tinh tai
Website ciia SO dé& phuc vu cho cac co quan, don vi trong viéc tra ¢, lién lac...

4. Trach nhiém ctia S& Thong tin va Truyén thong:

, a) Trién khai viéc xay dung trang thong tin dién tir déi thoai doanh nghiép
sau khi quy ché da duoc phé duyét; :

b) Chiju trach nhi¢m v& ha ting k¥ thuat, dudng truyn, co bién phap béo vé
an ninh, an toan, bao mat dir liéu cho hé théng, dam bao trang théng tin van hanh
én dinh, thong sué)t. :

¢) Thyc hién viéc néng chp hé théng, bao tri, bao dudng, sira chira va thay
thé thiét bi khi can thiét. :

d) Co giai phap k¥ thuat, céng nghé cho phép trang thong tin doi thoai
doanh nghiép voi cac hé théng khac theo quy dinh, dap ng yéu cdu tim kiém khai
thac théng tin cia doanh nghiép va cac co quan, don vi lién quan theo tung thén
ky.

5. Trach nhiém cta S Tu phap: ‘

a) La co quan dAu mbi thyc hién chirc nang tra 151 céc hoi dap ve phap ludt,
thi tuc hanh chinh,... 1ién quan dén hoat dong cta doanh nghiép.

b) Tong hop, xay dung chuyén muc v& nhimg cdu hoi va tra 1&i vé phap ludt
lién quan dén hoat dong san xuit kinh doanh ctia doanh nghiép.



¢) Giam st cac ndi dung tra 101 cua cac co quan, don vi dbi voi doanh
nghiép.

Piéu 7. Trach nhiém cac td chie hdi cita doanh nghiép trén dia ban
tinh.

1. Phd bién ndi dung Quy ché nay dén cac doanh nghiép la thanh vién dé
cac doanh nghiép biét va thuc hién.

2. Pinh ky hang thang tdng hop céc thong tin phéan anh, kién nghj cla céac
doanh nghiép (néu co) gui v& S& K& hoach va Pau tu dé téng hop.

3, Phéi hop td chie ¢6 hiéu qua chuong trinh vé giao luu, gip mat, dbi thoai
doanh nghiép.

Pidu 8. Trach nhiém ciia Doanh nghiép

1. Tham gia dbi thoai theo quy dinh tai Diéu 4 Quy ché nay.

2. Chju trach nhi€ém vé tinh trung thuc dbi v&i cac ndi dung tham gia adi
thoai.

3. Khi giri ni dung dbi thoai tryc tiép tai trang thong tin dbi thoai doanh
nghiép cua tinh hodc céc trang théng tin cla céc so, nganh, dia phuong lién quan
thi phai dam bao cung cép diy du cac thong tin (cé nhéan, doanh nghiép) theo yéu
cau.

4. Gép ¥, kién nghi, dé xudt giai phap dé hoat dong dbi thoai doanh nghiép
ngay cang hiéu qua hon.

_ Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 9. Ché 36 bao cdo

Cac co quan, don vi c6 lién quan theo quy dinh tai Khoan 1, 2, 3, 4, Pidu 2
ciia Quy ché nay thyc hién béo cao két qua thuc hién dbi thoai doanh nghiép dinh
ky hang quy. Pinh ky hang quy, cac co quan, don vi phai gui bao cao vd S Ké
hoach va Pau tu dé tong hop, bio cao UBND tinh xem xét chi dao thuc hién. Thot
han giri bdo cdo duge thye hién theo quy dinh v& bao cdo danh gia tinh hinh thue
hién ké hoach kinh té- xa hoi, cua nganh.

Piéu 10. Kinh phi hoat déng

Kinh phi duy tri cac hoat dong lién quan dén cong tac dbi thoai doanh
nghiép quy dinh tai Khoan I, 2.3, 4, Pidu 2 cua Quy ché nay do ngén sach nha
nudc dam bao theo nguyén tc: Nhiém vu clia co quan nao, do ¢o quan dé lap du
toén trinh cép c6 thim quyén phé duyét theo quy dinh.

Pitu 11, Khen thwéng, ky luit

Trong qua trinh thuc hién Quy ché nay: T4 chie, ¢4 nhan cé thanh tich
duoc clp cb tham quyén xem xét, khen thuong; t4 chirc, ca nhan vi pham, tuy theo
mirc d6 vi pham s& bi xu ly theo quy dinh phap luét.

Pidu 12. Piéu khoan thi hanh

1. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam déc S& Ké hoach va Dau tu, Gidm
dbc S& Théng tin va Truyén théng; thl truéng cac sa, ban, nganh; Chu tich UBND
cdc huyén, thi x4, thanh phé; tht truéng cdc co quan, don vi va cac doan%/
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doanh nghiép tham gia cong tac dbi thoai doanh nghiép chiu trach nhiém thi hanh
Quy ché nay. ' '

2. Trong qué trinh thye hién Quy ché, néu co6 kho khan, vuong mic, cac co
quan, don vi, doanh nhan va doanh nghiép kip thoi bao céo, d& xuét Uy ban nhén
dan tinh (thpng gua S& Ké hoach va Piu tu) d& xem xét, diéu chinh Quy ché cho
phu hop./ W

T™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
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