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Quy dinh vé quy trinh, thi tyc cong bé sb lidu do hrong khan gia
truyen hinh phuc vu ddnh gia hi¢u qua ngi dung truyén hinh

Can cur Ludt Béo chi ngay 05 thdng 4 ndm 2016,

Céin cir Nghi dinh sé6 132/2013/NP-CP ngay 16 thang 10 ndam 2013 cua
Chinh phii quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chirc ctia BS
Thong tin va Truyén théng,

Can cu Nghz dinh s6 06/20[6/NB CP ngay 18 thang 01 nam 2016 cua
Chinh phii vé quén Iy, cung cdp va st dung dich vu phdt thanh, truyén hinh;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién tu,

Bé rudng By Théng tin va Truyén théng ban hanh Thong tu quy dinh vé
quy trinh, thi tuc cong bé sé lidu do luomg khdn gid truyén hinh phuc vu danh
gia hiéu qua ngi dung truyén hinh.

Chuong I
QUY PINH CBUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé hoat ddng, quy trinh, thi tuc, trach nhiém td
chirc thue hién va cong bd sb lidu do ludong khén gia truyén hinh phuc vu dénh
gia hiéu qua néi dung truyén hinh trén cac dich vu phét thanh, truyén hinh dugc
quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh sb 06/2016/NP-CP ngay 18 thang 01 ndm 2016
cuia Chinh phu vé quan 1y, cung cAp va sir dung dich vu phat thanh, truyén hinh,
gbm:

1. Cac kénh chuong trinh truyén hinh phuc vu nhiém vu chinh tri, thong tin
tuyén truyén thiét yéu cua qudc gia va dia phuong dd duoc quy dinh trong
Théng trr s6 18/2016/TT-BTTTT ngay 28 théng 6 ndm 2016 cia B6 Théng tin
va Truyén thong quy dinh vé& danh muc kénh chuong trinh truyén hinh phuc vy
nhiém vu chinh tri, théng tin tuyén truyén thiét yéu quéc gia va cta dia phuong.



2. C4c kénh chuong trinh truyén hinh trong nudce khac véi Khoan 1 Pidu
nay.

3. Cac kénh chuong trinh truyén hinh nuée ngoai trén dich vu phét thanh,
truyén hinh tra tién.

4. Céc chuong trinh chuyén dé trong kénh chuwong trinh truyén hinh trén
dich vu phét thanh, truyén hinh.

Piéu 2. Pbi twgng ap dung

Théng tu nay ap dung ddi vé&i cdc co quan quan 1y nha nude vé phat thanh,
truyén hinh, co quan béo chi ¢6 gidy phép hoat ddng truyén hinh va cic td chire,
c4 nhan c6 lién quan dén hoat dong dich vu phét thanh, truyén hinh va do ludmg
khan gia truyén hinh.

Piu 3. Giai thich cdc tir ngit

1. Chi s6 khan gia truyén hinh 14 ti 18 phin tram (%) sé luong hé gia dinh
xem mdt kénh chwong trinh truyén hinh hosc mét chuong trinh truyén hinh trén
téng s6 h¢ gia dinh c¢6 méy thu tin hidu truyén hinh thudc pham vi do ludng
khan gia truyén hinh trong mét khoang thoi gian xac dinh.

2. Chi s6 thi phin khan gia truyén hinh 14 ti 1& phin tram (%) sb luong khén
gid ctia mét kénh hoic chuong trinh truyén hinh trén sé luong khan gia cia tat
c& kénh hodc chuong trinh truyén hinh thude pham vi do ludng khén gi truyén
hinh trong mét khoang thoi gian xac dinh.

3. Chi s6 d6 phu khan gia truyén hinh 1a sé lugng khan gia khong trung Idp
trong mdt kénh chuwong trinh truyén hinh hodc mét chuong trinh truyén hinh
thudc pham vi do ludng khan gia truyén hinh trong mét khoang thoi gian xac
dinh.

4. Cong bd sb lidu do ludmg khan gia truyén hinh 14 hoat déng ctia co quan
nha nudc cé thdm quyén cong khai sb liéu do ludng khén gia truyén hinh dinh
ky ho#ic ddt xuat dbi v6i kénh chuong trinh truyén hinh, chwong trinh trong kénh
chuong trinh truyén hinh d& phuc vu cong tac quén ly nha nude.

5. MAu do ludng khén gia truyén hinh 13 tip hop nhiing hd gia dinh duoc
tuyén chon lam mau dai dién trong pham vi do ludng khan gia truyén hinh.

6. Quy mé mau do ludng khan gia truyén hinh 13 tap hop nhiing hé gia dinh
cé may thu tin hiéu truyén hinh duoe tuyén chon lam mau dai dién trong pham
vi do luong khan gia truyén hinh.



7. Thanh phdn kinh t& - xa hoi hd gia dinh 13 chi tiéu danh gia va phan loai
ho gia dinh theo mure song va dia vi x& héi dua trén thong tin duoc diéu tra vé
thu nhap hang thang, s6 lwong tai san lau bén, hoc vén, nghe nghiép cua nguoi
c6 thu nhép chinh trong gia dinh va dugc chia thanh cac mirc khac nhau.

8. Thiét bi do luong khén gia truyén hinh 1a thiét bi chuyén dung duge lap
&t va két ndi véi cac may thu tin hiéu truyén hinh ctia cac hd gia dinh nhim thu
thép dir liéu khan gia truyén hinh.

9. Pham vi do luong khén gia truyén hinh 1a pham vi dia ly hodc pham vi
cung cip dich vu phat thanh, truyén hinh:

a) Pham vi c4 nuéc 1a pham vi tir ba muoi (30) tinh, thanh phé dén sau
muoi ba (63) tinh, thanh phé truc thude Trung uong;

b) Pham vi cdp ving 1 pham vi tir hai (02) tinh, thanh phd tryc thudc
Trung wong dén hai muoi chin (29) tinh, thanh phé truc thude Trung wong lién
ké c6 danh gidi chung;

¢) Pham vi cép tinh 13 pham vi thudc mét (01) tinh, thanh phé tryc thude
Trung wong.

Chwong 11
QUY PINH VE HOAT PONG, QUY TRINH VA TRACH NHIEM
TO CHUC THUC HIEN PO LUONG KHAN GIA TRUYEN HINH

Piéu 4. Hoat dong do lwdong khan gia truyén hinh

1. Po ludng khan gia truyén hinh gdm cac hoat dong sau day:

a) Thu thép sb liéu do luong khén gia truyén hinh déi véi kénh chwong
trinh truyén hinh hoic nhém kénh chuong trinh truyén hinh;

b) Thu thap sé lidu do ludng khan gia truyén hinh ddi véi chuong trinh
trong kénh chuong trinh truyén hinh;

¢) Phan tich, tbng hop, danh gid sé liéu do ludng khén gia thu thap dugc
theo Piém a, b, Khoan 1 Pidu nay;

d) Lap béo cao sb liéu phuc vu dénh gia hiéu qua néi dung truyén hinh.

2. Hoat déng do ludong khan gia truyén hinh dugc thyc hién dinh ky hodc
thue hién dot xuit theo nhiém vu, cy thé nhu sau:

a) Cac hoat dong do ludng khan gia truyén hinh tai nam (05) thanh phé tryc
thuéc Trung wong: Ha Noi, H5 Chi Minh, Da Ning, Hai Phong, Can Tho thuc
hién dinh ky hai (02) ndm/ 1an;



b) Cac hoat dong do ludng khan gia truyén hinh trén pham vi ca nuéc, cip
vung, cap tinh ngoai ndm (05) thanh phd truc thude Trung uwong quy dinh tai
Diém a, Khodan 2, Biéu nay thyc hién dinh ky nim (05) nim/ 1an;

¢) Cac hoat dong do ludng khén gia truyén hinh d6i véi chuong trinh
truyén hinh dugc thuc hién dét xuét theo yéu céu quan 1y nha nuée v& dich vu
phat thanh, truyén hinh khi cé quyét dinh phé duyét cta co quan cé thdm quyén.

Diéu 5. Quy trinh do hromg khin gii truyén hinh

1. Thyc hién khao sat co ban

Khao sat co ban dugc thuc hién bing phuong phap phéng van truc dién,
theo cAu triic bang héi dé thu thap nhing thong tin co ban cta céc ho gia dinh tai
khu wvire diéu tra. Khéo st co ban phai tudn thi chit ché céc nguyén tic phan bb
mAu, chon mau ngiu nhién, quy mé miu do lwong khan gia truyén hinh ti thidu
gép nam (05) l4n sé lugng mau do ludng hd gia dinh trong pham vi do luong
khén gia truyén hinh dé dam bao d6 chinh xac va tin cdy.

2. Thiét ké mau do ludmg va tuyén chon hé gia dinh

Thiét ké& mAu do ludng hé gia dinh dé tinh toan va phén bd s6 luong ho gia
dinh ddp tmg duoc tiéu chi trong pham vi do luong khan gia truyén hinh. Mau
do luong hé gia dinh dugc tuyén chon phéai dam bao dugc tinh dai dién dya trén
céc tidu chi cé anh hudng dén mirc d6 va théi quen xem truyén hinh cta hd gia
dinh, bao gdém c4c tiéu chi:

a) Quy mé hé (s6 ngudi trong hd gia dinh);

b) Thanh phan kinh té - x4 héi cta hd gia dinh;

¢) 86 luong may thu hinh cia hg gia dinh;

d) Loai hinh dich vu phat thanh, truyén hinh ho gia dinh sir dung.

3. Thu thap dir lidu do ludng khan gia pht hgp mau do ludng

a) Dir liéu do ludng khan gid xem truyén hinh tir hd gia dinh gdm céc théng
tin v& ho gia dinh, théng tin vé ngudi xem tai ho gia dinh d6 twong tng véi ndi
dung xem trén may thu tin hi¢u truyén hinh va thoi gian, thoi diém xem dugc
cip nhét tu dong, lién tuc hang ngay vé trung tdm xit ly dit liéu do ludng khan
gia truyén hinh dé tdng hop va phan tich; _

b) Ngudn tin hiéu chudn dé nhén dang kénh chwong trinh truyén hinh,
chuong trinh truyén hinh phai 1y tir tdng khéng ché hodc cac diém tiép nhan tin
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hiéu tir don vi cung cAp dich vu phét thanh, truyén hinh dé dim bao chét luong
tin hiéu.

4. Phan tich, téng hop, danh gi4 dit lidu do luong khan gia

Dit liéu do ludng khan gia truyén hinh nhén duoc tir hd gia dinh phai duge
X0 Iy nhu sau:

a) Loc dit liéu dé& phét hién, loai bd céc dit liéu khong hop ly anh huéng
dén két qua do luong khén gia truyén hinh;

b) Dit liéu sau loc duoc két hop voi cac thong tin lién quan dén dic diém
nhéan khiu hoc cia hd gia dinh, théng tin v& ha tng truyén dan va céc thong tin
cAn thiét khac dé phén tich khéan gia truyén hinh;

¢) BS sung quy céch, hoan chinh dr liéu trudc khi sir dung phéin mém phan
tich cac chi s6 do ludng khan gia truyén hinh trong pham vi do ludng khan gia
truyén hinh.

5. Ldp bao céo sb ligu

Bio céo sé liéu dugc 1ap bing cong cu phén mém phai dam bao c6 du cac
chi s theo kénh chuong trinh truyén hinh, chuong trinh trong kénh chwong trinh
truyén hinh thudc pham vi do ludong khan gia truyén hinh, nhu sau:

a) Chi sb khan gia truyén hinh;

b) Chi sé thi phin khan gia truyén hinh;

¢) Chi sé d6 phu khan gia truyén hinh.

Piéu 6. Trach nhiém thuc hién do lwdng khan gid truyén hinh

1. Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tir c6 trach nhi¢m:

a) Xay dung ké hoach thyc hién do ludng khan gia truyén hinh trén pham
vi ¢ nude, cip ving, ¢ip tinh va theo chuyén d8 trinh B6 Thong tin va Truyén
thong phé duyét;

b) Gri ké hoach dén cac $& Théng tin va Truyén thdng cé lién quan thudc
pham vi do ludng khan gia trong bay (07) ngiy ké tir ngay ké hoach dugc BS
Théng tin va Truyén théng phé duyét;

¢) Lua chon don vi ¢6 chuyén mén khao sat, diéu tra x& hoi hoc, do ludng
khén gia truyén hinh ving dung cong nghé k¥ thuft hién dai tai Viét Nam dé trién
khai thue hién do lwong khan gia truyén hinh trén pham vi ca nudc, cap ving,
cap tinh va theo chuyén d& phuc vu danh gid hidu qua ndi dung trén truyén hinh;



d) Tng hop, hoan chinh héd so va trinh B6 Théng tin va Truyén théng phé
duyét so liéu do luong khan gia truyén hinh ciia ca nude, clp ving, cép tinh va
theo chuyén dé;

d) Xay dung ké hoach tai chinh hang nim dam bao kinh phi dé trién khai
Diém b, Khoan 1 Diéu nay trinh Bo trudng Bé Thong tin va Truyén théng phé
duyét.

2. S& Théng tin va Truyén thong tinh, thanh phd truc thudc Trung vong c6
trach nhiém:

a) Phdi hop véi Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tr trién khai
ké hoach thuc hién do ludng khén gia truyén hinh trong pham vi cép tinh theo
quy dinh tai Piém a, Khoan 1 Piéu nay;

b) Xay dung k& hoach va kinh phi phdi hop v6i Cuc Phét thanh, truyén
hinh va théng tin dién tir trinh cAp thim quyén phé duyét dam bao trién khai ké
hoach do lwdng khén gia truyén hinh thuéc pham vi cép tinh.

Chwong I11

QUY PINH VE PHE DUYET, CONG BO VA QUAN LY SO LIEU PO
LUONG KHAN GIA TRUYEN HINH

Piédu 7. Hd so trinh phé duyét so li¢u do lrong khin gia truyén hinh

1. To trinh phé duyét s liéu do ludmg khén gia truyén hinh pht hop véi ké
hoach da dugc cp c6 thim quyén phé duyét.

2. Bdo cao tdng hop sb lidu do ludmg khan gia truyén hinh phuc vy danh
gid hiéu qua ndi dung trén truyén hinh; $6 lidu do lwdng khén gia theo chuyén
de.

3. Bang chi s6 do ludng khan gia co ban déi v&i kénh chuong trinh truyén
hinh, chuong trinh trong kénh chuong trinh truyén hinh phuc vu céng b6 s6 licu
do ludmg khan gia truyén hinh.

Diéu 8. Nji dung céng b6 sb liéu do hromg khan gid truyén hinh

Noi dung cong bd sb liéu do lwong khén gia truyén hinh phai phu hop voi
ké hoach di dwoc cip c6 thdm quyén phé duyét va bao gbm céc két qua do
ludng sau:

1. B4o cdo téng hop sb lidu do luong khan gia truyén hinh phuc vu danh
gia hiéu quéa ndi dung trén truyén hinh; Sé liéu do ludng khan gia theo chuyén
dé.



2. Bang chi sb do ludng khén gia truyén hinh co bam d& dugc cp c6 thim
quyén phé duyét.

Pidu 9. Thoi diém bio cdo, cdng bé sb liéu do lwdrng khian gid truyén
hinh

1. Thoi diém nodp bao céo 6 liéu do luong khéan gia truyen hinh cua ky
truée chdm nhét vao ngay mudi lam (15) thang ba (03) nam ddu tién k¥ tiép
theo.

2. Thoi diém ndp bdo cdo s litu do luong khan gia truyén hinh theo
chuyen dé dugc thyc hién theo yéu chu cu thé cia ké hoach da duge clp ¢b thim
quyen phé duyét.

3. 86 lidu do luong khan gia truyén hinh dugc cong bb cong khai trén trang
théng tin dién t&r ctia Cuc Phat thanh, truyén hinh va théng tin dlen tir chdm nhét
]a mudi lam (15) ngay, ké tir ngdy co quan nha nudc cé thAm quyén quyét dinh,
phé duyét.

Pidu 10. Luru trit s6 lidu do Iwong khan gid truyén hinh

1. S6 liéu do luong khén gia truyén hinh cta ca nude, clp ving, cép tinh va
theo chuyen dé duoc luu trir hai (02) b (ban gxay va ban dién tu) tai Cuc Phat
thanh, truyén hinh va thong tin dién tur. :

2. Hd so luu trir s6 lidu do luong khan gia truyén hinh bao gbm céc tai liéu
theo quy dinh tai Diéu 7.

Pidu 11. Quén Iy, sir dung sé liéu do lwdng khén gia truyén hinh

1. S6 liéu do ludmg khén gia truyén hinh do co quan c6 thdm quyén cong
b thude sé& hitu ctia Nha nuéc.

2. T4 chire, ¢4 nhan dugce binh ding trong viée tiép cén, khai thac, st dung
théng tin sd 1iéu do luong khin gia truyén hinh di cong bd cong khai theo quy
dinh tai Thong tu nay.

3. T$ chirc, c4 nhan trich dn, sit dung sb lidu khan gia truyén hinh da dugce
cong bd cong khai phai dam bao tinh trung thuc va ghi rd ngudn cia s lidu
dang str dung.

Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 12. Hiéu lye thi hanh
Thong tu nay c6 hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nim 2017.



Dicu 13. T chire thire hién

Chanh Vin phong; Vu truéng cac Vuy: Phép ché, K& hoach - Tai chinh;
Cuc truong Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién t&r; Thu truéng cac co
quan, don vi thuéc B Théng tin va Truyén thdng; Gidm déc S& Thong tin va
Truyén théng céc tinh, thanh phé truc thudc Trung vong; Téng Gidm dbc, Giam
dbe chc co quan bao chi c6 gidy phép hoat dong truyén hinh; céc 1§ chuc, ca
nhén ¢ lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Théng tu nay./ \lrw-/
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-S& TTTT céce tinh, thanh phé truc thudec TW;

- Céc co quan bao chi c¢d GP hoat ddng truyén hinh;
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- Luu: VT, Cuc PTTH&TTDT.
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