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UY BAN NHAN DAN CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAN THO Dic lip - Tir do - Hanh phic

Sé: 33 /2015/QD-UBND Cén Tho, ngay 18 thdng 12 nim 2015

.QUYET PINH
Ban hanh Quy ché quan I, sit dyng hé thong thw dién tir
trong hoat dfng cia cdc co quan nha nwrée

DEN Gigi.... n i’ ; . . .
Ngay 25148 Ty BAN NHAN DAN THANH PHO CAN THO

Cin cit Luat T chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhén dén ngay 26 thang 11
nim 2003;

Cin cir Luét Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 n&m 2003,
Ciin cir Lujt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006;
Ciin cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngdy 10 théng 4 nam 2007 cia Chinh
phtt v& img dung cong nghé théng tin trong hoat ddng ciia co quan pha nudc;
Céan cr Nghi dinh sb 72/2013/NDP-CP ngay 15 thang 7 nim 2013 cua Chinh
phi quan Iy, cung cép, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Cin ctr Quyet dinh s& 72/2002/QD-TTg ngay 10 théng 6 ndm 2002 cua Tha
tudng Chinh pha veé vige théng nhét ding b ma cac ky tir chit Viét theo tiéu chudn
TCVN 6909:2001 trong trao dbi thong tin dién tir gilta céc td chirc ciia Déng va
Nha nudc;

Céan cir Thong tu 6 22/2013/TT-BTTTT ngay 23 thing 12 nam 2013 cua Bo
Thong tin va Truyén théng ban hanh danh muc tiéu chudn k¥ thuat v& tmg dung
cong nghé théng tin trong co quan nha nudc;

Theo d& nghi cia Giam dbc S& Théng tin va Truyén théng tai T& trinh 56
1768/TTr-STTTT ngay 11 thang 12 ndm 2015,

QUYET PINH:

~ Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy “Quy ché quéan 1y, st dung hé
thong thur dién tir trong hoat ddng cla c4c co quan nha nude”.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hi€u lyc thi hanh ké tir ngay 30 thang 12 nam
2015 va dang trén Béo Cén Tho chém nhét ngay 25 thang 12 n#m 2015; don_g thi,
thay thé Quyét dinh so 50/2009/QD-UBND ngay 07 thang 9 ndm 2009 cia Uy ban
nhén dén thanh pho CAn Tho ban hanh Quy ché sir dung hé thong thu dién tir trong
hoat ddng ciia cic co quan nha nude trén dia ban thanh phé Cén Tho.



Didu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén thanh phd, Gidm déc s, Thix

truémg co quan,ban, nganh thanh phd, Chu tich Uy ban nhén din quén, huyén, Chi
tich Uy ban nhéan dén x3, phuimg, thi trin va céc t& chirc, c4 nhén c6 lién quan chiu

trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.Js

Noi nhin:

- VP Chinh phi {(HN-TP.HCM);
- B{ Tu phép (Cuc KTVB);
-BS TT&TT;

- TT.Thanh iy;

- TT.HDND TP,

- CT, céc PCT UBND TP;
- UBMTTQ TP, cic Ban Déng v cic Doan thé;
- VP Doan DBOH va HDND TP;

- 5S4, ban, nganh TP;
- Websigl Chinh phu;
- Béo Cén Tho; ‘ S £
- DAi PT v TH TP Cén Tha; ~ V6 Thanh Thong
- UBND quén, huyén; -
- UBND x4, phudmg, th trr;
- VP UBND TP (3C);
- Trung tAm Tin hoc-Céng béo;
- Chi cye Viin thu Liu #ri;
- Luu: VT ND W
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO CAN THO Péc 1ap - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan Iy, sir dung hé thong thwr dién tir trong hoat djng
cua cdc co quan nha nwéc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 33/2015/Q0D-UBND
ngay 18 thdng 12 ndm 2015 cua Uy ban nhdn ddn tharh phé Cén Tho)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Diu 1. Pham vi, d6i twong ap dung

L Quy ché nay quy dinh viéc quan Iy, sir dung hé théng thu dién tir thanh
phd Can Tho.

2. Quy ché nay 4p dung cho tht ca cdc co quan nha nudc, can bd, cong chue,
vién chite, ngudi lao déng cla céc ¢co quan nha nuéc khi tham gia vén hanh, su
dung hé thong thu dién tif ctia thanh pho.

Didu 2. Giai thich tir ngi
Trong Quy ché nay, cac tir nglt dudi day duoc hiéu nhur sau:

1. “Co quan nha nudc” 13 céc s6, ban, nganh, Uy ban nhan dan (sau day
duge viéet tat 1a UBND) quén, huyén, UBND x4, phudng, thi tran, céc td chice chinh
tri, chinh trj - x4 hoi thudc thanh phd Cén Tho.

2. “Pon vi” 1 céc phong, ban, b6 phén trirc thude co quan nha nudéc.

3. “Nguwoi dimg” 13 c4n bd, cbng chic, vién chire va ngudi lao ddng cua cac
co quan nha nudce sir dung mdy vi tinh, cac thiét bj dién tir dé sir dung hop thu dién
tir thanh phé trong céng viéc.

Didu 3. Hg théng thw dién tir thinh phé Cin Tho

1. Hé théng thu dién tir 13 mét trong cic dich vu Umg dung cong nghé thong
tin nén tang, quan trong dugc UBND thanh phé (sau day dugc viét tit 1a Thanh
phé) diu tr xay dung nhim phuc vu cac co quan nha nudc, can bd, céng chirc, vién
chirc va ngudi lao dong thude céc co quan nha nude sit dung, giri, nhén va khai thac
théng tin (théng qua mang truyén so liéu chuyén ding cua thanh phé va mang
Internet), phuc vu cong tac, chuyén mén, nghiép vu theo chirc ning, nhiém vu dugc
phén cng.

2. Co s& dit liéu ciia hé théng thu dién ot duge xy dung thanh danh ba dién
tir luru trit tai Trung tim Dit liéu thanh phé va théng nhat ding dé x4c thyc ndi bd
cho viéc ding nhdp mot ln (Single Sign On - SSO) theo giao thic LDAP
(Lightweight Directory Access Protocol) cho cac (mg dung dung chung khic cua
thanh phd. Cac co quan nha mrdc, ngudi ding khong su dung tai khoan h{p thu
dién tir voi tén mién @cantho.gov.vn s€ khong dugc xéc thye dé tuong téc, sir dung



céc phin mém tmg dung ding chung nhu: Céng thong tin dién ti, quén 1y van ban
va didu hanh, chat ndi bd va céc tmng dung dang chung khéc trén médi trudng mang
phuc vu cong tac quan 1y nha nudc cia thanh phé.

3. Hé théng thu dién tir duoc thiét 18p va vén hanh trén ha tAng cong nghé
théng tin cha thanh phé bao gdm: Trung tm dit liéu, mang truyén sé liéu chuyén
dung, mang Internet va cdc mang ndi bd (LAN) cua cac sé, ban, nganh, UBND
quén, huyén, UBND x4, phudng, thi trén thugc Thanh phé.

4. Hé théng thu dién tir thanh phé cho phép ngudi dimg dau cudi giri nhin
thir dién tir biing cc phin mém ma ngudn dong va ma nguén md nhu: Windows
Mail, Microsoft Office Outlook, Mozilla Thunderbird va céc phin mém giri nhn
thu dién tir (Email Client) khac hodc giri nhan thu dién tir théng qua giao dién trang
théng tin dién tir (website) tai dia chi mail.cantho.gov.vn.

Chwong 11
CAP MOI, THAY POI, HUY BO HOP THU BIEN TU

Piéu 4. Phan lozi, dinh dang hp thw dién tir

1. Hop thu dién tir duge chia thanh céc loai nhir sau:

a) Hop thu chung clia co quan nha nuéce, cd dung lugng khong gidi han.

b) Hop thu chung ciia don vi, c6 dung lugng t6i da 10GB.

¢) Hop thu ngudi ding, c6 dung lugng t5i da 05GB.

2. Pinh dang hdp thu dién tir:

a) Hop thu chung ctia co quan nhd nudc ¢é dang <Tén co quan nha
mede>@cantho.gov.vn. Trong 86, <Tén co quan nha nudc> 1a tén viét tit cla co
quan nha nuéc va duge dit sao cho khong tring nhau trén hé thong.

Vi du:

- S& Nbi vu s& ¢6 dia chi hop thu 13 sonv@cantho.gov.vn.

- Truémg hop céc co quan nha nude c6 tén viét tit tring nhau (vi du: S& Noi
vu va S& Ngoai vu), dia chi hp thu cia S& Ngoai vu 1a songoaivu(@cantho. gov.vh.

b) Hop thu chung cia don vi c6 dang <Tén don vi>.<Tén co quan nha nidc
chii quan>@cantho.gov. vn; trong d6, <Tén co quan nha nudc chi qudn> 13 tn
vi{at tat da dugc thiét lap trén hé thong thu dién tir. Tén hc}p thu ghung cliia don vi co
thé dugc dit theo yéu ciu sau khi dugc don vi quan ly thong nhat.

Vi duy:

- Vin phong thudc S& Ké hoach va PAu tur thanh phé Can Tho s& ¢6 dja chi
hop thu don vi 13 vanphong. sokhdt@cantho. gov.va.

- Vin phong thudc UBND quin Ninh Kiéu s& c6 dia chi hp thr don vi 12
vpubnd. ninhkieu@cantho.goy. vh.

¢) Hop thu ngudi ding (d6i véi truomg hop khong c6 ngudi trung ho, tén lot,
tén) cd da_mg:’ <[—Io><T én 16t><Tén>@cantho.gov.vn>, trong d6, <Ho> va <Tén
Ior> duoc viét tat.



Vi du: Ong Nguyén Vin Minh s& c6 dia chi hop thu dién tir ngudi ding 13
nvminh{@cantho.gov.va.

d) Xir ly trerdmg hop nhiéu ngudi ¢6 ho, tén va tén I6t tring nhau:

- Ut tién theo thir tr thi diém dang ky: ngudi ding ky dau tién dugc gilt
nguyén dinh dang d4 quy dinh & trén.

- Trudng hop ngudi tring tén (theo thir ty thir hai) duge chp phét hép thu.
Hop thu ngudi ding c6 dang <Ho><Tén l6t><Tén>@cantho.gov.vw, trong do,
<Ho> dugc viét tit, <Tén I6t> va <Tén> duge viet nguyén khong déu.

Vi du: dia chi hop thu ciia dng Nguyén Vin Minh bj tring, khi dé éng
Nguyén Vin Minh thr hai s& c¢6 dia chi hop thu dién o 1a
nvanminh(@cantho. gov.vn.

- Trudng hop ngudi tring tén (theo thir tr thir ba) dugc cip phat hép thu.
Hop thu ngudi dung cé dang <Ho><Tén I6t><Tén>(@cantho.gov.vn, trong &6
<Hop>,<Tén I6t> va <Tén> déu duge viét nguyén khong dau.

Vi du; nguvenvanminh@cantho.gov.vn.

- Truong hop ngudi tring tén theo thi tu thir 04 trd vé sau, co quan quén ly
hé théng thu dién tir s& chu dong xem xét dit tén sao cho pht hop.

d) Tén hién thi cta cic hdp thu ngudi ding trén nén giao dign website hé
théng thu dién tir phai hién thi day di ho, tén ngudi dung va tén clia co quan nha
nuéc ma ngudi ding d6 dang cong tac dé de phén biét khi thao tac st dung hép thu
dién tu.

Pidu 5. Trudng hep cAp méi, thay dbi, hiy bé hdp thw didn tir

Céc co quan nha nude phai thiee hién quy trinh cAp méi, thay ddi, hity bod
hop thur dién tir trong céc trudng hop sau:

1. Trudng hop véu chu cip méi:

a) Khi co quan nha nudéc tiép nhén, tuyén dung méi can b, cong chire, vién
chirc v& ngudi lao dong ma chwa dugc cap phét hop thu dién tr cia thanh phd.

b) Khi co quan nha nudce hogc don vi truc thude méi duge thanh lap.

2. Trudmg hop yéu cAu thay dbi: Khi co quan nha mréc, don vi va ngudi
dung c6 su thay doi thong tin.
3. Trudmg hop yéu cdu hiy bé:
a) Khi ngudi diing thoi vige, nghi viée.
b) Khi ngudi ding chuyéq cdng tac dén noi 1am viéc méi khong phai 13 céc
co quan nha nude thude thanh ph6 Can Tho.
’c) Khi co quan nha nude, don vi trec thude co quan nha nudc bi sép nhép,
giai the.
4. Trudng hop tam dinh chi, thu hdi:

Khi hgp thu khéng dang nhdp, st dung trong thdi han 03 thang, co quan
quan ly h¢ thong thur dién tir s€ tam thoi dinh chi hop thu trén; dong thdi, thdng bao
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vé& co quan chii quan cia ngudi ding hop thu d6. Sau 15 ngay lam viéc ké tir khi
théng béo, néu co quan nha nudc khdng cé xic nhén thi hop thu dién tir trén s&
duoc thu hdi, dam bao tiét kiém tai nguyén hé thong.

Pidu 6. Quy trinh cAp méi, thay dbi, hiy bé hjp thwr dign tir

1. Lép va gui yéu chu: '

a) Khi cin cAp méi thay dbi, hily bo hop thw dién tir, co quan nha nuée i4p -
yéu cdu théng qua van béan dién tir dwoc ky s§ dinh kém voi danh séch céc ca nhan,

T
A

t6 chirc cin cip méi, thay dbi, hiy bé hop thu (theo miu Phu luc I cia Quy ché nay)
va giri tr-hop thu chinh thic cia co quan nha nudc dén dia chi
sotttt(@cantho. gov.vi.

b) Khi cé nhu clu cp lai mat m& hop thu dién tit do ngudi ding, don vi
quén mét mé, co quan nha nudc ciing thue hién quy trinh nhu trén.

¢) Trudmg hop cin didu chinh, thay ddi khac véi yéu ciu ban d4u, S& Théng
tin va Truyén thong tryc tiép trao doi v&i co quan nha nude gui yéu céu. :

2. Cép nhat, phin hdi thong tin:

Sau khi xur ly, giai quyét xong yéu cAu clia cic co quan nha nude, Trung tam
Céng nghé théng tin va Truyén théng thudc S& Thong tin va Truyen thong b trach
nhiém giri thu dign tir tra 164, dinh kém van ban dugc ky so thong béao két qua thyc
hién (ho#c néu khong thire hién thi giai thich Iy do) dén co quan nha nuéc da g
yéu ciu; ddng thoi, ghri S& Thong tin va Truyén thong d€ bao cdo.

3. Thoi gian cfp méi, thay dbi, iy bo hop thu dign tr véi tén mién

@cantho:gov.vn-duge thuc hiéntreng thdi-han dbi da 02 ngay 1am viéc sau khi da
g 3 g - Y

day &0 théng tin theo yéu cau.

Chwong III
sU DUNG Hi THONG THU PIEN TU
Pidu 7. Giri, nhén viin ban qua hé théng thwr dién tir

1. Gtri, nh4n qua hé théng thu dién tr tit ca cac loai viin ban hanh chinh (trir
van ban mét), van ban chiu su diéu chinh v& tinh chét thong tin tai c4c quy dinh do
co quan co thdm quyén ban hanh. Khi phét hanh van ban gidy, ngoai viéc guri vin
ban dén noi nhan theo céch thong thudmg, phai giri vin ban dién tir (twrong Ung ndi
dung vin ban gidy d& duoc ban hanh chinh thirc ngoai trlr nhitng noi da trién khai
cac hé théng thong tin dién tir khac hé trg) vao dia chi hop thu dién tir cua co quan
nhi nuée c6 tén trong phin “noi nhédn” hodc cung cép dia chi lién két (link) dé co
thé lién lac, nhén vin ban dién tir.

Pbi v4i viée giri, nhan thu dién tir cla co quan nha nudc, don vi: Sau khi
nhén duge thi dién tr ¢6 ndi dung mang tinh chit cong viée thi co quan nha nuéc
phai cé trach nhiém phén hdi x4c nhén viéc d& nhan thanh cong giri, nhan thu dién .
. '

2. Nhiing vin ban dugc x4c thye bing chit ky s, chimng thur s6 (do Ban Co
yéu Chinh phu cdp) chuyén qua hé théng thu dién tir phit hop v6i quy dinh ciia phép
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luét vé giao dich dién t&r c6 gi4 tri phap 1y tuong du:ong véi vin ban gidy trong giao
dich gifra cac co quan nha nu6e thude thanh phd va khéng phai giri thém vin ban
gify. Cu thé nhu sau:

a) Lich 1am vi¢c, Chuong trinh cong tac (tudn, thing, quy, ném) cia lanh
dao UBND cic cip, lanh dao cc co quan nha nuée thanh phé.

b) Gidy moi va céc tai liéu kém theo.

¢) Béo c4o chuyén dé, béo céo tuln, thing, quy, nim.

d) Cong vin, T& trinh, K& hoach va tAt ca cAc loai viin ban hanh chinh théng
thudng khac (trir vén ban mét). '

Pbi v6i cac vin ban duge ky sb da quy dinh bét budc chuyen bing hé théng
thu dién tir hodc bing hé thong phén mém quan ly van béan - diéu hanh dung chung

clia thanh phd, cac co quan nha nudc c¢d quyén tir chéi nhén vin ban dén bang céc
hinh thirc khac.

3. Céc co quan nha nudc co trach nhiém bét budc phai sir dung th thu dién
tlr chia co quan dé thong bio, trao d6i cAc loai van ban, tai liéu v6i nguoi dén, td
chirc va doanh nghiép khi cung cdp c4c dich vu cong truc tuyén.

Piéu 8. Cac hanh vi bi cAm

1. Truy nhép vao hop thu ngudi khéc va khong dé ngudi khac ty v sir dung
hop thu dién tir cia minh (néu da cho phép ngudi dung khéc sir dung trong trudng
hop khén clp thi sau d6 phai thay dbi mét ma hop thu dién tix).

2. Loi dung hop thur dién tir dé phé hoai hé théng thu dién t&r coa thanh phé
hoic 1am anh hudng dén céc hé théng thong tin khac.

3. C6 ¢ lan truyén, _phét tén virus lén mang, phat tan thu rac, sit dung céc
phan mém bét hop phap dé truy xuft, phé hoai hé théng; truyen bé vin héa phim
ddi tryy, ndi dung khong phit hop véi viin héa Viét Nam, néi dung c6 ¥ xuyén tac,
chéng dbi Nha nudc Cong hda x4 hoi chi nghia Viét Nam.

4. Pénh cap va sir dung trai phép mét mé, thong tin riéng cua cac co quan
nha nuréc, don vi, ngudi dung hodc phd bién cho ngudi khac st dung trén hé thong
thu dién tir thanh pho

5, Céc hanh vi khac theo Biéu 5 cia Nghi dinh sb 72/2013/ND-CP ngay 15
thang 7 nidm 2013 cta Chinh phu vé viéc quan ly, cung clp, sit dung dich vy
Internet va thong tin trén mang.

Chwong IV
QUAN LY, DUY TRi HOAT PQONG HE TH()NG THU PIEN TU

Piéu 9. Trich nhiém ciia S& Thong tin va Truyén théng

1. Chiju trdch nhiém quan ly chung dbi véi viée khai thac, van hanh, sit dung
hé thong thu dién tir cia thanh phd; chi dao Trung tam Cong nghé thong tin va
Truyen thong Can Tho chiu trach nhiém quén trj v mit ha ting k¥ thuat cua hé
théng thu dién tir thanh phé theo sy phén cip quéan ly cia S& Thong tin va Truyén
thong.



2. Huéng din cic co quan nha nudc, don vi, ngudi ding thuc hién nghiém
Quy ché nay.

3. Xay dung va thyce hién ké hoach d2o tao, bdi dudng, tip huén cho can b6,
cong chirc, vién chitc va ngudi lao dong sir dung hé théng thr dién tir coa thanh phd
mét céch c6 hiéu qua.

4. Hang nim, 1ap du todn kinh phi cho viée quan 1y, ning cip, bio tri va
phat trién hé théng hop thu dién tir va cac dich vu cong nghé thoéng tin co ban ding
chung cla toan thanh phd, trinh UBND thanh phé xem xét, phé duyét.

5. Thudmg xuyén kiém tra, théng ké, dénh gié viéc st dung hop thu dién tr
ciia can bd, cdng chirc, vién chire, ngudi lao dong trong cong viéc; 16ng ghép vao
céc tiéu chi danh gid mic do ting dung cong nghé théng tin, mic do cai cach hanh
chinh ciia co quan nha nudc, coi ddy 13 trach nhiém, quyén han clia cdn bj, cong
chire, vién chirc, ngudi lao dong trong viéc Ung dung cdng ngh¢ thong tin tao 18p
phu:ong thitc phat trlen méi nang cao hidu luc, hiéu qua hoat ddng co quan nha nuoc
c4c cép, thyre hanh tiét kiém, chéng lang phi.

6. Cung cip cho céc co quan nhd nudc va can b, cdng chirc, vién chirc
nguoi lao ddng trén dia ban thanh phd hop thu dién t, mat mi st dung; h8 trg khi
c6 su cb.

7. Quén 1Y, cép nhét danh ba thur dién tir thanh phd, giai quyét stra d6i hodc
hay bé cc hop thu cia ngudi ding khi nhin dugc vdn ban yéu cfu clia cdc ¢o quan
nha nudc thude Thanh phd.

8. Quan tri hé théng thr dién tr, bao dam hé théng hoat déng n dinh, thong
subt, lién tuc; bao dam an todn, bio mit thong tin, khd ning luu &l dy phéng, ngén
chin thu rac (sparn mail), cai dit co ché bao mat va phong, chéng virus tin hoc.

9. C6 quyén thu hdi, x6a hop thu dién tir trong trudng hop khén cép c6 anh
hudéng dén an toan, an ninh thong tin trén mang cia thanh phd.

10. Tham muu, d& xuft UBND thanh phd cic giai phap bao mét, ma hoa
duong truyen va ndi dung hop thu dién t&, dam bao an toan, an ninh thong tin khi st
dung hé théng thu dién tir cia thanh phé. Quan trj hé théng phai dam bao quyén
riéng tu, khong dugc tu truy cap hdp thu riéng khi chua c6 sy ddng Yy otta co quan
nha nuée, don vi hofc ngudi dung (trir mot sb truong hop dit biét néu ¢6 su cho
phép ctia cip c6 thim quyén).

11. Béo céo dinh ky 06 thing/01 lin (ngay 15 thang 6 va ngay 15 thang 12
hang ndm} hogc dot xuat khi ¢6 yéu cau cia UBND thanh phé vé tinh hinh quan 1y,
cAp phat, sit dung hé théng hop thu dién tir.

Piéu 10. Trich nhi¢m ciia nguwdi diing sir dung hjp thwr dign tir

1. Bao vé mat mi sir dung hdp thu dién .

2. Quén Iy va luu trit cdc thy dién ti ca c4 nhan; chiu trach nhiém vé noi
dung thdng tin ctia minh khi hru trit hofic giri 1én mang.

3. Khi tiép nhan hop thu, ngudi ding phai thay d6i mat ma dé dam bao tinh
bao mét, an toan théng tin trong qué trinh sit dyng; thuong xuyén thay dm mét mi
tai khoan hop thu dién tir (t5i thidu 03 thang/01 13n) phai dam bao céc yéu cdu sau:



a) Do dai: Cac mat ma phai ¢6 do dai it nhét 1 08 (tdm) ky tir;
b) B phirc tap: Cac mét ma can phai chira ca ky tir in hoa, ky fir in thudng
va it nhét c6 mot ky tr dic biét, chit sb.

Vi du: MatKhau$789#.

4. PBbi véi céc co quan nha nuéce, don vi, ngutb’l ding da duge cip hop thu
dién i thi phal str dung dia chi thu dién tr v6i tén mién @cantho.gov.vn. Han ché
viée st dung céc hdp thu cd nhén cong cong (nhu: Gmail, Yahoo mail, Hotmail,...)
dé trao d6i cong viéc.

5. Khi tai khoan hop thu dién tir gép su cé (khong truy cdp dugc hoidc tai
khoan bj chiém dung, danh cép,...) thi co quan nha nuéc, don vi, nguoi dung phai
béo ngay cho chuyen vién dirgc phén cong theo ddi s dung thu dién tir trong co
quan, ph01 hop véi Trung tdm Cong nghé théng tin va Truycn thong Can Tho theo
dia chi: s 3B Nguyén Trii, phuorng An Hi, quén Ninh Kiéu, thanh phb Cén Tho,
dién thoai: 080.71214 hodc gui thu dién tr vé dia chi hotro@cantho.gov.vn dé ho
trg, khéc phuc kip thoi.

- =

Diéu 11. Trach nhiém cia ngudi ding s dung hip thw dign ti cda co
quan nha nwéc, don vi

1. Hop thu chung cia co quan nha nuée, don vi 12 loai hop thu dic biét, do
Thi trudng co quan nha nude, don vi quan Iy va c6 thé dy quyén cho mdt nguoi
khéac trong co quan nha nude, don vi quan ly hop thir nay.

2. Ngum duge giao trach nhiém quan Iy hop thu chung cia co quan nha
nudce, don vi phai thudng xuyén kidm tra, nhén, chuyén thong tin dé thong bao dén
ngudi c6 trach nhiém xir Iy nhim hdi dép kip thoi thu dién tr cia cdng dén, td chitrc
va doanh nghiép.

3. Ngum dugc giao trach nhiém quan Iy hop thu chung ciia co guan nha
nude, don vi pha1 t6 chire lwu trit cac thu dén, thu da giri mot cach khoa hoc aé
thusn loi trong viée tim kiém, thong ké, x4c thyuc lai théng tin khi c¢6 yéu céu; déng
thori, khong duge x6a ndi dung céc thir dién tir trong hdp thu dén va di cia co quan
nha nuéc, don vi minh (trir cac thu nic danh khong ro dia chi, thu rac).

4. M4t m tai khoan hdp thu dién tir cia co quan nha nuée, don vi pha1 dugc
thay d6i thuong xuyén (02 thang/01 14n) va m4t m3 phai dugc dam bao theo cic yéu
ciu sau:

a) P dai: Cac mat mé phai c6 4o dai it nhét 13 08 (tam) ky tur;

d) D§ phirc tap: Cac mét ma can phai chira c& ky tur in hoa, ky ty in thuong
va it nhit c6 mot ky tu dic biét, chir sd.

Vi du: MatKhau$789%.

5. Quan ly danh sach céc dja chi hdp thir dién tir cha ngudi dung thudc mbi
co quan nha nudc (mailing list): DPia chi mailing list ctia co quan, don vi phal dugc
quén ly, kiém soét chit ché bang tai khoan hop thur dién tir ctia co quan don vi hodc
mot hop thu dién tir c4 nhén ngudi dimg do Tha trudng co quan nha nuéce By quyén.
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Piéun 12. Trich nhi¢m cia Thi trudng co quan nha nwée

1. Lanh dao co quan nha nudc cla thanh phd phai guong méu trong viéc

ing dung hé théng thu dién tir trong cong vige; chi dao don vi, ngudi ding thude
pham vi quan ly thuc hién nghiém theo Quy ché nay.

2. Pén dbe, chi dao cén bj, cong chirc, vién chuc va ngudi lao ddng ting
cuomg, thudmg xuyén st dung hdp thu dién‘tir cia thanh phé khi trao d6i cong viéc.

3. Phén cdéng chuyén vién quan 1y danh sdch hdp thu dign tir ngwdi ding
(ma1hng list) thudc co quan minh, phéi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong trong
vigc ra soat; cfp nhét danh sach hop thu, thong tin cha ngudi-dung, don vi truc
thuge duge cap hop thu, dam bdo tinh dong bo gifta danh sach hdp thu duge chp va
sb Irong can b, cdng chirc, vién chirc va nguoi lao dfng cua co quan.

4. Dbi véi céc co quan nha nude di cé hé théng thu dién tir riéng (vi du nhu:
S& Gido duc va Dao tao, SO Y té) dang hoat dong hiéu qua, chi cin bdo céo dinh ky
ho#ic bdo céo dot xuét v& tinh hinh sit dung hop thu dién tir clia co quan minh theo
dtng ndi dung vé ché do bao cdo theo Quy ché nay.

Piéu 13. Trach nhiém ctia cdc S&: Tai chinh, Ké hoach va Pau tw, Ni
v

1. Céc 8¢: Tai chinh, K& hoach va Bau tu, Noi vu ph01 hop véi 8¢ Thong
tin va Truyén thong vé viéc ddu tu, ning cip hé thong thiét bi va dao tao ngudn
nhén lyc, ddm bao cho hé thong thur dién tr thanh pho hoat dong thong sudt, higu
qua.

2. 5S¢ Noivu phdi hop véi S& Thong tin va Truyén théng.thuc hién cung chp
thong tin td chirc, b méy, can bd, cbng chirc, vién chiic clia céc co quan nha nude
thudc pham vi quéan 1y cia UBND thanh pho trong viéc tao 14p, cdp nhét danh ba
thu dién tir thanh phd.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 14. Kiém tra va xir Iy vi pham

1. Co quan nha nudc, don vi, ngudi ding tham gia hé théng thu dién tir phai
chiu sy gidm sét ciia S& Thong tin va Truyén thong v€ viéc st dung hop thu dién tir
da duoc cung cép.

2. Co quan nha nu¢ce, don vi, ngudi ding vi pham cac dleu khoén trong Quy
ché nay, co quan quan Iy hé thong thr dién tr s& nhic nhé bang hinh thirc gul thu
dién tir hodc thong béo tryc ti€p dén co quan nha nudc, don vi, ngudi dung vi pham.
Sau 03 lin thong bdo nhéc nhé néu vin con vi pham, co quan quan 1y h¢ thong thu
dién tir s& thong bio dén Thi trudng co quan nha nude quan ly don vi, ngu(n ding
do xu ly tity theo mirc do vi pham; trudng hop co quan nha nuée, don vi, ngudi

dimg vi pham c6 tinh chit nghiém trong, s& bi tam ngung cung cAp dich vu va chiu.

hoan toan trach nhiém trudc phap lujt.



Diéu 15. Quy dinh vé cong tic bdo cdo

1. C4c co quan nha nwéc c6 trach nhiém rd sodt va bdo cdo dinh ky 06
thang/01 lan (ngay 05 thang 6 va ngay 05 thang 12 hang nim, theo miu Phy Iyc II
dinh kém) va béo c4o dbt xuft theo yéu ciu cia S Thong tin va Truyén théng vé
tinh hinh st dyng thur dién tir trong ¢bng viée ciia don vi, ngudi dung thude co quan
nha nuée.

2. 5¢ Théng tin va Truyén théng c6 trach nhiém tdng hap, béo cdo dinh ky

06 thang/01 lan (ngay 15 thang 6 va ngdy 15 thang 12 hang nim) hodc dot xuét khi

¢l yéu céu vé\tinh hinh s dung_hc}p thu dién tir cfia tit ca co quan nha nuéec, don vi,
nguoi ding vé UBND thanh phd xem xét, chi dao kip théi.

Biéu 16. Khen thwing ) _

1. M&i co quan nha nwéc phai cu thé héa tiéu chi st dung thu dién tir vao
quy che thi dua, khen thudng cia Co quan, xem diy 14 mot trong nhimng tiéu chi lam
co 8¢ d¢ xét thi dua, khen thudng déi véi tdp thé, c4 nhan trong co quan nha nudc.

2. 86 Nbi.vu chi tri, phdi hop v6i S& Théng tin va Truyén thong va céc co
quan ¢9 lién quan tham muru, ¢ xuét UBND thanh pho xem xét dua hoat dong nay
vao céc phong trao thi dua, binh xét khen thudng hang nim./.& .

V5 Thanh Théng



Phu luc 1
MAU _w:md DANH SACH YRU CAU CAP 2—9 THAY DO, ﬂc.< BO HOP THU DIEN ,Hd.
ém theo Quyét dinh s6 33/2015/QP-UBND ngay 18 thang 12 ndm 2015 ctia Uy ban nhdn dén thanh phé Cén Tha)

u cAp méi, thay dbi hodc hily bé hdp thw déi v6i co quan nha nwéc, don vi:

Tén c¢o quan
nha nudc/don

N§i  dung d&8 nghi (cép
mdi/thay d6i/hity boé hép thu)

Tén co quan
cap trén (doi

vi dé nghi om@ véi hop thu
md&i, thay doi|don vi)

hogc huy bo

hp thur

Cong chirc duge
phin cdng quan
ly hdp thu; dién
thoai, dija chi
hop thur lién lac

S6 dién thoai
co quan nha
nuée/Don vi dé
nghi cép méi
hop thu

Ghi cha théng tin
cin thay déi dbi
véi truong hop
yéu cAu thay ddi;
hoic ghi chu khac

2. Yéu chu cAp méi, thay dbi hodic hiy bé hp thir d6i véi nguwdi dung

STT |N§i dung d& nghi (cip|Ho tén ngudiding

méi/thay. d6i/hiy bd hop thir)

Co quan
nha nudc

Pon vi | Chirc vu

SO dién thoai

Ghi chi thong tin
cin thay dbi dbi
vdi  truong  hop
yéu chu thay ddi;
hodc ghi chii khac




. .. . . Phulucli )
MAU BAO CAO TINH HINH SU DUNG THU PIEN TU
(thoigiantir .../.../.... dén .../.../....)

i theo Quyét dinh s6 33/2015/QD-UBND ngay 18 thang 12 ndm 2015
cua Uy ban nhdn dan thanh pho Can Tho)

......................

- Trong d6, s6 lwgng cong chirc: ............ svinchire: ...l ;
- Téng s6 don vi thudc co quan: .................. , trong d6: Phong, ban:
.................. ; Trung tdm, don vi s nghiép truc thude: .......oooovviviiniinnnn,

2. Tbng sé hop thr dién tir 44 duwoc cip dén thoi diém béo céo:
- S6 luong hop thu dién tor ngudi dUNE: ...oovvvneeri e
-S4 lugng hop thu dién tir don vi (phong ban/td chirc/trung tAm): ...........

3. Danh s4ch don vi, ngudi ding dé nghi cdp mdi, thay déi, hily bé tai khoan
hop thu dién tir trong ky béo cao: (liét ké dang biéu bang nhie phu luc I).

chirc vy, dién thoai, dia chi hép thu ca nhén.

5. Ho tén ngudi dugc phan cong diu mbi phdi hop, quan 1y danh sach hép thu
dién tir clia co quan nha nudc: ....... , chirc vu, dién thoai, dia chi hdp thu ca nhén.

6. Sb lwong vian ban phét hanh qua hdp thu dién tir ciia co quan nha nuéc/téng
sb van ban phat hanh thuc té: /.

7. Thuan loi, kho khan, d& xuét, kién nghi (néu c6):

................................................................................................

................................................................................................

................................................................................................

Nguoi lap Thii truéng Co quan/Pon vi
(Ky, ghi r5 ho tén) (Ky, ghi 15 ho tén, déng diu)
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