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QUYET PINH

(06N THONG TiN BIEN IGCHiNHm}é vige thue hién co ché mbt cira, co ché mot civa lin théng
= ¢ tai cac co’ quan hanh chinh Nha nwée tinh Pha Tho
DE‘ GiOZ..'.g ...... I chinh Mha

~ Ngay; 24{ A%

UY BAN NHAN DAN TiNH PHU THO
. C#n cir Lujt T4 chirc HDND va UBND ngay 26/11/2003;

Cin ¢it Quyét dinh s’é 09/2015/QB-T'Tg ngay 25/3/2.(’)15 cua Thu tudng
Chinh phu ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién théng
tal co quan hanh chinh nha nuée & dia phuong; '

Xét dé nghi ciia Gidm dbc S& Noi vu,
QUYET PINH:

Diéu 1. Pham vi didu chinh

Quyét 1dinh nay quy dinh vé viée thyc hién co ché mot cﬁ,’g, co ché mdt cira
1ién thong dé giai quyét cac thi tuc hanh chinh cho c4 nhén, t6 chic, tai cic co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Phu tho.

Piéu 2. Déi twong ap dung

1. Cac co quan chuyén mén tryc thuge UBND tinh; Ban Quéan ly cdc Khu
cong nghiép va 06 co quan Trung wong duogc té chire theo nganh doc dat tai dia
phuong 1a: B4 Chi huy Quén sy tinh; Cong an tinh; Kho bac Nha nudc tinh; Cuc
Thué tinh; Bao hidm xa hdi tinh; Chi cuc Hai quan Phu Tho (sau ddy goi chung la
cdc co quan Trung wong 16 chite theo nganh doc dat tai dia phieong) va UBND céc

 huyén, thanh, thi; UBND c4c x4, phudng, thi tran.

2. Céc cd nhén, 6 chic c6 yéu chu vé giai quyét thi tuc hanh chinh.

Piéu 3. Quy dinh thye hién co ché mjt cira, co ché mot cira lién théng

1. Thye hién co ché mat cira.

___a),Tét c& cdc thl tuc hanh chinh lién quan dén cdng viée cla ca nhan, té
chire thude thdm quyén giai quyét cua cée co quan chuyén mon truc thuéc UBND
tinh; Ban Quén 1y cidc Khu cong nghigp; cac co quan Trung wong t6 chitc theo
nganh doc dat tai dja phwong va UBND c4c huyén, thanh, thj; UBND cac x3,
phudng, thi trin d&y duoc thue hién giai quyét theo co ché mot cira.

b) Thii tuc hanh chinh thye hién theo co ché mét clra clia co quan, don vi 14 thy
tuc duoce quy dinh tai cdc vin ban quy pham phap ludt ctia Chinh phu, céc bd, nganh
Trung wong va ciia UBND tinh di dugc B trudng hoic Thu truéng co quan cip



trén truc tiép (d6i véi cde co quan Trung wong t6 chirc theo nganh dgc dat tai dia
phuong) hodce Chu tich UBND tinh quyét dinh céng bb theo thdm quyén.

c) Viéc cong khai, huéng dan tha tuc hanh chinh, ti€p nhan hé so cia ch
nhan, tb chirc dé chuyén cac phong chuyén mén hoic cap ¢6 tham quyén gidi quyét
va tra két qua da giai quyét déu duoc thuc hién tai mét diu moéi 13 B phén tiép
nhan va tra két qua ctia co quan, don vi c6 thAm quyén giai quyét thit tuc hanh chinh.

d) Co quan, don vi ¢6 thi tuc hanh chinh cu thé, lién quan dén cong vide cia
c4 nhén, 6 chitc, ma chua dua vao thue hién theo co ché mét clra, thi phai bao céo
bing vin ban véi Bo trudng hodic Thi trudng co quan cdp trén truc tidp (51 voi
cdc co quan Trung wong to chitc theo nganh doc ddt tai dia phwong) hoic Chu tich
UBND tinh va phai dugc B6 trudng, Thit truéng co quan cép trén tryc tiép ciia céc
co quan Trung wong té chic theo nganh doc dit tai dia phuong hofic Chu tich
UBND tinh ddng y.

2. Thue hién co ché mét ctra lién thong.

a) Thit tyc hanh chinh thugc cac linh vuc quy dinh tai khoan 2 Pidu 5 Quy
ché ban hanh kém theo Quyét dinh sé 09/2015/QB-TTg ngdy 25/3/2015 caa Thi
tuéng Chinh phu, dugc thue hién trén co sé huéng dén cie b, nganh Trung wong.

b) Tha tuc hanh chinh thudc cac linh vye khac phtt hop véi didu kién, tinh
hinh thye té, duoc thyc hién theo Quyét dinh ciia UBND tinh @bi véi timg linh
vue, thi tuc hanh chinh cu thé. -

3. Viéc trién khai thuc hién co ché mot clra, co ché mot cira lign thoéng dé
giai quyét thd tuc hanh chinh cho cé nhén, t6 chitc phai theo dung cac quy dinh tai
Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 ctia Thil tudng Chinh phu v& vide
ban hanh Quy ché thue hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong tai co quan
hanh chinh nha nuéc & dia phuong va Quyét dinh nay. Tung co quan, don vi
khdng dugc tu v dit ra bat ky quy dinh nao khéc trai véi céc quy dinh tai quyét
dinh céng b thi tuc hanh chinh cia BO trudng (g‘z’o"z' vai cde co quan Trung wong 16
chiic theo nganh doc ddt tai dia phwong) va quyét dinh cdng bo thu tuc hanh chinh
cua Cha tich UBND tinh.

Piku 4. Trach nhiém ciia Thi tredng cac sé, ban, nganh; Thi trudng co
quan Trung wong t6 chire theo nganh doc dit tai dia phwong; Chi tich UBND
cap huyén; Chi tich UBND cép xa trong vigc trién khai thye hién co ché mjt
cira, co' ché mdt cira lién thong _

Trién khai thye hign ding céc quy dinh tai Quyét dinh s 09/2015/QD-TTg
ngay 25/3/;015 cua Thi twéng Chinh phi ban hanh Quy ché thuc hién co ché méot
cua, co ché mot cla lién théng tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong va
Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2@15 cia Thi tuéng Chinh phu vé viée ting
cudng trach nhiém ciia ngudi dimg déu co quan hanh chinh nha nuéc céc cép’trong
cong tac cai cch thi tuc hanh chinh; déng thei, tép trung t6 chire thyuc hién tdt mot
s6 ndi dung chi yéu sau day:

1. Phan cong va bd tri da sé luong cén bd, cong chirc theo vi tri viéc lam, ¢6
trinh d3 chuyén mon nghiép vu phi hop 1dm viée tai Bo phan tiép nhéan va tra két
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qua; dé“mg thdi, ting cudng bdi dudng, tip hudn, tao moi didu kién dé can b, cong
chirc, vién chitc hoan thanh t6t nhiém vy duge giao.

2. Cin ¢ Quyét dinh nay va Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngdy
25/3/2015 cha Tha tuéng Chinh pht, ban hanh Quy ché hoat dong cua Bo phén
tiép nhén va tra két qua theo co ché mdt cira, mdt cira lign thong (bao gom. Chirc
trdch, nhiém vu; co ché gidm sdt; quy trinh tiép nhdn, chuyén giao ho so, xu Iy,
trink ky vé ird két qué gidi quyét tai BG phén tiép nhan va trd két qud, quy dink
vé viéc viét thi xin 16... J; chi dao cdc don vi su nghiép céng lap truc thude nghién
~ cuu, ap dung thyc hién giai quyét cdc thil tuc cho ca nhén, to chirc theo co ché mot

- clra, mdt cira lién thong tai don vi minh.

- 3. Niém yét cdng khai, minh bach, ddy du, kip théi cic quy dinh, thd tuc
hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua
Chinh phi v& Kiém soat thi tuc hanh chinh va cc quy dinh ciia UBND tih,

' " Diéu 5. Trach nhiém cia cong chire thwe hién co ché mét cira, co ché
mot cira lién thong

Trién khai thuc hién t6t c4c quy dinh tai Quydt dinh sé 09/2015/QD-TTg
ngay 25/3/2015 tia Thi tudng Chinh phi; déng théi, tap trung thye hién tét mét
s6 ndi dung chu yéu sau day:

. 1. Céhg chirc lam viée tai B6 phan tiép nhan va tra két qua phai thue hién
day du va dung ¢ac quy dinh vé Quy tic ung xit va Quy ché van héa cong so, ¢6
thai d§ hda nhd, van minh, lich su khi giao tiép véi c4 nhan, t chic dén gidi quyét
cdng viéc. ‘ .

2. Péi vai nhimg trudmg hop hd so khéng thudc pham vi gidi quyét: Céng
chiic B§ phan tiép nhan va tra két qua phai ¢6 trach nhiém huéng din dé c4 nhan,
t6 chirc dén ding co quan nha nude c6 thim quyén giai quyét.

3. Bbi véi nhiing hé so chua hop 1¢, chua du, chua dang thi tuc: Sau khi vao
s6 dé theo dbi, coéng chirc B§ phén tiép nhan va tra két qué phai huéng din ddy du,
chi tiét va tra lai ngay hd so dé ca nhan, t§ chirc bd sung, hoan thién hd so theo
dung quy dinh. |

4. Di véi nhiing hd so quy dinh giai quyét va tra kit qua ngay sau khi nhéan
du ho so hop 1&: Cong chirc B phan tidp nhan va tra két qua cé trach nhiém tiép
nhin, vao s6 theo ddi va chuyén hd so téi céc phong chuyén mén c6 lién quan

thdm dinh, trinh ngudi co thdm quyén ky ngay sau khi nhan du ho so hop 1é.
Trudmg hop nhan hd so sau 15 gid cha ngay lam viéc, néu khéng giai quyét dugc
ngay thi phai hen tra két qua vao diu gio lam vige cia ngay lam viéc ké tiép.

5. Pbi veéi nhiing hd so'quy dinh hen thoi gian giai guyét: Céng chirc Bd
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phén tiép nhén va tra két qua c6 trach nhiém tiép nhén, vao sb d theo ddi, lap gidy
ti€p nhén ho so va hen tra két qua, sau do chuyén hd so téi céc phong chuyén mén
¢6 lién quan truéc 11 gity (d6i voi nhitng hé so nhdn vao budi séng) holic trude 16
gio clng ngdy (d6i véi nhitng hé so nhdn vao budi chiéu) &é thim dinh, trinh cép
c6 tham quyén quyét dinh va tra két qué gidi quyét cho c4 rthan, t& chic.

6. Péi voi nhitng hd s¢ da da tha tuc quy dinh, dugc B phéan tiép nhén va
tra két qua tiép nhin hd so chuyén cho phong chuyén mén. Nhung sau khi cac
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phong chuyén mén thim dinh c6 néi dung chua dung, phai yéu ciu sta lai, th1 )
phong chuyén mén phai huéng dén bang vén ban trong d6 néu rd ly do, noi dung
can bo sung va chuyén tra hd so cho B phén tlep nhén va tra két qui dé chuyen
cho t6 chirc, c& nhén sira chita, hoan thién lai hd so. Thoi han huéng dan va tra lai
hé so cho c4 nhan, t chirc khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngay phong chuyén
mén nhan duge hd so do Bd phan tiép nhén va tra két qua chuyén dén.

7. Viée hwong dan phai bing van ban, dam bao hudng dan day dn, chi tiét va
chi duoc hudng din mét 14n (mir nhiing ngi dung hudng dan thém theo yéu cdu
cua cd nhdn, t6 chwc)

Diéu 6. TS chire thue hién

1. 8& Néi vu chi tri, phdi hop véi cc co quan, don vi ¢o lién quan thuc hién
kiém tra cdng tic cai cich hanh chinh, trong d6 ¢6 viéc kiém tra két qua thyc hién
Quyet dinh s6 09/2015/Qb-TTg ngay 25/3/2015 cia Thu tréng . Chinh phi va
Quyét dinh nay. Pdng thoi, nghién ciru, @& xuét, trinh UBND tinh quyét dinh céc
linh vye, thi tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mét cira lién théng phu hop véi
diéu kién, tinh hinh thuc t& cla tinh; xdy dung B6 phan tiép nhan va tra két qua
hién dai tai cdc 6, ban, nganh; UBND huyén, thanh, thi; UBND x4, phudng, thi tran.

Téng hop, trinh UBND tinh khen thudng nhimg tip thé, can ba, cong chiric
c6 thanh tich xudt sic; phé binh, khong khen thudng -déi véi tip thé, ngudi dimg
dau co quan, don vi va nhiing can by, céng chirc gdy khé khin, chim tra ket qua so
vo1 thoi gian quy dinh trong giai quyet cac thi tuc hanh chinh cho c4 nhan, £ chire.

2. 86 Tu phap chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan tham
muu gitp UBND tinh trién khai thuc hién tt ¢Ong tac cai.cach thu tuc hanh chinh
va kiém soat thi tuc hanh chinh ducc quy dinh tai Nghi dinh sé 63/2010/NP- CP
ngdy 8/6/2010 ciia Chinh phi v& kiém soét thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sb
48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cia Chinh phu vé sira dbi, bd sung mot sb didu
cha cdc Nghi dinh lién quan dén kiém so4t thi tuc hanh chmh

3. 8& Tai chinh chi tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan tharn
muu gmp UBND tinh trinh HDND tinh quyet dinh ché dd hd tro va cdng tac phi
@i véi cong chire 1am viée tai B phan tiép nhén va tra két qua; quyét dinh muc
thu cdc khoan phi, 1& phi v& thil tuc hanh chinh c6 trong danh myc thugc thédm
quyén ban hanh cia HDND tinh. Pdng thoi, huéng dan céc co quan, don vi lap du
todn va thanh quyét todn kinh phi thuc hién co ché mét cua co ché mdt cira lién
thdng trong du todn ngin sach cia dia phuong va: cac nguén luc hop phép khac
theo quy dinh ctia Luat Ngan sich nha nuéc va vin ban hudng dan thi hanh.

4. S& Théng tin va Truyén théng chu tri, ph01 hop véi cdc co quan, don vi co
lién quan tham muu gitip UBND tinh chi dao viéc ting cuong ung dung cdng nghé
thdng tin trong hoat dong cta cac co quan nha nudc; trong do6 tap trung xdy dung
phin cimg clia ha tang cong nghé thong tin va céc. thiét bj chuyén dung ¢6 du diéu
kign dé thuc hién dich vu céng truc tuyén & mirc d6 3, 4, nQp thué dién tor va 4p
dung cic phan mém dién tir theo quy dinh. Déng thoi hu’orng dén bai Truyén thanh
cap huyén, cap xa thuc hién tét viéc thong tin tuyen truyén theo ke hoach.



5. Bdo Phit Tho, Dai phat thanh va Truyén hinh tinh phéi hop véi cic co
quan, don vi cd lién quan xay dung Ké hoach tuyén truyén sau rong téi céc tﬁng
lég nhén dan vé cong tic cai cach hanh chinh; hoat dong ciia co ché mét cita, co
ché mét cira lién théng tai cc co quan hanh chinh nha nuéc trong tinh.

6. Céc noi dung khac khéng quy dinh tai Quyét dinh nay thi thuc hién theo
quy dinh tai Quyét dinh 56 09/2015/QP-TTg ngay 25/3/2015 ctia Thi tuéng Chinh
phu ban hanh Quy ché thyre hién co ché mdt cira, co ché mét cira lién thdng tai co
quan hanh chinh nha nuéc & dja phuong, va cac vin ban phap lujt 6 lién quan.

Piéu 7. Quyét dinh nay ¢ hiu luc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky ban
hanh; thay the Quyet dinh s6 1565/2007/QB-UBND ngay 28/6/2007 ctia UBND tinh
Phit Tho vé viéc thuc hién co ché mét cla trong giadi quyét cbng viée cia té chirc,
cong dén tai cac sG, ban nganh; UBND huyén, thanh, thi; UBND x4, phuong, thi
tran va cac Quyét dinh:

- Quyét dinh s 09/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Phu
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Tho vé viéc ban hanh Danh muc thi tuc hanh chinh thue hién theo co ché mét cira

thudc thim quyén gidi quyét tai Vin phong UBND tinh Pha Tho;

- Quyét dinh sé 10/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ciia UBND tinh Phu

Tho vé vi€c ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira

thude thdm quyén giai quyét ctia S& Vin héa, Thé thao va Dy lich tinh Pha Tho;

- Quyét dinh sé 11/2013/QB-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Phua

Tho vé vi¢c ban hanh Danh muc thi tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mét cira

thudc thim quyén giai quyét ctia UBND cip huyén trén dia ban tinh Phu Tho;

- Quyét dinh s 12/2013/QP-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Pha

Tho vé viéc ban hanh Danh muc thi tuc hanh ohinh thuc hién theo co ché mét cira

thudc thdm quyén giai quyét ciia UBND cp x4 trén dia ban tinh Pha Tho;

- Quyét dinh sé 13/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Phu

Tho vé viéc ban hanh Danh muc thi tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mét cira

thude thim quyén giai quyét cia S& Y té tinh Phu Tho;

- Quyét dinh sb 14/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Phy

Tho vé viéc ban hanh Danh myc tha tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cia

thude thim quyén giai quyét coa Sé Xdy dung tinh Pht: Tho;

- Quyét dinh sé 15/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Phy
Tho vé viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché moét cira
thude thdm quyén giai quyét ctia S¢ Tur phép tinh Ph Tho;

LTS Quiyét dinkls8 16/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ciia UBND tinfi Pha
Tho vé viéc ban hanh Danh muc thd tuc hanh chinh thue hién theo co ché mot cira
thudc thdm quyén gidi quyét cia So Théng tin va Truyén théng tinh Phu Tho;

- Quyét dinh 6 17/2013/QB-UBND ngay 28/6/2013 ciia UBND tinh Phu
Tho vé viéc ban hanh Danh muc thi tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira
thude thdm quy?n gidi quyét cvia S& Tai chinh tinh Pha Tho;

- Quyét dinh s 18/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 cha UBND tinh Phu
Tho vé viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché moét cira

thude thim quyén giai quyét cia S¢ Tai nguyén va Moi trudng tinh Phi Tho;



- Quyét-dinh s&-19/2013/QP-UBND ngay 287672013 cta UBND tinh Phu )
Tho vé viéc ban hanh Danh myc thu tyc hanh chinh thye hién theo co ché mét cira
thudc thim quyen giai quyet cua S& Néng nghiép va Phat trién néng thon tinh Pht Tho;

Quyet dinh sd 20/2013/QP-UBND ngady 28/6/2013 cua UBND tinh Phu
Tho vé viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mét clra
thuéc thAm quyén g1a1 quyét ctia S& N&i vu tinh Pht Tho;

- Quyét dinh s6 21/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 cia UBND tinh Phu
Tho vé viée ban hanh Danh muc thi tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mét cira
thudc thdm quyén giai quyet cia S¢ Lao ddng, Thuong binh va X& héi tinh Phi Tho;

- Quyét dinh s6 22/2013/QDP-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Phu
Tho vé viée ban hanh Danh myc thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mét cira
thude thdm quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Coéng nghé tinh Phi Tho;

- Quyét dinh s 23/2013/QB-UBND ngay 28/6/2013 ciia UBND tinh Phu
Tho v& vide ban hanh Danh muc thi) tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mét cira
thudc thim quyén giai quyét cua S¢ Ké hoach va Pau tu tinh Pha Tho;
- Quyét dinh sb 24/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ctia UBND tinh Pha
Tho vé viée ban hanh Danh muyc thi tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mét cia
thuéc thim quyén giéi quyét cua S& Giao thong van tai tinh Pha The;
- Quyét dinh sé 25/2013/QP-UBND, ngay 28/6/2013 cta UBND tinh Phu
Tho vé viée ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh thye hién theo co ché mét cira
thudc thdm quyén glal quyét cha S& Gido duc va Dao tao tinh Phi Tho;

Quyet dinh s 26/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 cia UBND tinh Pha
Tho vé viéc ban hanh Danh myc tha tuc hanh chinh thue hién theo co ché mét cira
thude thim quyén g,1a1 quyét cia S& Cong Thuong tinh Phu Tho;

- Quyét dinh sé 27/2013/QD-UBND ngay 28/6/2013 ciia UBND tinh Phu
Tho vé viée ban hanh Danh myc tht tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mét cira
thude thdm quyén giai quyét cha Ban quan ly cac KCN tinh Ph The.

Piéu 8. Chanh Vin phong UBND tinh; Thd trudng céc sd, ban, nganh; Thi
truéng cac co quan Trung wong td chirc theo nganh doc dit tai dia phuong; Chu
tich UBND huyén, thanh, thi; Cha tich UBND x4, phuong, thi trin va cdc c nhan,
td chirc ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. x

Nt thiin: TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

- Nhu Digu 8;

- 130 N&i vy, Bo Tu phap;

- Cuc KTVB B Tu phap;

-TTTU, TTHDND tinh;

- UL cae PCT UBND tinh;

- MTTQ va cac doan thé tinh:

- Website Chinh pho;

- Cang béo;

- 1241 PT&TH tinh; Bdo Pha Tho;

- CVP, cac PCVP,

- Luw VT, CV NCTH, VX2.
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