UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAM BPONG Pic lip - T do - Hanh phic
Sé: DY /2015/QD-UBND Da Lat, ngayd thdng 01 ndm 2015
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan Iy, sir dung h§ thong thw dién tir tinh Lim Pong

cé'ue THONG TIN DIEN TUJ CHINH PHD |

% ..s ............ | UY BAN NHAN DAN TiNH LAM PONG

Can cr Luat T chic Hbi déng nhan din va Uy ban nhéan dan ngay 26
thdng 11 nam 2003;

Cén cu Nghi dinh sé 64/2007/NP-CP ngay 10 thiang 4 nam 2007 cha
Chinh pht v& ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cla co quan nha
nudéc;

Céan cir Ch1 thi s6 34/2008/CT-TTg ngay 03 thang 12 ndm 2008 cua Thu
‘tuémg Chinh phu vé viée ting cudng st dung hé théng thu dién ti trong hoat dong
cua co quan nha nudc;

Xét d& nghi cta S& Théng tin va Truyén théng,
QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan Iy, st dung hé
théng thu dién tt tinh Lim Pdng.

Piéu 2 Quyét dinh nay cé hiéu lyc sau 10 ngdy ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh sb 61/2012/QD UBND ngay 20 thang 12 nim 2012 cia Uy ban nhéan
dan tinh Lam Ddng.

Piéu 3, Chanh Vin phong Uy ba.n nhén dén tinh; Gidm ddc S& Théng tin va -
Truyén thong; Thi trudng cic s&, ban, nganh, doan thé; Chu tich Uy ban nhin dan
cac huyén, thanh phé va cdc co quan, don vi, cd nhén lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh néy./)g/
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAM PONG Pdc lip - Ty do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly, sir dung hé thong thir dicn t& cOug vu tinh LAm Bong
(Ban hanh kém theo Quyet dinh 56 0 /201 3/QD-UBND ngayw4hdng 01 ndm 2015
ciia Uy ban nhan dén tinh Lam Déng)

Chuwong I
QUY DINH CHUNG

A s ge A s A r
Dicu 1. Pham vi dicu chinh, doi twgng ap dung

Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, vin hanh va st dung he thong thu dién
tu cong vu tinh Lam Déng; ap dung d6i voi céc co quan, t6 chic va c4 nhan dugc
cép quyén sit dung hép thu dién tir cong vu.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngit duéi day duoc hiéu nhu sau:
1. Hop thu dién tir cong vu la hdp thu dién tir clp cho cac co quan, td chire,

cd nbén su dung vao viéc gui, nhin thong tin dudi dang thu dién t* qua mang
Internet dé thuc hién cac cdng viée lién quan dén cdéng vu duoc giao.

~ 2. Hgp thu dién tG cong vu co quan 13 hép thu dién tir d8 cdc co quan, td
chtrc trao d6i thong tin trong hoat dong cong vu.

3. Hop thu dién tir cong vu c4 nhén 13 hdp thu dién tir ding riéng cua cac
cén bd, cdng chirc, vién chiic, lao dong hop ddng vé nghiép vu, chuyén mén trao
ddi thong tin trong hoat ddng cong vu.

4. Thu dién tir mién phi la céc hé thdng thu dién tir trén mang Internet, cho
phép ngudi st dung céd thé tu do ding ky, tao ldp hop thu nhu: Google Mail,
Yahoo Mail, MSN Hotmai, FastMail, Goowy mail,...

Piéu 3. Hé théng thw dién ti cong vu tinh LAm Ddng:

1. Hé théng thu dién tir cong vu tinh Lam Pdng 1a mét thanh phin thude hé
théng théng tin tinh LAm Pdng, sir dung trén mang Internet c6 dia chi:
http://mail.lamdong.gov.vn.

2. Hé théng thu dién tir cia tinh Lam Pdng dugc thiét 1ap va vén hanh trén
ha tang cOng nghé thong tin cua tinh do Trung tdm quan ly Cong théng tin dién tir
tryc thude S& Thong tin va Truyén thong quén ly.

Pidu 4. D6i twgng dugc cip hip thw dién tir cong vu
1. Co quan nha nuée tinh Lam Pdng.

2. Can b0, cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong hop dong vé nghiép vu,



chuyén mén dang céng tic trong céc co quan, t6 chirc thudc tinh Lam Béng

3. Co quan Péng, Mit trin T6 québc va cic doan thé, co quan trung uong
dong trén dia ban, céc hoi, cic doanh nghiép c6 vén clia Nha nudc cé thé dang ky
sur dung hop thu dién t&r céng vu co quan, hop thu dién tr cdng vy cd nhén cia hé
théng thu dién tir céng vu tinh Lam Pdng v chip hanh cic quy dinh theo Quy ché
nay.

Piéu 5. Quy dinh chung cita hdp thw dién tir tinh LAim Ddng
Dinh dang dia chi thur dién tit tinh Lam DE")ng dugc phén thanh hai loai:
1. Hop thu dién tr cOng vu co quan:

Hoép thu duoc cép cho cic co quan, t6 chirc trén dia ban tinh c6 dinh dang:
tendonv1@1a.mdong gov.vn; trong d6 tendonvi dugc viét tit tir cac chit cai ddu cia
tén co quan, tb chic.

Db6i véi céc co quan, td chic cé tendonvi dai qua 10 ky tu thi tendonvi s&
dugc x4c dinh trén co sd thoa thuin gifta co quan, t6 chirc s& hitu va Trung tam
quan ly Cdng thong tin dién ti; ddng thoi dam bao tinh d& nhé, khoa hoc va khong
bi trung lap.

Pbi véi cac co quan, td chirc da duge phan b d1a chi IP va tén mién thi
tendonvi s& dugc 14y theo cu tric tén mién cia co quan tb chizc dé.

2. Hop thu dién tir cOng vu c4 nhén:

Hop thu duge cép cho ¢4 nhén cé dinh dang: tenhodem@lamdong gov.vn;
trong d6 tén 13 tén diy du coa ca nhén, hodem duoc viét tit tir chir cai ddu tién clia
ho va dém cta ca nhin. Trong trudng truong tenhodem ctia cd nhan bj tring lap
thi tir ngudi tht hai tré di s& dugc thém ky tu 50 tuong Umg vao sau phén
tenhodem (viéc thém ky tu s6 do Trung tAm quan 1y Céng théng tin dién tor dit
theo thtr tur dang ky va cap phat).

Piéu 6. Dung lugng hép thr

Dung luong tbi da ciia méi hép thu dién tir 13 2 Gigabyte (trir mdt so trudng
hop dic biét do Gidm dbc Sor Thong tin va Truyén thong xem xét quyét dmh)
dung iucmg tap tin dinh kém t8i da ciia mdi thu 12 20 Megabyte Moi thong tin cta
co quan, td chitc va ¢4 nhin khi dang ky s dung Hé théng thu dién tir cla tinh
dugc luu trit tip trung trén hé théng may chi co s& dir liéu ciia tinh véi tén goi
"Danh ba hdp thu dién cong vy". Trung tdm Quan ly Chng théng tin dién t
thugc S& Thong tin va Truyén thong quan Iy va céng bd coéng khai danh ba thu
dién tir cong vu trén Cdng thong tin dién tir cla tinh.

Céc co quan, t chitc ¢ trach nhiém cdng bd danh ba thu dién tr cdng vu
cua ¢o quan, to chiic va cd nhén tryc thudc trén trang théng tin dién tir cla co
quan, to chirc minh.

Piéu 7. Cip méi, thay dbi, cdp lai, thu hdi hgp thw dién tir cdng vu

1. Céc dbi tugng quy dinh tai Didu 4, Quy dinh nay khi cin cAp mdi, thay
) .



dbi, cép lai thong tin tai khoan hodc hiy bé hop thu dién tir cdng vu gu'l yéu ciu
dén Trung tim Quén ly Cdng thong tin dién tir truc thudée S¢ Thong tin va Truyén
thong theo mét trong cac hinh thic sau:

a) St dung hop thu dién tir céng vu co quan gii ban dién tir sir dung chit ky
s6 hoic ban scan c6 chit ky vd con diu cua don vi vao djia chi:
bbt@lamdong.gov.vn;

b) Giri yéu cau bing van ban;

2. S& Théng tin va Truyén théng chi dao Trung tdm Quan Iy cong thong tin
dién tr théng bdo dia chi lién hé kém bidu mAu danh sich ding ky cip méi hodc
thay d6i hdp thu dién tr cdng vu dé cac don vi biét, thyc hién.

3. K& tir luc khai bdo hoic 1in tluy cip cudi cung, néu sau ba (03) thang cac
hop thur dién tr cdng vu khong truy cép s& bj thu hdi.

Diéu 8. Cac loai vin ban, thong tin trao ddi qua hé thong thw dicn ti

1. Cac loai van ban glri, nhin qua hé l.hong thu dién tr cdng vu do Uy ban
nhén dén tinh quy dinh tity theo mirc d¢ yéu ciu va kha ning ddp tmg vé& mat k§
thuét trong tirng thoi k3.

2. Nhitng van ban chuyen nhin qua hé théng thu dién t cdng vu phu hop
véi cac quy dinh cta phap Tut vé giao dich dién tir c6 gid tri phap ly twong duong
vin bén giy, cac co quan, t chic khong cén gt thém vin ban gidy.

3. Cac théng tin, dit liéu trao ddi qua hé théng thu dién tor st dung bd mi ky
tur chir Viét Unicode theo tiéu chudn TCVN 6909:2001 .

- 4. Cac vin ban chuyen qua hop thur dién tr cdng vu phai ghi 1 tiéu dé gdbm
“s6 viin ban, ndi dung trich yéu ngan gon cua van ban”, :

Chuong II
QUAN LY, VAN HANII SU DUNG HE THONG
THU BIEN TU CONG VU TiINH LAM PONG

Pidu 9. Tén suit kiém tra hop thwr dién tir

Céc co quan, td chic v c4 nhin dugc cép hop thu dién t& cdng vu phai
thudng xuyén truy nhip vao hé thong thu dién tr cdng vu dé g, nhén thu va kip
thoi phan hdi cAc thu dién tir cla céc td chirc, ¢4 nhin giri dén véi tAn sudt cy thé
nhu sau:

Péi véi Hop thu dién tir cong va co quan: t6i thiu 06 Ian/ngay trong cac
ngay lam viéc, budi sang 03 l4n va budi chiéu 03 lan.

Péi véi Hop thu dién tir cong vy c4 nhan: t61 thiéu 04 lan/ngay trong cac ngay
1am viéc, budi sang 02 14n va budi chidu 02 14n.

Khuyén khich cac co quan, td chire, cd nbin truy nhip vao hé 111011g thu dién
tir cdng vu nhidu hon tin suft tbi thidu néu trén.



Piéu 10. Trach nhiém cia Sé Théng tin va Truyén théng

S¢& Théng tin va Truyén théng chiu trach nhiém quan ly, duy tri hoat déng
cua hé théng thu dién tir céng vy tinh Lam Ddng va chi dao Trung tdm Quan ly
cdng thdng tin dién tr thyuc hién c4c nhiém vu:

- 1. Cung cip hdp thu dién tir cho cic dbi tugng quy dinh tai Pidu 4, Quy
dinh nay.

2. Thuc hién chic nang quan tri, bao dam céc didu kién k¥ thuat, kip thoi
phat hién, xir 1y, khic phuc cac su cb dé hé théng thu dién tir van hanh thdng sudt,
lién tuc 24/7.

3. Bio dam an toan, bao mit thong tin dbi véi hé thdng thu dién tir theo ché
dd mét, quan Iy quyén truy cép cia cc don vi duge cip hop thu.

4. Ngén chan thu réc va céc thu dién ttr ¢6 ndi dung khéng phi hop véi muc
dich phuc vu céng tac nghiép vu chuyén mon

5. Phong chéng virus tin hoc déi véi hé thong thu dién ti,
6. Thyc hién ché 49 luu trir dy phong dit lidu hé théng thu dién tir.

7. Phéi hop véi cac co quan, to chirc bdi dudng, tip huin cho céc déi tuong

duqc cdp hdp thu dién tir cdng vu vé phuong thic khai thic, str dung thu dién tur.

8. Hang nam 14p dv todn kinh phi phuc vu quén Iy hé théng thur dién tir cia
tinh, giri S& Tai chinh thdm dinh, trinh Uy ban nhén dén tinh phé duyét.

9. D& xuét Uy ban nhan dén tinh bidu duong, khen thudng nhimg co quan,
tb chiic va c4 nhan sit dung co6 hiéu qua hdp thu dién tr cdng vu hodc ¢ nhidu
dong gop trong cong tic bio dim an toan, an ninh hé thng thu dién tir cdng vu.

Piéu 11. Trach nhiém ciia thi truéng cic co' quan, to chire

1. Tuyén truyén ning cao nhan thirc vé viéc sir dung thu dién tr céng vu
trong cdng viée cho cén by, cdng chire, vién chie, lao dong hop ddng thude pham
vi quan ly.

2. Chi dao viéc quan ly, sit dung hép thu dién tir cdng vy duge cap ding
muc dich, cd hiéu qua va chiu moi trach nhlem vé ndi dung 1hong tin chuyén, nhén
qua hé théng thu dién tir theo quy dinh tai Pidu 13 quy ché nay.

3. Ban hanh quy ché st dung thu dién tir tai co quan, t6 chirc va dam bio
ung dung hé thong thu dién tir trong cong viéc, guong mau st dung thu dién tr
trong quan ly, diéu hanh tai co quan, don vi.

Pidu 12. Trach nhiém cida ca nhin quén Iy hop thw dién tir cong vu co
quan

1. Hop thu dién tir céng vu co quan 12 loai hop thu déc biét danh cho co
quan, tb chirc trao dbi cdng tac. Hop thu dién tir cong vu co quan do Thu trudng
co quan, td chirc quan 1y hoic iy quyén bing vin ban cho ngudi ¢ trach nhiém
trong don vi quan ly.



2. Nguoi quan ly, su dung hdp thu dién tr cdng vu co quan khong duogc
dung hop thu d6 dé true tiép hay gian tiép tn cong vao hé thong clia cic t6 chiic,
don vi va c4 nhan khac. Céc td chirc, c4 nhan khong dugc str dung hop thu dién t
¢dng vu vao viéc trao dbi nhiing thong tin quang cdo, thong tin mang tinh chét c4
nhén va nhitng théng tin trai voi quy dinh cia phép luét.

3. Khi thay i Thi trudng co quan, t§ chirc phai ban giao hdp thu, mat
khiu va toan bé néi dung dit liéu ctia hop thu don vi cho Thu truéng méi.

4, Thu truong don vi (hodc ngudi duge vy quyen) kiém tra hop thu hang
ngay d& kip thoi xtr ly cong viée theo quy dinh tai Piu 9 quy ché nay. Chiu trich
nhiém quan ly va tuu trft cac thu dién tir cla don vi, bio vé mét khiu sir dung thu
dién tir, chiu trach nhig¢m vé& ndi dung thong tin cla thu dién tir theo quy dinh tai
Piéu 13 quy ché nay.

5. Khi gdp sy cb trong qué trinh sir dung, Thu truong don vi (hoidc ngum
duge uy quyen) quéan ly h¢p thu dién tr don vi phai kip thdi thong bao dén S&
Théng tin va Truyén thong dé phéi hop khic phuc, sita chita va khoi phuc hoat
ddng.

Piéu 13. Trich nhiém cda can b, cong chirc, vién chuc, lao dong hop
ddng sir dung hop thr dién tir cong vu ci nhin

1. Khi dugce cap hop thu dién t&r cong vu cé nhén, cdn bo, cong chitc, vién
chuc, lao ddng hop déng phai truy nhép ngay vao hdp thu dé thay dbi mat khéu
nham dam bao an toan va bao mét cho hdp thu.

2. Thudng xuyen kiém tra, sir dyng hép thu dién tir dé phuc vu cong viée
theo Piéu 9 quy ché ndy; chiu trach nhiém ve cac ndi dung thdng tin giri, nhén qua
hép thur dién tr cia minh.

3. Bao vé thong tin ca nhan cta hép thur dién tir cong vy, khéng cung cép
mat khau hoic d& 16 mat khiu dang nhép vao hé théng thu dién tr céng vu cho
ngudoi khic; khong truy nhdp vdo hp thu dién tir cong vu cla ngudi khic va
khong @& ngudi khac si dung dia chi, hop thu dién tr cong vu ciia minh. Truong
hop bi 1 hodc quén mat khau pha1 bdo cdo Thu trudng co quan va S& Théng tin va
Truyén théng dé duge cp mat khéu méi.

4. Khéng phat tdn virus, thu rdc hofic giri cdc thu dién tr ¢6 ndi dung khéng
phi hop v6i muc dich phue vy cong tac thong qua dia chi thu dién tir ciia ¢4 nhén.

5. Khi phét hién cédc vin ban tai liéu trong hdp thu ¢ chira ndi dung thuge
danh myc bi mat nha nu6e phai kip théi bdo cao Thi trudng co quan; Thi trudng
co quan, td chirc noi phét hién tai lidu mét phai thong bao dén So Thong tin va
Truyén théng va co quan noi gri di tai ligu dé dé kip thoi g& bo; ddng thoi bao cao
co quan chitc ning phdi hop d4nh giad mac do 16, lot thong tin, tai liéu mat dé co
bién phdp khic phuc.

6. Khi phét sinh 13i hogic su ¢b trong qué trinh sir dung hép thu dién i phai -
théng bao S& Théng tin va Truyén thong (théng qua Trung tdm quan ly Cdng
thong tin dién tir) 4 khic phuc va stra chiia.
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Chuwrong I
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 14. Céng tic kiém tra

Céc co quan, t§ chirc phéi thu'émg xuyén kiém tra, theo doi va danh gia viéc
s dung thu dién tir trong cong viéc cia can bg, cong chirc, vién chic, lao dong
hqp ddng tai co quan, don vj minh; noi dung sit dyng thu dién tir thanh mét trong
céc chi tiéu dé danh gid mtc d6 ¢ ung dung cong nghé théng tm trong qua trinh thuc
hién nhiém vy dugc giao va binh xét thi dua trong co quan, t8 chirc.

Didu 15. Ché d9 bao cao

" Pinh ky mdi nim mét 14n cic co quan, t§ chitc bdo cdo tinh hinh, két qua
thuc hién viéc quan ly, khai thac sir dung he thdng thu dién tu cong vu, bdo cdo
d6t xudt khi c6 yéu clu coa cip c6 thdm quyen Béo cdo dinh ky gui dén S& Théng
tin va. Truyén thdng trudc ngay 10/12 dé tong hop bio cdo Uy ban nhan dan tinh
trude ngay 20/12.

Diéu 16. Khen thudng va xit Iy vi pham

1. Céc co quan, t0 chirc va cén b, céng chire, vién chirc, lao dong hop ddng
c6 thanh tich xuit sdc trong viéc sir dung thu dién ti phuc vu cong viéc dugc giao,
hoc c6 nhiéu déng gop trong cong tic bio ddm an toan, an ninh hé théng thu dién
tr cong vu s& dugc xét khen thudng theo quy dinh.

2. Truorng hop vi pham cac quy dinh cua pha dp ludt vé& quan Iy, sir dung he
théng thu dién tir va quy ché nay thi iy theo tinh chit, méc d6 vi pham s& bi xtr Iy
ky ludt, x{r phat hanh chinh hodc truy ciru trach nhiém hinh su. Néu giy thiét hai

phai bdi thudng theo quy dinh cua phap luat.

Piu 17. S& Thong tin va Truyen thong chu tri phéi hop véi cdc co quan, tb
chitc trén dia ban tinh trién khai Va dén dbe, kidm tra qué trinh thyuc hién quy ché
nay. Trong qua trinh thyc hién, néu cé phat sinh vudng méc can stra ddi, bd sung,
Giam dbc S& 'Thong tin va Truyén théng tong hop, bdo cdo Uy ban nhén dan tinh
xem xét, quyét dinh./. 3

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
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