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Kinh Mn ) Quy dinh hoat dong dao tao chuyén gla danh gla hé théng quan
gia danh gia chirng nhén san phim cia t§ chirc danh gia su phu hop

Cén cir Ludt Chit hrong sdn phém, hang hod ngay 21 thang 11 ndm 2007;

Can cur Nghi dinh so 132/2008/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2008 cia
Chinh phi: quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cia Ludt Chdt lugng sdn phdam,
hang hoa;

Cdn cir Nghi dinh sé 20/2013/ND-CP ngay 26 thang 02 nam 2013 cia
Chinh phi quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia B6
Khoa hoc va Céng nghé;

Theo dé nghi ciia Téng cuc trusng Tong cuc Tiéu chudn Do heomg Chdt heong;

Bo tru'ang BG Khoa hoc va Cong nghé quy dinh hoat dong ddo tao chuyén
gia ddnh gid hé thong quan Iy va chuyén gia danh gid chimg nhdn sdn phdm cia
t6 chikc ddnh gid si phit hop.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi didu chinh

1. Théng tu nay quy dinh hoat déng dio tao chuyén gia dénh giad hé thong
quan ly va chuyén gia dinh gid chimg nhén san phim ciia td chirc danh gia sur
pht hop, bao gom:

a) Yéu céu ning lyc dbi véi co so dio tao chuyén gia d4nh gis;

b) Trinh tu, thi tuc cong bd du ning lyc hoat ddng cla co s& dao tao;

¢) Trach nhiém cla co quan quan ly, co s& dao tao.

2. Théng tu nay khong 4p dung d6i véi cac khéa dao tao danh gid ndi bd.
Pidu 2. Déi tuwong ap dung

Théng tu nay 4p dung d6i véi:

1. Céc td chire danh gia su phu hop;

2. Céc co 50 dao tao chuyén gia dénh gid hé théng quan 1y va chuyén gia

d4nh gi4 chimg nhén san phim c6 nhu cdu dugce co quan quan 1y xem xét chap
nhan chimg chi dao tao;

3. T6 chure, ¢4 nhén khéac ¢6 lién quan.
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Pitu 3. Giai thich tir ngir |

Théng tu nay 4p dung céc thuét ngfr, dinh nghia trong tidu chudn quée gia
TCVN ISO/IEC 17000:2007 Danh gia sy pht hop - Tt vung va cac nguyen téc
chung, TCVN ISO/IEC 17065 Danh gia su phu hgp - Yéu cau dbi véi td chirc
chimg nhan san phim, qua trinh va dich vy, TCVN ISO/IEC 17021 :2011 DPanh
gi4 sw phti hop - Yéu ciu dbi véi tb chirc d4nh gia va ching nhan hé théng quan
ly va cdc tir ngir dudi day: -

1. Churong trinh dao tao 1a tai heu quy dinh muyc dich, yéu ciu ndi dung
kién thirc va k¥ ning, céu tric tdng thé ctia khoéa hoc, ké hoach giang day, ty 1
gifta cac ndi dung dao tao, giira ly thuyét va thue hanh, lam bai tp va (hoic)
thao lugn, phu'ong thirc danh gid két qua va cép chimg chi ddo tao ddi véi tidu
chuén cy thé.

2. Pé cuong dao tao chi tiét 1a tai heu cy thé hoa yéu chu vé kién thire, ky
ning ddi véi timg ndi dung dao tao duge quy dinh trong chu’ong trinh dao tao.

3. Khéa dao tao 1a mét nhom céc bai hoe cung cap k¥ nang va kién thirc
can thiét dé thuc hién danh gia mét hé théng quéan 1y cy thé hoic danh gia ching
nhan san phdm.

Chuong 11 i
QUY PINH CU THE
Diéu 4. Yéu ciu niing lye d6i v6i co sé dao tao

Chuyen gia danh gid hé thong quan ly va chuyén gia ddnh gia chimg nhén
san pham clia t6 chie chimg nhan phai dugc dao tao béi co sd dao tao dap ting

' cac yéu cdu sau:

1. Bugc thanh 14p theo quy dinh cia phap ludt va ¢6 chire ning hoat dong
trong linh vyc dao tao;

2. ba x4y dyng va dp dung He thong quan 1y chit Irong theo Tigu chuin
quéc gia TCVN ISO 9001 d6i véi pham vi dao tao;

3. Ludn ¢6 it nhét 01 giang vién thudc bién ché chinh thirc (vién chie
hojc lao dong ky hop ddng tir 12 thang tré 16n) dbi voi khoéa dao tao danh gid hé
théng hodic khéa dao tao danh gi4 ching nhan san pham va dap ung ning luc
quy dinh tai Diéu 5 Théng tu nay;

Trong truong hop can thiét, co s& ddo tao c6 thé thué gidng vién c ndng
lyc dap tmg quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay;

4. D3 xdy dung chuong trinh va qle cuong dao tao chi tiét dbi véi khoa
dao tao dap img néi dung quy dinh tai Diéu 6 Thong tu nay;

5. Béo dam co s& vt chét, trang thiét bi dép tmg yéu ciu td chirc khéa
dao tao.

Diéu 5. Yéu chu niing Iy d6i véi gidng vién
1. C trinh d9 t&t nghiép dai hoc tr& lén;




2. C6 chuyén mén phi hep véi linh vyc dio tao;

3. Co ning luc t5i thidu teong duong chuyén gia danh gia truéng dbi véi
tiéu chuan dao tao;

4. C6 tham nién cdng téc tir 07 (bay) nim trd 1én (ké tir thoi didm tt nghidp
dai hoc) va da thue hién t6i thidu 30 cudc danh gid véi tur cdch 1a truéng doan danh
gia.

Didu 6. Yéu cAu dbi véi chwong trinh va d@ cwong ciia khéa dao tao

1. Co s& dao tao phai xdy dyng chuong trinh dao tao va dé cuong dao tao
chi tiét, toi thiéu phai bao dérq cac ndi dung co ban quy dinh tai Phu Iuc I ban
hanh kém theo Théng tu ndy d6i véi timg khoa dio tao.

2. Thoi lugng khéa dao tao chuyén gia danh gia h¢ théng quan 1y hodc
chuyén gia didnh gia chimg nhén sdn phém t0i thi€u 14 05 (ndm) ngay, trong 46
thoi lugng dao tao vé k¥ ning danh gia t6i thiéu 1a 03 (ba) ngay.

3. Yéu cdu dbi véi viéc kidm tra gitta khoéa, thi cudi khoa va cép chimg chi
dao tao:

a) Kiém tra giita khéa dugc tién hanh bang bai kiém tra ngén, tréc nghiém
hodc thong qua thao ludn nhom dé danh gis;

b) Thi cudi kho4 bang bai kidm tra viét gdm phan tu lugn va tric nghiém
hodc két hop. Bai kiém tra cu6i khéa duge chim theo thang diém 100. Bai kidm
tra dat yéu cau khi dat tir 70 diém tré 1én;

¢) Cudi khoa dao ta0, co 56 dao tao cin cir vao qua trinh tham gia dao tao,
két qua kiém tra giita khoa va cubi khoa de cdp chimg chi dao tao cho ngudi dat
yéu cau. '

Ditu 7. Trinh tw, thii tuc cong bo dii ning lwc thye hién hoat dong
dao tao

1. Co s& dao tao dép Umg yéu cau tai Pidu 4, 5 va 6 Théng tu nay 14p 01
(mét) bd hd so cong b du néng lyc thyc hién hoat déng dao tao ndp truc tiép
hodc giri qua buu dién t&i Téng cuc Tiéu chudn Do luong Chét Irgng. Ho so
cong bd gbm:

a) Ban céng bd du ning lyc thye hién hoat ddng déo tao theo Méu quy
dinh tai Phy Iyc II ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Ban sao Quyét dinh thanh 18p hodc Gidy chimg nhan dang k¥ doanh
nghiép hodc Gidy chimg nhin diu tu (trudmg hop ndp hd so truc tiép, ban sao
chua dugc chimg thyc thi phai ¢ ban chinh dé dbi chiéu; truong hop gl qua
duong buu dién, co s¢ dao tao phai ndp ban sao ¢6 chimg thuc);

¢) Céc tai liéu chimg minh viéc ap dung Hé théng quan Iy chét Iugng theo
Ti€u chuan quéc gia TCVN ISO 9001 d6i v6i pham vi dao tao;

d) Chuong trinh va @ cwong chi tiét dbi véi tirng khoa dao tao;



d) Danh sach giang vién dap tmg quy dinh tai khoan 3 Diéu 4, Pidu 5 Thong
tu nay d6i véi timg khéa dio tao va cdc tai liéu chimg minh ning luc kém theo.

2. Xir Iy hd so:
a) Trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay nhén duge hd so

- cOng b, néu ho so khéng diy d theo quy dinh, co s& dao tao s& dugc théng bao

d8 nghi bd sung hd so. Sau thoi han 15 (mudi lam) ngay lam viée ké tir ngay
dugce thong bao &8 nghi bd sung ma hd so khéng dugc bo sung diy da theo quy
dinh, Tong cuc Tiéu chuén Po ludmg Chéit lugng c6 quyén hity bé viée xir ly dbi
v6i hd so nay.

b) Trong thoi han 15 (mum lam) ngay lam viée ké tir khi nhén dugc hd so
day da va hop 18, Téng cuc Tiéu chuin Po luorng Chét luong tién hanh thim xét
hé so, ban hanh Théng bao tiép nhan hd so cong b d nang luc hoat déng dao
tao cho co s& theo M3u quy dinh tai Phu luc III ban hanh kém theo Thoéng tu nay
néu co sé dap umg yéu cau. Thoi gian higu lyc cta Thong béo tiép nhan khéng
qua 03 (ba) nam ké tir ngay ky.

¢) Trudng hop khéng dap tmg yéu ciu,  trong thai han quy dinh tai dlem b,

Khoén nay, co s& dao tao duoc théng bao bing vin ban 1y do khéng tiép nhin
hd so.

Piéu 8. Trinh tw, thil tuc cong b6 b sung, diéu chinh pham vi dao tao

1. Co s& dao tao da duoc Théng bao t1ep nhén hd so cong bd @i ning lyc
hoat ddng dio tao c6 cong bé bd sung, diéu chinh pham vi dao tao ciia Thong
béo tiép nhin, lép 01 (mdt) b hd so cong bb bd sung, diéu chinh pham vi dao
tao va ndp truc tiép hogc gui qua duong buu dién téi Tong cuc Tiéu chuin Po

ludng Chét Juong. Hb so gdm c6 c4c tai lidu theo quy dinh tai diém a, d, ¢
Khoan 1 Piéu 7 Théng tu nay.

2. Tong cuc Tiéu chuan Po luong Chét lu'orng thuc hién xtr 1y hd so theo
quy dinh tai Khoan 2 Diéu 7 Théng tir nay.

Diéu 9. Pinh chi, thu hdi higu lye Théng béo tiép nhin

1. Binh chi hiéu lyc ctia Théng bao tiép nhén khi co s& dao tao vi pham
mdt trong cac treong hop sau day:

a) Khong tuédn thu céc _quy dinh tai Thong tu nay va cdc vin ban quy

pham phap ludt, cic huéng dan lién quan cia Téng cuc Tiéu chuén Po ludng
Chat luong;

b) Khong tuén thit quy trinh dao tao d3 quy dinh;

¢) Khong bdo dam _duy tri b may td chirc va nang lyc di dugc cong b
theo y&u cau cia tidu chudn trong ung.

2. Thu hi hidu lyc Théng bao tlep nhén cia ¢o s¢ dao tao trong céc trudmg
hop sau day:




a) Bi giai thé, pha sén hodc vi pham nghlem trong quy dinh cua phap lujgt
hién hanh;

b) Vi pham mang tinh 1ap lai cé anh hudng nghiém trong t&i viée tuan tha
cac quy dinh tai Thong tur ndy, cdc vin ban quy pham phép luit lién quan, cic
yéu cau ddi véi co s& ddo tao va quy trinh do tao dd quy dinh;

c) St dung hd so, tai liéu gid mao, sai sy thét dé cdng b hoat dong dao tao;

d) Gia mao hd so, tai lidu dio tao;

d) Cép chimg chi dao tao nhung khong thire hién hoat déng dao tao;

e) Bi dinh chi hi€u luc cta Théng béo tiép nhan nhung khong hoan thanh
viée khic phuc trong thi gian dinh chi ghi trong thong bao dinh chi;

g) Khéng tudn thi cac yéu qau, quy dinh v& kidm tra, thanh tra cia co
quan quéan ly nha nudc cd tham quyén.

3. Tuy theo mtc df vi pham co s¢ dao tao bi thu hdi Thoéng bao tiép nhan
s& bj hiy bo két qua dao tao va chi duge cap lai Thong bao tiép nhén sau thoi gian
02 (hai) ndm ké tir khi c6 thong bao thu hdi va di khic phuc cic vi pham. Trong
cac trudmg hop bi huy bod két qua ddo tao, co s& ddo tao cb trach nhiém bdi
thuong thiét hai cho céc td chirc, c4 nhan da ndp chi phi dao tzo.

Chuong III

QUYEN VA TRACH NHIEM
CUA CO QUAN QUAN LY, CO SG PAO TAO

Piéu 10. Quyén va trach nhiém ciia Téng cuc Tiéa chuin Do lrong
Chit lwgng

1. Quan ly va huéng dan viéc ban hanh Théng béo tiép nhan hd so cong
b di ning lyc hoat déng ddo tao theo quy dinh tai Théng tu nay.

2. Thong béo trén trang thong tin dién tir cua Tdng cuc Tiéu chuén Po
lhrong Chét luong danh sdch céc co s& di duge cép, dinh chi, thu hdi Thong béo
tiép nhan hd so céng bd dn ning luc hoat dong dao tao.

3. Thyc hién thanh tra, kiém tra hoat déng d30 tao clia céc co s dio tao
va xtr Iy theo thAm quy&n d6i v6i ce vi pham theo quy dinh tai Théng tu nay va
céc quy dinh cla phap luit ¢d lién quan.
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Diéu 11. Quyén va trach nhiém cia co s& dao tao

1. Két qua do tao chuyén gia danh gia hé théng quan 1y va chuyén gia
danh gla chimg nh#n san phim clia td chie chimg nhén dugc co quan quan ly
nha nudc xem xét chap thuan trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh khi
co s& dio tao d3 cong bb’ dn nang lyc hoat ddng theo quy dinh tai Thdng tur nay.

2. Tufn thi chuemg trinh d3o tao, ndi dung dio tao da cdng bb va cdc quy
dinh vé dio tao theo’ Thdng tu nay va céc quy dinh phap luit c6 lién quan.

3. Sir dung dang d6i ngl giang vién theo hd so céng bd.



4. Lwu gift diy da hd so dio tao theo quy dinh ctia phap luat.

5. Théng béo trén trang thong tin dién tir ciia co s& dao tao théng tin vé
* cdc khoa dao tao da thyc hién, bao gdm: tén khéa dao tao, thai gian thire hién.

6. Cp chimg chi d4o tao cho céc hoc vién hoan thanh khod dio tao.

7. Béo cdo Téng cuc Tiéu chuén Do Iuomg Chét luong vé nhfing thay dbi
c0 anh hudng t6i néng luc hoat dong cia co s& dio tao.

8. Tufn thi céc quy dinh, yéu cdu vé thanh tra, kidm tra clia co quan nha

nude cb thdm quyén.

9. Dinh ky théng 11 hing nim hofc gt xuét khi c6 yéu ciu, béo cdo bing
vin béan tinh hinh hoat ddng dao tao vé Téng cuc Tiéu chuin Po lwdng Chat
lugng. No§i dung béo cdo gom:

a) Danh séch liét k& céc khéa dao tao da thyc hién trong 12 thang gin nhit
hodc theo yéu cau bio cdo; '

b) Danh sdch hoc vién ctia cdc khda dao tao da thuc hién;
¢) Céc kién nghi, 42 xuét (néu co);

10. Thue hién cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh ctia phép lut.

‘Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH
Didu 12. Higu lyc thi hanh
Théng tu ndy 6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngay 15 théng 4 nim 2015.
Pitu 13. T chire thue hién

1. Téng cuc trudng Téng” cuc Tiéu chudn Po ludmg Chét lueng chiu trach
nhiém huéng dan, kiém tra va t6 chirc thuc hién Théng tr ndy.

* 2. Trong qua trinh thuc hién, néu ¢6 van dé phat sinh hoic vudng mie, dé
nghi t6 chirc va c& nhin phan 4nh bang vin ban vé Bé Khoa hoc va Céng nghé
dé nghién ciru, giai quyét./.

J\{Ef;nhén: S KT.BQ TRUONG
- Thi twémg Chinh phu; ’ ~

- Céc Phé Thii twémg Chinh pho; - THU TRUONG

- Céc B9, co quan ngang B$, BHXHVN; 4
- V&n phong Qgéc hdi;

- Van phéng Tong Bi thur;

- Van phong Chi tich nuée;

- Vin phong Chinh pha;

- UBND cdc tinh, thanh phd trrc thude TW:
- Cong bdo VPCP;

- Cye Kiém sodt TTHC (B$ Tu phép);

- Cye Kiém tra vin ban (B4 Tu phap);

- Lwu: VT, PC, TDC.
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Phu lucI
NQI DUNG CO BAN CUA CHI.T ONG TRINH DAO TAO
(Ban hanh kém theo Théng twsé 36 /2014/TT-BKHCN
ngay 42 thdng 42 ndm 2014 ciia Bj truémg Bé Khoa hoc va Céng nghé)

CHU'O'NG TRINH DAO TAO PANH GIA HE THONG QUAN LY PHU HQP
TIEU CHUAN/CHUNG NHAN SAN PHAM PHU HQP TIEU CHUAN

1. Gidi thiéu chung v& khéa dio tao:
a) Muc tiéu ciia khéa dao tao
b) Gi6i thigu Tiéu chuan (v& hé théng quan 1y/ san phim)
c¢) Phuong phap dio tao
d) Phuong phép danh gi4 két qua khéa dao tao
2. Yéu céu v& kién thic cha hoc vién trudce khi tham du khéa hoc
3. Muc tiéu hoc tip ctia hoc vién
4. Kién thie va k§ nang thu dugce sau khoéa dao tao
5. Phuong phap dao tao
6. Noi dung khoa dao tao:

a} Muc dich co ban clia céc tiéu chuén trong khéa dao tao, giai thich
nguyén tic, quy trinh va ky thuft duge sir dung dé danh gia,

b) Giai thich v& muc dich, noi dung:

- Tigu chuén vé hé théng quan 1y hodc hé théng béo dam chét luong (ddi
véi cac khéa dao tao vé chimg nhén san pham)

- Thue t€ 4p dung

- Quy trinh 4p dung tiéu chuin

- Khung phap 1y ¢4 [ién quan dén hoat déng ching nhan

- K¥ nang danh gia

¢) Giai thich vai tré ctia ngudi danh gia trong céc qua trinh dinh gi4 theo
tiéu chuén ISO 19011,

d) Giai thich cc yéu ciu cua tiéu chudn

d) Céch thuc va phirong thie thyce hién lay mau (d6i véi khéa dao tao vé
chuyén gia danh gia chirng nhén san phém)

e) Lap ké hoach, thyc hién va bao cdo mét cude danh gia theo tidu chuin
ISO 19011 va céc tiéu chudn c6 lién quan

g) Céc ndi dung khac (néu cb)



7. Thoi gian ctia khéa dio tao
8. Yéu céu déi véi giang vién:

a) Quy dinh ning lyc, ky ning dbi véi giang vién

b) Quy dinh sé luong hoc vién téi thidu va t8i da cua mét khéa hoc

c) 86 lwong gidng vién phi hop véi sb luong hoc vién cia mot khoa hoc
9. Bédnh gi4 hoc vién va tb chirc thi:

a) Pénh gia hoan thanh khéa hoc

b) Quan Iy va danh gia khéa hoc

¢) Quan 1y va td chic thi

d) Quy dinh v& viéc cip chimg chi

10. Co s& vét chét va trang thiét bj cAn thiét cho khoéa dao tao.



}

Phu luc IT
MAU BAN CONG BO
NANG LUC THUC HIEN HOAT PONG PAO TAO
(Ban hanh kém theo T hong twsé 36 /2014/TT-BKHCN
ngay 12 thang 412 nim 2014 cia Bo trucng B¢ Khoa hoc va Céng nghé)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Bic lap - Tw do — Hanh phic

) BAN CONG BO .
NANG LUC THUC HIEN HOAT PONG PAO TAO

Tén t6 chirc: ......

D18 Chi TIEN 187 oo eees e et

CONG BO:

Du ning luc thuc hién hoat dong dao tao chuyén gia dénh gis hé théng
quan ly / chuyén gia dinh gi4 ching nhin san phidm theo tidu
CHUAN: ... (tén tiéu chudn cy thé).

Ching t61 xin cam ket béo dam ning lyc va chiu trach nhiém vé hoat
dong dao tao theo cdc yéu ciu c6 lién quan ciia phép luat./.

v e , BGaY .. ... thang... ... nam ... ...

NGUOI BUNG PAU TO CHUC
(Ho tén, chir ky, dong ddu)



Phu Iue IIT
MAU THONG BAO TIEP NHAN
HO SO CONG BO NANG LUC THUC HIEN HOAT PONG PAO TAO
(Ban hanh kém theo Thong tuw 56 36 /2014/TT-BKHCN
ngay 42 thing42 ndm 2014 ciia Bg trudng B¢ Khoa hoc va Cong nghé)

BO KHOA HQC VA CONGNGHE ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC TIEU CHUAN DPoe lap - Tw do - Hanh phiic
PO LUONG CHAT LUQONG
Sé: /TB-TDC Ha Ngi, ngay thing  ndm 20
- THONG BAO

V& vigc tiép nhan hd so cong bd ning lyrc thye hién hoat djng dao tao

Tong cuc Tiéu chuadn Po ludng Chét luong xéc nhén 43 tlep nhan hd so
cong bd nang lyc thue hién dao tao chuyén gia danh gia hé thong quan ly va/

ho#c danh gia chimg nhin san phim ctia: oo, S (tén co so dao tao)
dia chi: . S —— Dién thqai/
Fax: .. E-mail: e doi véi tiéu chuan:

(ghi rd tén tiéu chudn). Thong bo nay cé hiéu

luc 03 nim k& tir ngay ky.

Théng bio ndy ghi nhin su cam két cta (Tén co sé dao tao)
......... trong viéc tudn thi cac yéu ciu dd6i voéi viéce thuc hién hoat
déng dao tao chuyén gia danh gia.

(Tén co so dao tao) ... S ... phai hoan toan chiu trach nhiém
vé su phil hop cia cac khoa dao tao theo céac quy dinh hién hanh./.

Noi nhin: TONG CUC TRUONG

- Nhr trén;
-Lunu VT, HCHQ
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