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Hréme din kidm tra vige thwe hién hoat djng kiém soat thii tuc hanh chinh

Cén civ Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thdng 6 ndm 2010 cia
Chinh phil vé kiém sodt thil tuc hanh chinh;
Cdin cu“ Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngdy 14 thdng 02 ndim 2008 ciia

Chinh phii vé tiép nhdn, xie Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhdn, 16 chirc vé quy
dinh hanh chinh;

Can cik Nghi dinh 56 48/20]3/ND—CP ngay 14 thang 5 ndm 2013 cua
Chinh phil sira d6i, b6 sung mot sé diéu ciia cde nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thii tuc hanh chinh;

Cén ctr Nghi dinh sé 22/2013/NP-CP ngay 13 thang 3 ndm 2013 cua
Chinh phii quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chikc cia
Bé Tu phap.

Theo dé nghi cia Cuc truong Cuc Kiém sodt thii tuc hanh chinh,

B6 truomg BS Tw phdp ban hanh Théng tu hudng dén kiém tra viéc thuc
hién hoat déng kiém sodt thi tuc hanh chinh.

Chwong 1
QUY PINH CHUNG

Didu 1. Pham vi diéu chinh

Thoéng tu nay hudng dan kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém so4t thu
tuc hanh chinh gbm: nguyén Lac hinh thtte, cch thire, thAm quyen quy tr*nh ndi
dung kiém tra; nhiém vy, quyen han cta Poan kiém tra; nhiém vy, quyén han
ciia td chirc, ca nhan duge kidm tra va xt Iy két qua kiém tra.

Ditu 2. Pdi twong ap dung

Thong tu nay ap dung dbi v&i Bd, co quan ngang B, cac co quan:
Bao hidm x3 hdi Viét Nam, Ngéan hang Chinh sdch x& hoi, Ngin hang Phat trién
Viét Nam (sau ddy goi chung la B9, co quan); Uy ban nhén dén céc t1nh thanh
phd truc thude Trung wong (sau ddy goi chung la Uy ban nhin dan cAp tinh) va
céc td chire, ca nhan lién quan dén hoat déng kiém so4t thd tuc hanh chinh.



Diéu 3. Nguyén tic kiém tra

1. Kiém tra phai dwoc thuc hién theo ding néi dung, thdm quyén, quy
trinh; phil hop véi yéu cau thue t& va dip tmg muc tiéu quéan 1y nha nuée d6i véi
hoat déng kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Pam bao tinh khach quan, cdng khai, minh bach va dung phap luat.

3. Pam béo sy phdi hop chit ché gitta cdc co quan, don vi lién quan dén
cdng tac kiém tra, tranh trung ldp, chdng chéo trong kiém tra.

4. Khong gay nhiing nhidu, phién ha, khoé khan, trd ngai cho td chirc, c4
nhin duogc kiém tra.

5. Chi thyc hién kiém tra khi c6 ké hoach kiém tra hodc yéu ciu cia co
quan, ngudi ¢6 thdm quyén theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 4. Hinh thic kiém tra

1. Kidm tra dinh ky 13 viéc kiém tra theo ké hoach thudmg xuyén hang
nam dugc co quan, ngudi co thdm quyén kiém tra phé duyét.

2. Kiém tra ddt xuat 1a viéc kiém tra theo yéu cau ctia co quan, ngudi ¢
thdm quyén.

Diéu 5. Cach thirc kiém tra
Viéc kiém tra duogc tién hanh theo hai céch thirc sau:

1. Kiém tra truc tiép la viéc Poan kiém tra lam viéc tryuc tiép vai cac tb
chirc, ¢4 nhin dwoc kiém tra.

2. Kiém tra gidn ti€p la viéc Poan kiém tra-nghién ciru bao cdo, vin ban, tai
liéu cdia té chire, ca nhan dirge kiém tra.

Pieu 6. Nhiém vu va quyen han cia Doan kieém tra

1. Nhiém vu ctia Poan kiém tra:

a) X4y dung churong trinh kidm tra cu thé trén co s& c4c théng tin, hd so,
tai liéu v€ hoat déng kiém sodt thu tuc hanh chinh cla t6 chic, ca nhan durgc
kiém tra;

b) Tién hanh kiém tra theo diing K& hoach da& dugc phé duyét hoic yéu
céu cua co quan, ngudi cd tham quyén;

¢) Thu thap va st dung céc théng tin, hd so, tai lidu do td chire, c4 nhan
duge kiém tra cung cap phuc vu cho viée kiém tra;

d) Kip thoi bdo cdo két qua kiém tra véi co quan, ngudi c6 thdm quyén
kiém tra dé ban hanh va thong bio két luén kiém tra cho céc t6 chirc, ¢4 nhin cd
lién quan biét, thyc hién;

d) Lap va luu gitt hd so, tai liéu kiém tra.



2. Quyén han cia Poan kiém tra:

a) Kiém tra theo déing ndi dung ctia quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra va
Keé hoach da dugc phé duyét;

b) Yéu ciu cic t6 chic, ¢4 nhan duge kiém tra cung cép kip thoi, day do,
chinh xac cdc théng tin, ho so, tai liéu lién quan dén ndi dung kiém tra; bao céo
giai trinh vé cdc van dg lién quan dén ndi dung kiém tra;

¢) Yéu cau hodc kién nghi véi co quan c6 thim quyén chi dao t6 chirc, c4
nhin duoc kiém tra khac phuc nhimg han ché, ton tai trong hoat dong kiém soét
thu tuc hanh chinh; xir Iy theo tham quyén hodc yéu cau co quan, ngudi co tham
quyén xtir ly nhitng truong hop céan bd, céng chuc, vién chirc vi pham cdc quy
dinh trong qua trinh tiép nhén, giai quyet thi tuc hanh chinh;

d) Can cir diéu kién cu thé va nodi dung kiém tra, Poan kiém tra bao céo
ngudi cé thAim quyén dé moi mét s6 co quan, don vi khéc va céc co quan thdng
tan, bdo chi cir can bd tham gia hoat dong clia Poan kiém tra.
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Pieu 7. Nhiém vu va quyen han cia t6 chire, ci nhin dwge kiém tra
1. Nhiém vu cdia t6 chire, ¢4 nhéin duoc kiém tra:

a) Phdi hop chit ché v6i Doan kiém tra trong qua trinh thyc hién kiém tra,
guii bdo cdo két qua tinh hinh thyc hién nhiém vy ki€m soat thi tuc hanh chinh
cho Poan kiém tra chdm nhat trude 05 (ndm) ngay lam viéc ké tir ngay Poan
kiém tra dén lam viéc (trong trudng hop ki€m tra ddt xuat, t0 chirc, c4d nhén
duoc kiém tra khong phai giri bao cao trudc);

b) Bao céo trung thue, cung cap kip thoi, day da, chinh xé4c cac thong tin,
tai liéu lién quan dén ndi dung kiém tra va chiu trach nhiém trudc phap luit ve
tinh trung thue, chinh xac thong tin, tai liéu da cung cép;

¢) Tiép thu va thuc hién céc kién nghi, yéu cau, két luan ctia Poan kiém
tra hodc cua co quan, ngudi coé thim quyén;

d) Béo cdo tinh hinh, két qua thyc hién két ludn cta Poan kiém tra hodc
clia co quan, ngudi ¢é tham quyen theo quy dinh tai Diéu 26 Thong twr nay.

2. Quyén han cta td chirc, c4 nhan duge kiém tra:

a) Puoc giai trinh d& 1am rd cde ndi dung c6 lién quan v6i Poan kiém tra;

b) Co quyén tir chéi cung cép céc théng tin, tai 1iéu khong lién quan dén
ndi dung kiém tra;

¢) Bugce thong tin d?xy v, chinh xéc cdc ndi dung cia ké hoach kiém tra,
két luan kiém tra va c6 quyen kién nghi viéc dinh chinh, sira dbi, bd sung ndi

dung cta két lusn kiém tra néu chung minh duoc két luin kiém tra c6 su nhdm
13n, khéng chinh x4c hoic khong day da.



Piéu 8. Kinh phi thic hién kiém tra

Kinh phi kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
duoc bb tri tir ngudn chi thrdng xuyén hang nim do ngén sdch nha nude cap va
cée ngudn kinh phi hop phép khéc theo quy dinh.

Chuwong 11
THAM QUYEN, QUY TRIiNH VA NQI DUNG KIEM TRA
Muc 1
THAM QUYEN KIEM TRA

Diéu 9. ThAm quyén kiém tra

1. BS trudng B Tu phap kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh cia cac B, nganh, dia phuong trén pham vi ca nuée.

2. B trudng, Thi trudng co quan kiém tra viée thue hién hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh tai céc vy, cuc, tong cue, don vi trirc thudc B, co quan.

3. Uy ban nhén dan cép tinh kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soét
thd tuc hanh chinh tai cdc s&, ban, nganh, Uy ban nhin dén quén, huyén, thi x3,
thanh phd thude tinh va Uy ban nhén dan x&, phudng, thi trin thudc pham vi
quan ly.

Diéu 10. TS chire thwe hién ebng tac kidm tra

1. Cuc Kiém soat thi tuc hanh chinh, B6 Tu phép tham muru, gidp
B6 truéng Bo Tu phap t6 chire kiém tra viée thwe hién hoat dong kiém soat tha
tuc hanh chinh cua cac Bg, nganh, dia phuong trén pham vi ca nudc, bao gé‘)m
céc ndi dung sau:

a) Xay dung du thao K& hoach, ndi dung kiém tra dinh ky;

b) Xay dung dir thao quyét dinh thanh lap Doan kidm tra;

c) Dé xuét bién phép xir ly sau kiém tra (néu cé);

d) X4y dung b4o co vé tinh hinh, két qua kiém tra;

&) Céac viée khic theo yéu ciu clia co quan, ngudi ¢6 thim quyén.

2. Tb chitc phép ché ciia B, co quan c6 trach nhiém tham muu, gitp
B truéng, Thit truéng co quan t6 chitc kiém tra viéc thue hién hoat déng kidm
soat thu tyc hanh chinh cta cdc vu, cuc, tong cuc, don vi truc thude B, co quan,
bao gdm céc ndi dung duge quy dinh tai Khoan 1 Biéu nay.

3. 8& Tu phép c6 trach nhiém tham muru, gitp Uy ban nhén dan cAp tinh té
chire kiém tra viéc thuc hién hoat ddng kiém soat thu tuc hanh chinh cda céc s&, -
ban, nganh, Uy ban nhan dén quin, huyén, thi x4, thanh phd thudc tinh va
Uy ban nhan dan xi, phudng, thi trin thudc pham vi quén 1y, bao gdm céc ndi
dung dugc quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.



Muc 2
QUY TRINH KIEM TRA

Didu 11. X4y dung va thong bio ké hoach kiém tra

1. Can ¢t Ké hoach thuc hién cong tic kiém soat tha tuc hanh chinh hang
nim, Cuc Kiém so4t thd tuc hanh chinh x4y dung du thio Ké hoach kiém tra
trinh B trwdng B6 Tu phap phe duyét tnrdc ngay 15 thang 01 va guri t6i cac BG,
¢o quan, Uy ban nhén dén cép tinh trong thoi han 05 (ném) ngay lam vige ké tir
ngay phé duyét; trén co sé K& hoach kiém tra ctia Bo Tu phap, T4 chirc phap ché
cia B9, co quan, S& Tur phép x4y dung dy thao K& hoach kiém tra trinh co quan,
ngudi c¢6 thim quyen quy dinh tai Khoan 2, 3 Piéu 9 phe duyét trudc ngay 15
thang 02 cia nam k& hoach. K& hoach kiém tra bao gbm cdc ndi dung chi yéu.
sau day:

a) Muc dich, yéu cAu va pham vi kiém tra;

b) Néi dung va céach thirc kiém tra;

¢) Thanh phén Doan kiém tra;

d) Thanh phén tham gia trong qua trinh thye hign viée kiém tra;

@) Thoi gian tién hanh kiém tra;

¢) Danh séach cac tb chirc, ¢ nhan duoc kidm tra;

g) Trach nhiém cua td chitc, c4 nhin duogc kiém tra; trach nhiém cla co
quan, don vi kiém tra; trdch nhiém cia co quan, don vi phoi hop kiém tra.

h) Kinh phi thue hién.

2. K& hoach kiém tra ctia B8, co quan, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé
truc thude trung wong phai duge giri dén Bo Tu phéap va céc 16 chire, cd nhin duge
kiém tra trong thdi han 10 (mudi) ngay lam viée ké tir ngay ké hoach duge phé
duyét de theo ddi, phoi hop va thuce hién. _

3. Trudmg hop c6 thay ddi so véi ké hoach d3 dugc phé duyét, Cuc Kidm
soat thl tuc hanh chinh, To chirc phap ché ciia B§, co quan, S& Tu phap béo
c4o co quan, ngudi cé thim quyén quy dinh tai Pidu 9 xem xét, quyét dinh
diéu chinh va théng bao cho co quan, don vi va t6 chirc, ca nhén lién quan.

Didu 12. Thanh Iap Poan kiém tra

1. Cin ¢t vao ké hoach d3 dugc phé duyét hodc theo yéu clu cta co quan,
ngudi cd tham quyén, co quan, don vi kiém soat thi tuc hanh chinh xdy dung
quyét dinh thanh 1ap Doan kiém tra, trinh Co quan, ngudi c6 thdm quyén quy
dinh tai Didu 9 quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra. Quyét dinh thanh lap Poén
kiém tra bao gom céc ndi dung sau:



a) Thanh phin Poan kiém tra (Truéng doan, Phé Truéng doan, Thu ky
doan va cac thanh vién);

b) Nhiém vu, quyén han cta Poan kiém tra;

c) T chire, ¢4 nhan duoc kiém tra;

d) Thoi gian kiém tra;

&) Kinh phi thue hién kiém tra.

2. Co quan, ngudi ¢6 thdm quyén quy dinh tai Didu 9 c6 thé ay quyén cho
Cuc trudng Cuc Kieém soat thu tuc hanh chinh, Ngudi déng dau T6 chitc phap ché
cia B, co quan, Giam déc S& Tu phap quyét dinh thanh 14p Poan kiém tra.

Diéu 13. Chuén bj thyuc hién kiém tra

Truéc khi tién hanh kiém tra, Poan kidm tra thue hién cic cdng viée sau:

1. Lién hé véi tb chl'xc c4 nhédn dugc kiém tra d& thu thap va tdng hop

théng tin, hd so, tai liéu v& tinh hinh hoat dong kiém so4t thi tuc hanh chinh ctia
td chitc, cd nhén dugc kiém tra c6 lién quan dén ndi dung kiém tra.

2. Théng béo cho té chirc, ¢4 nhan duoc kidm tra v& chuorng trinh, thoi
gian kiém tra cham nhét 10 (mudi) ngay lam viéc (trudng hop kiém tra dot xudt,
13 03 (ba) ngay lam viéc) trude khi tién hanh kidm tra.

3. Chuén bj kinh phi thye hién kiém tra.

Diéu 14. Tién hanh kiém tra

1. Poan kidm tra tién hanh kiém tra, xdc minh céc théng tin, tai liéu; két
qué thuc hién nhiém vu ki€ém soét thi tuc hanh chinh d¢€ lam co sé két ludn céc
ndi dung kiém tra. Doan kiém tra c6 trach nhiém ghi bién ban va ky x4c nhén
thong qua bién ban kiém tra ngay sau khi két thic bubi kiém tra.

2. Ngay sau khi két thic dot kiém tra, Thu ky doan du thao két luan kiém
tra trén co s& cdc bién ban kiém tra, trinh Trudng doan xem xét, thong qua;

3. Tai budi hop théng bao du thao két luan ctia Poan kidm tra, t6 chirc, c4
nhin duoc kiém tra cé y kién ti€p thu, gidi trinh cu thé d6i vdi cac ndi dung
kiém tra néu tai dy thao két luén.

Pitu 15. Thong bao két lujn kiém tra

Chém nhét trong thoi han 15 (mudi 1dm) ngay lam viéc k& tir ngay két
thuc det kiém tra, co quan, nguoi co tham quyén kiém tra c6 trach nhiém ky, giti
théng bao két luin kiém tra t61 t0 chirc, ca nhén ¢ lién quan.

K&t luén kiém tra phai néu rd két qua dat duoc; tdn tai, han ché; nguyén
nhén; d¢ xuat, ki€n nghi clda Poan kiém tra trong viéc thuc hién kiém soat tha
tuc hanh chinh cua t0 chirc, ca nhan dugc kiém tra.



Piéu 16. Quy trinh kiém tra dot xult

Quy trinh kiém tra aot xuét duge thuc hién theo cac Piéu 12, 13, 14, 15
cuia Thong tur nay.

Muc 3
NOI DUNG KIEM TRA

Piéu 17. Kiém tra cong tac chi dao, diéu hanh va té chire thire hién hoat
dong kiém soat thi tuc hanh chinh

1. Kiém tra viéc ban hanh cdc vin ban huéng dan, chi dao thuc hién kiém
soat thid tuc hanh chinh theo cdc ndi dung sau day:

a) Co s& phap Iy ca viéc ban hanh cac vén ban;

b) Thdm quyén ciia co quan ban hanh vin ban hudng dan, chi dao thuc
hién kiém soat thd tuc hanh chinh;

c) Néi dung van ban huéng dén, chi dao thuc hién kiém soét thi tuc hanh
chinh vé su phi hgp, théng nhat vdi cdc van ban phéap ly cao hon.

2. Kiém tra tinh hinh dén ddc, t6 chirc thuc hién kiém soét thit tuc hanh
chinh gom: viéc ban hanh va td chirc trién khai thuc hién cdc K& hoach ¢6 lién
quan dén hog_tt déng kiém soat thu tuc hanh chinh; viéc kiém tra, giam sat viée
thuc hién kiém sodt tht tuc hanh chinh; céng tac dao tao, tdp huin chuyén mén,
nghiép vu cho cac can bg, cong chirc; nhitng vudéng méc, kho khén trong qua
trinh trién khai thyc hién (néu ¢6).

3, Kiém tra céng tac t§ chic, nhén sw thuc hién kidm soat thii tuc hanh
chinh gom: t6 chirc, nhan sy cha Phong kiém soét thu tuc hanh chinh, can bg,
cong chure dau mdi lam nhiém vu kiém soé‘g thu tuc hanh chinh, ché dd cho can
bd, cong chirc dau moi lam nhi€m vy, kiém soat tht tuc hanh chinh; nhimg
vuong méc, khé khan trong qua trinh trién khai thue hién (néu co).

4. Kiém tra tinh hinh b tri va st dung kinh phi kiém so4t thi tuc hanh chinh;
nhing vudng mac, kho khin trong qua trinh trién khai thuc hién (néu co).

Piéu 18. Kiém tra viéce thuc hién dinh gia tac dong ciia tha tuc hanh
chinh va viée tiép thu, gidi trinh ndi dung tham gia ¥ kién v& quy dinh tha
tuc hanh chinh ciia co’ quan chii tri soan thiao

1. Kiém tra viéc thuc hién dinh gid téc déng cia quy dinh thi tuc hanh
chinh trong du &n, dir thdo van ban quy pham phép luét c¢6 quy dinh tha tuc hanh
chinh theo quy dinh tai Bleu 10 cia Nghi dinh 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6
nim 2010 cta Chinh phii vé& kidm so4t thii tuc hanh chinh d3 dwoc sira dbi, bd
sung theo Nghi dinh 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 ndm 2013 cia Chinh phi (sau
day viet tat la Nghi dinh 63/2010/ND-CP 44 dugc stra doi, bo sung) va Chuong II
Théng tu s6 07/2014/TT-BTP ngay 24 thang 02 ném 2014 ctia B6 Tu phap hudng
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dén viéc danh gid tic déng cta thd tuc hanh chinh va ra soat, danh gia thi tuc
hanh chinh (sau day viet tat 1a Thong tu 07/2014/TT-BTP). _

2. Kiém tra viéc tiép thu, giai trinh n6i ‘dung tham gia y }dén vé& quy dinh tht
tuc hanh chinh theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 9 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP d&
duoc stra dbi, bd sung.

Piéu 19. Kiém tra viéc tham gia y kién va thim dinh ddi véi quy dinh
thit tuc hanh chinh trong dy an, dy thio van ban quy pham phap lnat cua
Tb chite phap ché, S& Tw phip

1. Kiém tra ndi dung tham gia ¥ kién vé& quy dinh th tuc hanh chinh trong
ho so tham gia y kién doi véi cac dy an, dy théo van ban quy pham phap luét co
quy dinh tht tuc hanh chinh theo quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh 63/2010/ND-CP
da duogc sira doi, bod sung.

2. Kiém tra ndi dung thim dinh ¥& quy dinh thi tuc hanh chinh trong hd
so tham dinh do6i vdi cac du 4n, du thao van ban quy pham phép luét c6 quy dinh
thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Diéu 11 Nghi dinh 63/2010/ND-CP di
dugc sta 461, bo sung.

Piéu 20. Kiém tra viéc thyc hién cdng bd, cong khai thii tuc hanh chinh

1. Kiém tra viéc thue hién cong b thi tuc hanh chinh

a) Kiém tra viéc thuc hién cong bd thii tuc hanh chinh cin cir theo quy
dinh tai cac Biéu 13, Biéu 14, Piéu 15 Nghi dmh 63/2010/ND-CP di dugc sira
doi, bo sung va Muc 1 Chwong I Théng tur s6 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang
02 nidm 2014 ctia B6 Tu phip hudng din cdng b, niém yét thi tuc hanh chinh
va bao cdo vé tinh hinh, k&t qua thuc hién kiém soat tha tuc hanh chinh (sau day
viét tat la Théng tu 05/2014/TT-BTP).

b) Kiém tra tinh day du, tinh chinh xéc, tinh kip thoi va thdm quyén ban
hanh d8i véi quyét dinh céng bd thi tuc hanh chinh thude pham vi chitc ning
quan ly cua B, co quan va quyet dinh cong bb céc thit tuc hanh chinh thudc

_thém quyén giai quyet clia céc cép chinh quyén trén dia ban tinh, thanh phd trire
thude trung wong.

2. Kiém tra viéc thue hién c6ng khai thi tuc hanh chinh

a) Kiém tra tinh diy du, thuong xuyén, 10 rang, ding dia chi, d& tiép cén,
d& khai théc, sir dung trong viéc niém vét cac thu tuc hanh chinh theo Quyét
dinh cong bo thi tuc hanh chmh clia ngudi ¢6 thAm quyén tai co quan, don vi
trre tiép tiép nhin va g1a1 quyét thil tuc hanh chinh cho c4 nhan, t6 chirc theo

" quy dinh tai Diéu 16, Piéu 17 Nghi dinh 63/2010/ND-CP d4 duoc sira ddi, bd
sung va Muyc 2 Chuong I Théng tu 05/2014/TT-BTP;

b) Kiém tra tinh dy di, kip thoi cla viéc nhép, dé nghi dang tai dif liéu tha
tuc hanh chinh d3 duge ngudi ¢é thdm quyen cdng bd trén Co sd dir lidu qubc gia vé
thi tuc hanh chinh theo quy dmh tai Pigu 23 va bidu 24 Nghi dmh 63/2010/ND-CP
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da duoc stra dbi, bd sung va Chuong IT Théng tu 19/2014/TT-BTP ngay 15 thang 9
nim 2014 ctia B6 Tu phap vé nhép, dang tai, khai thic dit liéu thu tuc hanh chinh
trén Co s& dit liu quéc gia vé thi tuc hanh chinh va quan 1y Co s& dit ligu qudc
gia vé thu tuc hanh chinh.

Pitu 21. Kiém tra viéc giai quyét thi tuc hanh chinh

1. Kiém tra viéc giai quyét thi tuc hanh chinh dira trén cdc vin ban quy
pham phdp luat c6 quy dinh thd tyc hanh chinh, ndi dung tha tuc hanh chinh
duoc niém yét tai noi tlep nhén, g1a1 quyét thi tuc hanh chinh va thong tin cong
khai trén Co sé dir lidu quoc gia v& thil tuc hanh chinh.

2. Kiém tra viéc giai quyét tht tuc hanh chinh tai cdc co quan, don vi thuc
hién tht tuc hanh chinh theo céc ndi dung quy dinh tai Didu 18 va Didu 20 Nghi
dinh 63/2010/ND-CP d4 dugc sira di, bd sung,

Piéu 22. Kiém tra viéc ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh

1. Kidm tra viée ra soat, danh gia tht tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Chirong V Nghi dinh 63/2010/ND-CP d4 duoc stra dbi, bb sung va Chwong III
Théng tu 07/2014/TT-BTP.

2. Kiém tra viéc ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh theo cac ndi dung:

a) Kiém tra viéc xdy dung, ban hanh ké hoach ra soat, danh gia tha tuc
hanh chinh hang nim va to chirc trién khai ké hoach ra so4t, danh gia thu tuc
hanh chinh cta céc t chire, cé nhéan dugc kiém tra.

b) Kiém tra tién d6, két qua ra soat, danh gid thii tuc hanh chinh theo ké
hoach ra soét, danh gi4 thit tuc hanh chinh do B6, co quan, Uy ban nhan dan cép
tinh hoéc chi dao cda Chinh phad, Thu tuéng Chinh phu.

¢) Viée xir Iy két qua ra soat, danh gid; tinh hinh, két qua thuc thi
phuong an don gian hoa thu tuc hanh chinh d4 duogc cap cé tham quyen thong
qua hodc phé duyet.

Pidu 23. Kiém tra viée tiép nhan, xit Iy phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh

1. Kiém tra viéc tiép nhén, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nim 2008
ctia Chinh phit v& tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, t5 chirc vé
quy dinh hanh chinh duge sira ddi, bd sung theo Nghi dinh s& 48/2013/ND-CP
ngay 14 thang 5 ndm 2013 cta Chinh phi sita d6i, bd sung mét sb diéu cha céc
nghi dinh lién quan dén kidm soat thi tuc hanh chinh.

2. Kiém tra viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh
chinh theo cac ndi dung:



a} Viéc cOng khai dia chi co quan, dia chi thu tin hodc thu dién ti, sb dién
thoai chuyén dung clia co quan c6 thdm quyén ti€p nhan phan anh, kién nghi;

b) Qua trinh thuc hién viéc tiép nhén, xt Iy phan énh, kién nghi cta c4
nhan, 1§ chirc v& quy dinh hanh chinh.

Diéu 24. Kiém tra cdng tic truyén thdng vé hoat ddng kiém sodt thii
tuc hanh chinh va viéc thyc hién ché dd thong tin, bdo cdo vé tinh hinh, két
qua thwe hién kiém soat thi tac hanh chinh.

1. Kidm tra ké& hoach va qua trinh trién khai thuc hién ké hoach truyén
théng v& kiém so4t thii tuc hanh chinh (bao gbm cé truyén théng ndi bd va théng
qua cac phuong tién thong tin dai ching).

2. Kiém tra, danh gi4 tinh ddy d, kip thoi, chinh xdc viée thuc hién ché dd
thdng tin, bao cdo v& tinh hinh, két qua thuce hién kiém sodt thit tuc hanh chinh ctia td
chitc, c4 nhén duge kiém tra theo quy dinh tai Pidu 35 Nghi divh 63/2010/ND-CP
da dwge sira dbi, bd sung va Chirong II Théng tr 05/2014/TT-BTP.

Chiwrong I
XU LY KET QUA KIEM TRA
Piéu 25. Bién phap xir Iy két qua kiém tra
1. Trén co so két qua kiém tra, Poan kiém tra d& xuét cic bién phép hodc
kién nghi co quan, ngudi ¢6 thim quyén yéu chu td chire, c4 nhén duoc kiém tra
kip thoi khéc phyuc nhimg tdn tai, han ché, thdo g0 kho khan va thyc hién kiém sodt
tht tuc hanh chinh theo ddng quy dinh.

2. Trudng hop qua kidm tra phét hién c6 hanh vi vi pham phap ludt,
tity theo mire dd vi pham, Poan kiém tra c¢é trach nhiém bédo cdo co quan, ngudi
¢6 thim quyén kidm tra chuyén két qua cho co quan, ngudi ¢é thim quyén xi Ly
theo quy dinh.

Piéu 26. Bio cdo vé tinh hinh, két qua thwe hién két ludn kiém tra

Cham nhét sau 20 (hai muwoi) ngdy lam viée, ké tir ngdy nhén dugc két
luén kiém tra, t6 chire, c& nhén dugc kidm tra phai c6 bao cdo bing van ban dén
co quan, ngudi cé thAm quyén kidm tra vé tinh hinh, két qua thuc hién céc bién
phép nhim khéc phuc han ché, tdn tai va xur 1y hanh vi vi pham duge phat hién
trong qué trinh kiém tra.

Diu 27. Theo déi va bdo cdo tinh hinh, két qua kiém tra viéc thuwe
hién kiém so4t thi tuc hanh chinh '

1. Két thic dot kiém tra, co quan, don vi kidm so4t thtt tuc hanh chinh ¢6
trach nhiém theo d&i, d6n doc va bdo cdo co quan, ngudi cd thim quyén kiém
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tra vé tinh hinh thuc hién c4c bién phap khic phuc nhimg han ché, ton tai, xir ly
hanh vi vi pham trong vide thue hién kidm soét thii tuc hanh chinh cta t§ chie,
cé nhan duge kiém tra.

2. Cham nhét vao ngay 02 thang 12 hang nim, cac Bd,-co quan, Uy ban
nhén dan cip tinh tdng hop két qua kiém tra viée thyc hién hoat dong kiém soat
thi tuc hanh chinh giri Bé T phap @& téng hop, bdo cdo Thi tuéng Chinh phu.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

‘Pidu 28. Trach nhiém thi hanh
1. T8 chixc phéap ché cac Bo, co quan, S& Tu phép c6 trach nhiém giap
B§ trudng, Tha truéng co quan, Uy ban nhin dan cip tinh t6 chire thuc hién
Thong tu nay. |
2. Cuc Kiém soét tht tuc hanh chinh thudc Bd Tu phip o trach nhiém gitp
B9 trudng Bo Tu phap theo ddi, d6n ddc, kiém tra, tdng hop cde kho khin, vudng
mic trong qud trinh thyre hién Théng tu ndy.

Piéu 29. Hiéu Iye thi hanh
1. Théng tw nay ¢ hidu luc thi hanh tir ngay4. 5-thang fZnam 2015.

2. Trong qud trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, viréng méc, dé
nghi phan anh kip thoi vé& B6 Tu phdp (qua Cuc Ki€m soat thu tyuc hanh chinh)
d€ nghién ciru stra doi, bo sung./. 42

Noi nhin: ‘ KT. BQ TRUONG
- Thi tuéng Chinh pht (dé béo céo); ’

- Phé Thi firémg Chinh phit Nguyén Xuan Phiic (& bao co),
- Vin phong Chinh phy

- Céc B§, co quan ngang B9;

- Co quan Trung uong cia cac Poan thé;

- Bao hidm X3 hoi Viét Nam;

- Ngén hang Chinh siach x4 hoi;

- Ngén héng Phat trién Viét Nam;

- UBND céc tinh, thanh phé trye thudc Trung uong; Pinh Trung Tyung
- Céc don vi thudc B Tu phap;

- S& Tu phép céc tinh, thanh phé true thude Trung wong;

- Céng béo; Website Chinh phu; Céng Théng tin dién tir

cta Bo Tu phap;

-Luu: VT, KSTT (10) KGVX.
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