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QUYET DINH

rEeTion woEn oy | Ban hank Quy che quan ly, sir dung hé thong thong tin
A o quén Iy van ban va di€u hanh trén dia ban tinh Bén Tre

Ngay:. Q246

'Y BAN NHAN DAN TiNH BEN TRE

Can cr Luat T6 chie Hoi (t6ng nhén dén va Uy ban nhén dan ngay 26
thang 11 nam 2003; '

Cén ¢tr Ludt ban hanh van ban quy pham phép ludt cia Hoi déng nhan
dan va Uy ban nhan dan ngay 03 thang 12 ndm 2004,

Can ctr Ludt Giao dich dién ti ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can ctr Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can ctr Nghi dinh 6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2007 cua
Chinh pht v& tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha
nyoc; ;

Theo d2 nghi cia Giam dbc S& Thong tin va Truyén thong tai To trinh s6
235/TTr-STTTT ngay 21 thang 4 ndm 2014,

QUYET DINH:
! Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Quyrché Quan 1y, st dung hé
théng quéan ly van ban va diéu hanh trén dia ban tinh Ben Tre,

Pidu 2. Chénh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Giam doc S& Théng tin
va Truyén thong, Thu truéng céc s, ban, nganh tinh, Chi tich Uy ban nhén dan
c4c huyén, thénh phd chiu tréch nhiém thi hanh Quyet dinh nay.

Quyét dinh nay 6 hiéu lyc sau 10 ngay ké tir ngay ky./.

7 DRN TS
Noi nhiin: :{ NHAN DJ&N

- Nhu Pitu 2; 2 £ '
- B4 Thong tin va Truyén thong; '

- Website Chinh phi; Bl

- Cuc kiém tra vn ban - BS TP (dé ki¢m wra); 2
-TT.TU, TT.HBND tinh (thay bdo cao}; N
- Doan dai biéu Québc hdi tinh; \

. Chu tich, cdc PCT UBND tinh;

- 8& Tu phip {ty kiém tra);

- Pai PTTH, Bio Déng khai (€ dua tin);
- Cac PCVP UBND tinh;

- Website tinh;

- Trung tdm Cdng béao tinh (2b);

- Phong Tip cong dén (d€ niém y&t);

- Phong NC: VHXH, TH, TTTH,;

- Luw; VT.

V& Thanh Hae




'Y BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BEN TRE Poec Lap - Ty Do - Hanh Phic

QUY CHE
Quan 1y, s dung hé théng thong tin quan ly van ban
v diéu hanh trén dia ban tinh Bén Tre
(Ban hanh kem theo Quyét dmh s6: 12 /2014/0D- UBND ngay
92 thdng 5 ndm 2014 cua Uy ban nhdn dén tinh Bén Tre)

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Pidu 1. Pham vi va d6i twgng 4p dung
Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, sit dung hé thong théng tin quan ly

van ban va didu hanh déi v6i cdc sé, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dén cdc
huyén, thanh pho trén dia ban tinh Bén Tre.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cdc ti ngit dudi day duge hiéu nhu sau:
1. Cong nghé thong tin la tap hop céc phuong phap khoa hoc, cong nghé

va cong cu k¥ thuét hién dai dé san xuét, truyen dua, thu thip, xu Iy, luu tr va
trao ddi thong tin sb.

2. Ung dung cong nghé thong tin la viéc sir dung cong nghé thong tin vao
cac hoat déng thude linh vye kinh té - x4 hdi, dbi ‘ngoai, quoc phong, an ninh va
céc hoat déng khéc nhim ning cao ning suft, chét fugng, hiéu qua cia céc hoat

d(_)Ilg uay
3. Thong tin s6 13 thong tin duoc tao 14p bang phuong phép ding tin hiéu
30. * _
"4, Van ban dién tir: 1a vin ban duoc thé hién dudi dang théng didp dit
liéu. ' ‘

5. Moi truong :ieng 1a mdi truong trong do théng tin dugc cung cap,
truyén dua, thu thap, xr 1y, luu trit va trao doi thong qua co so ha ting thong
tin.

6. Phén mém 14 chuo*ng trinh méy tinh durge mo ta bang hé thong ky hieu,
mi hodc ngdn ngit ¢é didu khién thiét bj s thuc hlen chirc nang nhat dinh.

7. Hé théng thong tin quan [y vin ban va diéu hanh M-Office (goi tit la
vin phong dién nz): 1a hé théng théng tin duoe tao lap gui, nhin, luu trl, hién
thi, thwe hién céc xit Iy vin béan; diéu hanh, chi dao trén moi trrdng mang.

Dleu‘ 3. Pinh df_mg vin ban dién tir trén vin phong dién tir

1. Thé thue va k§ thudt trinh bay van ban thye hién theo Thong tu lién
tich s6 55/2005/TTLT-BNV-VPCP ngay 06 thang 3 nim 2005 ciia B Noi vu
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va Van phong Chinh pht huéng dan vé thé thire va k¥ thudt trinh bay vin ban
va Théng tu s0 01/2011/TT—BNV ngay 19 thang 01 nam 2011 cia BO Néi e
hudng dan thé thie vi k§ thuat trinh bay van ban hanh chinh.

2. Ky tl_,r_thé hién trong vin ban dién tir thue hién theo Quyét dinh sb
72{2002/QB—TTg ngé.y 10 thang 6 ndm 2002 ctia Thu tuéng Chinh pht vé viée
thdng nhat dung Bo 'ma cac ky tu chit Vigt theo tiéu chuan TCVN 6909:2001
(Bé md TCVN 6909:2001) trong trao dbi théng tin dién twr giita céc td chic cna
Dang va Nha nudec.

. 3.Van ban die}ni twr gtri, nhén trén van phong dién tir phai duoc xéc thue
bang chir ky s0, truong hop chua c6 chit ky s6 thi vin ban phai dugc chuyén d6i
sang dinh dang s6 c6 phan m& rong la pdf (bang phuong phép ding mdy quét
hay phan mém) va phai the hién dugc céc thdng tin nhu ho tén, chitc vy, chit ky,
dong dau, s6 vin ban, thoi gian ban hanh van ban.

Diéu 4. Quy dinh bit bujc trong viéc sit dung vin phong dién tir

1. Uy ban nhan dan tinh chi dao théng nhét si dung véin phong dién ti tai
cdc s&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cdc huyén, thanh phé dé quéan ly van
ban va diéu hanh.

Gia tr1 phap 1y cfia van ban dién tir trén van phong dién tir thue hién theo
Diéu 35 ctia Nghi dinh s6 64/2007/NB-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 ctia Thu
twéng Chinh phtt v€ {mg dung cdng nghé théng tin trong hoat dong ciia co quan
nha nude cu the nhu saw: _

a) Van ban dién tt pht hop véi phép Juat vé giao dich dién tir c6 gid tri phap ly
twong duong véi van ban gidy trong giao dich gilta cac co quan nha nude.

b) Van ban dién tir gl dén co quan nha nuéc khong nhét thiét phai st
dung chit ky dién #r néu vén ban d6 cd théng tin vé ngudi g, bao dam tinh xéc
thire v& ngudn gbe va su toan ven ctia vin ban.

2. Vin ban, hd so ¢é tinh chat mét, tbi mat va tuyét mat thude Dal}h muc
bi mét nha nude, cac don thu khicu nai, to cdo, cac théng tin cé ti,nh chat nhay
cam (nhiing thong tin lién quan dén linh vuc dén tdc, tén gido, dbi ngoai chua
c6 két luan ciia co quan 6 thAm guyén) hodc nhiing tai liéu mang tinh chat dai
tryy khong dugc cap nhat, Iuu trf va xit Iy trén vin phong dién t.

3. Méy chi duge cai dit vén phong dién tr chi ¢ giri, nhan van ban phuc
vu chi dao diéu hanh, khéng ding cho mue dich khac nhim dédm bao an toan, ai
ninh théng tin.

4. Khéng st dung vin phong dién tir & trao dbi viée riéng, khong lién
quan dén cong viéc.

Diéu 5. Quy trinh xi 1Y, quan 1Y hd so viin ban dién tiv

1. Quy trinh x17 1y van ban dién tr &, dén thuc hién theo Khoan 1, 2 Muc
Il cia Céng vin s& 139/VTLTNN-TTTH ngay 04 thang 3 ndm 2009 cta Cuyc
Véan thu va Luu trit Nha nudc vé viée hudng dan quan 1y van ban di, vin ban dén
va lap hb so trong moi trrdng mang,
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2. Vige luu trix van bén, hd so trén vin phong dién tir phai thyc hien dung
theo quy dinh vé cong tac van thu, luu trit hién hanh. Quén 1y hé so thue hign
theo Khoan 3 Muyc II va duge mo ta chi tiét & cac Phy luc keém theo tai Cong
van sb 139/V TLTNN-TTTH ngay 04 thang 3 nam 2009 cia Cyc Vén thu va
Luu trir Nha nude vé hudng dan quéan 1y van ban di, van ban dén va lap ho so
trong mot truong mang.

Chuong 11
QUY PINH CU THE
Diéu 6. Giti, nhin vin ban dién tir va 13p hd so lwu triv
1. Vin ban dién ti gii dén co quan nha nude phai duge lwu trit trén vén
phong dién tir (trlr cac vin ban quy dinh tai Khoan 2, Didu 4 Quy ché nay),
ddng thoi khi phat hanh van ban di phai thuc hién phat hanh trén vén phong

dién tir nham bao dam tinh lién thong va théng nhit cia hé thdng dir lidu quan
I van ban, hod so cong viée lién thong toan tinh.

2. Khi nhén dugc van ban glay tir cac don vi ngoai tinh, cac co quan
khong nam trong hé thdng quén 1y nha moc hoéc co quan chua duoc trién khai
van phong dién tir thi co quan nhan phai tién hanh sb hoa fuu trir theo Diéu 8
cua Quy ché nay. :

3. Vin ban dién tit cuia co quan nha nude phai duge dua vao hd so luu trit
theo cach bao dam tinh xdc thue, an toan va kha ning truy nhép van ban dién tu
do.

Pidu 7. Xac dinh thoi gian vin bin da nhén va vin bin da gii di

1. Thoi diém gl mot van ban dién tlr 161 co quan nha nwde 12 thoi diém
van ban dién tt nay nhip vao van phong dién tir- nAm ngoai s kiém soat cla
ngudi khot tao.

_ 2. Thoi diém nhén 1a thoi diém van ban dién tir nhap vao van phong dién
tir dugc chi dinh
3. Tmong hop ngodj gio hanh chinh thi thoi gian gui, nhan mét van ban
dwroc tinh 12 thoi gian bit diu gio hanh chinh ké tlep
Dién 8. S6 hioa thong tin va luu trik di liéu

L. Théng tin duge tao 1ép ra déu phai & dang 56 va luu trit theo quy-dinh tai
Didu 3 Quy ché nay dé bio dam an toan, d2 dang quan ly, truy nhap, tim kiém thong
tin.

2. Théng tin s& phai duge sao chép va lyu trit dinh ky khong qué 24 git
tai timg co quan, don vi tng dung.

3. Céc co quan, don vi cin co ké hoach so héa nhithg ngudn théng tin
chua & dang s6 theo thit tw vu tién vé thoi gian va tAm quan trong.

Ditu 9. Bién ché can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin

1. Céc sd, ban, nganh tinh, Uy ban nhén din cic huyén, thanh phd phai
¢6 161 thidu mét (01) cén bd chuyén tréach cong nghé thong tin (o trinh 40 tir k¥
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thuat vién trung cip cong nghé théng tin tr¢r 1én) dé tiép nhan va hd tro trong
qua trinh trién khai img dung cong nghé thong tin tai co quan.

%. Céc don vi thudc cac so, ban, nganh tinh, cdc co quan chuyén mén
thuéc Uy ban nhan dén huyén, thinh pho phai c6 it nhét mét (01) can bd am
hi€u vé cbng nghé théng tin de tiép nhén va hd tro trong qua trinh trién khai img
dung cOng nghé théng tin tai co quan.

‘Diéu 10. Cac yéu ciu dbi véi ngwdi sir dung

Cén b, cong chire, vién chire tai cdc s6, ban, ngénh tinh, Uy ban nhan
dan cdc huyén, thanh pho phai ¢6 trinh d6 A tin hoc trd 1€n, dugce dao tao, tap
huan str dung van phong dién tir.

Di¢u 11. Xir Iy truémg hep vin phong dién tir b 13i

Trong trudng hop viin phong dién tir clia co quan nha nudée bi 181, khéng
bao dam tinh an toan cla van ban dign to thi can bd duoe phan cong phuy trach
vén phong dién tir trong co quan c6 tréach nhiém: * '

1. Thong bao ngay cho Thii trudng va ngudi sit dung trong co quan biét
vé sur c6, thoi gian tam dimg, thoi gian bét du sit dung lai, céc bién phap tam
thoi duge 4p dung trong thoi gian tam dirng, cdc bién phép cap nhat vin ban vao
vin phong dién tir khi bat ddu st dyng lai.

2. Tién hanh céc bién phép can thiét trong kha ning nhém nhanh chéng
khéc phuc, giai quyét su ¢b, phuc héi vin phong dién tu.

_ 3, Thong béo ngay cho 8¢ Thoéng tin va Truyén théng & duoc hwéng
dan, khac phuc can thiét.

Chrong I
TO CHUC THU'C HIEN
Ditu 12. Trach nhiém clia $& Théng tin va Truyén théng
- 1. Dam bao vin phong dién tir dwoe van hanh théng sudt gifta céc co
quan nha nudce dé gui, nhin van ban dién tir.
2. Khi x4y ra céc s ¢b vé an todn thong tin
. a) Tuy theo mirc d§ sy CO(A,J, 36 Thong tin va Truyér} thong huéng dan hodc
diéu phdi lue lwong Gng clru dé tham gia khdc phuc s ¢6;
b) Phbi hop v&i cac don vi ¢6 lidn quan d& didu tra khic phuc s cd;

¢) Trudmg hop ¢6 su ¢b nghiém trong vuot qué kha nang khéc phue,
phéi bdo cdo ngay cho B¢ Thong tin va& Truyén théng dé duoc hd tro.

3. Tong hop béo c4o vé tinh hinh st dung van phong dién tit theo dinh k¥
hang quy cho Uy ban nhén dén tinh va céc co quan, don vi ¢é lién quan.

Diéu 13. Trach nhi¢m ciia ngwoi dieng dau edc co’ quan, don vi

1. Nguoi ding dau co quan, don vi ¢ tréch nhiém chi dao, kiém tra viéc
tng dung vn phéng dién tir vao xir ly cdng viéc & co quan, don vi minh; ting




cudng st dung van ban dién tir, timg bude thay thé van ban gidy trong quan ly,
diéu hanh va trao ddi thong tin.

2. Chi dao viéc thiét lap co s¢ dit liéu van ban dién tir cua co quan, phal cap
nhat dy di hodc ¢ dudmg lién két dén cée van ban quy pham phap ludt, vin ban
chi dao cua cfp trén phuc vu cho vige {ra cltu trén mol trudng mang cua can bg,
cbng chie, vién chuc nhdm han ché vige sao chép vin ban gidy nhan duoc tr co
quan cap trén dé g cho cac co quan, 16 chire true thude.

3. Ban hanh Quy ché su dung van phong dién tir va chia sé thong tin 56
tai co quan minh; Quy ché cén thue hién theo cac nguyén tic chinh sau:

a) Bao dam cac yéu cdu vé an toan thong tin theo quy dinh tai Diéu 41
Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cta Thu twréng Chinh
pht1 vé ing dung cong nghe thong tin trong hoat ddng ciia co quan nha nudc va
Quyét dinh 6 22/2013/QD-UBND ngay 08 thang 8 nam 2013 ctia Uy ban nhan
dan tinh Bén Tre v& ban hanh quy ché dam bao an todn, an ninh thong tin trén
mdi truong mang trong Hoat ddng cta cdc co quan nha nudce trén dia ban tinh
Bén Tre.

b) Tuén thi cac hudng dan tai Cong van sb 139/VTLTNN-TTTH ngay 04
thing 3 nam 2009 cta Cyc Vin thu va Luu trf Nha nudce vé huéng dén quan ly
vin ban di, viin ban dén va lap hd so trong méi trudng mang.

Diéu 14. Thoi gian thwe hién

Bat dau tir ndm 2014, viée Uing dung van phong dién tir trén méi truong
mang trong co quan nhi nudc duoc dua vao chuong trinh cdng tac thuong
xuyén cua cac sd, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé trén
dia ban tinh Bén Tre.

Diéu 15. Diéu khoan thi hanh

Thu trudng cac s¢, ban, nganh tinh, Chu tich ij ban nhan dan cac huyén,
thanh pho chiu trdch nhiém thi hanh Quy che nay.

Trong qua trinh t6 chire thue hién, néu ¢6 khé khian, vuong méc can phai

stra i, bo sung dé nghi céc co quan, don vi kip thoi bao cdo vé S¢ Thong tin
va Truyén théng dé téng hop, trinh Uy ban nhéan dén tinh xem xét, giai quyét./.

V& Thanh Hao
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