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THU TUONG CHINHPHU ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Boc lap - Tw do - Hanh phiic

S4: 1928 /TTg-PL . Ha Ngi, ngay A3 thdng 11 ndm 2013
V/v dinh chinh vin ban
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TN BIEN T CHisg P

Kinh guri: _

- Ban Bi thu Trung wong Dang;
- Thu tudng, cdc Pho Thi tudng Chinh phu;
- Cac BO, co quan ngang B9, co quan thuge Chinh Phu
- HEND, UBND céc tinh, thanh pho truc thude TW;

- Vén phong Trung wong va cac Ban cia Pang;
- Vin phong Téng Bi thur;
- Vén phong Chu tich nudc;
- Hbi ddng Dén tdc va cac Uy ban ctia Qudc hodi;
- Vin phong Qubc hoi;
- Tda 4n nhén dan tbi cao;
- Vién Kiém sat nhan dan téi cao;
- Uy ban Gidm sat tai chinh Quéc gia;
- Kiém toan Nha nudc;
- Ngén hang Chinh sach x4 hoi;
- Ngn hang Phit trién Viét Nam;

.- Uy ban Trung uong Mit trén Té qubc Viét Nam;
- Co quan Trung wong cita céc dodn thé.

Do so sudt trong qué trinh bién tap, xin dinh chinh mét sd sai sét k§
thuat trong Phu luc ban hanh kém theo Quy dinh vé chuén tiép c4n phép luat
cua nguoi dan tai co sé tai Quyét dinh s6 09/2013/QD-TTg ngay 24 théang 01
ndm 2013 cta Thu tudng Chinh phii nhu sau:

Tai céc chi tiéu 2, chi tiéu 3, chi tiéu 4 (trang 1), chi ti€u 6 (trang 2} cua
Tiéu chi 1; chi tiéu 21, chi tiéu 22 (trang 5), chi tiéu 25 (trang 6) cta Tiéu chi 4
"va muyc 6.2, muc 6.3 cua Tiéu chi 6 (trang 9) Phu lyc viét la:

Chi | Ty 1€ céc vu viée thude linh vyc thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo
tiéu 2 | duoc giai quyét dang trinh ty, thit tuc va thot han

© 1 Tu90% trd 1én | 60
Tir 80% dén dudi 90% ' 50

Tir 70% dén dudi 80% - S 40

Tir 60% dén dudi 70% 30

| Tir 50% dén dudi 60% | . 20

Duéi 50% 10




Chi | Ty 1& céc thi tuc thude linh vuc dia chinh, d6 thi, tai nguyén, mdi
tiéu 3 | trudmg duge giai quyét ding trinh ty, thd tuc va thoi han

Tir 90% tr& 1én 60
Tir 80% dén dudi 90% 50
Tir 70% dén dudi 80% 40
Tir 60% dén dusi 70% 30
Tir 50% dén dudi 60% 20
Dudi 50% 10

Chi Ty 1€ cac thu tye thuge linh vire lao ddng, thuong binh, x& hdi dugc

tidu 4 | giai quyét ding trinh ty, thi tuc va thoi han

Tir 90% trd 1én 60
Tir 80% dén dudi 90% 50
Tlr 70% dén duéi 80% 40
Tur 60% dén dudi 70% 30
Tir 50% dén dusi 60% 20
Dudéi 50% 10

Chi | Ty 1é vu viéc xit Iy vi pham hanh chinh dugc giai quyet dang trinh tu,

tiéu 6 | tha tuc va thoi han

Tir 90% trd 1én 22
Tir 80% dén dudi 90% 16
Tir 70% dén dudi 80% 12
Tir 60% dén dudi 70% 8
Tir 50% dén dudi 60% 4
Dudi 50% 0

Chi | C6 ngudi tham gia tro giip phap ly (Cong tac vién trg gitp phap ly

tiéu 21 | hodc tw van vién phép luit hay luat su tham gia trg gitp phép ly) hoat

dong tai dia ban, tiép nhén va thuc hién vu viéc trg gitp phap ly
Tiép nhan va thuc hién vu viée trg gitip phép ly dinh ki theo thang 15
Tiép nhén va thuc hién vu viéc trg giup phép ly dinh ky theo quy 10
Tiép nhan va thue hién vu viée trg gitip phép 1y dinh ky 06 thang 5
Khéng tiép nhan va thuc hién vu viée trg gitp phép ly theo 0
dinh ky néu trén

Chi | X4, phuorng thuc hién 02 néi dung sau: (1) Tép hop nhu cau trg gitp

tiéu 22 | phap 1y va d& xuat Trung tdm trg gitp phip 1y thuc hién tro giip phap

ly Iuu ddng tai dia ban; (2) Uy ban nhan din x4, phuong phéi hop véi
Trung tdm trg gitp phdp ly, Chi nhanh va tao diéu kién thuc hién trg
gitp phép ly luu dong (Neu Trung tdm, Chi nhdanh khéng 16 chire tror
gitip phdp Iy luu déng thi vdn dwoe tinh diém)

Thyc hién 02/02 ndi dung 20

Thyc hién 01/02 ni dung 10

Khéng thuc hién ndi dung nao 0




Chi [Ty 18 don yéu cau trg gitip phép [y theo quy dinh dugc thu Iy va thuc hién

tiéu 25 | 100% 25
Tir 90% dén dudi 100% 20
Tir 80% dén dudi 90% 16
Tu 70% dén dudi 80% 12
T 60% dén dudi 70% 8
Tur 50% dén duéi 60% 4
Dudi 50% 0
6.2 | Cau lac bd vé phép ludt
6.3 | Xay dung hvong wdc, quy udc

Nay xin stra lai la:

Chi | Ty 1€ cac vu vi€c thude linh vyc thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
tidu 2 | duoc giai quyét ding trinh tu, tht tuc va thdi han

Tir 90% trd 1én 35
Tur 80% dén dudi 90% 30
Tt 70% dén dudi 80% 25
T 60% dén dudi 70% 20
T 50% dén dudi 60% 15
Dudi 50% 10

Chi | Ty I& céc thu tuc thude linh vuc dia chinh, dd thi, tai nguyén, moi
tiéu 3 | truong duge gidi quyet dlng trinh ty, th tuc va thoi han

Tir 90% tré 1én 35
Tir 80% dén dudi 90% 30
Tir 70% dén dudi 80% 25
Tur 60% dén dudi 70% 20 °
Tu 50% dén dudi 60% 15
Duéi 50% 10

Chi | Ty I€ cac thd tuc thudc linh vic lao ddng, thuong binh, xd hoi dugc
tiéu 4 | giai quyét ding trinh tu, thi tuc va thoi han

Tir 90% trd 1én 30
Tir 80% dén dudi 90% 25
Tir 70% dén dudi 80% 20
Tir 60% dén dudi 70% 15
T 50% dén dudi 60% 10
Dudi 50% 5

Chi | Ty lé vu viéc x1t 1y vi pham hanh chinh dugc giai quyét ding trinh tu,
tiéu 6 | thu tuc va thoti han

T 90% trd 1én 20
Tir 80% dén dudi 90% . 16
Tt 70% dén dudi 80% .- 12
T 60% dén dudi 70% 8
T 50% dén dudi 60% 4

Duéi 50% 0




Co ngudi tham gia trg gitp phap ly (Céng tac vién trg giup phap ly

Chi
tiéu 21 | hodc tir vén vién phép luat hay luét su tham gia tro gitp phap 1¥) hoat
ddng tai dia ban, tiép nhan va thuc hién vu viéc tro gitp phap ly
Tiép nhén va thuc hién vu viée trg gitip phap ly dinh ky theo thang 20
Tiép nhén va thwe hién vu viée tro gitip phép ly dinh ky theo quy 15
Tiép nhan va thue hién vu viée trg gitip phép 1y dinh ky 06 thing 10
Khéng tiép nhan va thuce hién vu viée tro gitp phap ly theo 0
dinh ky néu trén
Chi | X&, phudng thue hién 02 ndi dung sau: (1) Tap hop nhu ciu trg gitp
tiéu 22 | phép Iy va dé xuit Trung tm trg giup phap 1y thuc hién trg giop phap
Iy luu déng tai dia ban; (2) Uy ban nhan din x4, phuong phoi hop voi
Trung tdm trg giup phap ly, Chi nhanh va tao diéu kién thuc hién tro
g1up phap ly Ivu dong (Neu Trung tam, Chi nhanh khong 16 chirc tror
giip phdp I luu ddng thi vén dwoc tinh diém)
Thyc hién 02/02 ndi dung 25
Thuyc hién 01/02 ndi dung 15
Khéng thyc hién n6i dung nao 0
Chi | Ty 18 don yéu ciu tro gitip phap 1y theo quy dinh duge thu Iy va thuc hién
tiéu 25 | 100% 30
Tir 90% dén dudi 100% 25
Tir 80% dén dudi 90% 20
Tir 70% dén dudi 80% 15
Tir 60% dén dudi 70% 10
Tlr 50% dén dudi 60% 5
Dud6i 50% 0
6.2 | Cau lac bd v& phap luat 35
6.3 | Xay dung huong udce, quy udc 35
Noi nhgn: TUQ. THU TUONG
- Nhur trén; BO TRUONG BQ TU PHAP
- B4 Tu phap; :

- VPCP: BTCN, cdc PCN,
cac Vu, Cuc, don vj tryue thude,
TGD Céng TTDT, Céng béo;

-Luu: VT, PL (3). %@




