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_UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THU'A THIEN HUE Péc lap - Ty do - Hanh phitc
S6; 1Q /2013/CT-UBND Thira Thién Hué, ngay T2 thang 3 nam 2013
CONG THONG TIN DIEN TU T.THUE n
T CHi THI

Ngay; 43[s - - V& vige

cl ting cudmg giir gin trat ty, tri an va vé sinh méi trrdong
WyEI:

tai cdc diém tham quan, du lich

Thoi gian qua, thuc hign cha truong phat trién du lich thanh nganh kinh té
mii nhon, xay dyng Thira Thién Hué xung tém la trung tdm vin hod, du lich dic
séc cha Viét Nam, du lich Thira Thién Hué phat trién kha nhanh, lugng khach dén
Thira Thién Hué ngay cang nhidu, thei gian luu trd dai hon va quay trd lai Thira
Thién Hue ciing nhidu lin hom, co s& vat chat phuc vu du lich timg bude dugc diu
tu néng cip, moi trudmg du lich khéng ngimg duoc céi thién. Céng tac quan ly
nha nudc trong linh vue du lich duge ting cudmg trén nhiéu mat, trong do, cong
tac dam bao trat tu, tri an va vé sinh méi truomg duge xéc dinh 14 nhiém vu quan
trong, dugc cac cdp, cic nganh quan tdm chi dao v thuc hién.

Tuy nhién, tinh hinh trdt ty, tri an va vé sinh mdi truong tai cac diém tham
quan, du lich trén dia ban tinh con nhiéu han ché, chua dam bao yéu cdu phit trién
du lich bén vimg, tinh trang ric thai ven cdc tuyén ducmg, hé théng nha vé sinh
céng cbng con thiéu va chua dat yéu ciu, tinh trang &n xin, ban hang rong, chéo

kéo, deo bam, lira ddo du khach tai mot sb khu vire gdy anh hudng dén hinh anh
du lich Thira Thién Hué.

Dé khic phyc tinh trang néu trén, lam trong sach va Janh manh mdi trudng
du lich, dam bao phat trién du lich bén vimg nham x4y dung Thira Thién Hué 13
diém dén hip din, than thién va an toan, Chl tich UBND tinh yéu cau:

1. Giam dbc Céng an tinh; Giam déc céc co quan chuyén mén thudec UBND
tinh; Gidm déc Trung tdm Bao tdn Di tich CH d6 Hué; Chu tich UBND céc huyén,
thi x4, thanh phd Hué tiép tuc trién khai, ting cudng don déc, thuc hién thuong
xuyén, nghiém tic Quy ché dam bao trat tu, tri an, v& sinh moi trudmg tai cic
diém tham quan du lich, thuong mai, khu vui choi giai tri va khu vuc céng cong
trén dia ban tinh (ban hanh kém theo tai Quyét dinh sb 1218/2008/QD-UBND
ngay 23/5/2008 ctia UBND tinh),

2. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich chil tri phm hop voi céc nganh li€n quan
ting cudng kiém tra, xr ly cac trudng hop ¢b tinh vi pham tai cic diém nong vé
du lich theo quy dinh ctia phap ludt, voi nhimng trong tdm la:

a) Chu tri, phdi hgp Céng an tinh, S& Lao dong, Thuong binh va Xd héi va
cac nganh, cac dia phuong lidn quan, dinh ky 13 chirc tuln tra, kiém tra, xir Iy tinh
trang chéo kéo, deo bam, hira dao du khach.

b) Irién khai, hudng dan, kiém tra va xir phat cac don vi, ¢a nhan quan ly cac
khu, diém du lich khdng thuc hién nghiém viéc xdy dung nha vé sinh céng cong




dat chuan phuc vu khach du lich tai Quyét dinh sb 225/QD TCDL ngay 08/5/2012
cua Téng cuc trudng Tdng cuc Du lich.

¢) Kiém soat chat ché doi ngii huéng din du lich ty do thuémg tiép cén du
khéch tai céc khach san, nha hang, qudn bar dé din khach tham quan ma khéng co
hop dong véi don vi 1t hanh, khéng cd chuong trinh du lich.

d) Klem tra va x ly nghiém cac doanh nghiép kinh doanh lit hanh khéng ,. .

niém yet gia vé trén cac chuong trinh du lich, gia vé cao hon gia dang ky nhim
thu loi bat chinh.

d) Duy tri va bé tri cn bé truc 24/24 dudmg day néng, dam bao xir 1y kip
thot thong tin do du khéch phan anh.

3. Céng an tinh:

a) Chi dao Cong an cdac huyén, thi x&, thanh pho Hué, cac phong chirc nang
phéi hop vai Trung thm Bao tdn Di tich Cb dé Hué, S& Lao dong, Thuong binh
va Xa héi, cac dia phuong, céc nganh lién quan trong viéc thu gom, xir 1y cdc dbi
tuong lang thang, &n xin, co nh& thudng xuyén chéo kéo, deo bam du khach.

b} Chi dao cdc phong chirc ning phbi hop v6i S& Vin héa, Thé thao va Du
lich ting cudmg céng tac kiém tra, kiém soat dam bao an ninh, moi trudmg du lich,
an toan tai san, sirc khoe c¢da du khéach,

4. S6 Lao dong, Thuong binh va X3 hoi:

a) Cé ké hoach ting cudng dau tu co s& vt chét k§ thuat, nhén luc cho cac
Trung tim thudc S& dé quan 1y, phan loai nuédi dudng nhimg d6i tugng lang thang
&n xin, co nh& deo bam du khéch va cdc déi tugng khac theo quy dinh.

b) Phéi hop véi UBND céac huyén, thi x4, thanh phé Hué va cac nganh chirc
ning tiép nhan thu gom cac dbi tugng lang thang &n xin, co nhd deo bam du
khach vao cac Trung tdm bao trg x3 héi dé quan ly, hodc chuyén tra vé gia dinh,
dia phuong, tao mdi trrdmg van héa, du lich lanh manh, hip dan.

5. S& Giao théng Van tai ra soat hé théng giao thong, bién bio din dén cic
diém tham quan di tich, danh lam théng canh; kip th&i khéc phuc, stra chita cdc
doan dudmg, bién bao giao thong hur hong, xudng cip, ddm béo an toan, thuan lgi
cho cac phuong tién van chuyén khach du lich tdi tham quan tai cac khu vuc nay.

6. UBND céc huyén, thi xd va thanh phé Hué :

a) Bang nhiéu bién phép tuyén truyén, phd bién cé hidu qua cc quy dinh cta
phap luat vé an ninh trdt tu, an toan du khich va vé sinh méi trrdng tai cac diém
tham quan, du lich téi cOng dong dén cu va cac co s& kinh doanh du ljch tai cac
dia phuong ; thudng xuyén to chic cac 16p tép huin, bdi dudng kién thire du lich
cong dong, tao su chuyen bién vé nhan thirc va hanh dong trong cong dong dan
cur, thuc hién nép séng vin héa, ing xir viin minh véi véi khach du lich.

b) Ra soat xdy dung da nha vé sinh cbng cdng dam baq du tiéu chuan, trang
bi du thing rac tai cdc diém tham quan du lich. Chu tri, phoi hop cac nganh lién
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quan thu gom rac thai doc cac tuyén dudng, dic biét khu vuc thi trdn Thuin An,
Ling C5... nhim dam bio méi trudng sach,dep.

¢) Tép trung chi dao, phdi hop véi cac nganh lién quan x Ly dut diém tinh
trang chéo kéo, deo bam du khach tai cdc phudng, xa trén dia ban quan ly; dic
biét tai cac diém sau: Bén xe Nguyén Hoang, Cira Ngin, Bén thuyén du lich Toa
Khém, Ga Hué, Chiia Linh My, Ling Minh Mang, Ling Tu Duc, tugng Phat
Qudn Thé Am...

7. Trung tim Bao t6n Di tich C6 d6 Hué:
a) Ph01 hop véi cac dia phuong va cic nganh lién quan tiép tuc quy hoach va

td chuc sip xép cac dich vu trong va ngodi di tich (cac quay ban hang, bai db xe, -

thuyén...) phi hgp canh quan, yéu clu cbng khai niém yét gia ban theo quy dinh.

b) Tang cucmg cong tac bao vé, phét hién nhimg vi pham trong khu vire di
tich va ving phu cén, thong tin kip thoi va chu dong phéi hop vai chinh quyén dia
phuong va cdc co quan chirc ning lién quan xu ly dut diém tinh trang chéo kéo,
deo bam du khach.

8. H1ep héi Du lich, Hiép hoi Khach san phéi hop chit ché véi S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich gidm sat, nhic nhé cic doanh nghlep kinh doanh dich vy du
lich thye hién nghiém tic céc quy dinh cta phap ludt vé& hoat ddng du lich; chu
déng phdi hop véi chinh quyén va cong an dia phuong phat hién va xit Iy nghiém
tinh trang chéo kéo, deo bam khéch du lich tai co s& va cic biéu hién khong lanh
manh khac trong hoat ddng kinh doanh du lich.

Chi tich UBND tinh yéu cu Thi tnrong cac co quan, don vi, Chu tich
UBND cic huyén, thi x&, thanh phd Hué td chite trién khai thuc hién nghiém tac.
Giao S&¢ Van héa, Thé thao va Du lich theo d8i, dinh ky hang quy tdng hop bao
cdo UBND tinh két qua thyc hién./.
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