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QUY ĐỊNH
Quy ®Þnh  chÕ ®é hç trî cho c¸n bé, c«ng chøc lµm c«ng t¸c tiÕp d©n, xö lý ®¬n th­ khiÕu n¹i, tè c¸o trªn ®Þa bµn  tỉnh Thái Nguyên

(Ban hành kèm theo Quyết định số  09 /2009/QĐ-UBND

 ngày 13   tháng 4  năm 2009 của UBND tỉnh Thái Nguyên)


Điều 1. Phạm vi, đối tượng hỗ trợ
1. Cán bộ, công chức thuộc các cơ quan nhà nước cấp tỉnh, cấp huyện, cấp xã và các tổ chức Thanh tra được Thủ trưởng các cơ quan phân công làm nhiệm vụ tiếp dân, xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo. 
2. Cán bộ, công chức thuộc các cơ quan nhà nước, tiếp công dân khi làm nhiệm vụ giải quyết khiếu nại, tố cáo theo phân công của Thủ trưởng cơ quan. 

3. Cán bộ, công chức thuộc các cơ quan nhà nước, được cơ quan có thẩm quyền mời, triệu tập làm nhiệm vụ tiếp công dân ®Ó gi¶i quyÕt khiếu nại, tố cáo.

Điều 2. Mức hỗ trợ 
Cán bộ, công chức nêu tại điều 1, khi trực tiếp tiếp công dân, xử lý đơn thư được hưởng mức hỗ trợ 25.000 đồng/ngày đối với người chưa được phụ cấp theo nghề thanh tra; được hưởng 15.000 đồng/ ngày đối với người đã được hưởng phụ cấp nghề thanh tra.
Điều 3. Điều kiện, thủ tục thanh toán

1. Đối với cán bộ tiếp dân, xử lý đơn thư thường kỳ, định kỳ và đột xuất: Chấm công hàng tháng có xác nhận của phụ trách bộ phận và Thủ trưởng cơ quan.
2. Đối với cán bộ tiếp dân khi giải quyết khiếu nại, tố cáo: Khi cần làm việc với công dân, tổ chức thông qua dự thảo kết quả xác minh vụ việc, tổ chức đối thoại để giải quyết khiếu nại, tố cáo được Thủ trưởng các cơ quan đồng ý cho phát giấy mời công dân để làm việc. Có bảng chấm công của Trưởng đoàn thanh tra và xác nhận của Thủ trưởng cơ quan (kèm theo giấy mời).
Điều 4. Kinh phí chi trả, thời gian áp dụng và tổ chức thực hiện
1. Kinh phí hỗ trợ đối với cán bộ, công chức làm công tác tiếp dân và xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo từ nguồn ngân sách nhà nước, cân đối trong dự toán ngân sách được giao hàng năm, do đơn vị quản lý sử dụng cán bộ, công chức chi trả (kinh phí hỗ trợ được cân đối ngoài khoản kinh phí khoán chi theo quy định hàng năm của đơn vị).
2. Thời gian áp dụng từ ngày 01/4/2009.
3. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện nghiêm túc theo các nội dung của Quy định này. Trong quá trình tổ chức thực hiện có gì vướng mắc các cơ quan, đơn vị phản ánh về Thanh tra tỉnh để tổng hợp, nghiên cứu trình UBND tỉnh xem xét, sửa đổi và bổ sung cho phù hợp./.
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