Uû ban nh©n d©n                  céng hoµ x· héi chñ nghÜa viÖt nam

   tØnh nghÖ an 

               §éc lËp - Tù do - H¹nh phóc


   Sè: 79/2007/Q§-UBND

                   Vinh, ngµy 05 th¸ng 7 n¨m 2007

QuyÕt ®Þnh

Ban hµnh Quy ®Þnh chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o vÒ tiÕp c«ng d©n, 

gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng,

 chèng tham nhòng trªn ®Þa bµn tØnh NghÖ An


Uû ban nh©n d©n tØnh NghÖ An

C¨n cø LuËt tæ chøc H§ND vµ UBND ngµy 26/11/2003;

C¨n cø LuËt KhiÕu n¹i, tè c¸o ngµy 02/12/1998, LuËt söa ®æi, bæ sung mét sè ®iÒu cña LuËt KhiÕu n¹i, tè c¸o n¨m 2004 vµ n¨m 2005;

C¨n cø LuËt Thanh tra ngµy 15/6/2007;

C¨n cø LuËt Phßng, chèng tham nhòng ngµy 29/11/2005;

C¨n cø QuyÕt ®Þnh sè 822/Q§-TTCP ngµy 25/4/2007 cña Thanh tra ChÝnh phñ vÒ viÖc ban hµnh quy ®Þnh chÕ ®é b¸o c¸o c«ng t¸c thanh tra; 

XÐt ®Ò nghÞ cña Ch¸nh Thanh tra tØnh NghÖ An t¹i Tê tr×nh sè 365 TT/TTr ngµy 29/6/2007,

QuyÕt ®Þnh:

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
§iÒu 1. Ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh nµy "Quy ®Þnh chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng trªn ®Þa bµn tØnh NghÖ An".

§iÒu 2. Giao Ch¸nh Thanh tra tØnh cô thÓ hãa néi dung, biÓu mÉu c¸c lo¹i b¸o c¸o; h­íng dÉn, kiÓm tra, ®«n ®èc viÖc thùc hiÖn chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o, c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng cña c¸c c¬ quan, ®¬n vÞ, ®Þa ph­¬ng trªn toµn tØnh; ®Þnh kú b¸o c¸o Chñ tÞch UBND tØnh.

§iÒu 3. QuyÕt ®Þnh nµy cã hiÖu lùc sau 10 ngµy kÓ tõ ngµy ký.

C¸c «ng (bµ): Ch¸nh V¨n phßng UBND tØnh, Gi¸m ®èc c¸c Së, Thñ tr­ëng c¸c ban, ngµnh cÊp tØnh; Chñ tÞch UBND c¸c huyÖn, thµnh phè, thÞ x· vµ c¸c tæ chøc, c¸ nh©n cã liªn quan chÞu tr¸ch nhiÖm thi hµnh quyÕt ®Þnh nµy./.
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Uû ban nh©n d©n                     céng hoµ x· héi chñ nghÜa viÖt nam
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Quy ®Þnh

ChÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o;

c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng trªn ®Þa bµn tØnh NghÖ An 

(Ban hµnh kÌm theo QuyÕt ®Þnh sè: 79/2007/Q§-UBND 

ngµy 05 th¸ng 7 n¨m 2007 cña UBND tØnh NghÖ An)

Ch­¬ng I

Nh÷ng quy ®Þnh chung

§iÒu 1. Ph¹m vi vµ ®èi t­îng ®iÒu chØnh.

B¶n Quy ®Þnh nµy quy ®Þnh vÒ chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o (néi dung, h×nh thøc, thêi gian) vµ tr¸ch nhiÖm cña Gi¸m ®èc c¸c Së, Thñ tr­ëng c¸c ban, ngµnh cÊp tØnh; Chñ tÞch UBND c¸c huyÖn, thµnh phè, thÞ x· thuéc tØnh NghÖ An vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng thuéc ph¹m vi qu¶n lý cña Së, ngµnh, ®Þa ph­¬ng m×nh. 

§iÒu 2. Yªu cÇu ®èi víi c«ng t¸c th«ng tin, b¸o c¸o.

Th«ng tin, b¸o c¸o ph¶i ®¶m b¶o tÝnh chÝnh x¸c, kh¸ch quan, ®Çy ®ñ, trung thùc, thèng nhÊt vµ kÞp thêi, ®óng thêi gian quy ®Þnh; ph¶i kÌm theo ®Çy ®ñ c¸c lo¹i biÓu mÉu cho tõng lo¹i b¸o c¸o.

B¸o c¸o ®­îc göi vÒ UBND tØnh, Thanh tra tØnh vµ c¸c c¬ quan chøc n¨ng theo quy ®Þnh; thêi ®iÓm nhËn ®­îc b¸o c¸o tÝnh tõ ngµy v¨n b¶n b¸o c¸o vÒ ®Õn c¬ quan cã tr¸ch nhiÖm nhËn b¸o c¸o hoÆc d÷ liÖu ®Õn hép th­ tiÕp nhËn. 

§iÒu 3. §¸nh gi¸ thi ®ua.

ViÖc chÊp hµnh c¸c quy ®Þnh vÒ chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o lµ mét trong c¸c tiªu chÝ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ c«ng t¸c, xÕp lo¹i thi ®ua hµng n¨m ®èi víi c¸c c¬ quan, ®¬n vÞ, ®Þa ph­¬ng vÒ c«ng t¸c tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng.

Ch­¬ng II

Nh÷ng quy ®Þnh cô thÓ

§iÒu 4. B¸o c¸o ®Þnh kú.


1. Thêi gian b¸o c¸o:

a) B¸o c¸o th¸ng: lµ b¸o c¸o tæng hîp kÕt qu¶ c«ng t¸c trong th¸ng; thêi ®iÓm chèt sè liÖu tÝnh tõ ngµy 11 th¸ng tr­íc ®Õn ngµy 10 cña th¸ng b¸o c¸o; thùc hiÖn cho c¸c th¸ng 1, 2, 4, 5, 7, 8, 10 vµ 11 trong n¨m.

b) B¸o c¸o Quý I: lµ b¸o c¸o tæng hîp kÕt qu¶ c«ng t¸c trong quý I; thêi ®iÓm chèt sè liÖu tÝnh tõ ngµy 11/12 n¨m tr­íc ®Õn ngµy 10/3 quý b¸o c¸o.


c) B¸o c¸o 6 th¸ng ®Çu n¨m: lµ b¸o c¸o tæng hîp kÕt qu¶ c«ng t¸c trong 6 th¸ng ®Çu n¨m; thêi ®iÓm chèt sè liÖu tÝnh tõ ngµy 11/12 n¨m tr­íc ®Õn ngµy 10/6 n¨m b¸o c¸o. 

d) B¸o c¸o Quý III: lµ b¸o c¸o tæng hîp kÕt qu¶ c«ng t¸c trong 9 th¸ng ®Çu n¨m; thêi ®iÓm chèt sè liÖu tÝnh tõ ngµy 11/12 n¨m tr­íc ®Õn ngµy 10/9 n¨m b¸o c¸o. 

e) B¸o c¸o tæng kÕt n¨m: lµ b¸o c¸o tæng hîp kÕt qu¶ c«ng t¸c trong c¶ n¨m; thêi ®iÓm chèt sè liÖu tÝnh tõ ngµy 11/12 n¨m tr­íc ®Õn ngµy 10/12 n¨m b¸o c¸o. 

2. Néi dung c¬ b¶n cña b¸o c¸o:

a) Thanh tra kinh tÕ - x· héi:

- Sè cuéc thanh tra ®­îc triÓn khai trong kú b¸o c¸o so víi kÕ ho¹ch ®· ®­îc phª duyÖt.

- Sè cuéc ®· kÕt thóc, ban hµnh kÕt luËn, quyÕt ®Þnh xö lý.

- C¸c sai ph¹m ph¶i kiÕn nghÞ xö lý.

- KÕt qu¶ xö lý c¸c sai ph¹m (vÒ hµnh chÝnh, kinh tÕ…).

b) C«ng t¸c tiÕp d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o:

- KÕt qu¶ tiÕp c«ng d©n.

- TiÕp nhËn, xö lý ®¬n khiÕu n¹i, tè c¸o, ph¶n ¸nh, kiÕn nghÞ.

- Sè vô viÖc khiÕu n¹i, tè c¸o ph¸t sinh ph¶i gi¶i quyÕt.

- KÕt qu¶ gi¶i quyÕt c¸c vô viÖc khiÕu n¹i, tè c¸o ph¸t sinh.

- KÕt qu¶ thùc hiÖn c¸c quyÕt ®Þnh gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, xö lý tè c¸o.

- KÕt qu¶ thanh tra, kiÓm tra tr¸ch nhiÖm cña Thñ tr­ëng c¸c c¬ quan, tæ chøc, ®¬n vÞ cÊp d­íi trong tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o.

- Dù b¸o t×nh h×nh khiÕu n¹i, tè c¸o trªn ®Þa bµn.

c) C«ng t¸c phßng, chèng tham nhòng:

- C«ng t¸c tuyªn truyÒn, phæ biÕn ph¸p luËt vÒ phßng, chèng tham nhòng.

- Rµ so¸t, söa ®æi, bæ sung, hñy bá hoÆc ban hµnh míi c¸c v¨n b¶n phôc vô c«ng t¸c phßng, chèng tham nhòng.

- ViÖc triÓn khai, tæ chøc thùc hiÖn vµ kÕt qu¶ c¸c biÖn ph¸p phßng ngõa tham nhòng.

- TiÕp nhËn, xö lý ®¬n tè c¸o liªn quan ®Õn tham nhòng.

- KÕt qu¶ ph¸t hiÖn vµ xö lý c¸c vô viÖc tham nhòng. 

- KÕt qu¶ thanh tra, kiÓm tra viÖc thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh cña ph¸p luËt vÒ phßng, chèng tham nhòng.

d) Thùc hiÖn nhiÖm vô thanh tra chuyªn ngµnh (®èi víi thanh tra chuyªn ngµnh):

- Sè cuéc thanh tra chuyªn ngµnh ®­îc thùc hiÖn so víi kÕ ho¹ch.

- Néi dung, lÜnh vùc thanh tra.

- Sè ®èi t­îng ®­îc thanh tra.

- KÕt qu¶ thanh tra; c¸c sai ph¹m ph¸t hiÖn vµ kiÕn nghÞ xö lý.

- KÕt qu¶ xö lý c¸c sai ph¹m so víi kÕt luËn, kiÕn nghÞ xö lý.

e) C¸c néi dung kh¸c:

- C«ng t¸c tæ chøc vµ kÕt qu¶ ho¹t ®éng cña Thanh tra së, ban, ngµnh, huyÖn, thµnh phè, thÞ x·.

- Nh÷ng khã kh¨n, v­êng m¾c vµ kiÕn nghÞ, ®Ò xuÊt (nÕu cã).

§iÒu 5. B¸o c¸o ®ét xuÊt.

1. B¸o c¸o ®ét xuÊt lµ b¸o c¸o khi trong lÜnh vùc qu¶n lý (së, ngµnh), trªn ®Þa bµn (huyÖn, thµnh, thÞ) ph¸t sinh vô viÖc míi, bÊt th­êng vµ phøc t¹p trªn c¸c lÜnh vùc: khiÕu n¹i, tè c¸o, thanh tra, tham nhòng.

2. Néi dung b¸o c¸o:

- DiÔn biÕn, néi dung vô viÖc vµ nguyªn nh©n ph¸t sinh;

- C¸c biÖn ph¸p ®· ¸p dông vµ kÕt qu¶ gi¶i quyÕt;

- Nh÷ng khã kh¨n, v­íng m¾c;

- Nh÷ng kiÕn nghÞ, ®Ò xuÊt trong viÖc chØ ®¹o, phèi hîp gi¶i quyÕt.

3. Yªu cÇu b¸o c¸o:

- Nªu cô thÓ, ®Çy ®ñ, trung thùc, ng¾n gän t×nh h×nh vô viÖc.

- §¶m b¶o kÞp thêi vÒ thêi gian.

§iÒu 6. B¸o c¸o chuyªn ®Ò.

1. B¸o c¸o chuyªn ®Ò bao gåm:

- B¸o c¸o kÕt qu¶ c«ng t¸c theo tõng néi dung, lÜnh vùc: tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o, thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng cña c¸c Së, ban, ngµnh cÊp tØnh vµ UBND cÊp huyÖn.

- B¸o c¸o kÕt qu¶ c¸c cuéc thanh tra theo chuyªn ®Ò.

2. Khi tiÕn hµnh tæng kÕt theo c¸c chuyªn ®Ò hoÆc khi c¸c c¬ quan, tæ chøc cã thÈm quyÒn yªu cÇu b¸o c¸o chuyªn ®Ò th× Thanh tra tØnh cã tr¸ch nhiÖm h­íng dÉn, ®«n ®èc c¸c ®¬n vÞ, ®Þa ph­¬ng thùc hiÖn vµ tæng hîp, lËp b¸o c¸o chung cña toµn tØnh.

3. B¸o c¸o chuyªn ®Ò ph¶i ®Çy ®ñ, trung thùc, theo ®óng h­íng dÉn vµ thêi gian.

§iÒu 7. B¸o c¸o ch­¬ng tr×nh kÕ ho¹ch c«ng t¸c thanh tra.

1. Hµng n¨m, c¸c Së, ban, ngµnh, UBND cÊp huyÖn cã tr¸ch nhiÖm göi dù kiÕn ch­¬ng tr×nh kÕ ho¹ch thanh tra n¨m sau vÒ Thanh tra tØnh tr­íc ngµy 15 th¸ng 11 ®Ó rµ so¸t, ®èi chiÕu, tr¸nh chång chÐo, trïng lÆp trong c«ng t¸c thanh tra.

2. Thanh tra tØnh cã tr¸ch nhiÖm th«ng b¸o kÕt qu¶ rµ so¸t, ®èi chiÕu tr­íc ngµy 15 th¸ng 12 ®Ó Gi¸m ®èc c¸c Së, Thñ tr­ëng c¸c ban, ngµnh, Chñ tÞch UBND cÊp huyÖn quyÕt ®Þnh phª duyÖt tr­íc ngµy 31 th¸ng 12 hµng n¨m.

§iÒu 8. H×nh thøc vµ n¬i nhËn b¸o c¸o.

1. B¸o c¸o ph¶i ®­îc thùc hiÖn b»ng v¨n b¶n hµnh chÝnh; cã dÊu vµ ch÷ ký cña L·nh ®¹o Së, ban, ngµnh, UBND cÊp huyÖn.

2. N¬i nhËn b¸o c¸o:

- UBND tØnh NghÖ An (qua V¨n phßng UBND tØnh);

- Thanh tra tØnh NghÖ An; tr­êng hîp cÇn thiÕt cã thÓ göi d÷ liÖu theo ®Þa chØ hép th­ ®iÖn tö: thanhtra_nghean@yahoo.com hoÆc göi b¶n Fax vÒ Thanh tra tØnh NghÖ An theo sè m¸y 0383.569130, sau ®ã göi b¶n gèc vÒ c¬ quan Thanh tra tØnh l­u tr÷ d­íi d¹ng v¨n b¶n hµnh chÝnh;

- C¸c c¬ quan kh¸c theo quy ®Þnh.

§iÒu 9. Mèi quan hÖ trong viÖc cung cÊp th«ng tin.

1. C¸c Së, ban, ngµnh cÊp tØnh, UBND cÊp huyÖn vµ c¸c c¬ quan, ®¬n vÞ, tæ chøc liªn quan cã tr¸ch nhiÖm phèi hîp vµ cung cÊp th«ng tin vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng. 

2. C¸c Së, ban, ngµnh, UBND cÊp huyÖn vµ c¸c c¬ quan, ®¬n vÞ, tæ chøc trong ph¹m vi chøc n¨ng, nhiÖm vô cña m×nh ®­îc quyÒn ®Ò nghÞ V¨n phßng UBND tØnh, Thanh tra tØnh vµ c¸c c¬ quan kh¸c cung cÊp th«ng tin ®Ó phôc vô c«ng t¸c gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng theo quy ®Þnh cña ph¸p luËt.

3. ViÖc trao ®æi th«ng tin ph¶i ®­îc thùc hiÖn b»ng v¨n b¶n hµnh chÝnh, cã ch÷ ký cña l·nh ®¹o vµ dÊu cña c¬ quan cung cÊp th«ng tin.

§iÒu 10. B¶o vÖ bÝ mËt th«ng tin, b¸o c¸o.

C¸c c¬ quan, ®¬n vÞ, tæ chøc, c¸ nh©n trong ph¹m vi chøc n¨ng, nhiÖm vô cña m×nh cã tr¸ch nhiÖm b¶o vÖ bÝ mËt c¸c th«ng tin, b¸o c¸o vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng, chèng tham nhòng theo ®óng quy ®Þnh cña ph¸p luËt. 

Ch­¬ng III

Tæ chøc thùc hiÖn

§iÒu 11. Gi¸m ®èc c¸c Së, Thñ tr­ëng c¸c Ban, ngµnh cÊp tØnh vµ Chñ tÞch UBND cÊp huyÖn cã tr¸ch nhiÖm:

- Thùc hiÖn ®Çy ®ñ th«ng tin, b¸o c¸o vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng chèng tham nhòng cña ®¬n vÞ, ®Þa ph­¬ng m×nh theo §iÒu 2 cña Quy ®Þnh nµy;

- Tæ chøc, chØ ®¹o, h­íng dÉn, ®«n ®èc, kiÓm tra viÖc thùc hiÖn chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o; c«ng t¸c thanh tra vµ phßng chèng tham nhòng cña c¸c ®¬n vÞ trong ph¹m vi qu¶n lý cña m×nh;

§iÒu 12. Giao Thanh tra tØnh:

1. Cô thÓ hãa c¸c néi dung, tiªu chÝ, h×nh thøc vµ biÓu mÉu cña c¸c lo¹i b¸o c¸o trong quy ®Þnh nµy vµ h­íng dÉn, kiÓm tra, ®«n ®èc viÖc thùc hiÖn.

2. Tæng hîp, duy tr× hÖ thèng d÷ liÖu chung vÒ tiÕp c«ng d©n, gi¶i quyÕt khiÕu n¹i, tè c¸o, thanh tra vµ phßng chèng tham nhòng trong ph¹m vi toµn tØnh; lËp b¸o c¸o tr×nh UBND tØnh, göi c¸c c¬ quan, tæ chøc cã thÈm quyÒn theo quy ®Þnh. 

3. Theo dâi, ®¸nh gi¸ viÖc thùc hiÖn chÕ ®é th«ng tin, b¸o c¸o cña c¸c Së, ban, ngµnh cÊp tØnh, UBND c¸c huyÖn, thµnh phè, thÞ x· vµ b¸o c¸o UBND tØnh theo quy ®Þnh./.
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