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PHAN 1. SU CAN THIET VA TiNH CAP BACH
1.1. Co s chinh tri

Trong ky nguyén vuon minh cta dan tdc, cling voi su phat trién manh mé
cua khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén ddi sb, phuong thirc quan
tri qudc gia dang chuyén tir quan 1y dua trén ho so, gidy to truyén thong sang quan
tri dua trén dit liéu sb. Dit liéu trd thanh ngué)n tai nguyén chién lugc, 1a nén tang
cho hoat dong chi dao, diéu hanh, hoach dinh chinh sich va cung cép dich vu
cong. Trong bdi canh d6, van thu, luu trit khong chi 14 hoat dong nghiép vu hanh
chinh ma trd thanh bd phan quan trong ciia ha tang dir liéu qudc gia, bao dam tao
1ap, quan 1y, bao quan va khai thac ngudn dit liéu gdc ctia Nha nudc.

Viéc xay dung va van hanh Nén tang sé quéc gia vé van thu, luu trir 1a yéu
cau tat yéu nham cu thé hoa cac chu truong, dinh huéng 16n ctia Pang vé phat
trién dat nudc trong ky nguyén so; dong thoi tao nén tang dé d6i méi dong bo thé
ché, t6 chic bo may, nghiép vu va phuong thire quan 1y van thu, luu trit, dap ing
yéu cau quan tri qubc gia hién dai, xay dung Chinh phu s6, kinh té s6, x4 hoi s6
va bao dam chil quyén dir lidu qudc gia.Viéc xay dung va van hanh Nén tang sb
qudc gia vé van thu, luu trit 1a yéu cau tat yéu nham thé ché hoa day du, nhat quan
cac chu truong, duong 16i cua Pang vé xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi
chu nghia Viét Nam, phat trién Chinh phu s6, kinh té s6, x4 hoi s, déng thoi nang
cao nang luc quan tri qudc gia hién dai dya trén dit liéu trong ky nguyén sb.

Pé an truc tiép cu thé hoa cac dinh hudng 16n ciia Pang va Nha nudc, trong
d6 noi bat 1a:

« Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qubc lan thir XIV cua Dang ngay
23/01/2026, xé4c lap tu duy phat trién moi ciia dat nude trong ky nguyén sd,
trong do chuyén ddi sé duoc xac dinh 1a dot pha chién luoc; dit lidu trd
thanh ngudn lyc chién luge méi ctia qudc gia; van hoa va con ngudi dugce
dat & vi tri trung tAm cla phat trién; dong thoi nhan manh yéu cau bao dam
an ninh dit liéu, chu quyén sé quéc gia. Trong bdi canh do, dir liéu van thu,
luu trir — v6i tinh chat 1a dir lidu goc co gia tri phap 1y cao nhat, tré thanh



nén tang bdo dam tinh li€n tuc, minh bach, truy vét va hi¢u luc cia bd may
nha nudc.

Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé& mot sé chu
trwong, chinh sach cha dong tham gia Cach mang cong nghiép 1an tht tu,
trong d6 khing dinh dit liéu 1a tai nguyén méi, 1a yéu t6 dau vao cbt 161 cua
chuyén ddi sb. Van thu, luu trix chinh 13 ngué)n di li¢u c6 do tin cdy cao
nhét ctia Nha nuée, can duoc to chire, quan tri & tam chién luoc quéc gia.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia
xé4c dinh yéu cau chuyén manh tir tng dung cong nghé thong tin don 1é sang
phat trién ha tang s6, ha tang dir liéu va cac nén tang sd dung chung quy
mo quéc gia; ldy dir liéu 1am trung tdm cua qué trinh chuyén doi sd, bao
dam quan tri théng nhat, an toan, két ndi, chia sé va khai thac hiéu qua dir
liéu phuc vu phat trién dat nude. Trong tinh than do, dir liéu van thu, luu
trir 1a nguon dit liéu goc, co gia tri phap 1y, gia tri ching cr va do tin cay
cao nhat trong hoat dong cuia bd may nha nudc, dong vai tro nén tang doi
v6i quan tri qubc gia dua trén dit lidu. Viéc xay dung va van hanh Nén tang
s6 qudc gia vé van thu, luu trit khéng chi nhdm hién dai hoa nén van thu,
ltru trit ma con tryc tiép hién thuc hoa cic muc tiéu ctia Nghi quyét sd 57-
NQ/TW thong qua viéc hinh thanh ha t?mg dir li€u tin cdy cuia Nha nudc,
bao dam quan 1y théng nhat vong doi tai lidu, ho so va dit liéu; tao nén tang
cho Chinh phu s6, kinh té s, x4 hoi sd, ddng thoi thuc diy d6i méi dong
b thé ché, to chirc bd may, nghiép vu va phuong thic quan 1y van thu, luu
trit trong ky nguyén sd.

Nghi quyét s6 80-NQ/TW ngay 07/01/2026 ctia Bo Chinh tri vé phat trién
van hoa Viét Nam, xac dinh vin héa 1a nén tang tinh than cua x4 hoi, 1a st
manh ndi sinh va hé diéu tiét cho phat trién bén vimg. Nghi quyét nhan
manh yéu ciu bao ton, phat huy di san van hoa, xdy dung mdi truong van
héa lanh manh trén khong gian sd va phat trién cong nghiép van héa. Trong
do, tai lidu luu trir dugc nhan dién 1a di san tu liéu quoc gia, dong thoi 1a
ngudn dit liéu gbe co gia tri xac thyuc cao, c6 kha ning chuyén hoa thanh tri
thirc, hoc liéu va san pham van héa. Viéc xay dung Nén tang s6 qubc gia
vé van thu, luu trit vi vay khong chi phuc vu quan 1y nha nudc ma con gop
phan bao ton ky {rc qudc gia, lan toa gia tri lich sir - vin héa, nang cao stic
manh mém va cing c¢d nén tang tinh than cua xa hoi trong moi truong sd.



« Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cua Bo Chinh tri vé d6i méi
cong tac xay dung va thi hanh phéap luat dap Gng yéu cau phat trién dat nudc
trong ky nguyén méi, xac dinh nhiém vu d6i méi cong tac xdy dung va thi
hanh phép luét, hoan thién thé ché dap ung yéu cau chuyén d6i sd va phat
trién dat nudce trong ky nguyén méi. Day 13 dinh huéng quan trong dé tiép
tuc hoan thién hé thong phép luat, co ché, chinh sach va quy dinh nghiép
vu vé vin thu, luu trir trong moi trudng s, tao hanh lang phéap 1y cho viée
xdy dung va van hanh Nén tang s6 qubc gia vé van thu, luu trit.

« Quy dinh s 05-QD/BCDTW ngay 27/8/2025 ciia Ban Chi dao Trung uwong
vé Phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sd quy
dinh vé mo hinh lién thong s6 théng nhat, hiéu qua va quan tri dua trén dir
lidu trong hé théng chinh tri, xac dinh Trung tAm Dir liéu qudc gia 14 ha ting
dir liéu dung chung, hat nhan két ndi, tich hop va khai thac dit liéu phuc vu
lanh dao, chi dao, diéu hanh. Py 14 co sé chinh tri quan trong dé xay dung
Nén tang s6 qubc gia vé van thu, luu trit theo mé hinh tap trung, thong nhét;
timg budc tap hop dit liéu tai lidu luu trir cua qudc gia, két ndi thong qua
mang truyén so liéu chuyén dung va hinh thanh Co so dit liéu tai liéu luu trit
Phéng Luu trit Nha nude Viét Nam tai Trung tim Dit liéu qudc gia.

« Céc van ban chi dao, trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia Ban Bi thu,
Chinh pha va Thu tuéng Chinh phu, trong d6 nhin manh:

o Xay dyng va van hanh cic nén tang s6 dung chung & cap qudc gia;
o Khac phuc tinh trang dau tu phan tan, manh mun;

o Tang cuong quan tri dir liéu, bdo ddm an ninh, an toan thong tin va
chu quyén so.

Nhimng dinh hudng nay tao co sé chinh tri truc tiép cho viéc hinh thanh Nén
tang s6 qubc gia vé van thu, luu trir nhu mot cau phan khong thé thiéu cua ha tang
s6 qudc gia.

« Cac két luan, chi dao cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé chuyén d6i s6 quic
gia, yéu cau léy dir liéu lam trung tam, coi dit li€u la tai san chién luoc cua
Nha nuéc, dong thoi ting cudng ning luc quan tri, giam sat va trach nhiém
gidi trinh trong hoat dong ciia by may hanh chinh nha nudec.
Tong thé cac dinh hudng néu trén cho thay, viéc xy dung Nén tang s6 quoc
gia v& vin thu, luu trir khong chi 13 yéu cdu nghiép vu ctia nganh, ma 1a yéu cau
mang tinh chién luoc quéc gia, gan véi:



o Xay dung ha tang dir li¢u cot 161 cua Chinh phu so;
« Bado ton va phat huy di san tu li€u, cung c6 nén tang van hoda - xa hoi;
o Bao dam an ninh dit li€u va chu quyén s6 quoc gia.

Nhitng chi truong, dinh hudng néu trén cho thdy yéu cau d6i moi nén vin
thu, luu tritr khong con 1a yéu cau riéng cua mot nganh, mdt linh vuc, ma da tro
thanh yéu cau khach quan cta qua trinh d6i moi phuong thirc quan tri qubc gia
trong ky nguyén sb. Viéc xay dung va van hanh Nén tang sé qudc gia vé vin thu,
I trir 1a nhiém vu trong tim nham hinh thanh ha tang dit liéu tin ciy ctia Nha
nudc, bao dam quéan 1y thdng nhat vong doi tai liéu, hd so va dir liéu; dong thoi
tao dong luc dé doi moi dong bo thé ché, t6 chirc bd may, nghiép vu, ngudn nhan
luc va cac hoat dong lién quan trong linh vuc van thu, Iuu trit. Pay 1a co sé chinh
tri quan trong dé trién khai Dé 4n, gop phan xay duyng Chinh phi s6, phét trién
kinh té s6, x4 hoi sd, bao vé chil quyén dit liéu qudc gia va phat huy gia trj di san
tu li€u cua dan toc.

1.2. Co sé phap ly

Pé 4n duoc xdy dung trén co sé hé thong phap luat hién hanh caa Nha nudc,
bao dam tinh hop hién, hop phap, tinh théng nhat, dong bo véi cac quy dinh vé
quan 1y nha nudc, dir lidu, chuyén ddi so, giao dich dién tir, an ninh mang, bao v¢
dir liéu c4 nhan va cong tac van thu, luu trit. Hé thong phép luat hién hanh da timg
budc hinh thanh hanh lang phap 1y twong dbi day du cho viéc xdy dung va van
hanh cac nén tang s6 dung chung, phat trién ha tang dit liéu qudc gia, quan 1y dit
lidu s va tai liéu dién tir; dong thoi tao co so phap 1y quan trong dé d6i méi nén
van thu, luu trir trong moi trudng sé va trién khai Nén tang sd qubc gia vé vin
thu, Iuu trit trén pham vi toan qudc.

Cu thé:

. Hlen phap nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam nam 2013 quy dinh
vé quyén con nguoi, quyen cong dan; trach nhiém cua Nha nu:oc trong quan
Iy x4 hoi, bao dam quyén tiép can thong tin, bao vé doi séng riéng tu, bi
mat ca nhan va dit liéu cua cong dan. Pay 1a co so hién dinh cho viéc xay
dung va van hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit mot cach hop
phéap, minh bach va an toan.

o Luat Chuyén ddi sé nam 2025 quy dinh cac nguyén tic, chinh sach va co
ché thuc day chuyén ddi s6 qudc gia; phat trién Chinh phu s, kinh té s6 va
x4 hoi sb; xay dung, quan 1y, két néi, chia sé va khai thac dir liéu sb; phat
trién cac nén tang sd dung chung phuc vu hoat dong ctia co quan nha nudc.
Pay 1a co sé phap 1y quan trong dé hinh thanh Nén tang s6 quoc gia vé van



thu, Iuu trit theo mo hinh tap trung, thong nhat, lién thong va dung chung
trén pham vi toan qudc. Day 13 co sé phap 1y quan trong dé xay dung Nén
tang sb qudc gia vé van thu, luu trit nhue mot nén tang sé dung chung cia
Nha nudc, phuc vu quan ly théng nhat dir liéu, vin ban, hd so va tai liéu
luu triv

Luat Dt liéu ndm 2024 quy dinh vé quan tri, quan 1y, két ndi, chia sé, khai
thac va st dung dir licu; quyén, nghia vy cua co quan, td chtrc, ca nhan
trong hoat dong dir liu; xay dung co s¢ dir li¢u va phat trién ha t?lng dir
liéu qudc gia. Ludt tao hanh lang phap 1y cho viéc quan tri dit liéu van thu,
lru trit nhu mot bd phan cia tai nguyén dit liéu qubc gia, bao dam dir licu
dugc quan 1y théng nhat, chia sé, khai thac hiéu qua va sir dung an toan,
phuc vu quan tri qudc gia va phat trién kinh té - xa hoi.

Luat Giao dich dién tor ndm 2023 quy dinh gia tri phap 1y cua thong diép
dir liéu, van ban dién tir, chit ky sb, ddu thoi gian va cac giao dich duoc
thuc hién bang phuong tién dién tir. Luat khang dinh nguyén tic khong
phan biét gid tri phap 1y gitra tai liéu dién tir va tai liéu gidy khi dap ung céac
diéu kién theo quy dinh ctia phéap luat, tao co sé phap 1y cho viéc hinh thanh,
quan 1y, luu trit, trao doi va khai thac van ban dién tir, hd so dién ttr va tai
liéu luu trit s6 trong toan b vong doi tai lidu.

Lu4t An ninh mang nim 2025 quy dinh vé bao vé an ninh mang, bao vé dit
liéu, bao dam an ninh doi v6i hé thong thong tin, trach nhiém cua chi quan
hé thong thong tin va céc bi¢n phap phong ngtra, phat hién, xir Iy nguy co,
su ¢d an ninh mang. Pay 1 cin cit phap ly quan trong dé xac dinh yeu cau
bdo ddm an ninh mang, bao v¢ dit li¢u, kiém soat truy cép, xac dinh cap do
hé théng thong tin va bao dam chil quyén dit liéu qudc gia doi véi Nén tang
s6 quoc gia vé vin thu, luu trir va Co so dit liéu tai liéu luu trir Phong Luu
trir Nha nuoc Viét Nam.

Luat Bao vé dit liéu ca nhan nam 2025 quy dinh nguyén tic, quyén, trach
nhiém va céc bi¢én phéap bao v¢ dir liéu ca nhan trong qué trinh thu thap, xu
1y, luu trit, chia sé va khai thac dir lidu; 1a co s& phap 1y quan trong dé to
chtc quan tri, bao v€ dit li€u ca nhan trong qua trinh xay dung, van hanh
Nén tang sd quéc gia vé van thu, luu trir va Co so dit liéu tai lidu luu trit
Phong Luu trit Nha nude Viét Nam.

Luat Can cudc nam 2023 va hé théng dinh danh, xac thuc dién tir quéc gia
(VNelD) tao hanh lang phap 1y dong bd cho viéc dinh danh, xac thuc dién
tir d6i voi co quan, to chtic va ca nhan; hd trog x4c thuc nguoi ding, phan
quyén truy cap, ky s6, xac nhan trach nhiém va truy vét hoat dong trén moi
truong sb. Pay 13 nén tang phap 1y va ky thuat quan trong dé bao dam tinh



xac thuec, tin cdy va an toan trong qua trinh xay dung, van hanh va khai thac
Nén tang s6 quoc gia v€ van thu, luu trit.

Luat Tiép can thong tin ndm 2026 quy dinh quyén tiép cn thong tin cua
cong dan; trach nhi€ém cia co quan nha nudc trong viéc cong khai, cung
cap thong tin; nguyén tic bao dam tinh céng khai, minh bach trong hoat
dong ctia bo may nha nude. Luit tao co sé phap 1y quan trong cho viée t6
chtre khai thac, cung cap va st dung tai liéu luu trir trén moi truong sb, gop
phan nang cao tinh minh bach, trach nhiém giai trinh ctia co quan nha nuéc,
d6ng thoi bao dam quyén tiép can thong tin cta ngudi dan, t6 chire theo
quy dinh cua phap luat. Pay 1a mt trong nhiing can ctt phap ly quan trong
dé xay dung Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir theo hudng vira bao
dam kha nang tiép can, khai thac va phat huy gia tri tai lidu luu trit, vira
tuan tha cac quy dinh vé bao vé bi mat nha nudc, bao vé dit liéu ca nhan va
cac han ché tiép can thong tin theo quy dinh ctia phap luat.

Luat Luu trit ndm 2024 (duoc Quéc hoi khoa XV thong qua, co6 hi¢u lyc tur
ngay 01/7/2025) da xac lap khudn kho phéap 1y mai, toan dién cho cong tac
I trit trong moi truong s6, vai cac quy dinh vé tai lidu luu trir dién tir, kho
Iwu trit sO, bao quan 1au dai tai liéu luu trir s6 va trach nhiém cia cac co
quan nha nudc trong xay dung, quan 1y, cap nhat, khai thac Co s¢ dir liéu
tai licu luu trlr thuoc Phong Luu trit Nha nude Viét Nam. Luat déng thot
tao nén tang phap 1y quan trong cho viéc quan 1y, bao quan va khai thac dir
liéu luu trit theo huéng s6 hoa, tﬁp trung, théng nhat va lién thong. Déy la
can cu phap ly truc tiép, co tinh nén tang dé xay du’ng va van hanh Nén tang
s6 qudc gia vé van thu, luu trit, bao dam quan 1y thong nhét tai liéu, hd so
va dir liéu trong toan b vong doi tir hinh thanh, quan 1y, thu ndp, bao quan
dén khai thac, st dung trén pham vi toan qudc.
Nghi dinh s6 113/2025/ND-CP cta Chinh pht quy dinh chi tiét va hudng
dan thi hanh Luat Luu trit ndm 2024, trong dé nhan manh nhiém vu:

o Xay dung, quan ly va thuong xuyén cap nhat Co s¢ dit liéu tai ligu

luu tritr Phong Luu trit Nha nude Viét Nam,;
o Tb chuc két ndi, chia sé dir liéu luu trix gitra cac co quan nha nudc;
o Bao dam tinh théng nhét, toan ven, xac thuc va an toan cua dit liéu
I trir trong mai truong sb.

Nghi dinh 14 cin ct phép 1y quan trong dé D& an xac dinh xay dung Co s
dir liu tai li¢u luu trir Phong Luu trlt Nha nudc Viét Nam 1a mdt nhi¢m vu
trong tam, xuyén sudt trong qua trinh trién khai Nén tang s6 qubc gia vé vin
thu, luu trir.



Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP vé cong tac van thu quy dinh vé quan Iy van
ban dién t, ky sd, lap hd so cong viée va lién théng van ban giira cac co
quan nha nudc, tao co s& phéap 1y cho vi¢c hinh thanh dir liu van thu dién
tr ngay tir ddu vong doi tai liéu, bao dam sy két ndi, chuyén tiép dir liéu
giita cong tac van thu va cong tac luu trit trong moi trudng so.

Quyét dinh s6 749/QP- TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh Chuyén d6i s6 qubc gia dén nam 2025, dinh hu’orng dén
nam 2030, Xac dinh du liéu 1a trung tAm cua chuyén d6i s6 va yéu cau xay
dung céc nén tang s6 dung chung cho co quan nha nudc.

Quyét dinh s6 458/QD-TTg ngay 03/4/2020 ctia Thi tudng Chinh pha phé
duyét Pé 4n Luu trit tai liéu dién tir cla cac co quan nha nudc, la tién dé
quan trong cho viéc phat trién tir md hinh luu trit dién tr phan tdn sang mo
hinh Nén tang s6 qudc gia vé luu tri.

Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti ban hanh Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030, trong do
xac dinh nhiém vu trong tdm la hién dai héa nén hanh chinh, phat trién
Chinh phi s6, ddy manh xir Iy hd so cong viéc trén moi truong dién ti, s6
hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va xay dung cc hé thong
thong tin, co s& dit li¢u dung chung. Nhitng dinh hudéng nay doi hoi phai
hinh thanh ha tang quan 1y vin ban, ho so va tai liéu luu trir thdng nhat trén
pham vi toan quéc, bao dam dir liéu duoc quan 1y xuyén sudt tir khi hinh
thanh dén khi luu trit 14u dai va khai thac stir dung. Pay 1a mot trong nhiing
cin ctr quan trong cho viéc xay dyng va van hanh Nén tang sd qudc gia vé
van thu, luu trir.

Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh phu vé bao vé dir
liéu c4 nhan quy dinh cic nguyén tic, yéu cau va trach nhiém trong hoat
dong xtr ly, luu trit, khai thac va bao v€ dir liéu cé nhan. Dﬁy 1a can ctr phap
ly quan trong dé xay dung co ché quan tri, phan quyén truy cap, bao veé
quyén riéng tu va bao dam an toan dit liéu trén Nén tang sd qubc gia vé van
thu, luu trt.

Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 ciia Chinh phii phé duyét Bé
an Trung tam dit liéu qudc gia, trong d6 xac dinh chu truong khong dau tu
ha ting riéng 16, ma sir dung ha ting Trung tdm dir liéu quéc gia do B
Cong an quan ly. Pay 1a can ct phap 1y quan trong dé DéE an trién khai Nén
tang s6 quoc gia vé van thu, luu trir trén ha ting ding chung cip qudc gia,
béo dam an ninh, an toan va hiéu qua dau tu.

Quyét dinh s6 11/QD-BCHCP ngay 27/02/2026 cuia Ban Chi dao cua Chinh
phu vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi moi sang tao, chuyén doi sb va



Pé 4n 06: Ban hanh Ké& hoach hoat dong nam 2026 cuia Ban Chi dao cua
Chinh phu vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi
s6 va Pé an 06 trong d6 giao BO Noi vu chi tri, Bo Cong an phdi hop xay
dung, trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét Pé an téng thé xay dung, van
hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit, giai doan 2026 - 2030.

o Quyét dinh s6 826/QD-TTg ngay 11/5/2026 ctia Thu tudng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh Dé 4n phat trién img dung dit liéu vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2026 - 2030,
tam nhin dén nam 2035 giao Bo Noi vu chu tri, By Cong an phéi hop trinh
Thu tudéng Chinh phti phé duyét Dé an tong thé xay dung Nén tang s6 qudc
gia vé van thu, luu trit, giai doan 2026 - 2030.

« Quyétdinhsd 1132/QP-TTg ngéy 24/6/2026 cua Thu tu:o"ng Chinh phu ban
hanh Tiéu chi va Danh muc nén tang s6 dung chung quéc gla trong cac co
quan thudc hé thong chinh tr1 trong do xac dlnh Nén tang sé qudc gia vé
van thu, luu trir 13 nén tang s6 dung chung qudc gia do Bo Noi vu chi quan,
trién khai giai doan 2026 - 2030. Pong thoi, Quyét dinh giao co quan chi
quan nén tang s6 dung chung qudc gia to chuc xay dung ké hoach trién
khai; cong b6 kién trac, yéu cau két ndi, tich hop va chia sé dit li€u; hudng
dan cac bo, nganh, dia phuong trién khai, str dung; dinh ky danh gia hi¢u
qua van hanh, dé xuat nang cap, mo rong pham vi sir dung ctia nén tang.

Téng thé cac quy dinh phap luat néu trén di tao 1ap co s& phap 1y quan
trong, tuong d6i day du va ngay cang hoan thién cho viéc xay dung, trién khai va
van hanh Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trit. Cac quy dinh nay da diéu chinh
nhirng van dé nén tang vé van thu, luu trix, dit liéu, chuyén ddi sd, ha tﬁng s6, nén
tang s6 dung chung, bao vé dir liéu va chu quyén dit liéu qubc gia; tao cin cir dé
trién khai Pé 4n theo mo hinh quan 1y tap trung, thong nhat trén pham vi toan
qudc, gop phan hién thuc héa chi truong ctia Pang va Nha nudc vé phat trién
Chinh phu s6, kinh té sd, x hoi s va ha téng dir liéu quéc gia phuc vu quan tri,
phat trién bén viing dat nudc.

Tuy nhién, dé chuyén tir co s& phéap 1y khung sang to chirc thuc hién théng
nhat trén thuc té, van can tiép tuc nghién ctru, hoan thi¢n mat s6 co ché, chinh
sach va quy dinh chuyén nganh vé quan tri dit liéu van thu, luu trit trong moi
truong s. Trong tAm 1a co ché quan 1y thdng nhit vong doi tai liéu, hd so va dir
liéu; mo hinh quan tri, két ndi, chia sé va khai thac dir liéu trén nén tang ) dung
chung; chuan hoéa dit liéu, dong goi, chuyén giao, déng b va quan tri chét lugng
dir li¢u trong toan by vong doi. Viéc hoan thién cac ndi1 dung nay la can thiét dé
khic phuc tinh trang quan 1y phan tan, thiéu lién thong, tao co s& trién khai mo
hinh quan tri dir liéu van thu, luu trit tip trung, thdng nhét, an toan va ding chung
trén pham vi toan qudc.



1.3. Co sé thue tién

1.3.1. Vai tré ciia vin thw, hru trir trong quén Iy nha nwéc va phat trién
qudc gia

Trong moi giai doan phat trién, quan 1y nha nudc luén gan lién véi viee
hinh thanh, str dung va luu giit thong tin phuc vu qua trinh ra quyét dinh. Moi chu
trwong, chinh sach, quyét dinh quan 1y va hoat dong cong vu déu duoc thé hién
thong qua vin ban, hd so va duoc ghi nhan, quan 1y, bao quan thong qua hoat
dong vin thu, luu trit. Vi vy, van thu, luu trit khong chi 1a hoat dong hd trg hanh
chinh ma con 1a mot bo phan cau thanh cta hé théng quan tri qudc gia, bao dam
tinh hop phap, tinh lién tuc va tinh 6n dinh ctia hoat dong quéan 1y nha nudc.

Thong qua hé théng van thu, luu trit, Nha nude ghi nhan, bao vé va chimg
minh toan bd qua trinh hinh thanh, ban hanh va t6 chitrc thuc hién cac quyét dinh
quan ly. Mdi vin ban, ho so khong chi 1a bang ching phép 1y vé tham quyén, trach
nhiém va trinh tu giai quyét cong viéc ma con la ngudn thong tin phan anh qua
trinh van hanh ctia bd may nha nudc. Pay 1a co sé dé bao dam tinh ké thira trong
quan 1y, duy tri tri nhé thé ché va bao vé quyén, loi ich hop phap ctia Nha nudc,
t6 chirc va cong dan.

Trong bdi canh Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIV cua
Pang x4c dinh yéu cau day manh chuyén do6i s6, phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao, xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia hién dai va
nang cao nang luc quan tri qudc gia dua trén dir liéu, vai tro cua van thu, luu trit
ngay cang duoc mé rong va ning cao. Néu trude dy van thu, luu trit chu yéu
phuc vu quan 1y ho so, tai liéu thi ngdy nay da tré thanh noi tao 1ap, quan 1y, bao
vé va khai thac ngudn dit liéu gbc! ciia Nha nudc - ngudn dit liéu co gia tri phap
ly, gia tri chimg cir va do tin cay cao nhat trong hoat dong quan 1y nha nudc.

Véi vai tro 12 noi quan 1y ngudn dir liéu goc ciia qubc gia, van thu, luu trir
ngay cang tré thanh mot bo phan quan trong cua ha tang thong tin va ha ting dir
liéu qudc gia, gop phan bao dam hiéu luc, hiéu qua quan tri qudc gia, ting cudng
minh bach, trach nhiém giai trinh, bao vé chu quyén dit liéu va phat huy gia trj tai
nguyén dit liéu phuc vu phat trién dat nude trong ky nguyén sd. Vai tro d6 dugc
thé hién trén cac phuong dién co ban sau day.

! Dir liéu gée la dit ligu dugc hinh thanh tryc tiép tr qué trinh hoat dong ciia co quan, t6 chirc
hodc duoc tao 1ap lan dau theo quy dinh cua phép luat, co6 gia tri lam can ctr xac thuc, quan ly,
khai thac va sur dung trong toan bo vong doi dir liéu.
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1.3.1.1. Van thu, luu trir |a cdng cu bdao dam hiéu qua hoat dong hanh chinh
thwong Xuyén va nang cao chdt lwong phuc vy nguroi dan, doanh nghiép

Hoat dong quan 1y nha nudc vé ban chit 1a qua trinh tao lap, trao doi, xur
1y, Tuu gitr va khai thac thong tin phuc vu cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh
va cung cap dich vu cong. Vin thu, luu trit gitt vai tro bao dam cho dong thong
tin va dit liéu d6 dugc hinh thanh, quan 1y, luu chuyén va khai thac mot cach day
du, chinh xéc, kip thdi va co kiém soat trong toan bd qua trinh giai quyét cong
vi€c cua co quan, td chirc.

Thong qua viéc quan 1y thong nhat vin ban, hd so va dit liéu hinh thanh
trong hoat dong clia cdc co quan nha nudc, nén van thu, luu trit gép phan nang
cao chat luong tham muu, rit ngan thoi gian xtr Iy cong viéc, ting cuong kha
ning phdi hop giita cac co quan, ddng thoi bao dam viéc tra ciru, khai thac thong
tin nhanh chong, chinh xac va kip thoi. Pay la diéu kién quan trong dé nang cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong ctia nén hanh chinh va duy tri tinh lién tuc, 6n dinh
trong quan ly nha nuéc.

Trong bbi canh chuyén doi sd va phat trién Chinh pha sé, dit lidu vin
thu, luu trit ngay cang trd thanh nguoén dir liéu nén tang phuc vu quan 1y, diéu
hanh va cung cép dich vu cong. Viéc chuén hoéa, két ndi, chia sé va tai sir dung
dir liéu giita cac co quan nha nudc gitp giam trung lap thong tin, han ché yéu
cau ngudi dan, doanh nghiép phai cung cap lai gidy to, dit lidu di c6; qua do
g6p phan don gian hoa thi tuc hanh chinh, giam chi phi tuan thol va nang cao
chét lugng phuc vu.

Pong thoi, viéc quan 1y tap trung, thong nhat dit liéu van thu, luu trit tao
nén tang dé phat trién cac dich vu cong truc tuyén toan trinh, tuy dong hoa quy
trinh xtr 1y ho so, hd tro ra quyét dinh dua trén dit liéu va nang cao trai nghiém
ctia ngudi dan, doanh nghiép trén méi truong s6. Vi vay, van thu, luu trit khong
chi la cong cu bao dam hoat dong thuong xuyén ciia bo may nha nudc ma con
1a mot trong nhiing nén tang quan trong dé xay dung nén hanh chinh hién dai,
chuyén nghiép, hiéu luc, hiéu qua va phuc vu theo tinh than Nghi quyét Pai
hoi XIV cua Dang.

1.3.1.2. Van thuw, luu triv 1a try cot cua minh bach, trach nhiém giai trinh va
kiém soat quyen luc

Trong Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia, moi hoat dong quan 1y nha
nudc phai dugce thuc hién theo quy dinh cua phép luat, bao dam cong khai, minh
bach, chiu su kiém tra, gidm sat va c6 trach nhiém giai trinh truéc Nha nude va
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Nhan dan. Dé thuc hién yéu cau do, toan bd qua trinh hinh thanh, ban hanh va to
chtrc thuc hién cac quyét dinh quan 1y phai dugc ghi nhan, lwu gitt va c6 kha ning
kiém chimg mot cach khach quan, dﬁy du va lién tuc. Van thu, luu trir chinh 1a hé
théng bao dam cho qua trinh d6 dugc thuc hién mot cach co hé théng va dang tin
cdy. Thong qua viéc quan 1y vin ban, ho so va dit liéu hinh thanh trong hoat dong
clia co quan, t6 chtrc, van thu, luu trit tao 14p ngudn bang chimg xéac thyc vé thAm
quyén, trach nhiém, trinh tu va két qua thuc hién nhiém vu; cho phép truy XUt
ngudn gdc quyét dinh, xac dinh trach nhiém cua co quan, to chic va ca nhan co
lién quan. Pay 1a co s¢ quan trong dé bao dam tinh cong khai, minh bach, trach
nhiém giai trinh va nang cao hiéu luc, hi¢u qua quan ly nha nudec.

Trong moi truong s6, vai trd cua van thu, luu trix tiép tuc dugc mé rong khi
toan b qua trinh xtr ly cong viéc dugce thyc hién trén moi truong digén tir va gén
v6i dit lidu s6. Van thu, luu trir khong chi thyuc hién chirc ning luu giit thong tin
ma con trd thanh hé thong ghi vét, xac thuc va kiém chimg toan bd qué trinh xtr
ly cong viéc. Moi giao dich, hanh dong, quyét dinh va sy thay d6i dit liéu déu co
thé dugc ghi nhan, truy vét va kiém chimg, gop phan ting cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh, phong ngtra sai pham, nang cao trach nhi¢m ctuia nguoi thuc thi cong
vu va bao dam tinh liém chinh trong hoat dong cia bod may nha nudc.

Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thir XIV cua Pang xac dinh yéu
cau tiép tuc xay dyng va hoan thién Nha nudc phap quyén xi hoi cha nghia Viét
Nam, ting cuong kiém soat quyén lyc, phong, chéng tham nhiing, ling phi, tiéu
cuc, nang cao hi¢u lyc, hi€u quéa quan tri quéc gia. Trong bdi canh d6, van thu,
lwu trit khong chi 13 cong cu hd trg quan 1y ma con 1a mot thiét ché quan trong
bao dam kiém soat quyén luc dya trén dit liéu va bang chting khach quan; gop
phﬁn xay dung nén hanh chinh minh bach, liém chinh, trach nhiém va phuc vu.

O muc db phat trién cao hon, hé théng van thu, luu trir s6 duoc quan 1y tap
trung, théng nhét con tao diéu kién ung dung cong nghé s6, tri tué nhan tao va
phan tich dir liéu dé hd trg giam sat qua trinh thyc thi cong vy, phat hién bat
thuong, canh bao rii ro va nang cao nang luc quan tri nha nude. Pay 1a mot trong
nhing nén tang quan trong dé chuyén tir mo hinh quan 1y hanh chinh truyén thong
sang mo hinh quan tri quéc gia hién dai dya trén dir li¢u, minh bach, trach nhi¢m
giai trinh va kiém soat quyén luc hiéu qua.
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1.3.1.3. Van thu, luu trir 12 tai san dit liéu chién lwoc ciia quoc gia trong ky
nguyén so

Trong ky nguyén sb, dit liéu ngdy cang dugc khang dinh 1a ngudn tai
nguyén chién luoc, 13 yéu t6 dau vao quan trong ctia qua trinh quan tri qubc gia,
phat trién kinh té sb, xa hoi s6 va ddi moi sang tao. Nghi quyét Dai hoi dai biéu
toan quéc lan thi XIV cia Pang xac dinh khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao
va chuyén dbi s6 1 dong luc chu yéu cua phat trién; ddng thdi nhdn manh yéu cau
phat trién kinh té dit liéu, khai thac hiéu qua tai nguyén dit liéu va bao dam an
ninh dit liéu, cht quyén sb quéc gia.

Trong cau tric dit lidu quéc gia, dit liéu vin thu, luwu trit co vi tri dic biét
quan trong vi dy 1a ngudn dit liéu gc duge hinh thanh tryc tiép tir hoat dong cuia
cac co quan, td chirc trong qua trinh thuc hién chirc nang, nhiém vy, quyén han
dugc giao. Khdong chi ¢6 gia tri thong tin, dir liéu van thu, luu trlr con cé gia tri
phap 1y, gia tri chting ctr va do tin ciy cao, phan anh day du qua trinh quan 1y,
diéu hanh va thyuc thi quyén luc nha nudce. Pay 1a nguén dir liéu nén tang dé bao
dam tinh xac thyc, tinh lién tuc va kha ning kiém ching cta cac hoat dong quan
1y nha nudec.

Néu duoc chuén hoa, quan ly théng nhat, két ndi, chia sé va khai thac hiéu
qua, dit liéu van thu, luu trit s€ trd thanh nguén tai nguyén dit liéu quan trong phuc
vu quan tri quéc gia dya trén dir li¢u; ho trg phan tich, du bao, hoach dinh chinh
sach; nang cao hi€u qua chi dao, diéu hanh; thic déy phat trién Chinh phu s6, kinh
té sb, xa hoi sb va cac tmg dung tri tué nhan tao. Pong thoi, ddy ciing 1a ngudn dir
liéu c6 ¥ nghia chién luoc trong viéc bao dam an ninh dit liéu, cha quyén s va
bao vé loi ich qudc gia trén khong gian mang.

Nguoc lai, néu dir liéu van thu, luu trit tiép tuc ton tai phan tan, thiéu chuan
hoa, thiéu két nbi va khong duoc quan 1y thong nhat thi s& 1am gia ting chi phi
quan 1y, lang phi ngudn lyc dau tu, han ché kha ning khai thac va tai st dung dir
li¢u, anh hudng dén hiéu qua quan tri quéc gia dya trén dir li€u va lam gia tang
céc rui ro vé an toan, an ninh thong tin va chu quyén dit liéu qudc gia.

Trong bdi canh chuyén doi sb toan dién va yéu cau xdy dung Nha nudc
phéap quyén x3 hoi cha nghia hién dai theo tinh than Nghi quyét Pai hoi XIV, vin
thu, luu trit khong con don thuan 1a hoat dong nghi¢p vu hanh chinh ma da tr&
thanh mot bd phan quan trong ctia ha tang dit liéu qudc gia. Viéc quan 1y, bao vé
va phat huy gia tri nguon dit liéu van thu, luu trit vi vay khong chi 13 yéu cau ciia
nganh van thu, luu trit ma con 13 yéu cau chién luge nhim ning cao ning luc quan
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tri qudc gia, phat trién dat nuéc dua trén dir liéu va timg budc hinh thanh Nén
tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit nhu mot ha ting sé dung chung, bao dam
quan 1y théng nhat, khai thac hiéu qua va phat huy gia tri ngudn dit liéu gbc cta
Nha nudc trén pham vi toan qudc.

1.3.1.4. Di liéu vén thw, heu triv 14 ha tang ky ¢ quéc gia va nguon luc
phét trién vin héa, xd hoi

Bén canh vai trd phuc vu quan Iy nha nuée va quan tri quéc gia, dir liéu van
thu, luu trir con la nguén dir liéu gé)c dac biét quan trong phan anh lich str hinh
thanh, phat trién cta dat nude, hoat dong ctia bd may nha nudc va doi séng kinh
té, van hoa, xa hoi qua cac thoi ky. Pay 1a ngudn thong tin ¢6 d6 tin cdy va gia tri
chtng ctr cao, gop phan bao vé sy that lich sir, bao dam tinh lién tuc cta ky tc
qudc gia? va luu giir nhitng gia tri c6t 16i vé lich str, vin hoa, ban sic dan toc.

Nghi quyét s6 80-NQ/TW ctia Bo Chinh tri vé phat trién van hoa Viét Nam
trong thoi ky méi xac dinh van hoa 1 nén tang tinh than cta xa héi, 1 stc manh
noi sinh va dong luc phat trién dat nuéc; déng thodi nhan manh yéu cau bao ton,
phat huy cac gia tri van hoa dan toc va phat trién vin hoa trén méi trudng sd.
Trong bbi canh do, tai lidu luu trir khong chi 12 ngudn sir lidu quan trong ma con
la mQt b phan cua di san tu liéu quéc gia, chira dyng nhiing gia tr1 lich str, van
héa, khoa hoc va thyc tién dugc hinh thanh trong subt qua trinh dung nudc, gilr
nudc va phat trién dat nude.

Trong ky nguyén s, dit liéu van thu, luu trit ngay cang tro thanh ngudn tai
nguyén dit liéu c6 gid tri phuc vu gido duc, nghién ctru khoa hoc, d6i méi sang
tao, phat trién cong nghiép van hoa va lan tda tri thire x4 hoi. Viéc s6 hoa, két ndi
va to chirc khai thac hiéu qua tai liéu luu trit khong chi giup mé rong kha ning
tiép can cua nguoi dan ddi véi cac gid tri lich su, van héa ma con tao diéu kién
hinh thanh céc san pham, dich vu va khong gian vin héa s6 dya trén ngudn tai
nguyén dir liéu ddc bi¢t nay.

O tam qudc gia, dit liéu van thu, luu trit duoc quan 1y thong nhat va khai
thac hiéu qua s& gop phan hinh thanh ha ting ky trc quc gia trén moi trudng s,
bao dam luu gii, truyén thira va phat huy cac gia tri lich sir, vin héa va tri thuc
ctia dan toc cho cac thé hé hom nay va mai sau. Dong thoi, day ciing 1a ngudn luc
quan trong dé cung ¢ ban sic van hoa dan toc, nang cao nhan thuc lich str, thuc

2 Ky tc quéc gia la tong thé thong tin, tu li¢u, tai liéu va di san tu liéu c6 gia tri phan anh lich
sir hinh thanh, phét trién cua dat nude, con ngudi va Nha nudc Viét Nam, duoc bao ton, luu giit
va phét huy gia tri qua cac thé hé.
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day hoc tap sudt doi, tang cuong sitc manh mém quoc gia va dong gop vao su
phat trién bén virng ctua dat nudc trong ky nguyén so.

C6 thé khang dinh ring, cting véi vai trd 1a ngudn dit liéu gbe phuc vu quan
1y nha nude va quan tri quéc gia, dir li€u van thu, luu trit con 1a mot by phan quan
trong cta ha ting vin héa va tri thirc qudc gia. Viée bao ton, quan 1y va phat huy
gia tri ngudn dir liéu nay khong chi 1a nhiém vu cta nganh vin thu, luu trir ma
con 13 yéu cau chién luge nham gin giir ky Gc qudc gia, phat huy gia trj di san tu
lidu va tao ngudn luc cho phat trién vin hoa, xa hdi va con nguoi Viét Nam trong
giai doan phat trién méi.

Nhitng phan tich néu trén cho thy vin thu, luu trir khong chi 1a hoat dong
nghi¢p vu phuc vu quan ly hanh chinh ma da tr¢ thanh mdt by phan quan trong
ctia ha tAng quan tri qudc gia, ha tang dir liéu qudc gia va ha tang ky wrc® qudc gia.
Chét lugng nén van thu, luu trit c6 anh hudng truc tiép dén hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cuia bd may nha nudc, nang lyc quan tri dua trén dit li¢u, mirc d0 minh bach
va trach nhiém giai trinh, ciing nhu kha ning bao ton va phat huy cac gi trj lich
sir, van hoa ciia dan toc. Tuy nhién, trude yéu cau xay duyng Nha nudc phap quyén
xa hoi chu nghia hién dai, phat trién Chinh phu s6, kinh té s, x3 hoi sd va quan
tri qudc gia dya trén dit liéu theo tinh than Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quc
lan tha XIV cua Pang, nén van thu, luu trir dang ding trude nhiéu yéu cau méi
va nhiing thach thirc 16n cin dugc nhan dién day du dé c6 giai phap d6i méi phu
hop trong giai doan téi.

1.3.2. Nhirng thach thirc va yéu cau d6i méi nén vin thw, luu trir trong
ky nguyén so

Trong bbi canh chuyén doi sé qudc gia dang dién ra manh mé va dat nudc
budc vao giai doan phét trién méi v4i yéu cau phat trién nhanh, bén vimg dya trén
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va dir li€u, vai trd cia van thu, luu trir dang
c6 nhitng thay doi can ban. Néu trude day van thu, luu trit chu yéu phuc vu hoat
dong quan 1y hanh chinh thi ngay nay da tr¢ thanh mot bo phén quan trong cua ha
tang dir liéu, gop phan bao dam thong tin, dit liéu phuc vu quan 1y, diéu hanh,
hoach dinh chinh sach va phat trién kinh té - x4 hoi.

Nhitng nim qua, nén vén thu, luu trit 3 c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, tirng
budc thich tmg v&i moi trudng s6 va déng gdp quan trong vio qua trinh xay dung
Chinh phu dién ti, Chinh pht s. Tuy nhién, trudc yéu cau phat trién dat nude

3 Ha tang ky tc 1a hé thdng ha ting s, dit liéu, cong nghé va dich vu phuc vu viéc tao lap, luu
gitr, bao quan, quan ly va khai thac lau dai ky &rc quoc gia trong moi treong So.
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trong ky nguyén méi, nén van thu, luu trit van dang ding trude nhidu thach thire
vé quan tri dir liéu, tinh lién thong, kha nang khai thac va phat huy gié tri dir liéu
& quy mé qudc gia. Nhitng thach thirc nay khong chi anh hudng dén hiéu qua hoat
dong ctia nganh vian thu, luu trit ma con tac dong truc tiép dén qua trinh chuyén
d6i sé qudc gia, phat trién dit liéu qudc gia va nang cao ning lyc quan tri, diéu
hanh cta cac co quan nha nudc.

1.3.2.1. Théch thic vé lién thdng, quan ly théng nhdt va phat huy gia tri di
ligu vén thu, leu trit & quy md quéc gia

Nhitng ndm qua, cung vdi qué trinh xay dyng Chinh phu dién tir va Chinh
phu s6, cong tac vin thu da dat duoc nhitng két qua quan trong. Hién nay, 100%
bd, nganh, dia phuong d trién khai Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh; ty 1¢
xtr 1y hd so cong viée trén moi trudng mang dat trén 95% & cap bo va cap tinh,
trén 83% & cép xa; ty 1¢ dich vu cong truc tuyén toan trinh dat trén 91%. Cac hé
théng co ban da dap tmg yéu cau quan 1y van ban dién tir, st dung chir ky s6, lién
thong van ban va lap ho so dién tir, gop phan quan trong vao qua trinh chuyén doi
s6 hoat dong ctia cac co quan nha nudc.

Tuy nhién, qua trinh phét trién cac hé thong chu yéu dugc thuc hién theo
ting bo, nganh, dia phuong va cac nha cung cip giai phap khac nhau, din dén su
khac biét vé mo hinh dit liéu, mirc do chuan hoa, kha ning két ndi, chia sé thong
tin va mtrc d6 dap tmg cac yéu cau nghiép vu luu trir s6. Mic di hau hét cac hé
théng da hd tro 1ap ho so dién tir, nhung kha ning dong géi ho so theo chuan SIP,
chuan hoa dir liéu dic ta va két ndi phuc vu thu ndp tai liéu dién tir vao Luu trix
lich sir vin chua dong déu. Két qua khao sat cho thay chi mot s6 hé thong 16n dat
mirc dap tmg khoang 90% yéu cau chuan, trong khi nhiéu hé thong khac moi dat
khoang 60 - 70%.

Thuc trang nay dan dén viéc dit liéu van ban, ho so va tai liéu luu trit tiép
tuc duoc quan 1y trén nhiéu hé thdng riéng 1é, chua hinh thanh dugc co ché quan
Iy thong nhat va khong gian dit liéu van thu, luu trit dung chung & quy md quéc
gia. Dit liéu duoc hinh thanh xuyén sudt tir qua trinh giai quyét cong viée cia cac
co quan nha nuéc nhung chua dugc quan Iy dong bo trong toan bd vong doi tai
ligu, tu tao lap, xur ly, lap ho so, thu ndp, bado quan dén khai thac, st dung. Piéu
nay lam han ché kha nang két ndi, chia sé, tai st dung va khai thac dir 1iéu phuc
vu quan 1y, diéu hanh, cung cép dich vu cong va phat trién cac tng dung sd.

Trong bdi canh chuyén ddi s6 dang chuyén manh tir s6 héa quy trinh sang
quan tri va khai thac dir liéu, yéu cau dit ra khong chi 1a hinh thanh cac h¢ théng
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phuc vu tac nghiép riéng 1¢ ma phai xay dung dugc ning luc quan 1y théng nhit,
lién thong va khai thac hiéu qua dir liéu & quy md quéc gia. Khoang cach giira
yéu cau do6 vé6i thyc trang hién nay dang trd thanh mot trong nhimg diém nghén
quan trong, 1am han ché kha ning phat huy gia tri caa dit liéu van thu, luu trit d6i
v6i qua trinh phét trién Chinh phu s6, kinh té s6, x4 hoi sé va nang cao ning lyc
quan tri dat nude trong giai doan phat trién méi.

1.3.2.2. Théch thizc vé bdo dam an toan, toan ven va gia tri phap 1y cia di
liéu trong dai hgn

Cung vo1 qué trinh chuyén ddi s6, khéi luong van ban, ho so va tai liéu dién
tr duoc hinh thanh trong hoat dong cta cac co quan, té chic ngay cang 16n va
tiép tuc gia ting vdi toc 4o nhanh. Trong khi do, viéc quan 1y, bao quan va luu trit
dir liéu trong dai han van dang 1 mot thach thirc 16n. Nhiéu hé thdng hién nay
cht yéu dugc thiét ké dé phuc vu yéu cau tac nghiép, xir Iy cong viéc va khai thac
dir liéu trude mét, nhung chua dap Gmg ddy du cac yéu cau vé bao quan lau dai,
duy tri tinh toan ven, tinh x4c thyc va kha nang stir dung cua dit li€u theo thoi gian.

Khéc véi tai liéu gidy, dir liéu s6 phu thudc chit ché vao ha ting cong nghé,
phan mém, dinh dang luu trit va moi truong khai thac. Trong qua trinh bao quan
lau dai, dit liéu c6 thé d6i mat v6i nhidu rui ro nhu mat mat, hu hong, thay d6i ngoai
¥ muén, 16i k¥ thuat, tin cong mang hoic nguy co khong con kha ning truy cap,
khai thac do su thay d6i ctia cong nghé. Diéu nay dit ra yéu cau ngdy cang cao d6i
v6i viée quan 1y va bao quan dit liéu nham bao dam dir liéu ludn duy tri dugce tinh
toan ven, tinh xac thuc va kha ning kiém chimg trong sudt vong doi luu tri.

D6 véi cac tai liéu co gia tri luu trit vinh vién, tai liéu phan anh lich st hinh
thanh va phat trién ctia dt nude, hoat dong cua bd may nha nude hodc lién quan
dén quyén, loi ich hop phép cua t6 chic, ca nhan, yéu cau bao dam gia tri phap 1y
va kha nang str dung lau dai cang trd nén quan trong. Néu khong c6 co ché quan
Iy va bao quan phu hop, dit liéu c6 thé mét di gia tri ching cw, gia tri lich sir va
gia tri khai thac, anh huong truc tiép dén hiéu qua quan 1y nha nudc, viéc bao vé
quyén va loi ich hop phap cta cac chu thé lién quan ciing nhu kha ning luu gii,
truyén thira ky e quéc gia cho cac thé hé tuong lai.

Trong bbi canh chuyén doi s dién ra trén pham vi toan qudc, yéu cau bao
dam an toan, toan ven va gia tri phap 1y cua dir liéu khong con 1a van dé riéng cta
timg co quan, t6 chirc ma doi hoi cach tiép can thdng nhit vé tiéu chuan, cong nghé,
quy trinh va ha ting bao quan & quy md qudc gia. Pay 1a mot trong nhiing diéu kién
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quan trong dé bao dam dit liéu van thu, luu trit thue sy tré thanh ngué)n thong tin
tin cdy, co gia tri 1au dai phuc vu phat trién dat nude trong ky nguyén sd.

1.3.2.3. Théch thitc vé hiéu qud dau tw va khai théc tai nguyén di liéu van
thu, luu trie

Nhitng nim qua, Nha nuée dd danh nhiéu ngudn luc cho xay dung hé théng
thong tin, sb hoa tai liéu, phat trién ha ting cong nghé va trién khai cac chuong
trinh chuyén doi sd trong linh vuc vén thu, luu trit. Qua trinh ndy da tao ra khoi
luong 16n dit liéu sd, timg bude hinh thanh nén tang quan trong cho viéc hién dai
hoa nén van thu, luu trit va phét trién moi truong lam viéc dién tir trong cac co
quan nha nudc.

Tuy nhién, gia tri cia dit liéu khong chi nam & viéc dugc s6 hoa hay luu trix
ma con & kha ning két ndi, chia sé, khai thac va tai sir dung dé phuc vu phat trién.
Hién nay, phan 16n dir liéu van thu, luu trit van dang duoc quan 1y va khai thac
trong pham vi timg co quan, t6 chirc hodc timg hé thong riéng 1. Khéi luong tai
liéu can chinh 1y, sb hoa va t6 chuc dit liéu con rat 16n; trong khi dir 1iéu da duoc
s6 hoa chua duoc lién két, tich hop va khai thac hiéu qua dé phuc vu quan 1y, diéu
hanh, cung cap dich vu cong, nghién ciru khoa hoc, gido duc, phat trién vin hoa
va hd trg hoach dinh chinh sach.

Piéu nay dan dén tinh trang ngudn luc dau tu cho chuyén d6i sé ngay cang
tang nhung gia tri tao ra tir dit liéu chua twong xtmg voi tiém ning va chi phi da
b6 ra. Nhiéu dit liéu sau khi dugc s6 hoa van cha yéu duge luu giit dudi dang
thong tin tinh, chwa tré thanh ngudn tai nguyén s c6 kha ning chia sé, tai sir dung
va tao ra cac gia tri moi cho hoat dong quan 1y nha nudc cling nhu phat trién kinh
té - xa hoi.

Trong boi canh dir liéu ngay cang trd thanh nguon lyc quan trong ciia phat
trién, viéc thiéu co ché quan tri thong nhat, thiéu kha nang két ndi va khai thac dir
liu & quy mo qudc gia khong chi 1am giam hiéu qua dau tu ma con lam cham qua
trinh hinh thanh céc dich vu s, cac ung dung dit li¢u va h¢ sinh thai sb dua trén
ngudn tai nguyén dir liéu van thu, luu trir. Day 1a mot trong nhimg rao can quan
trong ddi v4i viée phat huy dy du gid tri cia dit liéu va ning cao hiéu qua chuyén
d6i s trong giai doan phat trién méi ctia dat nude.

1.3.3. Swr can thiét cia viéc d6i méi nén vin thw, lwu trir trong ky
nguyén sé
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Nhitng phan tich vé vai trd cta van thu, luu trit dbi v6i quan tri quéc gia,
phét trién dat nudc va cac thach thirc dang dat ra hién nay cho thay nén vin thu,
lwu trir dang dtng trude yéu cau phai doi moi manh mé dé dap umg boi canh phat
trién méi. Trong ky nguyén s, khi dir liéu ngdy cang tré thanh ngudn luc quan
trong ctia qudc gia va 1a nén tang cta hoat dong quan 1y, diéu hanh, yéu cau ddi
v6i nén van thu, luu trir khong con chi dimg lai ¢ viéc quan 1y vin ban, hd so va
tai liéu theo phuong thirc truyén thong ma phai hudng t6i quan tri dir liéu thong
nhat, lién thong, an toan va c6 kha ning khai thac hiéu qua & quy mo qudc gia.

Trong khi d6, thuc trang phan tan dir li¢u, thiéu déng bo vé ha tﬁng, tiéu
chuan, quy trinh va phuong thirc quan 1y dang 1am han ché kha nang phat huy day
da vai tro cta van thu, luu trir trong phuc vu chuyén d6i sé quéc gia, nang cao
nang luc quan tri va phat trién dat nude. Didu nay dit ra yéu cau cap thiét phai doi
moi toan dién cong tac van thu, luu trit, déng tho1 hinh thanh cac cong cu va ha
tang da nang luc trién khai cac yéu cau doi moi do trén pham vi toan quc.

Tir yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén mdi, yéu cau doi méi toan
dién nén van thu, luu trit va yéu cu xay dung mot ha tang s6 dung chung dé quan
ly théng nhét dir liéu van thu, luu trit, viéc xdy dung va van hanh Nén tang s6
quéc gia vé van thu, luu trit tré thanh mét nhiém vu ¢ y nghia chién luoc, cép
thiét va can duoc trién khai trong giai doan t4i.

1.3.3.1. Y8u cau cua viéc phat trién ddt nwéc trong ky nguyén méi déi Véi
cong tac van thu, luu triv

Pat nuéc dang budc vao giai doan phat trién méi véi yéu cau ddy manh
chuyén d6i sé qudc gia, phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va nang
cao nang luc quan tri qudc gia. Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quc 1an thir XIV
ctia Pang xac dinh dit liéu 12 ngudn lyc quan trong ctia phat trién; dong thoi yéu
cau phat trién Chinh phu s, kinh té s, xa hoi sd, xdy dung nén quan tri hién dai,
hiéu qua va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ngay cang t6t hon. Trong bdi canh
do, viéc hinh thanh cac ha tﬁng dir liéu dung chung, bao dam dit li¢u duoc quan 1y,
két ndi, chia sé va khai thac hiéu qua & quy mo qubc gia trd thanh yéu cau tat yéu.

Su phat trién manh mé cua cong nghé s, tri tué nhan tao, dit liéu 16n va cac
phuong thirc quan tr1 hién dai dang lam thay ddi can ban cach thirc té chirc va van
hanh ctia bd may nha nudc. Hoat dong quan 1y, diéu hanh ngay cang dwa trén dir
lidu thay vi cac ngudn thong tin roi rac, phan tan; cac quyét dinh quan 1y can dugc
hd tro boi dit lidu dﬁy du, chinh xac, kip thoi va cé kha nang phan tich, dy bao.
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Diéu nay doi hoi dit liéu phai duoc quan 1y thong nhit, bao dam tinh toan ven, xac

thuc va kha nang khai thac trong toan bo vong doi hinh thanh, st dung va Iuu gitr.

Trong bdi canh d6, vai trd ctia nén van thu, luu trit cling ¢6 sy thay doi can
ban. Néu truée day van thu, luu trir cha yéu phuc vu hoat dong hanh chinh va bao
quan tai liéu thi ngdy nay phai dap tng yéu cau quan tri dir liéu duoc hinh thanh
trong hoat déng ctia cac co quan, té chirc. Van thu, luu trit khéng chi bao dam
thong tin phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh thudng xuyén ma con gop phan tao
1ap, bao vé va phat huy gid tri ngudn dit liéu c6 ¥ nghia quan trong ddi voi quan
tri qudc gia, phat trién kinh té - x3 hoi, bao ton ky trc qudc gia va gin gitt cac gia
tri lich str, van hoa cua dan toc.

Nhitng yéu cau méi d6 dit ra doi hoi cap thiét phai d6i méi nén vin thu,
luu trir theo hudng hién dai, théng nhat, lién thong va dua trén dir 1iéu; bao dam
dir liéu van thu, luu trit duoc quan 1y xuyén sudt tir khi hinh thanh dén khi bao
quan lau dai va khai thac str dung; dong thoi co kha nang két ndi, chia sé va phat
huy gia tri trén pham vi toan qudc. Pay 1a diéu kién quan trong dé nén vin thu,
lwu trit thye sy trd thanh mot bo phan ctia ha ting dir liéu qudc gia, dap tng yéu
cau phat trién dat nudc trong ky nguyén mai.

1.3.3.2. Y8u cdu doi méi toan dién cong tdc van thu, leu triv

Nhitng yéu cau mdi ctia qua trinh phat trién dat nudc trong ky nguyén sb
cung véi cac thach thirc dat ra doi voi nén van thu, luu trir hién nay cho thay viée
d61 mdi khong thé chi dimg lai & hién dai hda mot sé khau nghiép vu hoidc tng
dung cong nghé thong tin vao timg hoat dong riéng 1é. Piéu can thiét 1a phai thuc
hién ddi mai toan dién nén vin thu, luu trir nham xay dung mot hé théng théng
nhat, hién dai, lién thong va dua trén dir liéu, dap Gmg yéu cau quan tri quic gia,
chuyén doi s6 quoc gia va phét trién dat nude trong giai doan méi.

Trong tdm cta qua trinh d6i mai 12 chuyén tir md hinh quan 1y ho so, tai
liéu theo pham vi timg co quan, t6 chirc sang mé hinh quan tri théng nhét dit liéu
van thu, luu trir trén pham vi toan quoc. Theo do, dit liéu phai duoc quan 1y xuyén
subt trong toan by vong doi tai li¢u, tur khi hinh thanh, xu 1y, 1ap hd so, thu nop,
bao quan dén khai thac, sir dung; ddng thoi bao dam kha ning két ndi, chia sé, tai
str dung va phét huy gia tri phuc vy hoat dong quan 1y nha nude, cung cip dich

vu cong, nghién clru, gido duc, phat trién van hoa va kinh té so.
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Qua trinh d6i méi can dugc trién khai déng bo trén tat ca cac phuong dién.
Trong do, can tiép tuc hoan thién thé ché, chinh sach va hé théng tiéu chuén, quy
chuan k¥ thuat; d6i méi mé hinh t6 chirc, phwong thirc quan 1y va co ché phdi hop
gita cac co quan; chudn hoa quy trinh nghiép vu van thu, luu trit trong moi truong
sb; phat trién ngué)n nhan lyc c6 nang luc sb va nang luc quan tri dir li¢u; déng
thoi xay dung ha t?lng k¥ thuat, ha tﬁng dir liéu, ha tﬁng luwu trit s6 va cac co ché

bao dam an toan, an ninh thong tin dap Gmg yéu cau quan 1y dit liéu trong dai han.

Bén canh d6, viéc d6i méi can duoc thuc hién déi véi toan b hé sinh thai
hoat dong van thu, luu trir, bao gém luu trit s8, luu trir du phong, chinh ly va )
hoa tai licu, xay dung co s¢ dit li¢u luu trit, quan 1y hoat dong dich vu luu trit va
phat huy gia trj tai liéu luu trir. Cac hoat dong ndy can dugc to chirc theo mot kién
trac thong nhat, c¢6 kha nang két ndi, chia sé dit liéu va phbi hop van hanh trén pham

vi toan qudc.

Chi khi dugc trién khai mot cach téng thé, déng bo va théng nhét, nén van
thu, luu trit méi c6 thé thuc hién day du vai tro 1a cong cu bao dam hoat dong
quan Iy nha nudc, 13 ha tang dir liéu phuc vu chuyén d6i sé qubc gia va 1a ha tang
ky trc quéc gia phuc vu bao ton, phat huy cac gia tri lich str, vin hoa cua déan toc.
Pay ciing 1 tién dé quan trong dé hinh thanh mé hinh van thu, luvu trit hién dai,
dap (mg yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén moi.

1.3.4. Tinh cap béch caa viéc xay dwng, van hanh Nén ting so qudc gia
vé viin thu, luu trir

Nhitng yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén méi va yéu cau déi méi
toan dién nén van thu, luu trit néu trén chi c¢6 thé duoc thuc hién hiéu qua khi co
mot ha tang s6 dung chung du nang luc két ndi, quan 1y va khai thac dit liéu trén
pham vi toan qudc. Trong diéu kién dit liéu van thu, luu trir dang dugc hinh thanh,
quan 1y va luu gitt trén nhiéu hé théng khac nhau, viéc ddi méi riéng 1¢ tai timg
co quan, don vi, dia phuong kho co thé tao ra su théng nhat, déng bo va hiéu qua
& quy mo qudc gia.

Do d6, viéc xay dung va van hanh Nén tang s6 qubc gia vé van thu, luu trit
1a yéu cau khach quan, cip thiét nham tao lap moi trudng thong nhat dé quan 1y
dir liéu van thu, luu trir trong toan by vong doi tai liéu; két ndi cac hé théng hién
c6; chuan hoéa dit liéu, quy trinh nghiép vu va phuong thirc trao doi thong tin; ddng
thoi tao co s dé trién khai déng bo cac yéu cau doi mai vé thé ché, to chue thuc

hién, nghi¢p vy, ha tang va quan tri dit li¢u trén pham vi toan quoc.
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Nén tang sd quéc gia vé van thu, luu trit khong chi 1a mot hé théng cong
nghé thong tin phuc vu tac nghiép, ma 13 ha tang s6 dung chung bao gdm nén tang
cong ngh¢, ha téng ky thuat, dir liu va cac cong cu quan tri, khai thac dir liéu.
Nén tang co vai tro két ndi, diéu phéi va hd trg van hanh théng nhét cac hoat dong
van thu, luu trit trong moi trudng sd; bao dam dit liéu dugc quan 1y xuyén subt tir
khi hinh thanh, xtr 1y, 1ap ho so, thu ndp, bdo quan dén khai thac, st dung.

Trude hét, Nén tang 1a cong cu dé khic phuc tinh trang phén tan, cat cir dit
lidu va thiéu thdng nhat giita cac hé thong hién nay. Thong qua co ché két ndi,
chuan hoa va chia sé dir liéu, Nén tang cho phép hinh thanh khong gian dir liéu
van thu, Iuu triv théng nhét, tao diéu kién dé céc bd, nganh, dia phuong tiép tuc su
dung, ké thira cac hé théng hién c6 nhung van bao dam quan ly dir liéu theo mdt
kién trac chung, tiéu chuan chung va co ché van hanh thong nhat & cip qudc gia.

Tht hai, Nén tang la diéu kién dé bao dam tinh toan ven, xac thuc, gia tri
phép 1y va kha nang sir dung 1au dai ctia vin ban, ho so, tai liéu dién ti. Trong
moi truong sd, tai liéu chi ¢6 gia tri khi dugc quan 1y cung voi day du thong tin
vé ngudn gdc, qua trinh xir 1y, chit ky s6, thoi diém hinh thanh, lich st thay doi,
quyén truy cap va cac yéu td bao dam tinh xac thuc. Nén tang s& tao co ché quan
1y déng b cac yéu to nay, qua do bao dam tai liu, ho so va dir liéu duy tri duogc
d0 tin cdy, kha nang truy vét va gia tri str dung trong dai han.

Thir ba, Nén tang 1 cong cy ting cudng an toan, an ninh dit liéu va bao vé
chu quyén sb qudc gia trong linh vuc van thu, luu trir. Khi dit liéu dugc quan 1y
phan tan trén nhiéu hé théng khac nhau, kha ning giam sat, kiém soat truy cap, phat
hién rui ro va tng pho su ¢ s& bi han ché. Viéc hinh thanh mot nén tang dung
chung & quy mé qudc gia cho phép thiét 1ap co ché quan tri dit liéu théng nhat, phan
quyén chat chg, kiém soat truy cap, giam sat an toan thong tin va bao vé dit liu
theo mirc do quan trong, phit hop voi yéu cau bao vé dit liéu ctia Nha nudc trong
moi truong sd.

Thir tw, Nén tang tao diéu kién phat huy gi tri dit liéu van thu, luu trit phuc
vu quan 1y nha nude, cung cap dich vu cong va phat trién kinh té - xa hoi. Khi dir
liéu dugce chuéan hoa, két ndi va quan ly théng nhét, viéc khai thac, chia sé va tai
st dung dir li¢u s€ thuan lgi hon; qua do h tro cong tac chi dao, diéu hanh, hoach
dinh chinh séach, nghién ctru, gido duc, phat trién van hoa, cung cép dich vu cong
truc tuyén va phét trién cac tmg dung sd, trong d6 co cac tmg dung tri tué nhan
tao, phan tich dit liéu va hd tro ra quyét dinh.
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Quan trong hon, Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trir 12 cong cu dé
chuyén hoa cac yéu cau ddi méi toan dién nén vian thw, luu trit thanh mé hinh t6
chtrc va van hanh cu thé trong thuc tién. Thong qua Nén tang, cac quy dinh phap
luat, tiéu chuan k¥ thuat, quy trinh nghiép vy, co ché quan trj dit liéu, phuong thirc
két ndi va khai thac dir liéu 6 thé duoc trién khai théng nht, d@)ng bo va kiém soat
duogc trén pham vi toan qudc. Dy 1a diém khac biét cin ban giira viée tmg dung

cong nghé riéng 1€ voi viée xay dung mot nén tang s6 dung chung cap quoc gia.

Vi vay, xay dung va van hanh Nén tang s qudc gia vé van thu, luu trix
khong chi nham giai quyét cac han ché hién nay ctia cong tac van thu, luu trit, ma
con 1a giai phap trung tim dé thuc hién d6i mai toan dién linh vuc nay trong ky
nguyén sd. Nén tang s& gop phan hinh thanh nén van thu, luu trit s qudc gia hién
dai, théng nhat, lién thong; tao 1ap ha tﬁng dir liéu tin cdy phuc vu chuyén ddi sb
qudc gia, nang cao ning luc quan tri dat nudc, bao ton ky wrc qubc gia va phat huy
gia tri nguon tai nguyén dir liéu vin thu, luu trit cho phat trién nhanh, bén viing
trong giai doan toi.

Tir nhitng phan tich trén ¢ thé khang dinh rang, yéu cau phat trién dat nude
trong ky nguyén méi dang dit ra nhiém vu phai doi méi toan dién nén van thu,
lwru trir nham dap tng yéu cau chuyén d6i sé qubc gia, phat trién dit liéu qudc gia
va nang cao nang luc quan tri dat nude. Viée doi méi nay khong chi gidi han trong
ung dung cong nghé hay hién dai hoa mdt s6 hoat dong nghié¢p vu, ma doi héi su
chuyén doi dong bd vé thé ché, to chirc thuc hién, phuong thic quan 1y, nghiép
vu, dir li€u va ha téng k¥ thuat trén pham vi toan quéc.

Trong bdi canh d6, viéc xay dung va van hanh Nén tang s6 qudc gia vé van
thu, luu trit 12 yéu cau khach quan, cap thiét va co ¥ nghia chién luogc, tao co so
dé trién khai thong nhét cc yéu cau d6i méi ciia nganh vin thu, luu trir trong moi
truong s6. Nén tang khong chi 1a cong cu két ndi, quan 1y va khai thac dir liéu van
thu, luu trit trén pham vi toan quoc ma con 1a ha tang s6 dung chung phuc vu quan
Iy théng nhat dit lidu trong toan bo vong doi tai liéu, gop phan hinh thanh ha ting
dir liéu gbc ctia Nha nude, nang cao hiéu qua chuyén doi s qudc gia va phat huy
gia tri ngudn tai nguyén dix liéu phuc vu phat trién dat nude. Nén tang sd qudc gia
vé van thu, luu trit vi vay khong chi 1a nhu cdu phat trién cta linh vic vin thu,
luu trit ma con 1a mot nhi¢m vu quan trong nham tao lap nén tang dir li¢u tin cay
cho hoat dong quéan 1y nha nudc, phat trién Chinh phu s, kinh té s6, xa hoi sd va
nang cao ning luc quan tri qudc gia trong giai doan phat trién méi cua dat nudc.
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1.3.5. Nhitng diém nghén thuec tién cin giai quyét

Qua danh gia thuc trang c6 thé théy, mac du cong tac van thu, luu trir da
dat duoc nhiéu két qua quan trong, song qua trinh chuyén ddi sé van dang d6i mit
v6i nhiéu diém nghén vé mo hinh quan tri, dit liéu, ha tang, t6 chirc thuc hién va
khai thac gia tri dit liéu. DAy 1a nhimg van dé ¢t 16i can duogc giai quyét dong bo
nham tao chuyén bién cin ban trong quan 1y, bao quan va phat huy gia tri tai liéu
lwru trix trong moi truong sb.

Thi nhat, md hinh quan tri con phén tan, thiéu théng nhat trén pham vi toan
quéc. Cong tac vian thu, luu trir hién van cha yéu duoc t6 chic theo timg co quan,
ting cap hanh chinh va timg hé thong thong tin riéng 1¢. Chua hinh thanh mé hinh
quan tri théng nhat dbi véi toan bo vong doi tai liéu, ho so va dit liéu tir hinh
thanh, xir 1y, 1ap ho so, ndp luu, bao quan dén khai thac, st dung. Diéu nay lam
han ché kha nang quan 1y tap trung, diéu hanh thong nhat, chia sé dir liéu va kiém
soat chat lugng trén pham vi qudc gia.

Thir hai, dit liéu van thu, luu trit chua duoc chuan hoa va lién thong dong
bo. Dir liéu dugc hinh thanh tir nhidu ngudn, nhiéu hé thdng vdi cau tric, tiéu
chuan va chét luong khong déng nhat; viéc chuéan hoa, déng b0, cap nhat va quan
tri chét luong dit liu con nhiéu han ché. Piéu nay lam giam khé nang két ndi,
chia sé, khai thac va tai str dung dit liéu giita cic co quan, anh huong dén hiéu qua
hinh thanh co s& dit li¢u tap trung va phat trién cac dich vu sb dua trén dix liéu.

Thi ba, ha ting va nén tang cong nghé con phan tan, thiéu tinh dung chung.
Viéc dau tu ha tﬁng va cac hé théng phuc vu van thu, luu trit dugc thuc hién chu
yéu theo timg bd, nganh, dija phuong, quy md va mirc d6 hién dai khong dong
déu, chua hinh thanh nén tang s6 thong nhét phuc vu quéan 1y tap trung trén pham
vi toan qudc. Tinh trang dau tu phéan tan lam gia tang chi phi, kho bao dam kha
nang mé rong, lién thong, luu trir lau dai, du phong va van hanh thong nhat.

Thtr tu, gia tri cua dir 1iéu van thu, luu trir chua duoc khai thac déy du. Phan
16m dir liéu méi dugc st dung phuc vu yéu cau quan ly, tra ctru theo tung co quan;
viéc chia sé, tich hop va khai thac phuc vu quan tri, cung cap dich vu céng, nghién
ctru khoa hoc, gido duc, doi mdi sang tao va phat trién kinh té - xa hoi con han
ché. Cac cong nghé s6, dit liéu 16n va tri tué nhan tao chua duoc ung dung rong
rdi dé nang cao gia tri khai thac tai liéu luu trir.

Th ndm, co ché t6 chire thue hién va phan cong trach nhi¢m chua dap Uimg
yéu cau quan tri dir liéu trong mdi trudng s6. Viéc phan dinh trach nhiém giita
quan ly nghiép vu, quan tr1 dir li€u va van hanh k¥ thuat chua that su ro rang; co
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ché phéi hop giira cic co quan & Trung wong va dja phuong trong tao 1ap, cap
nhat, két ndi, quan 1y va khai thac dir liéu con thiéu dong bo. Diéu nay anh huong
dén hiéu qua td chire thue hién, 1am gidm tinh théng nhat, lién tuc va an toan trong
quan 1y dit liéu van thu, luu trit trén pham vi toan qudc.

Nhitng diém ngh&n néu trén 1a nguyén nhan chu yéu lam han ché hiéu qua
quan 1y, bao quan va khai thac tai liéu luu trir trong moi truong sb, dong thoi dat
ra yéu ciu phai d6i méi toan dién mo hinh quan tri, hoan thién thé ché, chuan hoa
dir liéu, xay dung nén tang sé dung chung, phét trién ha tang tip trung va thiét lap
co ché phéi hop thong nhit. Pay ciing 1 co s dé DBé an xac dinh cac quan diém,
muc tiéu, nhi€ém vu va giai phap nham hinh thanh Nén tang ) quéc gia vé vin
thu, luu trit theo mo hinh tap trung, thong nhat, lién thdng va ding chung trén
pham vi toan qudc.

1.4. Kinh nghiém quéc té va bai hoc d6i véi Viét Nam
1.4.1. Kinh nghiém xay dung va van hanh nén ting s6 vé vin thu, luu trir

1.4.1.1. Xu hwéng x@y dung nén tang va hé thong quan tri diz liéu vén thu,
luew triF 6 quy md quoc gia

Kinh nghiém quéc té cho thdy, cung véi qua trinh chuyén d6i s6 va phat
trién Chinh phu sb, nén van thu, luu trix dang co su chuyén ddi cdn ban vé vai tro,
phuong thitc quan 1y va mé hinh t6 chire. Néu trude day van thu, luu trir cha yéu
dugc nhin nhan 1a hoat dong quan 1y hd so, tai liéu sau khi cong viéc két thic thi
hién nay nhiéu qudc gia da coi day 1a mot bo phan quan trong ctia ha tang dit liéu
qudc gia, gin truc tiép v6i quan tri nha nude, cung cap dich vu cong, bao dam an
ninh dit liéu va phat huy gia tri tri thirc, vin hoa ciia qudc gia.

Mot xu hudng ndi bat 1a chuyén tir quan 1y tai liéu theo timg co quan, don
vi sang quan ly dir liéu theo toan bd vong doi hinh thanh, xu 1y, luu gitr va khai
thac thong tin. Theo cach tiép can nay, dit liéu van thu, luu trit dugce quan 1y ngay
tir khi phat sinh trong cac hé thong tac nghiép, duoc chuin hoa, gin két véi quy
trinh xtr Iy cong viéc va dugc bao dam tinh xac thyc, toan ven trong sudt qua trinh
st dung. Han Qudc thong qua hé thdng quéan 1y hd so dién tir quc gia va Australia
thong qua mo hinh Digital Continuity da trién khai quan 1y ho so dién tir xuyén sudt
vong doi dit liéu, tir khi hinh thanh dén khi Iuu trir 1au dai, qua d6 tao nén tang cho
viéc khai thac dir liéu phuc vu quan 1y, diéu hanh va hoach dinh chinh séach.

Cung v6i d6, nhidu qudc gia di chuyén tir mé hinh du tu phan tan tai ting
co quan sang xay dung cac nén tang hodc hé thong dung chung ¢ quy mé qudc
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gia nham bao dam quan 1y thdng nhét dir liéu vin thu, luu trir. Estonia v6i nén
tang chia sé dir liéu quéc gia X-Road, Han Qudc voi hé thong quan 1y hd so dién
tir thong nhét ctia Chinh phi, hay Trung Qudc véi cac nén tang dir liéu va dich vu
cong qudc gia duge xay dung theo kién tric tip trung di cho thay xu huéng hinh
thanh cac ha tang s6 dung chung dé két ndi cac co quan nha nudc, chuan hoa dir
liéu va hd trg khai thac dir liéu trén pham vi toan quéc. Trong linh vuc van thu,
lwu trir, cac nén tang nay dong vai trd két ndi cac hé thong ngudn, hinh thanh
khong gian dir liéu thdng nhat va tao diéu kién quan 1y dit liéu xuyén sudt tir khau
tao 1ap dén luu trir 1au dai.

Xu hudng quéc té ciing cho thay trong tdm ctia cong tac luu trir s khong
con chi 12 bao quan tai liéu sau khi cong viéc két thuc ma dang chuyén manh
sang quan 1y dir liéu va hd so dién tir ngay tir khi hinh thanh. Muc tiéu khong chi
1a Iuu gitr thong tin ma con bao dam tinh xéac thuc, toan ven, kha nang truy vét
va do tin cay cua dir liéu trong subt vong doi st dung. Tai Australia, Luu trir
Quéc gia da trién khai Chuong trinh “Digital Continuity” va cac chinh sach quan
tri thong tin trong méi trudng sd, yéu cau cac co quan nha nudc quan 1y ho so
dién tr ngay tir khi dugc tao 1ap, bao dam dir lidu dugc chuan hoa, gan véi siéu
dir liéu (metadata), dugc quan 1y xuyén sudt vong doi va sén sang chuyén giao
vao hé thong luu trir s6 quéc gia. Cach tiép can nay gitp duy tri gia tri phap 1y,
kha nang ching minh va kha nang khai thac 1au dai cua dir 1iéu cong. Tai Hoa
Ky, Cuc Quan 1y ho so va Luu trit quoc gia (NARA) ciing trién khai Chién luoc
chuyén ddi s6 va Chuong trinh quéan 1y hd so dién tir trén pham vi lién bang, yéu
cau cac co quan lién bang chuyén sang quan 1y ho so dién tir hoan toan va thyc
hién chuyén giao hd so dién tir cho NARA theo quy trinh théng nhat. NARA
khoéng chi thuc hién chirc ning luu trir ma con dong vai trd xay dung tiéu chuan,
hudng dan va kiém soat chat lugng quan 1y hd so dién tir trong toan bo hé théng
hanh chinh lién bang, qua d6 bao dam d¢ tin cdy va kha nang st dung lau dai
ctia dir liéu nha nude. Trong khi d6, Trung Qudc trién khai xay dung cac nén
tang dir liéu va nén tang dich vu céng qudc gia theo hudng tip trung, déng thoi
thuc day phat trién hé thong luu trir s6 va kho luu trit thong minh két nbi véi cac
hé thdng quan 1y hanh chinh dién tir. Myc tiéu 12 quan 1y thong nhat dir liéu tir
khi hinh thanh, tang cuong chia s¢ dir li¢u gitra cac co quan nha nudc va hinh
thanh ngudn di liéu tin cay phuc vu Chinh phu sd, quan tri qudc gia va phat trién
kinh té so.

Bén canh chtrc nang phuc vu quan 1y nha nudc, nhiéu qudc gia ciing ngay
cang chu trong phét huy gid tri ctia dit liéu vén thu, luu trit nhu mot ngudn tai
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nguyén chién luoc phuc vu phét trién kinh té, vin héa va xa hoi. Singapore, Han
Quéc va nhiéu qudc gia phat trién da xay dung cac cong luu trir s qudc gia cho
phép ngudi dan, doanh nghiép va nha nghién ctru tiép can, khai thac tai liéu luu
trit truc tuyén, qua d6 mo rong kha nang tiép can tri thirc, bao ton ky trc qudc gia,
phat huy gia trj di san tu liéu va thuc ddy doi méi sang tao dwa trén dir lidu.

Pang chii y, kinh nghiém qudc té cho thay thanh cong cua chuyén doi sd
trong linh vyc vén thu, luu trit khong dén tir viée xay dung riéng 16 cac hé thong
cong nghé thong tin, ma tir viéc hinh thanh mot mo hinh quan tri téng thé bao gdm
thé ché, t6 chirc bd may, quy trinh nghiép vy, tiéu chuan dit liéu, ha tﬁng k¥ thuat
va co ché van hanh thdng nhat. Cong nghé chi 1a cong cu; yéu t6 quyet dinh 1a
kha ning to chirc, quan tri va khai thac hiéu qua dit liu & quy md qubc gia.

Nhitng xu hudng néu trén cho thiy van thu, luu trit dang timg budc chuyén
tir vai tro hd tro hanh chinh sang vai tro 1a mot cau phan cua ha tang di liéu quéc
gia. Pay ciing 14 co sé quan trong dé nghién ctru, Iya chon md hinh phi hop cho
Viét Nam trong qué trinh xay dyng va van hanh Nén tang s6 quoc gia vé vin thu,
lwu trit, dap tng yéu cau chuyén d6i sé qudc gia, phat trién dir liéu qubc gia va
ning cao ning luc quan tri dat nudce trong ky nguyén méi.

1.4.1.2. Kinh nghiém ciza mét sé quac gia tidu biéu vé xay dung nén tang
s6 van thw, luu triv

a) Hoa Ky: tir luu trit hd so lién bang sang ha tang bao dam trach nhiém
giai trinh cua Chinh phua

Hoa Ky 1a mot trong nhitng quoc gia sém nhan dién thach thic cta hd so
dién tir d6i v6i quan tri nha nude. Khi khdi luong tai liéu sé cua cic co quan lién
bang tang nhanh, mo hinh luu trir truyén thong dya trén tiép nhan va bao quan ho
so gidy khong con dii kha ning bao dam tinh lién tuc, kha nang truy xuat va gia
tri phap 1y cua tai liéu trong dai han.

Trudce yéu cau d6, Co quan Luu trit va HO so qudc gia Hoa Ky (NARA)
phat trién Electronic Records Archives (ERA) nham thyc hién st ménh trong thoi
dai s6: bao vé va bao quan hd so ctia Chinh phu, gitip nguoi dan ¢ thé tim kiém,
str dung va hoc hoi tir di san tai liéu cia Chinh phu, déng thoi bao dam tiép can
lau dai ddi véi tai liéu thiét yéu vé quyén cong dan va hoat dong cua Chinh phu.
Chuong trinh ho so dién tir cia NARA ciing tiép nhan, bao quan va cung cap
quyén truy cap ddi véi hd so dién tir ¢6 gia tri vinh vién ctia Chinh pht Lién bang.

Piém dang chu y 1a Hoa Ky khong xem luu trit s6 chi 1a mot kho dit liéu
dién tir, ma la ha tﬁng bao dam trach nhiém giai trinh, tinh minh bach va niém tin
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cong. Bai hoc d6i véi Viét Nam 1a Nén tang s6 qubc gia vé van thu, luu trit phai
duogc thiét ké nhu mot ha tang bao dam kha ning chting minh va truy xuét hoat
dong cong vu, chir khong chi 1a noi luu gitt tép dién tu.

b) Han Quéc: tir luu trix sau xi Iy sang quan ly hd so dién tir theo vong doi

Han Qudc 12 mo hinh rt gan véi yéu cau caa Viét Nam vi qudc gia ndy gin
quan 1y hd so dién tir voi qué trinh van hanh Chinh phu dién tir. Hin Qubc nhan
thay rang néu chi s hoa quy trinh xtr 1y cong viéc ma khong quan Iy ho so dién
tir tir khi hinh thanh dén luu trir 1au dai, thi dir liéu s& bi dut gy, mat gia tri va
kho khai thac.

Do d6, National Archives of Korea di trién khai hé thong quan 1y dién tur
toan bd dong chay tir khi hd so duogc tao 1ap dén bao quan vinh vién va sir dung.
Co quan ndy ciling xay dung cac tiéu chuan quan 1y hd so va luu trit ap dung cho
cac co quan cong quyén theo quy dinh phap luat, nham bao dam sy thdng nhat vé
nguyén tic, quy trinh va phuong phap quan 1y.

Thanh cong ctia Han Qudc nam ¢ chd chuyén tir tu duy “luu trir 13 khau
cubi” sang “luu trir 1a mot phan ctia vong doi dit liéu cong”. Bai hoc dbi véi Viét
Nam la phai thiét ké ludng dit liéu khép kin tir Hé thdng quan 1y vin ban va diéu
hanh sang hé thong luu trit s6, bao dam ho so dién tir khong bi dut giy o khau thu
ndp va bao quan lau dai.

¢) Estonia: tir Chinh phu: sé dén chuan hoa di liéu luu triv ngay tir hé thong
nguon

Estonia 1 vi du tiéu biéu vé mot qubc gia quy md nho nhung thanh cong
nhd quan tri dit liéu thong nhat. Trong linh vurc luu trir sd, Estonia khong chi tap
trung xdy dung kho luu trit & cudi quy trinh, ma dit yéu cau chuan hoa ngay tir
cac hé théng tao lap ho so.

National Archives of Estonia yéu cau diéu kién tién quyét dé quan 1y luu
trir tai liéu s6 1a hé thdng quan 1y hd so dién tir phai c6 kha nang xuét tai liéu s6 &
dinh dang XML. Universal Archiving Module ctua Estonia st dung “record
container” dang XML dé chuyén tai liéu va siéu dit liéu vao kho luu trix s6 qudc
gia, ddng thoi ¢ co ché kiém tra, xac thyc dit lidu trudc khi tiép nhan.

Kinh nghiém Estonia cho thdy mudn xay dung luu trit s quéc gia thi khéng
thé chi dau tu & tang kho luu trit, ma phai chuan héa tir hé thong ngudn: metadata,
dinh dang trao d6i, goi thu ndp, quy trinh xac thuc va ning luc xuit ndp. Pay 1a
bai hoc rat quan trong ddi véi Viét Nam trong bdi canh nhiéu Hé théng quan 1y
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van ban va diéu hanh hién nay khac nhau vé mo hinh dit liéu, chuin két nbi va
kha ning déng goi ho so.

d) Australia: tez quan ly ho so sang xdy dwng niém tin vao di liéu cong

Australia thé hién ro sy thay doi tu duy tir “quan 1y hd so” sang “quan tri
tai san thong tin ciia Chinh phu”. Chinh sach “Building trust in the public record”
c6 hi¢u luc tir ngay 01/01/2021, x4c dinh cac yéu cau then chét trong quan ly tai
san thong tin ciia Chinh phu Australia, bao gdm hd so, thong tin va dit liéu. Chinh
sach nay gitp cac co quan Chinh phu cai thién cach tao 1ap, thu thap, quan 1y va
sir dung tai san thong tin dé dap Gmg nhu cau cia Chinh phu va cong dong.

Trudc d6, Australia cling trién khai chinh sach Digital Continuity 2020
nham thiic day quan 1y thong tin sd lién tuc trong cac co quan Chinh phi. Viéc
chuyén sang “Building trust in the public record” cho thay trong tim chién luoc
da dugc nang 1én: khong chi la s6 hoa hodc duy tri tinh lién tuc k¥ thuét, ma la
xay dung niém tin vao ho so coéng, dir liéu cong va kha ning st dung dir liéu phuc
vu quan tri.

Bai hoc ddi voi Viét Nam 1a Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trit can
dugc dit trong tong thé quan tri thong tin cong, cai cach hanh chinh va cung cip
dich vu cong. Nén tang nay phai gop phan tao niém tin vao dir liéu ciia Nha nudc,
bao dam dit liéu duoc tao lap ding, quan ly ding, khai thac ding va co thé kiém
chung trong dai han.

d) Singapore: tir liw trir lich si sang ha tang Ky ic sé quoc gia

Singapore 1a vi du ndi bat vé phat huy gia tri xa hoi va vin hoa cia tai liéu
luu trir. National Archives of Singapore dugc xac dinh la co quan luu gilr
“corporate memory” ctiia Chinh pha Singapore, quan 1y nhiéu loai hinh tai liéu
nhu hd so chinh phi, tu liéu ¢4 nhan, ban do lich st, anh, lich sir truyén khau va
tai liéu nghe nhin.

Thong qua Archives Online, Singapore cho phép cong chung tiép can nhiéu
loai tu liéu nhu ho so chinh phu, ban do, ban v&, anh, lich sir truyén khau, bai phat
biéu va thong céo bao chi. Piéu nay cho thay luu trit sé khong chi 1a cong cu phuc
vu co quan nha nuéc, ma con 1a ha tang ky uc qubc gia, giup nguoi dan, nha
nghién ctru, hoc sinh, sinh vién va cong dong sang tao tiép cin di san tu liéu.

Bai hoc ddi v4i Viét Nam 1a Nén tang ) quéc gia vé van thu, luu trit can
duogc thiét ké khong chi dé quan 1y hd so cong vu, ma con dé phat huy gia tri tai
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liéu luu trit phuc vu gido duc, nghién ctru khoa hoc, truyén thong lich su, phat
trién cong nghiép van hoa va ting cudng sirc manh mém qudc gia.

e) Malaysia: tir qudn 1y tai liéu thi cdng sang nén tang dung chung trong
khu v cong

Malaysia 1a mot vi du dang chu ¥ trong ASEAN vé xay dung hé thong quan
Iy tai liéu dién tr dung chung cho khu vue cong. DDMS 2.0 duoc thiét ké dé quan
ly hd so chinh thirc va bi mat nha nudc trong toan bo vong doi, bao gém tao lap,
thu nhéan, luu trit, duy tri, phan phéi va tiéu huy hd so mdt cach sd hoa, hé théng.

Piém dang cht y ctia Malaysia 1 cach tiép can theo hudng nén tang dung
chung, khong chi giai quyét nhu cau luu trit ma con phuc vy hanh chinh minh
bach, ting hiéu qua truy cap thong tin va hd tro xir ly cong viéc trong khu vuc
cong. Pay 1a kinh nghiém gan véi Viét Nam, nhat 13 trong bdi canh can mot nén
tang c6 kha nang phuc vu nhiéu co quan, nhiéu loai tai liéu, nhiéu muc d6 bao
mat va nhiéu giai doan trong vong doi hd so.

Bai hoc ddi voi Viét Nam 1a viéc xdy dung Nén tang sd qudc gia vé& van
thu, Iuu trir can tinh dén mé hinh dung chung, da co quan, phan quyén chit ché,
quan 1y duoc ca hd so thong thuong va hd so co yéu cau bao mat cao, dong thoi
gan véi cai cach quy trinh hanh chinh.

g) Trung Quac: tir lueu trix hanh chinh sang qudn tri tai nguyén diz liéu phuc
vu Chinh phui s6

Trung Qudc 1a trudng hop dang cha ¥ vi dit luu trir dién tir trong tong thé
phat trién Chinh phi s6, dich vu cong truc tuyén va an ninh dir liéu qubc gia. Nam
2023, Chinh phu Trung Quéc yéu cau tai liéu dién tir trong dich vu chinh phu vé
nguyén tac phai dugc luu trir tryc tuyén theo thoi gian thuc; dong thoi thuc day
chia sé, sir dung tai li¢u va ho so dién tu thong qua céc nén tang dich vu chinh
pht, pht hop véi phap luat vé an ninh mang va an ninh dit liéu.

Cach tiép can nay thé hién sy thay doi 1o rét: luu trix khong con la khau cudi
tach biét, ma tro thanh mot thanh phan cta quy trinh dich vu cong, quan trj dit
liéu va bao dam an ninh dit liéu. Viéc yéu cau luu trir truc tuyén theo thoi gian
thuc cho thay Trung Qudc huéng téi md hinh quan 1y dir liéu ngay tir nguon, giam
do tré gilra tao lap, xu 1y va luu tri.

Bai hoc d6i v6i Viét Nam 1a Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit can
duoc thiét ké nhu mot cau phﬁn cua ha tﬁng Chinh phu $6, két ndi voi cac hé théng
tao 1ap va xtr Iy ho so, bao dam dit liéu dugc thu nhan, chuan héa va quan 1y ngay
trong qua trinh phat sinh, thay vi chi thu nop sau khi cong viéc da két thuc.
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1.4.1.3. Bai hoc kinh nghiém doi véi viéc xay dung va vdn hanh Neén tang
S6 quocC gia Vé van th, luu triv

Nghién ctru kinh nghiém ctia mot sé qudc gia cho thiy mic di mé hinh t6
chuc, trinh d phat trién va cach tiép can co sy khac nhau, song déu phan anh
nhimg xu hudéng chung trong qua trinh chuyén déi sé linh vuc vin thu, luu trit.
Nhiing kinh nghiém nay c6 gié tri tham khao quan trong d6i véi Viét Nam trong
qua trinh d6i mdi nén van thu, luu trit va xay dung Nén tang sé qudc gia vé vin
thu, luu tri.

Thir nhdt, can xdc dinh van thu, luu trie 1d mot bo phdan cua ha td‘ng dir liéu

quoc gia, khéng chi la hoat ddng nghiép vu hanh chinh.

Kinh nghiém ctia Hoa Ky, Han Qudc va Australia cho thay nén van thu, luu
trit ngdy cang duogc dit trong tong thé chién luoc phat trién Chinh pha sé va quan
tri dir liu qudc gia. Cac co quan luu trit quéc gia khong chi thuc hién chirc nang
bao quan tai liéu ma con tham gia xay dung tiéu chuan, co ché quan 1y va bao
dam do tin cay cua dit li¢u cong. biéu nay cho théy van thu, luu trit cAn dugc nhin
nhan nhu mot cau phan cia ha tang dir liéu qudc gia, co vai trd bao dam chat
lugng, tinh xac thyc va kha nang khai thac cua dir li¢u phuc vu quén tri va phat
trién.

Thir hai, dir liéu van thw, luu triv phdi dwoc quan Iy xuyén sudt trong toan
bo vong doi tai liéu

Australia vdi mé hinh *Digital Continuity*, Han Qubc véi hé thong quan
Iy ho so dién tir théng nhét ctia Chinh pht va Hoa Ky thong qua cac chuong trinh
quan 1y ho so dién tir lién bang déu lya chon céach tiép can quan 1y dir liéu ngay
tir khi hinh thanh. Thyc tién cho thiy viéc tach roi gita cong tac van thu va cong
tac luu trir hodc chi tip trung vao giai doan bao quan cudi cung sé& lam suy giam
tinh toan ven cua dit liéu va han ché kha nang khai thac lau dai. Bay 1a bai hoc
quan trong dé Viét Nam t6 chirc quan 1y dit liéu van thu, luu trit theo toan bo vong
doi, tir khi tao 1ap van ban, lap hd so, xir Iy cong viéc dén thu ndp, bao quan va
khai thac st dung.

Thir ba, xdy dung nén tang ding chung va co ché qudn 1y thong nhat la diéu
kién dé hinh thanh khong gian dir liéu quoc gia

Estonia v4i nén tang X-Road, Han Quéc vo1 hé théng quan ly ho so dién tir
dung chung va Trung Quéc véi cac nén tang dir liéu qudc gia déu cho thiy hiéu
quéa ctia md hinh két ndi, quan 1y di liéu trén mot kién tric thdng nhat & quy mo
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qudc gia. Mic du dit liéu ¢ thé dugc luu giir tai nhidu co quan khac nhau, nhung
viéc ap dung tiéu chuan chung, co ché két nbi chung va mo hinh quan tri thong
nhat di tao diéu kién cho chia sé, khai thac dit liéu trén pham vi toan quéc. bay
1a kinh nghiém c6 ¥ nghia dic biét d6i v6i Viét Nam trong béi canh dir liéu van
thu, luu trit hién van dang phan tan trén nhiéu hé thong khac nhau.

Thir tir, chudn héa dit liéu va chudn héa nghiép vu phai di truéc mot buoc
trong qud trinh chuyén doi so

Mot trong nhitng yéu t6 quyét dinh thanh cong cua Hoa Ky, Australia va
Han Qudc 1a viéc x4y dung hé thong tiéu chuan thong nhat vé ho so dién tu, siéu
dir liéu, quy trinh quan 1y ho so, trao d6i dir liéu va bao quan tai liéu sd. Thuc
tién qudc té cho thay néu thiéu chuan hoa thi viéc két ndi, chia sé va khai thac
dir liéu s& gip nhiéu kho khin, ngay ca khi da dau tu cac hé thong cong nghé
hién dai. Vi vay, xdy dung cac tiéu chuan, quy chuan va mé hinh dir liéu thong
nhat can dugc x4c dinh 1a nhiém vu nén tang trong qué trinh xay dung Nén tang
s6 qubc gia vé van thu, luu trit.

Thur nam, doi moi nén van thu, luu triv phai dwoc thuc hién dong bo vé thé
ché, to chirc, nghiép vu va cong nghé

Kinh nghiém ctia cic qudc gia phat trién cho thiy khéng c6 mé hinh nao
thanh cong chi nhd dau tu cong nghé. Qua trinh chuyén do6i s trong linh vuc van
thu, luu trir luon gén 1ién vé6i viéc hoan thién thé ché, kién toan td churc thue hién,
d6i mdi quy trinh nghiép vu va nang cao ning luc doi ngil. Cong nghé chi 1a cong
cu hd tro; yéu td quyét dinh 1a kha nang td chure thuc hién va quan tri su thay dbi
trong toan hé théng. Pay ciing 1a co s¢ dé Viét Nam xac dinh viéc xay dung Nén
tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trit phai di d6i véi d6i méi toan dién cong tac van
thu, luu trir.

Thur sau, bao dam an toan dit liéu, an ninh dir liéu va duy tri do tin cdy cua
di liéu phdi la yéu cau xuyén suot

Hoa Ky, Australia va cac quéc gia OECD déu dic biét coi trong viéc bao
dam tinh xac thuc, toan ven, kha ning truy vét va kha ning chting minh cta di
liéu trong dai han. D6i voi dit liéu van thu, luu trit - nguon dit liéu gbe phan anh
hoat dong ctia bd may nha nude - viée bao vé dir liéu khong chi nhdm phong ngira
rii ro k¥ thuat ma con nham duy tri gia tri phap 1y va do tin cdy ctia thong tin theo
thot gian. Pay 1a yéu cau can duoc dit ¢ vi tri trung tam trong qué trinh thiét ké,
xay dung va van hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit.
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Thir by, muc tiéu cudi ciing cia chuyén doi sé la phat huy gid tri dir liéu
phuc vu phat trién dat nuéce

Singapore, Han Qudc va nhiéu qubc gia phat trién khong ding lai & viéc
s6 hoa va bao quan tai liéu ma huéng téi mo rong kha ning tiép can, khai thac
va tai sir dung dit liéu phuc vu quéan 1y nha nuéc, nghién ctru khoa hoc, gido duc,
phat trién van hoa va doi mdi sang tao. Piéu d6 cho thay gia tri cia nén van thu,
luru trit khong chi ndm & viée luu giit thong tin ma con ¢ kha ning chuyén hoa
dir liéu thanh tri thire, thanh nguén luc phuc vu phat trién kinh té, x3 hoi va bao
ton ky trc qudc gia.

Tir nhitng bai hoc néu trén c6 thé thy rang, viéc xay dung va van hanh Nén
tang s6 quéc gia vé van thu, luu trit can dugc tiép can nhu mot nhiém vu d6i méi
toan dién nén van thu, luu trir gan véi chuyén doi sé qudc gia, chir khong don
thuan 1a dau tu mot hé thong cong nghé thong tin mdi. Nén tang phai dugc thiét
ké nhu mot ha tang s6 dung chung ¢ quy mdé qudc gia, bao dam quan 1y théng
nhat dit liéu trong toan bo vong doi tai liéu, két ndi cac hé théng hién c6, thuc déy
chia sé va khai thac dir liéu, dong thoi tao cong cu dé trién khai ddng bd cac yéu
cau doi méi vé thé ché, to chire, nghiép vu va quan tri dir liéu. Pay 13 co sé quan
trong dé Viét Nam xay dung nén vin thu, luu trir hién dai, dap img yéu cu phat
trién dat nude trong ky nguyén sé.

1.4.2. Kinh nghiém t6 chirc bd may
1.4.2.1. Xu hwong t6 chirc bé mdy nganh leu triv

Su phat trién cta Chinh phu s6, kinh té s6 va x3 hoi sd dang lam thay doi
cin ban nhan thirc vé vai trd cta cong tac luu trit trong quan tri qudc gia. Néu
trude day tai liéu luu trir chit yéu dugc nhin nhan 1a ngudn st liéu va bang ching
phuc vu hoat dong quan 1y nha nudc thi hién nay ngdy cang dugc xem la tai san
dir liéu chién luoc ctia qubc gia, phan anh toan bd qua trinh hoat dong cta bo may
nha nudc va hé thong chinh tri.

Tir su thay d6i vé nhan thic d6, vai tro ctia co quan luu trit quc gia tai
nhiéu nude da co su chuyén dich dang ké. Co quan luu trit khong con duge nhin
nhan don thuan 13 don vi quan 1y kho luu trit hodc thiét ché van héa - lich str, ma
dang timg budc tré thanh mot bd phan quan trong trong hé thdng quan tri qudc
gia, c6 trach nhiém bao dam tinh xéc thyc, tinh toan ven, kha nang truy xuét va
su lién tuc cua dir liéu nha nudc.
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Kinh nghiém quéc té cho théy, khi dir liéu tré thanh nguén luc chién lugc
va la nén tang ctia quan tri hién dai, cac qubc gia déu co xu hudng nang cao vi thé
clia co quan luu trit trong bd may nha nudc; déng thoi mé rong pham vi quan 1y
tur tai li¢u luu trir lich st sang toan bd vong doi cua dir li€u va ho so dién tir. Co
quan luu trir ngay cang dugc giao vai tro tham gia vao qua trinh hinh thanh cac
chinh sach quan tri dit liéu, bao dam chat luong dir liéu cong va duy tri ky tc sd
cta quic gia.

Mot xu hudng noi bat khac 1a ting cuong tinh thong nhat trong quan 1y tai
liéu, dit liéu ciia Nha nude. Nhidu quéc gia da td chirc co quan luu trit & vi tri du
manh dé bao dam viéc quan 1y dit liéu duoc thuc hién xuyén sudt, thong nhat giita
cac co quan nha nudc, giita trung wong va dja phuong, tham chi giita cac thiét ché
chinh trj trong hé théng cAm quyén. Piéu nay phan anh nhan thirc chung rang
quan 1y tai liéu, dir liéu khong chi 1a van dé nghiép vu hanh chinh ma 12 mot b
phan cau thanh cta ning lyc quan tri qudc gia.

Nhin chung, xu huéng qudc té dang chuyén tir tu duy “quan 1y tai liéu luu
trii” sang tu duy “quan tri tai san dit lidu qudc gia”; tir viée coi co quan luu trit 1
don vi tiép nhan tai liéu & cudi vong doi sang viéc xac dinh co quan luu trir 12 mét
thiét ché bao dam tinh lién tyc, tinh minh bach va trach nhiém giai trinh ctia Nha
nudc trong moi truong so.

1.4.2.2. Kinh nghiém ciza mét sé quac gia tiéu biéu vé té chirc bé may qudn
ly luu triv

a) Trung Quoc: Cuc Luu triv Quoc gia Trung quéc va Kho Lieu trit Trung
wong chiu sw lanh dao cua Trung wong Pang

Trung Qudc td chirc hé thdng luu trit theo nguyén tic thong nhat gitra Pang
va Nha nude. Cuc Luu trit Quéc gia Trung Qudc va Kho Luu trir Trung wong thuc
hién quan 1y tap trung d6i voi tai liéu, dir liéu hinh thanh trong hoat dong cua ca
hé thdng chinh tri. M6 hinh ndy phan anh quan diém coi tai liéu, dit liéu 1a ngudn
luc chién lugc quéc gia va khang dinh vi tri quan trong ciia co quan luu trit trong
hé théng quan tri qudc gia.

Cach tiép can nay xuat phat tir quan diém coi tai liéu, dir liéu 12 ngudn luc
chién lugc gan lién véi ning luc lanh dao, quan 1y va diéu hanh qudc gia. Vi vay,
cong tac luu trit khong duge xem 13 hoat dong hd tro hanh chinh don thuan ma la
mdt bd phan quan trong trong hé théng quan tri qudc gia, c6 vai tro bao dam tinh
lién tuc cua by may, duy tri tri nho thé ché va bao vé cac nguén dr 1i€u co6 gia tri
lau dai cua qudc gia.
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b) Indonesia: Co quan Luru trit Quéc gia Indonesia (ANRI) duwege t6 chirc la
co quan quoc gia doc ldp (Lembaga Pemerintah Non-Kementerian), khéng truc
thuoc mot bo chuyén nganh, chiu trach nhiém truoc T éng théng va co pham vi
qudn 1y trén toan quoc.

Trong qua trinh x4y dyng Chinh phu sd, Indonesia da lua chon cach tiép
c4n ning cao vai trd cua co quan luu trit qudc gia nhu mot thiét ché quan 1y thong
nhat d6i voi ho so, tai liéu va dit liéu ctua khu vue cong. M6 hinh nay phan dnh
nhan thirc rang quan 1y tai liéu, dir liéu nha nude 1a chirc ning mang tinh lién
nganh, vuogt ra ngoai pham vi quan ly cia mot bd hoac mdt linh vuc riéng 1é. Vi
vy co quan luu trir dugc trao vi thé twong ddi doc 1ap dé bao dam kha nang diéu
phéi théng nhat d6i véi toan bo khu vuc cong.

Kinh nghiém ciia Indonesia cho thay d6i véi cac qudc gia c6 quy mo 16n va
nhiéu cép hanh chinh, viéc xac 1ap vi thé dt manh cho co quan luu triv 1a diéu kién
quan trong dé bao dam tinh thong nhat trong quan ly dir li¢u nha nudec.

¢) Han Quéc: Co quan Luwu trit Quéc gia Han Quéc (National Archives of
Korea - NAK) truc thuéc Bé Noi vu va An toan (MOIS).

Maic du khong phai co quan ngang bd, nhung NAK duogc dét trong bd chiu
trach nhiém vé quan tri nha nuée, cai cach hanh chinh, dit liéu va chuyén d6i sb
ctia Han Qudc. Piéu nay cho thdy cong tac luu trir duge nhin nhian nhu mot cdu
phan cta quan trj qudc gia thay vi mot hoat dong van hoa hay hau can hanh chinh.

Piém dang chu ¥ 1a vi thé cia NAK gin chit v6i cac chuong trinh cai cach
hanh chinh va Chinh phii s6 ¢ cap quéc gia, qua d6 bao dam anh hudng thyc chat
ddi vai toan bo hé théng hanh chinh nha nudc.

d) Singapore: Co quan Luwu trit Quoc gia Singapore (NAS) hién thudc hé
thong qudn 1y vin héa quéc gia, nhung trén thuc té dwege van hanh trong khudn
khé qudn tri toan Chinh phii (Whole-0f-Government).

Singapore tiép can cong tac luu trir tir goc do xay dung nang luc quan tri
qudc gia va bao ton ky @tc qudc gia. Trong mo hinh quan tri tip trung cua
Singapore, co quan luu trit giit vai tro két ndi giita quan 1y hién tai va bao ton lau
dai cac ngudn dit lidu c6 gia tri dbi voi quoc gia.

Thay vi mé rong bo may theo chiéu ngang hoic chiéu doc, Singapore chil
trong xay dung co ché quan ly théng nhat va trach nhiém xuyén sudt trong toan
bd khu vuc cong. Diéu nay cho thiy vai trd cta co quan luu trir khong duoc xac
dinh bdi quy mo t6 chirc ma bai vi tri trong hé thong quan tri va kha ning bao
dam chat luong dir liéu ctia Nha nudc.

d) Estonia: Co quan Luu triv Quo”'c gia Estonia truc thuoc Bo Gido duc va
Nghién cuu.
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Estonia dai di¢n cho mé hinh quan tri quéc gia dya trén dir liéu. Trong mo
hinh nay, co quan luu trit dugc nhin nhan nhu mot thanh phﬁn cua hé sinh thai
quan trj dir liéu qudc gia thay vi chi 12 co quan quan Iy tai liéu lich sir. Viéc gan
quan 1y luu trit véi quan tri dit li¢u da giap Estonia hinh thanh tu duy quan ly
xuyén subt vong doi dir li¢u ngay tir khi dit liéu duoc tao 1ap. Pay 1a mot xu hudng
ngay cang pho bién tai cac qudc gia c6 mirc do phat trién cao vé Chinh phu sé.

1.4.2.3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam vé t6 chirc bg mdy nganh leu triv

Kinh nghiém quéc té cho thdy chuyén doi s6 trong linh virc van thu, luu trix
trude hét 1a sy chuyén doi vé tu duy quan tri, sau d6 moi 1a chuyén dbi vé cong
nghé. Cac qudc gia thanh cong déu xuat phat tir viéc xac dinh dir liéu 1a tai san
chién lugc ctia qudc gia va coi cong tac luu trir 1 mot bo phan cau thanh ctia ning
lre quan tri quéc gia.

Bai hoc quan trong nhat d6i véi Viét Nam 1a can chuyén tir tu duy quan 1y
tai liéu luu trit sang tu duy quan tri tai san dit liéu qubc gia. Trong bdi canh hinh
thanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit, co quan luu trir khong chi 13 noi
tiép nhan va bao quan tai liéu ma can duoc xac dinh 1a thiét ché bao dam tinh xac
thuc, tinh toan ven, kha ning truy xuat va gia tri 1au dai cua dir liéu nha nudc.

Kinh nghiém ctia nhiéu qubc gia cling cho thay vi thé clia co quan lu'u trit
c6 mdi quan hé truc tiép VO’I hiéu qua quan 1y dir li¢u quoc gia. Nhitng qudc gla
xay du’ng thanh cong cic nén tang quan trj dit liéu va hd so dién tir quy md qudc
gia déu c¢6 co quan luu trit giir vi tri d0 manh trong hé thong quan tri nha nudc, co
kha niang diéu phdi thong nhat vé chinh sach, tiéu chuan va quan 1y dit liéu trén
pham vi toan qudc.

Dbi v6i Viet Nam, viée xay dung Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit
doi hoi phai nghién ctru ning cao vi thé ctia co quan luu trit qudc gia trong ximg
vO1 vai tro quan tri tai san dir liéu cia Nha nudc; déng thoi bao dam tinh doc lap
nghé nghiép can thiét trong cac hoat dong chuyén moén vé xac dinh gia tri, bao
quan, quan 1y va khai thac tai liéu luu trit. Co quan luu trit qudc gia can cd vi tri
da manh dé thuc hién vai trd diéu phdi thdng nhit vé tiéu chuén, dir liéu va quan
Iy vong doi tai liéu, dit liéu trén pham vi toan qubc, gop phan bao dam chu quyén
dir liéu, ky trc qudc gia va tinh lién tuc ciia Nha nudc trong moi trudng so.
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PHAN 2. QUAN PIEM, MUC TIEU
2.1. Quan diém chi dao

2.1.1. D6i méi toan dién nén vin thw, lwu trit gép phin phat trién dat
nuwéc trong ky nguyén mai

Pé an dugc xay dung trén co s quan triét sdu sic cac quan diém, chu
truong ctua Pang vé phat trién dat nude trong ky nguyén sd, dic biét 1a cac dinh
hudng duoc xac 1ap tai Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc lan tht XIV cua
Pang, Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua Bo Chinh tri va cic chu truong vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao, chuyén ddi s6 qudc gia.

Trong bdi canh dir liéu tré thanh nguén lyc chién luge va chuyén doi sd
dang lam thay do6i phuong thirc quan tri quéc gia, nén van thu, luu trit can duoc
d6i méi toan dién nham phuc vu hiéu qua hoat dong 1anh dao, chi dao, diéu hanh,
hanh chinh va cong vu cua Pang, Nha nudc, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va
cac co quan trong hé théng chinh tri; dong thoi gop phan xay dung Chinh ph so,
kinh té s, x4 hi so, nang cao ning luc quan tri quoc gia va phat huy gia tri dit
liéu phuc vu phat trién nhanh, bén vitng dat nudc.

Viéc d6i méi phai dugc thuc hién déng b0 vé thé ché, to chirc bd may,
nghiép vu, dit liéu, cong nghé va ngudn nhan luc; timg bude chuyén tir mé hinh
quan 1y ho so, tai liéu sang mo hinh quan tri dit liéu van thu, luu trit trong moi
truong sd; bao dam cung cap kip thoi, day du, chinh xac thong tin, dir liéu phuc
vu cong tac quan 1y, diéu hanh, hoach dinh chinh sach va ra quyét dinh cua cac co
quan nha nudc, pht hop véi xu thé phat trién cua thoi dai.

2.1.2. Xay dung Nén tang s6 qudc gia vé vin thw, lwu trir |3 ha tang dir
li€u dung chung, tin cay ciia Nha nudc

Xay dung va van hanh Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trir 13 nhiém
vu trong tam nham thyc hién doi méi toan dién nén van thu, luu trix trong ky
nguyén sb. Nén tang khong chi 13 hé théng cong nghé phuc vu tac nghiép ma la
ha tz‘ing dir liéu dung chung, tin cay cua Nha nudc trong linh vuc van thu, luu trit;
tao nén tang quan ly thong nhat dit liéu trén pham vi toan qudc.

Nén tang dugc xay dung nham hinh thanh méi trudng s6 thong nhat dé quan
Iy, két ndi, chia s¢, bao quan va khai thac dit liéu van thu, luu trit; bao dam su lién
thong, dong bo giita cac co quan, t6 chirc trong hé thdng chinh tri; timg budc hinh
thanh khong gian dit liéu van thu, luu trit quéc gia va ngudn dit lidu tin cdy phuc
vu quan 1y nha nude, chuyén doi sé qudc gia va phat trién dat nudc.

Viéc xdy dung va van hanh Nén tang phai bao dam quan 1y tap trung, thong
nhat dit liéu van thu, luu trit theo kién triic tong thé qudc gia; tao co s hinh thanh
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ha tﬁng dir licu géc cua Nha nudc, thuc déty két ndi, chia sé va tai sir dung dir licu
theo quy dinh ctia phap luat, nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh, giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong, giam yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung
cap lai gidy to, dit liéu dd c6 va phat trién cac tng dung sb trong moi truong sd.

2.1.3. Dir liéu vin thw, lru trir 12 tai san dir liéu chién lwge quoc gia;
dwgc quén 1y thong nhit theo toan bd vong doi tai liéu, bao dam an toan, an
ninh va chii quyén dir liéu.

Dit liéu van thu, luu trit phai duge quan 1y thdng nhét, lién tuc va xuyén
subt trong toan bo vong doi tai li¢u, tur thoi diém hinh thanh, x 1y, lap ho so, nop
lwu, bao quan dén khai thac, sir dung. Van thu va luu trir 1a cac giai doan lién
thong ctia cung mot qué trinh quan tri dit liéu, bao dam dir liéu dugc quan 1y dong
b0, khong dut gay trong toan bd vong doi tai licu.

Trong méi truong s, viée quan 1y tai liéu ngay tir thoi diém tao 1ap co ¥
nghia quyét dinh ddi véi viéc bao dam tinh xac thuc, tinh toan ven, kha nang truy
xuat ngudn gbc va gia tri phap 1y caa dir liéu. Néu dir liéu chi duoc thu thap hodc
quan 1y & giai doan luu trir cudi cuing thi nhiéu thong tin quan trong vé ngudn goc
hinh thanh, qua trinh xt 1y, lich st thay d6i, ludng phé duyét va bdi canh nghiép
vu cua tai lidu c6 thé bi mat hodc khong con kha niang kiém chimg. Vi vay, dir
li¢u van thu, luu trit phai dugc quan ly ngay tir khi hinh thanh trong cac hoat dong
quan 1y, diéu hanh va thuc thi cong vu cia co quan, to chirc, bao dam duy tri day
da chudi bang ching sé trong sudt vong doi tai liéu. Van thu va luu trir 13 cac giai
doan lién thong ctia cung mot qué trinh quan ly dir li€u, bao dam dir li¢u dugc
quan 1y dong bd, khong dut gy trong toan bo vong doi tai lidu.

Quan diém nay phu hop véi xu huéng phat trién cuia cong nghé sb va kinh
nghiém qudc té hién dai, trong d6 tai liéu dién tir dwoc quan 1y xuyén subt ngay
tir khau tao 1ap, xt Iy va str dung trong méi trudng nghiép vu; déng thoi phu hop
V01 cac nguyén tdc cua md hinh luu trir sd hién dai, quan tri ho so dién tir va quan
tr1 dir liéu quéc gia, bdo dam mdi tai liéu dugc hinh thanh, quan ly va bdo quan
nhu mot tai san dir li€u co6 gié tri 1au dai cua Nha nudc.

2.1.4. Lay dir liéu 12 trung tAm, quan tri dir liéu theo nguyén tic dlng -
dii - sach - song - toan ven - duy nhat - thng nhit - tap trung - lién thong - ding
chung

Trong bdi canh dir liéu tré thanh ngudn luc chién luoc va 1a nén tang cia
quan tri quéc gia hién dai, viéc xay dung va van hanh Nén tang sé quéc gia vé
van thu, luu trir phai léy dir liu lam trung tdm. Moi hoat dong tao 1ap, quan 1y,
luru trix, két ndi, chia sé va khai thac dir liéu phai hudng t6i hinh thanh ngudn di
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liéu van thu, luu trit co chat luong cao, tin cdy, dugc quan ly théng nhat va c6 kha
nang khai thac 1au dai.

Dit liéu van thu, luu trir phai dugc quan tri theo cac nguyén tac: dung, du,
sach, séng, tap trung, duy nhat, théng nhét va dung chung; bao dam dir liéu dugc
tao 1ap mot lan, quan 1y thdng nhét trong toan bo vong doi tai lidu, két nbi lién
thong, chia sé va khai thac hiéu qua theo quy dinh cta phap luat. Viéc thuc hién
ddng bo cac nguyén tic ndy nham hinh thanh ngudn dit liéu vin thu, luu trit quéc
gia c6 chit luong cao, tao nén tang cho quan tri qudc gia dua trén dit liéu, chuyén
d6i s6 qudc gia va phat trién cac tmg dung s, tri tué nhan tao trong khu vuc cong.

2.1.5. Biao dam luu trir du phong va kha ning phuc hoi doi véi tai lidu
lwu trir qudc gia

Luu trit du phong khong chi nham phong ngira riii ro mat mat dit liéu do su
cd k¥ thuat, thién tai, tham hoa hodc tAn cong mang ma con la giai phap bao v¢
lau dai cac gia tri phap 1y, lich st, vin hoa va chu quyén quéc gia dugc luu giit
trong tai liéu luu trit. Viée t6 chirc Ivu trix du phong phai duoc thuc hién theo
nguyén tac nhiéu 16p bao v€, da dang vat mang tin, da dia diém luu gilr va khong
phu thudc vao mot cong nghé, mot hé thdng hodc mot nha cung cap duy nhat.

Qua trinh bao quan phai két hop hai hoa giira cac phuong thirc bao quan
truyén thong da duoc kiém chimg voi cac cong nghé luu trit sd hién dai; bao dam
duy tri ddng thoi tai lidu luu trir gbe, dit liéu luu trir s6 va cac ban du phong can
thiét d6i véi tai liéu co gid tri dic biét quan trong, tai liéu luu trit vinh vién va dir
lidu c6 ¥ nghia chién luge ddi véi quc gia.

Quan diém nay nham bao dam kha ning bao toan va phyc hoi thong tin
trong moi tinh hudng; duy tri tinh lién tuc cia hoat dong quan 1y nha nudc; bao
vé ky trc quéc gia, chi quyén dit liéu va cac gia tri lich sir, phap 1y cta dat nudc
trong dai han.

2.1.6. Pdi méi cong tac phat huy gia tri tai liéu lwu trir phuc vu phat
trién dit nuéc va bao ton ky e qudc gia

DP6i méi toan dién nén van thu, luu trix khong chi nham bao quan an toan tai
liéu ma con hudng t6i phat huy tbi da gia tri cta tai liéu luu trit phuc vu phat trién
dat nude trong ky nguyén s6. Tai liéu luu trit can duoc nhin nhan 13 ngudn tai
nguyén thong tin, tri thirc, van hoa va lich sur dac bi¢t quan trong cua quéc gia.

Theo tinh than Nghi quyét s6 80-NQ/TW cua B Chinh tri vé phat trién vin
hoa Viét Nam trong thoi ky moi, tai licu luu trit 1a mot bo phan quan trong cua di
san tu liéu quéc gia, gop phﬁn luu gitr ky e dan tdc, bao v¢ su that lich str, boi dép
ban sic vin héa va cling cd nén tang tinh than cta xa hoi. Viéc bao ton va phat huy
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gia tri tai liéu luu trix phai gan véi yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, phat trién vin
hoa, gido duc, khoa hoc, cong nghé va nang cao ning lyc quan tri quéc gia.

Tai liéu luu trit can duoc t6 chire, khai thac va st dung hi€u qua theo quy
dinh cua phap luat; déng thoi déy manh Ung dung cong nghé s6, dit liéu 16m, tri tué
nhan tao va cac cong nghé maéi nham khai phé gia tri dir liéu, chuyén hoa thong tin
duoc luu giit trong tai liéu luu trit thanh tri thice, hd trg nghién ctru, hoach dinh
chinh sach, d6i mai sadng tao va phat trién kinh té - x3 hoi. Qua do, tirng budc bién
tai nguyén dir liéu va tai liéu luu trir thanh ngudn luc quan trong phuc vu phat trién
dat nude, dong thoi bao tén va phat huy ky e qudc gia cho cac thé hé hom nay va
mal sau.

2.1.7. Pdi méi to chirc b may va phat trién ngudn nhan lwc dap ing
yéu cAu quan tri dir liéu lwu trir trong méi truong so

Viéc xay dung Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trit khong chi 13 qua
trinh d6i méi cong nghé ma con doi hoi sy d6i mai cian ban vé mo hinh to chuc,
phuong thirc quan tri va chat lugng ngudn nhan luc. Trong bdi canh dit liéu van
thu, Iuu tri tré thanh tai san dit liéu chién luge qudc gia va Nén tang s6 quoc gia
vé van thu, luu trir tro thanh ha tang dit liéu ding chung ctua Nha nudc, to chirc
bd may va ngudn nhan luc phai duge d6i mdi theo hudng dap Gmg yéu cau quan
tri tap trung, théng nhat dir liéu trén pham vi toan quéc, phuc vu hi¢u qua hoat
dong 1anh dao, chi dao, diéu hanh cta bang, Nha nudc, Chinh phu, Tha tuéng
Chinh phu va ngudi ding dau bo, nganh, dia phuong.

T6 chic bd may nganh van thu, luu trir cin duoc hoan thién theo hudng
quan tri thong nhat tai liéu va dit liéu luu trit trén toan bd vong doi; bao dam su
gan két gitra nghiép vu, dir liéu va cong nghé; gitra quan 1y tai liéu luu trit truyén
théng voi1 quan tri dir ligu luu triy $0; gifta bdo quan, luu trir véi khai thac va phat
huy gi tri dir liéu; dong thoi nghién ciru hoan thién md hinh to chie va co ché
van hanh Nén tang s6 quéc gia vé van thu, luu trir theo hudng quan tri tap trung,
théng nhét, trén co sé sap xép, kién toan cac t6 chirc hién co va phu hop voi cha
truong cta Pang, quy dinh cua phap luit.

Ngudn nhén lyc vin thu, luu trit phai dugc phat trién theo huéng chuyén tir
thuc hién nghi¢p vu hanh chinh truyén théng sang quan tri dit li€u, quan tri nén
tang va khai thac dir liéu; c6 du ning luc 1am chu cong nghé sb, bao dam an toan
dir li€u, van hanh hé théng va irng dung cac cong ngh¢ madi; tung budce hinh thanh
d6i ngii chuyén gia vé quan tri dit liéu, luu trir sé va khai thac dit liéu phuc vu
quan tri qudc gia, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude va thic
day chuyén doi s6 quéc gia.



40

2.1.8. K& thira, phat huy cac két qua da dat dwoc; biao dam tinh lién
tuc, hiéu qua va phat trién bén virng

Viéc d6i méi nén van thu, luu trit va xay dung Nén tang sb qudc gia vé vin
thu, Iuu trtr phai bdo dam ké thira tdi da cac két qua da dat duoc, cac nguén luc
va thanh tyu da duoc dau tu, hinh thanh trong linh vuc van thu, luu trit va chuyén
ddi sb cua cac bo, nganh, dia phuong; bao gém thé ché, nghiép vu, dit li€u, hé
thng thong tin, ha ting k¥ thuit, to chirc bd may va ngudn nhan luc.

Qua trinh trién khai phai bao dam tinh lién tuc, 6n dinh trong hoat dong cua
cac co quan, td chirc; phat huy hi¢u qua cac hé¢ théng, dir liéu va nguén luc hién
c6; dong thoi timg budc chuan hoa, két ndi, tich hop va chuyén doi theo kién truc,
tiéu chuan va mé hinh quan tri thong nhat trén pham vi toan qudc.

Viéc ké thira va phat trién phai gan voi yéu cau doi méi, hién dai hoa va
chuyén d6i s6 toan dién; bao dam sir dung hiéu qua ngudn luc, tranh dau tu tring
lap, lang phi; nang cao hiéu qua dau tu cong, bao dam tinh kha thi, kha ning mo
rong va phat trién bén viing trong dai han.

2.2. Muc tiéu ciia Pé 4n
2.2.1. Muc tiéu tong quat

D61 méi toan dién nén van thu, luu trit nham dap Gmg yéu cau phat trién dat
nuéc trong ky nguyén sd; xay dung nén van thu, luu trit hién dai, thong nhat, lién
thong, an toan va dua trén dir liéu; gop phan hinh thanh ha tang dir liéu gbc cua
Nha nudc, nang cao niang luc quan tri qudc gia, thiic day chuyén ddi s6 qudc gia,
bao dam an ninh dit liéu, chu quyén s6 quéc gia va phat huy gia tri di san tu liéu,
ky tc qudc gia.

Xay dyng va van hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit nhu mot ha
tang sb dung chung & quy mé quéc gia, bao dam quan 1y théng nhat dir liéu vin
thu, Iuu trit trong toan bg vong doi tai ligu; két ndi, chia sé, tai st dung va khai
thac hi€éu qua dir li€u trén pham vi toan quéc; tao nén tang cho viéc ddi mai
phuong thirc quan ly, bao quan, khai thac va phat huy gia tri tai liéu trong moi
truong so.

2.2.2. Muc tiéu cu thé dén nim 2030

2.2.2.1. Hoan thanh cdng cude doi méi toan dién nén van thie, heu triv

a) Nén van thu, luu trit duoc td chic théng nhét, van hanh cha yéu trén moi
truong sb, quan Iy xuyén subt vong doi tai liéu va dir liu.

b) Thé ché, md hinh quan 1y va td chirc thue hién cong tac van thu, luu trix
dugce d6i méi theo hudng quan tri dir liéu, thdng nhat trén pham vi toan quc.



41

¢) Hoat dong vian thu, luu trir dap tng yéu cdu quan tri qudc gia dua trén
dir li€u; phuc vu hiéu qua hoat dong lanh dao, chi dao, diéu hanh va cung cép dich
vu cong.

2.2.2.2. Hinh thanh hg tang sé va ha tang diz liéu quac gia vé van thu, luu triv

a) Xay dyng va van hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit thong
nhat, 13 ha tang s dung chung, thong nhat trén pham vi toan qudc.

b) Hinh thanh ha tang dix liéu van thu, luu trit quc gia bao dam dit liéu vin
thu, luu trit dugc quan 1y tap trung, lién thong va cap nhat xuyén sudt trong toan
b vong doi tai liéu

c¢) Xay dung Co s¢ dir li¢u tai liéu luu trir Phong Luu trtt Nha nude Viét
Nam tré thanh mét trong nhitng ngudn dit liéu gdc quan trong ctia Nha nudc.

d) Bao dam dit li€u van thu, luu trit trén Nén tang s6 quoc gia ve€ van thu,
luu trlt duge két nodi, chia s€ va khai thac thong nhat véi cac co s& dit licu quoc
gia, co s& dit li¢u chuyén nganh va cac nén tang s6 dung chung

2.2.2.3. Xac ldp va bdo vé nguén dit liéu gac, nguon thdng tin tin cdy cia
Nha nuée trong méi trieong sé

a) Dit liéu van thu, luu trit trd thanh ngudn dit liéu gdc, nguon thong tin tin
cay cua Nha nudc; bdo dam tinh xac thuc, toan ven, kha nang truy xuét, kiém
chirng va gia tri phép 1y trong toan b vong doi tai li¢u.

b) Bao dam Dir li¢u van thu, luu trit duoc quan ly, bao vé théng nhat; dap
ung yéu cau vé an toan dit liéu, an ninh mang, bao v¢ dit li¢u cd nhan, bi mat nha
nudc va chil quyén dit liéu quoc gia.

c¢) Nang cao nang lyc quan tri, kiém soat va bao v¢ dir li€u van thu, luu trit;
g6p phan bdo dam an ninh dit liéu va cha quyén s6 qudc gia.

d) Khang dinh vai tro cia van thu, luu trir 1a nén ting bao dam do tin cay
ctia théng tin va di liéu phuc vu quan tri qudc gia trong méi truong sb.

2.2.2.4. Bdo ton ky ¢ quac gia va nguon thdng tin lich si ciia Nha nuéc

a) Bao dam luu giit an toan, lau dai ky e qudc gia, ky trc dan toc va ngudn
thong tin lich st cia Nha nudc; bao tdn cac tai lidu luu trir co gia tri dac bi¢t vé
lich sir, vin héa, phap 1y va di san tu liéu qubc gia.

b) Bao dam tinh ké thra, tinh lién tuc ciia ngudn thong tin lich sir cia Nha
nudc; gin gitr cac gia tri lich si, van hoa va thé ché cua dit nude duge phan anh
trong tai li¢u luu trir, gbp phz‘in bao vé su that lich st cho cac thé hé hom nay va
mal Ssau.
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¢) Gin giir va bao tdn céc gia tri lich s, van hoa, thé ché va thanh tuu phat
trién cua dit nuéc duoc phan anh trong tai li¢u luu trir; gdp phﬁn bao vé su that
lich sir; ting cudng nén tang tri thirc, ban sic vin hoa va sirc manh mém qudc gia
trong ky nguyén sb.

2.2.2.5. Bdo quan an toan, bén viing tai liéu heu triz va timg budéc hinh
thanh hé théng lieu trit duw phong quac gia

a) Tai liéu luu trir trén moi loai hinh vat mang tin dugc bdo quan an toan,
bén viing; duy tri tinh xac thyc, toan ven, gia tri phap 1y, gia tri ching ctr va kha
nang khai thac 1au dai.

b) Hé théng bao quan tai liéu luu trit duoc hién dai hoa, két hop dong bod
giita bao quan truyén thong va bao quan sd, dap tng yéu cau luu trir 1au dai trong
moi trudng sd.

c) Hé théng luu trir du phong quéc gia duge trién khai theo mé hinh da
tang, da vat mang tin va da dia diém; bao dam kha ning bao toan, phuc hdi va
khai thac dit liéu trong moi tinh hudng.

d) Tang cuong nang luc bao dam an toan dir li€u, an ninh mang, kha nang
phuc hdi sau su cd, thién tai, tham hoa va cac rii ro khac; gop phan bao vé tai san
dir liéu qubc gia, chii quyén dit liéu va bao dam tinh lién tuc ctia hoat dong quan
1y nha nudéec.

2.2.2.6. Khai phéa diz liéu, tgo ldp tri thizc va chuyén hda tai nguyén di lidu
thanh nguon liec phat trién

a) D liéu van thu, luu trit tré thanh ngudn dir liéu tin cdy phuc vu hoat
dong 1anh dao, chi dao, diéu hanh, hoach dinh chinh sach va quan tri quéc gia dua
trén dir liéu.

b) Dit liéu van thu, luu trir dugc khai thac thong qua cac cong nghé sd, dir
liéu 16m va tri tué nhan tao; ho tro tra ctru, té)ng hop, phan tich va cung cép thong
tin phuc vu quan Iy nha nude va cung cip dich vu cong.

¢) Dit liéu va thong tin Iuu trir dugc chuyén héa thanh tri thire sd, phuc vu
nghién ctru khoa hoc, gido duc, doi moi sang tao va phat trién kinh té - xa hoi.

d) Dir liéu tai liéu luu trit duoc khai thac va phat huy gia tri nhu mot nguén
luc chién luge phuc vu phat trién kinh té s, xa hoi so, cong nghi¢p van hoda va
nang cao sttc manh mém qudc gia theo tinh than Nghi quyét sé 80-NQ/TW.

d) Dt li€u van thu, luu trit dugc chia sé, khai thac va tai sit dung theo quy
dinh cua phap luat, tr¢ thanh ngué)n luc phuc vu ddi méi sang tao, phat trién kinh



43

té s, xa hoi sd va nang cao nang luc canh tranh qudc gia theo tinh than Nghi
quyét s6 57-NQ/TW.

2.2.2.7. Hinh thanh mé hinh té chitc bg may qudn tri hién dai va phat trién
nguon nNhan lue vén thu, heu triv trong Ky nguyén so

a) Mo hinh td chirc va quan tri nganh van thu, luu trit dugc doi méi, théng
nhat, pht hop véi yéu cau quan trj dit liéu va chuyén d6i sé qudc gia.

b) Mang lué6i luu trit qudc gia dugc td chirc thong nhit trong méi trudng
s6; hé thdng lwu trit lich sir dap tng yéu cau quan 1y, bao quan va khai thac tai
lidu Iuu trit truyén thong, tai liéu luu trit s6 va co so dir liéu tai lidu luu trir.

¢) Poi ngii can bo, cong chirc, vién chire vin thu, luu trir dap ing yéu cau
quan tri dir liéu, quan tri nén tang s6, bao quan s6 dai han va lam chu cong ngh¢
phuc vu van hanh bén vitng hé théng van thu, luu trir.

d) Hé thong vi tri viéc lam, tiéu chuan chirc danh, khung ning luc va chuong
trinh dao tao, boi dudng dugc hoan thién theo yéu cau quén tri dit liéu, cong nghé
s6, an toan thong tin va tri tué nhén tao.

d) Cac co quan, to chirc trong toan hé théng dap vng yéu cau quén tri, diéu
hanh va phéi hop trién khai cong tac van thu, luu trit trén méi truong sd; bao dam
su g:fm két gifta nghi¢p vy, dir li€u, cong nghé va an toan thong tin trong van hanh
Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit..

2.3. M6 hinh nén vin thw, lwu trit dén nim 2030

M hinh nén van thu, luu triv dén nam 2030 1a m6 hinh quan tri hi¢n dai,
théng nhat va dua trén dit liéu, dugc van hanh trén Nén tang sé quoc gia vé van
thu, luu trit. Trong mo hinh nay, dir liéu van thu, luu trit dugc quan ly xuyén subt
toan bo vong doi, két ndi, chia sé va khai thac théng nhét trén pham vi toan qudc,
tré thanh nguén dir liéu géc, tin cdy phuc vu hoat dong 1anh dao, chi dao, diéu
hanh cta Pang, Nha nudc va hé thdng chinh tri, dong thoi tao nén tang cho phat
trién Chinh phu s, kinh té s6, x4 hoi s6 va bao t6n ky trc qudc gia. M6 hinh duoc
hinh thanh trén co s¢ nhitng dinh huéng chuyén d6i chu yéu sau day:

2.3.1. Poi méi tw duy: tir quan 1y tai liéu sang quan tri dir liéu

Trong ky nguyén s6, gia trj cta van thu, luu trit khong chi nam & viéc quan
1y, bdo quan tai liéu ma con & kha nang hinh thanh, quan tri va khai thac dir li¢u
phuc vu quan tri quéc gia. Vi vay, ddi m&i nén van thu, luu trir trude hét 1a doi
moi tu duy, chuyén tir cach tiép can coi tai liéu 1a di twong quan 1y sang coi dit
li€u hinh thanh tir ta1 li€u la nguén luc chién luge ciia Nha nuée. Theo dinh huong
do, toan bd qua trinh tao lap, xu 1y, lap ho so, luu trit va khai thac tai liéu duoc
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quan ly nhu mdt qua trinh tao 1ap va quan tri dir liéu. Dt li€u van thu, luu trir tré
thanh ngudn di liéu gdc, co do tin cay va gia tri phap 1y cao, duoc quan trj thong
nhat nhim phuc vu hiéu qua hoat déng quan 1y, diéu hanh va phat trién dat nudec.

2.3.2. P6i m6i mo hinh quan tri: tir phin tin sang thong nhat

Yéu cau quan tri qudc gia dwa trén dit liéu doi hoi phai thay d6i cin ban mo
hinh quan ly van thu, luu trtt. Thay cho phuong thirc quan 1y phan tan theo ting
co quan va ting hé thong, Dé an hudng téi mo hinh quan tri théng nhat trén pham
vi toan qudc. Trong mé hinh méi, dit liéu duoc quan 1y xuyén sudt theo toan bd
vong doi, tuan thu théng nhat vé kién trac, tiéu chuén, siéu dit liéu va co ché quan
tri. Pay 1a co so dé hinh thanh khong gian dit liéu van thu, luu trir dung chung,
bao dam két ndi, chia sé va khai thac hiéu qua phuc vu quan tri qudc gia.

2.3.3. Pdi méi phwong thirc nghiép vu: quén 1y xuyén sudt theo vong
doi tai li€u va dir liu

Po6i méi khong 1am thay d6i ban chat cua nghiép vu van thu, luu trit ma
thay d6i phuong thire t6 chirc thyc hién trong moi truong s6. Theo do, cac nghiép
vu trude day duoc thyuce hién theo timg cong doan riéng biét s& duoc quan 1y thong
nhét trén toan bo vong doi tai liéu va dit liéu. Dt liéu dugc tao 1ap ngay tur khi
giai quyét cong vi¢c, dugc ké thira lién tuc gifta cac khau nghi¢p vy, thu nop tu
dong, bao quan lau dai va khai thac trén cing mot nén tang. Viéc quan 1y theo
vong doi gop phan nang cao chat luong dir liéu, giam trung lap, bao dam tinh toan
ven va kha nang truy xut trong sudt qua trinh st dung.

2.3.4. P6i méi phwong thirc phuc vu linh dao, chi dao, diéu hanh

Mot muc ti€u quan trong cua Pé an 1a nang cao chét luong phuc vu hoat
dong l1anh dao, chi dao va diéu hanh cta bang, Nha nudc va hé théng chinh tri
thong qua dir liéu tin cay, ddy du va kip thoi. Khi Nén tang s6 qudc gia vé vin
thu, luu trlr dugce hinh thanh, dit liéu s€ dugc cap nhat, két ndi va quan ly théng
nhat, tao diéu kién dé 1anh dao céc cép tra ctru, kiém chtng, gidm sét va khai thac
thong tin theo thoi gian thuc, ting budc chuyén tir phwong thirc diéu hanh cha
yéu dya trén béo céo sang diéu hanh dua trén dir liéu va bang ching.

2.3.5. P6i m6i phwong thirc phat huy gia tri tai liéu luu trir

Po6i méi nén van thu, luu trit khong chi nham quén 1y t6t hon tai liu ma
con hudng toi khai phé gia tri cua dit liéu luu trit phuc vu phat trién dit nude. Gia
tri cua tai liéu luu trtr dugc mé rong tur chirc nang luu gitr, bdo quan sang tao 1ap
nguén dir liéu phuc vu quan tri, nghién ctru, gido duc va ddi méi sang tao. Thong
qua chuin hoa, s6 hoa va to chire dit liéu trén nén tang théng nhét, tai liéu luu trix
tré thanh nguén dit liéu nén cho cac hé théng phan tich, tri tu¢ nhan tao, dich vu
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s6 va cac hoat dong phat trién kinh té - xa hoi, dong thoi tiép tuc phat huy gia tri
lich sir, van hoa va ky trc quéc gia.

C6 thé thiy, qu4 trinh d6i moi khong chi 13 tmg dung cong nghé sb vao cac
hoat dong van thu, luu trt ma 1a sy chuyén ddi can ban vé tu duy, mo6 hinh quén
tri, phuong thirc to chtrc nghiép vu va phuong thirc khai thac dit liéu. M6 hinh nén
van thu, luu trit dén nim 2030 duoc khai quat qua bang so sanh va so d6 dudi day.

SO SANH NEN VAN THU, LUU TRU HIEN TAI VA MO HINH TUONG LAI

KHIiA CANH
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@‘ TAM NHIN BDEN NAM 2030:

1. MO HINH QUAN LY

2. DU LIEU

3. NGHIEP VU

4. HO SO

5. NOP LUU

6. LUU TRU - BAO QUAN

7. KHAI THAC - SU DUNG

8. PHUC VU LANH PAO,
CHI DAO, PIEU HANH

9. PHUC VU NGUGI DAN,
DOANH NGHIEP

10. CONG NGHE

11. VAI TRO CUA LUU TRU'

- o~ P 3 g
101 HIEN NAY (TRUOC DE AN)

« Quan ly phan tan theo ting bd, nganh, dia phuong, ¢ quan, don vi.

+ Nhiéu hé théng riéng |&, thi€u théng nhat.

D lidu r&i rac, phan tén, thiéu chuan héa.

« Khé két néi, chia sé va khai thac.

« Thuc hién theo timg khau nghiép vu riéng biét.
« Thiéu lién théng, nhiéu thao tac thi céng.

* Hb so dugc 1ap sau khi két thuc xur ly cdng viéc.
«+ D& thiéu, trung lap, khé quan ly cdu truc.

+ NO&p luu thi cong, phu thudc vao céan bd.

« Thai gian ndp luu kéo dai, dé that lac.

« Luu trr tai chd, phan tan & nhiéu noi.

+ Ha tang han ché, thiéu co ché bao quan dai han.

« Khai thac theo hd so, theo yéu cau cu thé.
« Tim kiém thu céng, mat nhiéu thai gian.

« Phy thudc vao tdng hgp bao céo, xin y kién nhiéu cap.

« Théng tin thiéu kip thai, khé kiém ching ngudn.
« Yéu cau cung cap nhiéu gidy t&, xac nhan.

« Thu tuc kéo dai, chi phi tuan thu cao.

« Hé thdng cdng nghé cuc bd, phan tan.

« Khé tich hgp, mé réng va dam bao an toan.

« Chu yéu bao quan tai liéu, phuc vu tra ctu khi can.
« Gié tri khai thac han ché.

3> SAUKHI THUC HIEN BE AN (MO HINH TUONG LAI)

Quan ly thdng nhat trén pham vi toan quéc.

Mét nén tang sé quéc gia dung chung, két ndi da cap.

Dif liéu dugc chuan héa, déng bd, quan tri tap trung.

Lién théng, chia sé trén khéng gian di liéu qudc gia.

Quan ly théng nhat toan b vong ddi tai liéu — dir liéu

(Hinh thanh — Xt ly — Lap hé so — Nop luu — Bao quan —
Khai thac — Tiéu hay).

H® so hinh thanh ngay trong qua trinh xtr ly céng viéc.
C&u trac hd so dién ti chudn héa, day du, tu déng.

Nbp luu tu ddng theo quy téc, lich ndp va trang thai céng viéc.
Kiém soat chat lugng trudc khi ndp luu, tu déng xac nhan.

Luu trir tap trung, an toan trén ha tang sé quéc gia.
Ung dung c6ng nghé luu trir dai han (WORM, Immutable,
Object Storage, OAIS), bao dam toan ven va kha nang truy xuat lau dai.

Khai thac theo di liéu, theo chi dé, truc tuyén.
Tim kiém nang cao, hd trg Al (NLP, OCR, phan tich, ggi y).

D liéu cap nhat thai gian thuc, théng ké — phan tich da chiéu.
Dashboard diéu hanh, giam sat, canh bao, hé trg ra quyét dinh
dua trén di liéu.

Tai sir dung dir liéu da co, khéng yéu cdu ndp lai gidy to.

Giai quyét thu tuc nhanh chéng, minh bach, thuan tién.

Nén tang s6 qudc gia: Cloud-native, API-first, microservices.
Tich hgp SSO/VNelD, Zero Trust, ma héa, chir ky s8, timestamp,
PID, metadata chuén hoa.

L& ha tang dit liéu géc ctia Nha nudc.
Tao lap, quan tri va phat huy gia tri dir liéu phuc vu phat trién
Chinh phu s, kinh té s8, xa héi s6 va déi méi sang tao.

Xay dung nén van thu, luu trir hién dai, thdng nhat, dua trén dir liéu, van hanh trén Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu tri,
trd thanh ha tang dir liéu géc tin cay ctia Nha nudc, phuc vu hiéu qué cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh va phat trién dat nudc.
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« Tu duy quan Iy tai liéu, hé so ) BOI MOI TU DUY ) « Tu duy quén tri d ligu
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3

2.4. Pham vi ctia D€ an
2.4.1. Pham vi vé doi twong ap dung

bé an dugc trién khai doi voi cac bg, co quan ngang bg; chinh quyén dia
phuong céac cap; cac co quan, to6 chirc thugc ngudn thu ndp tai liéu vao Luu trir
lich str theo quy dinh ctia phép luét vé Iuu trit; doanh nghi€p nha nudc; céc to
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chtrc, ca nhan tham gia hoat dong dich vu luu trir va khai thac, sir dung tai li¢u
luu trit theo quy dinh cua phap luat.

2.4.2. Pham vi vé tai liéu va dir liéu

a) Pham vi tai li¢u: toan bd vong doi cua van ban, tai li¢u, ho so va dit liéu
hinh thanh trong hoat dong cua céac co quan, td chirc thude pham vi 4p dung, tur
khi tao 1ap, xir 1y, quan 1y, chuyén giao, bao quan dén khai thac, sir dung va phat
huy gié tri tai liéu.

b) Pham vi dir li€u:

- Dit liéu van ban, tai liéu, hd so dugc hinh thanh trong hoat dong cua co
quan, td chirc (tép tin van ban, tai liu, hd S0), gém dir li¢u tao 1ap dang sb va dit
lidu s6 hoa;

- Dit liéu dic ta van ban, tai liéu, ho so; dir liéu vé quan 1y vong doi tai liéu;
dir liéu phat sinh trong qua trinh giai quyét van ban, tai liéu, ho so;

- Co s¢ dir liu tai li€u luu trir Phong Luu trir Nha nude Viét Nam;

- Cac dir li€u phuc vu quan ly, bao quan, khai thac, st dung va phat huy gia
tri tai liéu luu trir trong moi truong sb.

- Dir li€u cua van ban, tai liéu gém: dir liéu mo ta toan bo dac tinh cua van
ban, tai liéu; dit liéu hinh thanh trong qua trinh giai quyét van ban, tai liéu; dit liéu
tai liéu luu trit s6 (ban gdc tai liéu sd hodc ban s6 hoa); co sé dir lidu tai lidu luu trix
thudc Phong Luu trit Nha nude Viét Nam va céc dit 1iéu lién quan phuc vu quan 1y,
str dung tai liéu luu trir trong méi trudng sb.

¢) Cac co so dit liéu qudc gia, co so dit liéu chuyén nganh dugc quan 1y theo
quy dinh ctia phap luat chuyén nganh. Tuy nhién, vin ban hanh chinh lién quan dén
hd so chuyén nganh duoc ban hanh theo quy dinh ctia phap luat vé van thu, luu trix
thudc pham vi quan 1y ciia Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir va dugce quan
Iy théng nhat theo quy dinh ctia Dé an.

2.4.3. Pham vi vé ha tang s6, quan ly, két noi va chia sé dir liéu

Pé an diéu chinh viéc xay dung, quan 1y va van hanh Nén tang s6 quéc gia
vé van thu, luu trit trén ha tang Trung tAm dit liéu qudc gia; xy dung, quan 1y va
phat trién Co s dit liéu tai liéu luu trit Phong Luu trit Nha nude Viét Nam; hinh
thanh ha tang dit liéu van thu, luu trir qudc gia tap trung, thong nhat, bao dam
quan 1y, luu trit, bao quan, két ndi, chia sé va khai thac dir lidu van thu, luu trix
trén pham vi toan qudc theo kién trac va mo hinh quan tri théng nht.

Viéc két ndi, tich hop dir liéu tir HE théng quan 1y van ban va diéu hanh, Hé
théng quan 1y tai liéu luu trir s va cac hé théng thong tin ¢ lién quan cua b,
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nganh, dia phuong voi Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trit duoc thuc hién
thong qua ha tang két ndi, chia sé dir liéu va mang truyén sb liéu chuyén dung cua
cac co quan Pang, Nha nudc, bao dam thdng nhit, an toan, thong subt va phu hop
vo1 quy dinh cta phap luéat.

Trong giai doan chuyén ddi, cac hé théng hién c6 ctia by, nganh, dia phuong
duoc tiép tuc van hanh dé bao dam tinh lién tuc trong hoat dong quan 1y, diéu
hanh; ddng thoi timg budce chuan hoa, két ndi, tich hop va chuyén dich sang mé
hinh nén tang dung chung & cap qudc gia.

2.4.4. Pham vi khong thudc P& 4n

Pé an khong diéu chinh viéc xdy dung va van hanh cac hé thong thong tin,
co sO dir 1iéu va hé théng quan 1y tai licu, dit liéu chuyén nganh thudc cac co quan
Dang, Quéc hoi, Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan, Bo Quéc phong, Bo
Cong an, Bo Ngoai giao va cac linh vuc dac thu khac dugc phap luat quy dinh riéng.

Viéc két ndi, phdi hop, chia sé dir lidu giira Nén tang s6 qudc gia vé vin
thu, luu trir véi cac hé théng thudc cac co quan néu trén dugce thyc hién theo quy
dinh ctua Pang, phap luat ctia Nha nudc va cac yéu cau vé qudc phong, an ninh,
ddi ngoai, an toan thong tin, an ninh dir li¢u va bao v€ bi mat nha nudc.
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PHAN 3. PANH GIA THUC TRANG

3.1. Thuc trang khung phap 1y lién quan dén viéc thue hién cac muc
tiéu ciia Pé an

Trong nhitng nim qua, cung véi qua trinh chuyén doi s6 quéc gia, xay dung
Chinh phu s0, phat trién kinh té sd, xa hoi sb va ha tﬁng dir liéu quéc gia, Viét
Nam d tirng budc xay dung va hoan thién hé théng phép luat twong ddi toan dién
diéu chinh cac linh vuc ¢6 lién quan truc tiép dén cong tac van thu, luu trir, dir
lidu, giao dich dién tir, tiép can thong tin, an toan thong tin, an ninh mang va bao
vé dir liéu trong méi truong sb.

Hé théng phap luat hién hanh dugc hinh thanh trén co sé nhiéu dao luat va
van ban quy pham phap luat thudc cac linh vyc khac nhau nhung c6 mbi quan hé
chit ché véi nhau trong viéc diéu chinh qua trinh hinh thanh, quan 1y, luu gitt, bao
v¢, khai thac va st dung dir li€u, thong tin va tai liéu cua Nha nudc.

Thir nhit, hé thong phap luit vé vin thw, luu trir tirng buée dwoc hoan
thién theo hwéng phit hop véi méi truong so.

Luat Luu trit nim 2024 cung cac vin ban huéng dan thi hanh da hinh thanh
khuon kho phép 1y twong ddi toan dién d6i v6i hoat dong luu trir trong diéu kién
chuyén d6i sb. Luét da bd sung nhiéu quy dinh méi vé tai liu luu trit s6, co sé dir
lidu tai liéu lwu trit, s6 hoa tai liéu, luu trir du phong, dich vu luu trit va khai thac
tai liéu luu trir trong moi truong sb.

Bén canh d6, hé thong cac quy dinh vé cong tac van thu, quan 1y vin ban
dién tir, hod so dién tir, chit ky s6 va quan 1y hd so cong viée trén moi truong mang
tiép tuc duoc hoan thién, tao co so phap 1y cho viéc quan 1y vin ban, ho so va tai
lidu trong moi trudng s ngay tir khi hinh thanh.

Thir hai, hé thong phap luit vé dir liéu va chuyén ddi sé da tirng budéc
hinh thanh khuén kho phap ly vé quén tri dir liéu va phat trién ha ting so
qudc gia.

Luat Dir liéu ndm 2024 d3 thiét 1ap cac quy dinh vé dit liéu, quan tri dit liéu,
co s& dir liéu, chia sé dir l1éu, khai thac dir liéu, ha t?mg dir liéu va bao vé dir licu;
dong thoi quy dinh cic nguyén tic quan 1y dir liéu trong hoat dong cuia co quan
nha nudc va phat trién dit 1iéu phuc vu phat trién kinh té - xa hoi.

Luat Chuyén doi s6 nam 2025 tiép tuc hoan thién khung phép 1y vé phat
trién ha tﬁng sb, ha téng dit liéu, nén tang s6, dix liéu s, dich vu s6 va chuyén ddi
s6 trong hoat dong ctia co quan nha nudc, doanh nghiép va xa hoi. Luat dong thoi
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quy dinh cac nguyén tic xay dung, quan 1y va khai thac cac nén tang sé dung
chung, két ndi, chia sé dir liéu va phat trién hé sinh thai s6 quéc gia.

Thit ba, hé thng phap luit vé giao dich dién tir dii tao khudn kho phap
ly ddi véi viéc hinh thanh va sir dung dir liéu s6 trong méi truwong dién tir.

Luat Giao dich dién tir nim 2023 va cac vin ban huéng dan thi hanh da quy
dinh vé thong diép dit liéu, chir ky dién tir, chtg thuc dién tir, luu gitr thong diép
dir li¢u va gia tr1 phap 1y cua cac giao dich dugc thuc hién trén moi truong dién
tur.

Cac quy dinh ndy 13 co s& phéap 1y cho viéc hinh thanh, trao doi, xir 1y, luu
gilr va st dung van ban, ho so va tai liéu sb trong hoat dong ctia cac co quan, t6
chuec.

Thir tw, hé thong phap luit vé tiép can thong tin va lwu trir da hinh
thanh co sé phap 1y cho viéc cong khai, cung cap va khai thac thong tin.

Luat Tiép can thong tin nim 2016 quy dinh quyén tiép can thong tin cua
cong dan, trach nhiém cung cap thong tin ctia co quan nha nudc va cic co ché bao
dam thuc hién quyén tiép can thong tin. Pay 1a mot trong nhitng co s& phap 1y
quan trong lién quan dén hoat dong khai thac, sir dung va phat huy gié tri cia tai
liéu luu trir.

Bén canh d6, Luat Luu trit ndm 2024 d3 c6 budc phat trién quan trong khi
bd sung nhiéu quy dinh theo huéng ting cuong trach nhiém cta co quan luu trit
trong viéc cong khai thong tin vé tai liéu luu trit, cong bé danh muc ho so, tai liéu
luu trit, xay dung va khai thac co s& dit li€u tai licu luu trit, cung cép dich vu khai
thac tai liéu luu trir trén moi trudng s6 va tao dicu kién thuan loi cho to chirc, ca
nhan tiép can, st dung tai lidu luu trit theo quy dinh ctia phap luat.

Nhitng quy dinh nay khong chi gop phan bao dam quyén tiép can thong tin
ctia cong dan ma con timg budc chuyén tai liéu luu trit tir nguon thong tin dugc
bao quan thy dong sang ngudn tai nguyén dir lidu c6 kha ning phuc vu quan 1y
nha nudc, nghién ctru khoa hoc, gido duc, phat trién van hoa, doi méi sang tao va
nang cao chat luong quan tri qudc gia trong moi truong sb.

Thir nim, hé thong phap luit vé an toan thong tin, an ninh mang va
bao vé bi mat nha nwéc tirng buéc dwoc hoan thién dé dap ing yéu ciu bao
vé dir liéu trong méi truong so.

Luat An toan thong tin mang nam 2015, Luat An ninh mang ndm 2018,
Luat Bao vé bi mat nha nudc nam 2018 cung cac vin ban huéng dan thi hanh da
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hinh thanh khudn khé phap 1y ddi vai hoat dong bao v¢ dir li€u, bao dam an toan
thong tin, bao v¢ bi mat nha nudc, quan 1y hé théng thong tin va bao v€ an ninh
qudc gia trén khong gian mang.

Céc quy dinh nay diéu chinh viéc bao vé dit liéu, quan 1y hé thong thong
tin quan trong, bao dam an toan thong tin theo cp do, quan 1y thong tin thudc bi
mat nha nudc va cac yéu cau vé an ninh mang d6i voi hoat dong cta co quan nha
nuéc trong moi trudng so.

Bén canh cac dao ludt néu trén, nhiéu nghi quyét ctia Pang, chién luoc,
chuong trinh, dé an quéc gia vé chuyén doi sd, phat trién dir liéu, xay dung Chinh
pht sd, phat trién ha ting sd, bao dam an ninh dit liéu va phat huy gia tri vin hoa
trong moi trudng sb ciing dd duoc ban hanh, tao co so chinh tri va dinh hudng
quan trong cho qua trinh hoan thién hé théng phéap luét c6 lién quan.

Nhin tong thé, Viét Nam di timg budc hinh thanh hé thong phap luat twong
d6i day du diéu chinh cac linh vuc ¢6 lién quan dén nén van thu, luu trir va quan
tri dit liéu trong moi truong s6. Pay 1a nén tang phap 1y quan trong cho viéc trién
khai cac hoat dong chuyén ddi sb trong linh vuc van thu, luu trit va xdy dung ha
tﬁng sb, ha tﬁng dir liéu phuc vu phat trién dat nudc trong giai doan mai.

3.1.2. Két qua dat dwoc

Viéc ting budc hoan thién hé théng phap luat trong cac linh vuc vin thu,
lwu trit, dit liéu, giao dich dién tir, chuyén dbi sd, tiép can thong tin, an toan thdng
tin, an ninh mang va bao vé bi mat nha nudc da tao nén tang phap 1y quan trong
cho qué trinh d6i méi nén van thu, luu trit va timg budc hinh thanh moé hinh quan
tri dit liéu cia Nha nudc trong méi truong so.

Thir nhat, hé thong phap luit vé giao dich dién tir, viin thw va chuyén
ddi so di tao co sé phap 1y cho viéc hinh thanh méi truwong 1am viée so trong
cac co quan nha nudc.

Cac quy dinh vé giao dich dién tir, van ban dién tir, hd so dién tu, chit ky
s6, xir Iy cong viéc trén moi trudng mang va chuyén doi sé da tao diéu kién dé
cac co quan nha nudc trién khai rong rdi hé thong quan 1y van ban va diéu hanh,
hinh thanh méi truong 1am viée sb va ting budc thay thé phuong thic xir Iy cong
viéc dua trén hd so, giéy to truyén théng.

Pay 14 tién dé quan trong dé dit liéu duoc hinh thanh ngay tir qua trinh xtr
ly cong viéc; dong thdi tao co sd cho viée quan 1y dit liéu xuyén subt trong toan
bd vong doi van ban, ho so va tai liéu cia co quan, t chuc.
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Thit hai, hé thong phap luét vé dir liéu, chuyén ddi s6 va lwu triv da
tirng bwée hinh thanh nén tang phap 1y cho viéc quan tri dir li¢u va phat trién
ha ting dir liéu trong linh vuec vin thuw, luu trik.

Luat Dit liéu ndm 2024 va Luat Chuyén doi sé naim 2025 d4 xac 1ap nhiing
nguyén tic nén tang vé quan tri dit li€u, ha tﬁng dit liéu, co s& dit liéu, nén tang $6
dung chung, két ndi va chia sé dit liéu; qua dé timg budc chuyén cach tiép can tir
quan 1y cac hé thdng thong tin riéng 1é sang quan tri dit liéu nhu mot ngudn luc
chién lugc phuc vu phét trién dat nudc.

Dic biét, Luat Luu trit ndm 2024 va Nghi dinh s6 113/2025/ND-CP d3 lan
dau tién xac 1ap ddy du co so phap 1y cho viée xay dung, quan 1y, két ndi, chia sé
va khai thac Co s¢ dir liéu tai liéu luu trir Phong Luru trivr Nha nwée Viét Nam.
Pay 1a budc chuyén quan trong tir mé hinh quan 1y dit liéu luu trit phan tan sang
mo hinh quan 1y tap trung, thong nhat & quy mé qudc gia; tao tién dé dé hinh thanh
khéng gian dit liéu luu trir qubc gia, két ndi véi cac co so dir liéu qubc gia, co sd
dir liéu chuyén nganh va cac nén tang s6 caa Chinh phu sé.

Pdng thoi, cac quy dinh vé ha tang dit liéu qubc gia, trung tam dir liéu qudc
gia, nén tang sé dung chung va quan 1y dit liéu tap trung dd mé ra co s phéap 1y
quan trong cho viéc xdy dung ha tang dit liéu van thu, luu trit va Nén tang sb quc
gia vé van thu, luu trit trong thoi gian toi.

Thi ba, hé thong phap luédt vé vin thw, luu triv di tirng bwéc hinh
thanh co sé phap ly cho viéc quan ly dir li€u theo vong doi tai li€u va xay
dung ngudn dir liéu gbc ciia Nha nwéce trong moi trudng sd.

Céac quy dinh vé van thu dién ttr, hd so dién ti, tai lidu luu trir s6, s6 hoa tai
lidu, co so dir liéu tai lidu luu trit va quan 1y tai liéu luu trit trong méi trudng sd
d3 tao diéu kién dé quan 1y dir liéu tir khi hinh thanh van ban, 1ap ho so, giai quyét
cong viéc dén thu ndp, bao quan va khai thac tai liéu luu trix.

Qua d6, cong tac vin thu va cong tac luu trit ting bude duoc tiép can nhu
cac giai doan lién tuc cia cung mét vong doi dir 1i€u; tao nén tang dé hinh thanh
nguén dir liéu géc phan &nh dﬁy du hoat dong ctia bd may nha nudce, phuc vu quan
ly, diéu hanh, kiém tra, gidm sat va trach nhiém giai trinh.

Thit tw, hé thong phap luit vé giao dich dién tir, lru trir va xac thue
dién tir da tao co s& phap ly cho viéc xac 1ap, duy tri va bao vé gia tri phap ly
ciia dir liéu so.
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Viéc cong nhan gia tri phap ly cia thong di¢p dit li¢u, chit ky dién tir, chung
thuc dién tir, ddu thoi gian dién tir va cac phuong thirc xac thuc sé da tao nén tang
phap 1y quan trong dé dir liéu sb co thé thay thé gidy t& truyén théng trong nhiéu
hoat dong quan ly nha nudc.

DPdng thoi, cac quy dinh vé luu gitr dit liéu, bao quan tai liu luu trir s va
kiém soat tinh toan ven cua dir liéu da tao co s& dé duy tri kha nang chung minh,
kha ning truy vét va trach nhiém giai trinh ctia co quan nha nude trong moi truong
s6; timg budc bao dam gia tri phap 1y 1au dai cua tai liéu luu trit sb.

Thir niim, hé thong phap luat vé dir liéu, an toan thong tin, an ninh
mang va bio vé bi mat nha nwée di timg budc hinh thanh co ché bao vé dir
liéu, bao dam an ninh dir liéu va chii quyén s6 qudc gia.

Cac quy dinh vé dit liéu quan trong, bao v€ bi mat nha nudce, an ninh mang,
an toan hé thong thong tin va bao vé dit liéu da hinh thanh khung phép 1y co ban
d6i voi viée bao vé dit liéu ciia Nha nude trong moi trudng sd.

Pong thoi, viéc hoan thién cac quy dinh vé ha tang dir liéu qubc gia, trung
tam dir liéu quéc gia, bdo dam an toan h¢ théng thong tin theo cép do, luu trir du
phong va quan 1y dit liéu tap trung da tao diéu kién dé trién khai cac mo hinh bao
quan dir li¢u dai han, bao vé dir li¢u c6 gia tr1 ddc biét quan trong va tung budc
cting ¢6 chu quyén dit liéu quéc gia trong méi trudng so.

Thir sau, hé thong phap luit vé tiép cin thong tin, dix liéu va luu trir da
m& rong co sé phap ly cho viéc khai thac va phat huy gia tri dir li€u, tai liéu
luu trir.

Cac quy dinh vé quyén tiép can thong tin, khai thac tai liéu luu trit, xdy
dung co s¢ dit liéu, chia sé dir liéu va cung cép dich vu trén moi truong s6 di tao
diéu kién dé mo rong kha ning tiép can, khai thac va sir dung thong tin cta co
quan nha nudc, t6 chiic, doanh nghiép va ngudi dan.

biac biét, cac quy dinh méi cua Luat Dit liéu nam 2024, Luat Chuyén doi
s6 nim 2025 va Luat Luu trit nim 2024 d3 timg budc md rong khong gian phap
1y cho vi¢c khai thac dir liéu nhu mot nguén luc phat trién; tao diéu kién dé dir
liéu van thu, luu trit khong chi phuc vu hoat dong quan 1y hanh chinh ma con c6
thé tham gia vao qua trinh phan tich, du bao, hoach dinh chinh sach, phat trién cac
dich vu sb va cac ung dung cong ngh¢ sb, tri tué nhan tao trong khu vyc cong.

Nhin tong thé, hé thong phéap luat hién hanh da tao 1ap nhimng nén tang quan
trong cho qua trinh chuyén doi tir quan 1y ho so, tai liéu sang quan tri dit lidu; tir
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lwru trir truyén thong sang luu trit sO; tr mé hinh quan 1y phan tan sang timg budc
hinh thanh ha tang dit liéu va khong gian dit liéu thong nhat & quy mé quéc gia.
bay la tién dé thuan lgi dé tiép tuc trién khai cic muc tiéu d6i méi toan dién cong
tac van thu, luu trir, xdy dung ha tang dit liéu van thu, luu trit théng nhét va phat
trién Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trit trong giai doan toi.

3.1.3. Ton tai, han ché,

Mic du khung phap 1y hién hanh d3 tao nén tang quan trong cho chuyén
d6i s6 trong linh vuc van thu, luu trit, song trude yéu cau xdy dung Nén tang sb
quéc gia vé van thu, luu trit va hinh thanh ha tﬁng dir liéu van thu, luu trix théng
nhat & quy mé qudc gia, van con mot sé han ché can tiép tuc hoan thién.

Thir nhat, khung phap 1y vé quan tri dir liéu vin thw, luu trir & quy mé
qudc gia chua that sy diy di va dong bd.

Phép luat vé luu trir, dit lidu, chuyén ddi sb, giao dich dién tir, an toan thong
tin va an ninh mang d hinh thanh tuong d6i day du theo timg linh vyc. Tuy nhién,
cac quy dinh ndy van chil yéu duoc thiét ké theo pham vi quan 1y chuyén nganh,
chua hinh thanh mét co ché phap 1y tich hop dé quan tri di liéu van thu, luu trix
nhu mot cdu phan cua ha ting dit lidu qudc gia.

Trong khi d6, Luat Dir liéu da xac dinh dir li¢u 1a tai nguyén, dinh hudng
phat trién dit liéu thanh tai san va yéu cau co quan nha nudc quan tri dit lidu bao
dam déy du, chinh xac, toan ven, théng nhét, chuin héa, an toan, bao mat va kip
thoi. Pay 13 yéu cau rat cao ddi véi dit liéu van thu, luu trit, nhung hién chua c6
day du quy dinh chuyén biét dé chuyén héa cic nguyén tic ndy thanh mé hinh
quan tri thong nhat trong toan nganh.

Thit hai, co ché phap 1y cho viéc xdy dwng va van hanh Nén tang sb
quoc gia vé vin thw, lru trir chwa dwge quy dinh day di.

Céc quy dinh hién hanh da tao co s cho xay dung co so dit li¢u tai licu luu
trir, luu trir s6, két ndi, chia sé dit liéu va st dung ha t?mg ditr liéu quéc gia. Tuy
nhién, chua c6 quy dinh day du vé vi tri phép 1y, kién trac tong thé, mé hinh van
hanh, co ché quan 1y, phan quyén, trach nhi¢m cap nhat dir li¢u, trach nhi¢m khai
thac dir liéu va co ché phéi hop gitta cic co quan trong van hanh Nén tang s6 quoc
gia vé van thu, luu trit.

Dac biét, Luat Dir liéu quy dinh co so dit liéu quéc gia phai st dung ha tﬁng
Trung tam dit lidu qudc gia, ddng thoi Trung tim dit liéu qudc gia c6 chic ning
tich hop, dong bo, luu trit, phan tich, khai thac, diéu phéi dir liéu ciia cac co quan
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nha nudc. Tuy nhién, ddi v4i dir liéu van thu, luu tri, van can 1am o co ché két
ndi gitta Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit v6i Trung tdm dir liéu qudc gia,
Co s6 dir liéu tong hop qudc gia, cac co s dit liéu qudc gia, co s dit liéu chuyén
nganh va cac hé thong quan 1y vin ban, diéu hanh hién co.

Thit ba, hé thong chuén lién théng va quy dinh k§y thuit ¢ cap qudc gia
con can tiép tuc hoan thién.

Cac quy dinh nghiép vu vé tai liéu luu trir sd dd twong dbi rd hon trudc,
nhung dé van hanh & quy mé qudc gia van can tiép tuc hoan thién cac chuan lién
thong bat budc, nhat 1a dinh danh théng nhét van ban, hd so, tai liéu; chuan di
liéu dung chung; chuan két ndi gitra hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh voi hé
théng luu trit s6; chuan két ndi v6i ha tang dir liéu qubc gia; quy tic kiém soat
chat luong dir liéu va co ché ddng bo, dbi soat dit lidu giita cac hé thong.

Néu thiéu cac chuan nay, dir li€u co thé dugc tao lap va luu triv ) nhung
van kho dat trang thai “dtng - du - sach - sdng - tp trung - duy nhét - thong nhat
- diing chung” trén pham vi toan qudc.

Thit tw, co ché phap 1y vé bao dam gia tri phap 1y va dd tin ciy dai han
ciia dir liéu so van can tiép tuc 1am rd.

Phép luat hién hanh d cong nhan gia tri phap 1y cta dit liéu sd, chir ky dién
tir, xac thuc dién tir va tai liéu luu trit s6. Tuy nhién, dbi voi tai lidu luu trit c6 thoi
han bdo quan lau dai, dac biét 1a tai liéu vinh vién, van can tiép tuc hoan thién co
ché chirng minh tinh xac thuc, toan ven, nguén géc, lich st xtr 1y, lich st chuyén
giao, lich st bao quan va kha ning truy vét qua nhiéu thé hé céng nghé.

Day la van dé c6 y nghia nén tang vi dir liéu van thu, luu trit khong chi phuc
vu xur Iy cong viée trudc mat ma con phai duy tri vai tro 1a nguon thong tin tin cay
cta Nha nudc trong dai han.

Thi nim, co ché khai thac va phat huy gia tri dir liéu luu trir chwa theo
kip yéu ciu quan tri qudc gia dwa trén dir liéu.

Luat Dir liéu d dit ra yéu cau phan tich, tong hop dir liéu phuc vu lanh dao,
chi dao, quan 1y nha nudc, phat trién kinh té - xa hoi; dong thoi quy dinh vé san
pham, dich vu phén tich, tong hop dit liéu. Tuy nhién, dbi voi dit liéu van thu, luu
trit, co ché phap 1y hién nay van thién vé quan 1y, bao quan, tra ctru va cung cip
thong tin, chua da manh dé thuc day khai thac dir liéu phuc vu phan tich dit liéu
16m, du bdo chinh sach, tri tu¢ nhan tao, phat trién san phém dir 1iéu, dich vu dir
liu va d6i méi sang tao trong khu vuc cong.
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Nhitng han ché trén cho thdy khoang tréng chu yéu ctia khung phép 1y hién
nay nam & ting quan tri dir liéu, van hanh nén ting, lién thong quéc gia va
khai thac gia tri dir liéu, cht khéng con don thuin & tang nghiép vu luu trit sb.

3.1.4. Nguyén nhan
Céc han ché néu trén xuit phat tir ca nguyén nhan khach quan va chu quan.

Vé khach quan, sy phat trién nhanh chong ctia cong nghé sb, dit liéu 16n,
dién todn ddm may, tri tu¢ nhan tao va cac md hinh quan tri dir liéu hién dai da
dit ra nhiéu van dé méi ma hé thdng phap luat hién hanh chwa diéu chinh kip thoi.
Nhitng khai niém nhu ha tang dir liéu qudc gia, khong gian di liéu, luu trit s6 1au
dai, Iuu trir du phong hay chi quyén dir liéu méi chi duoc dit ra manh mé trong
nhiing nim gan day.

Vé chu quan, qua trinh x4y dung phap luat trong linh vuc van thu, luu trix
trude ddy chu yéu tap trung vao quan 1y nghiép vu chuyén nganh va quan 1y tai
liéu, trong khi cach tiép can theo hudng quan tri dit liéu, xay dung nén tang ding
chung va khai thac dir liéu phuc vu phat trién dat nude moi duoc hinh thanh trong
thot gian g?m day. Mat khac, Viét Nam hién chua c6 tién 18 trién khai mot Nén
tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir & quy mo toan qudc nén nhiéu van dé phap 1y
méi chua c6 du thue tidn dé hoan thién va thé ché hoa.

3.1.3. Yéu cau doi voi viéc sira doi, hoan thién hé thong phap luat

Tur thyc trang néu trén cho thay, yéu cau hoan thién phap luét trong giai
doan t6i khong chi 1a b sung mot sé quy dinh nghiép vu riéng 1¢, ma phai diéu
chinh hé théng phap luat theo huéng tao lap day du co sé phap 1y cho mo hinh
quan tri dit liéu van thu, luu trit & quy moé qubc gia. Trong tam 1a hoan thién hé
théng phap luat vé van thu, luu trit, déng tho1 bao dam su déng b v&i phap luat
vé dit liéu, chuyén ddi so, giao dich dién ti, an toan thong tin, an ninh mang, bao
vé bi mat nha nudc va tiép can thong tin.

Thit nhit, cin hoan thién hé thong phap luit vé viin thw, lwu trir theo
hwéng quan ly thong nhat vong doi tai liéu, dir liéu va tirng buwéc tich hop
cong tic vin thu vao khudn kho phap luat vé luu trir.

Trong moi trudong s6, van thu khong con chi 1a hoat dong tao 1ap, ban hanh
va xtr Iy van ban, ma tro thanh giai doan dau tién ctia qua trinh hinh thanh dir liéu
lwu trit. Chat luong dit liéu dugc tao 1ap trong qua trinh vin thu quyét dinh truc
tiép gia tri phap 1y, tinh x4c thuc, tinh toan ven, kha ning thu thap, bao quan va
khai thac tai liéu ¢ giai doan luu trir. Do d6, viéc tiép tuc duy tri cach tiép can tach
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biét twong dbi gitra cong tac van thu va cong tac luu trit s& ngdy cang boc 10 nhitng
han ché trong méi truong so.

Trudc mét, can ra soat, stra doi, bd sung Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP vé
cong tac van thu va cac quy dinh lién quan dén quan 1y van ban dién tir, hd so
dién tu, lap hd so trong moi trudong s6, dinh danh vian ban, hd so va dit liéu xu ly
cong viéc dé bao dam théng nhét v6i Luat Luu trit nim 2024, phap luat vé dit liéu,
chuyén dbi s6 va yéu cau xay dung Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit. Viéc
stra d6i can hudng téi quan 1y théng nhat dir liéu tir khi hinh thanh vin ban, 1ap
ho so, XU 1y cong viéc dén khi thu ndp vao luu trir; bao dam dir 1iéu duoc tao 1ap
dung chuan ngay tir dau va dugce quan 1y xuyén sudt trong toan bo vong doi tai
liéu.

Vé lau dai, can nghién curu stra ddi, hoan thién Luét Luu trit theo hudng
quan 1y thong nhat toan bd vong doi tai lidu, dit liéu; timg bude tich hop cac quy
dinh cdt 16i vé van thu vao hé thong phap luat vé luu trir, bao dam quéan 1y xuyén
sudt tir khi dir liéu duge hinh thanh, xu 1y, 1ap ho so, thu ndp, bdo quan dén khai
thac va phat huy gia tri tai liéu. Van thu can duoc xac dinh 1a khau dau tién cia
cong tac luu trir va 1a diém khoi dau cua qua trinh hinh thanh ngudn dit liéu gbc
cua Nha nudc.

Viéc hoan thién phap luat can hudng t&i nguyén tac: dir lidu dugc tao 1ap
dung chuan ngay tir khau van thu; ho so s6 dugc hinh thanh dy du trong qué trinh
giai quyét cong viéc; viéc chuyén giao vao luu trir khong phai 1a mot hoat dong
nghiép vu doc 1ap & giai doan cudi, ma 1a budc chuyén tiép ty nhién trong cing
mot vong doi dir lidu. Pay 1a diéu kién nén tang dé hinh thanh nguén dir liéu gbc
théng nhat, bao dam dit liéu dugc quan 1y theo nguyén tic dang - du - sach - séng
- tap trung - duy nhét - thong nhat - dung chung trén pham vi toan qudc.

Thir hai, cin hoan thién phap luat vé luu trir dé ning cap tir quan ly
tai liéu sang quan tri dir liéu lwu trir qudc gia.

Luat Luu trtt nam 2024, Nghi dinh s6 113/2025/ND-CP va Thong tu )
05/2025/TT-BNV di tao nén tang quan trong cho luu trit s, co s& dir liéu tai liéu
luu trit, thu ndp, bdo quan, st dung tai li€u luu triv s6. Tuy nhién, khi trién khai
Dé an ¢ quy mo qudc gia, can tiép tuc ra soat, stra doi, bod sung cac quy dinh theo
huéng lam r& mé hinh quén tri tip trung, thong nhat doi véi Co sé dir licu tai liéu
luu trir Phong Luu trlr Nha nude Viét Nam; trach nhiém ctia co quan quan 1y nha
nudéc, luu tri lich sir, co quan tao 1ap tai liéu, don vi van hanh nén tang va cac chu
thé khai thac dit lidu.
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Trong tam khong chi 1a “c6 co sé dit liéu”, ma l1a van hanh co s¢ dir li¢u do
nhu hat nhan cta khong gian dit liéu vin thu, luu trit qudc gia, c6 kha nang két
ndi voi ha tang dit liéu quéc gia, co so dit liéu qudc gia, co sd dit liéu chuyén
nganh va cac nén tang sd ding chung.

Thir ba, can hoan thién phap luat vé dir li€éu va chuyén doi so dé xac
1ap ro6 vi tri cia dir liéu van thw, luu trir trong ha tang dir li€éu quoc gia.

Luat Dir liéu ndm 2024 da quy dinh dit li€u 1a tai nguyén, dir li¢u géc, du
liéu dung chung, dit li¢u quan trong, quan tri dit liu, Trung tam dir li¢u quéc gia
va Co so dit liéu tong hop qudc gia; dong thoi quy dinh co sé dit liéu quoc gia
phai sir dung ha ting ctia Trung tdm dir liéu qubc gia. Luat Chuyén ddi s6 nim
2025 ciing dit nén tang cho ha tang s6, nén tang s6 dung chung, hé théng s6 dung
chung va chia sé dir li¢u.

Trén co so d6, can hoan thién cac nghi dinh, thong tu huéng dan Luat Dit
liéu va Luat Chuyén doi sb theo hudng xac dinh rd: dit liéu vin thu, luu trir 1a mot
thanh phan quan trong cta dit liéu goc cua Nha nudc; Nén tang s qubc gia vé
van thu, luu trir 1a nén tang s6 dung chung phuc vu quan tri dit liéu van thu, luu
trir; Co so dit li¢u tai liéu luu trtt Phong Luu trit Nha nude Viét Nam can dugc két
ndi, ddng b, chia sé phu hop voi Co so dir lidu tong hop qubc gia va cac hé thong
dir li€u c6 lién quan.

Thit tw, cin hoan thién co s& phap 1y cho viéc xay dwng, van hanh Nén
tang s6 quoc gia vé viin thw, luu trir.

Hién nay, phap luat da c6 quy dinh vé lwu trir 86, co s& dit liéu luu trit, ha
tang dir liéu, nén tang s6 dung chung, nhung chua c6 mot khuon khoé phap 1y day
du cho viéc van hanh Nén tang sb quéc gia vé van thu, luu trit nhu mot ha tﬁng $6
dung chung & quy mé quc gia.

Do d6, can nghién ctru ban hanh hoic sira d6i, bd sung nghi dinh, quyét
dinh cta Thu tuéng Chinh phi va cac thong tu huéng dan dé quy dinh rd: kién
trac téng thé cia Nén tang; mo hinh quan tri, vadn hanh; co ché két ndi voi hé
théng quan ly van ban va diéu hanh hién co; co ché cép s6, dinh danh, thu nhén,
chuan hoa, kiém soat va luu trit dit liéu; phan quyén khai thac; trach nhiém bao
dam an toan, an ninh dit liéu; co ché van hanh lién tuc va xu 1y su cd.

Thi nim, can hoan thién hé thong tiéu chuin, quy chuin ky thuit va
chuin dir liéu ding chung & cip qudc gia.



59

Cac quy dinh nghiép vu luu trir s6 da duoc ban hanh twong dbi day du,
nhung dé van hanh ¢ quy mé qudc gia, can tiép tuc hoan thién cac chuan lién
thong bét budc, gém: dinh danh théng nhat vin ban, hd so, tai liéu; chuan dit liéu
dung chung; chuan siéu dir liéu; chuan két ndi giira hé thong vian thu va hé thong
luu trit; chuan két ndi véi Trung tam dir liéu qudc gia, Co sé dir liéu tong hop
qudc gia, co so dit liéu qudc gia va co sd dit liéu chuyén nganh; co ché kiém soat
chat luong dir liéu, ddi soat, dong bd va lam sach dit lidu.

Noi dung nay can dugc cu thé hoa trong cac thong tu, quy chudn k¥ thuat
qué)c gia hoac bg tiéu chuan dit liéu van thu, luu trit quéc gia, bao dam dir li¢u
dugc quan 1y theo nguyén tic dung - du - sach - sdng - tap trung - duy nhét - thong
nhat - diing chung.

Thit sau, can hoan thién quy dinh vé luu trir du phong, bao toan thong
tin va duy tri gia tri phap ly lau dai cia tai liéu gbc so.

Dbi véi tai lidu gbe sb co gia tri vinh vién, tai liéu dic biét quan trong va
dir liéu chién lugc ciia Nha nuéc, luu trit duy phong khong nén chi dugc hiéu 1a
sao luu k¥ thuat gifra cac trung tdm dir liéu hodc giira cac hé théng cong nghé
thong tin. Can nghién ctru sira d6i, bo sung mot s6 quy dinh ctia Luat Luu trit nim
2024, Nghi dinh s6 113/2025/ND-CP theo huéng cho phép hodc quy dinh viée
tao 1ap mot ban dy phong trén vat mang tin truyén thong, sir dung gidy va muc co
dd bén 1au dai d6i véi mot so tai licu géc s6 dic biét quan trong; déng tho1 duoc
bao quan riéng biét, phan tan vat 1y véi noi luu trit ban goc sd.

Cach tiép can nay khong nham thay thé tai liéu s6 hay lam giam gia trj phap
ly cua tai lidu goc s6, ma tao thém mot 16p bao vé doc 1ap véi cong nghé dé bao
toan théng tin trong truong hop xay ra tham hoa cong nghé, tin cong mang quy
mé 16n, su ¢ ha téng kéo dai hoac nhirng rii ro kho du bao trong dai han. So voi
nhiéu giai phap cong nghé phic tap, viéc luu giit mot ban trén gidy va muc bén
1au ddi v&i mot sd luong rat han ché tai liéu dic biét quan trong c6 uu diém 1a don
gian, 6n dinh, tiét kiém chi phi bao quan lau dai va giam dang ké su phu thudc
vao cong nghé.

Trong bdi canh chuyén do6i sb toan dién, day co thé duoc xem 1a mot 16p
luu trr dy phong chién luoc, dong vai tro nhu mot “ndt tram” can thiét cua hoat
dong luu trit, gop phan bao dam tinh lién tuc ctia ky e qudc gia va kha ning tiép
can thong tin cua cac thé hé tuong lai ngay ca khi cac diéu kién cong nghé thay
d6i sau sic theo thoi gian.
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Thit bay, cin hoan thién phap luat vé khai thac, chia sé va phat huy gia
tri dir li€u van thw, luu trir.

Phép luat vé luu trit hién nay van thién vé bao quan, cung cap thong tin va
phuc vu khai thac tai liéu theo yéu cau. Trong giai doan tdi, can sira doi, bd sung
cac quy dinh cua phép luat vé luu trit, dit liéu, tiép can thong tin va dich vu dir
liéu theo hudng tao co sé phap ly cho khai thac dir li€u Iuu trit phuc vu phan tich
dir li€u 16n, tri tu€ nhan tao, du bao chinh sach, quan tri qué)c gia dya trén dir li€u,
phat trién cong nghiép van hoa, gido duc, nghién ciru va d6i méi sang tao.

Viéc khai thac phai di d6i voi phan loai dit li€u, phan quyén truy cap, bao
v¢ bi mat nha nudc, bao v¢ dir liéu ca nhan, an ninh mang va quyén, lgi ich hop
phap cua t6 chtrc, ca nhan.

Toém lai, yéu cau hoan thién phap luat trong giai doan t6i can tap trung vao
viéc tai thiét ké hé thong phéap luat vé van thu, luu trir theo logic dit lidu va nén
tang sd. Van thu phai duoc xac dinh 1a khau dau cta luu trit; luu trir phai duoc
xac dinh 1a ha tﬁng bao dam tinh xac thuc, toan ven va gia tri lau dai caa dir li¢u;
dir liéu van thu, luu trit phai duoc dit trong tong thé ha tang dir liéu qudc gia. Day
1a diéu kién phap 1y nén tang dé trién khai thanh cong Nén tang sd qudc gia vé
van thu, luu tri.

3.2. Thuc trang cong tic viin thw, tao 1ap dir liéu va Hé thong quan ly
vin ban, diéu hanh tai cac co quan nha nuéc

3.2.1. Thue trang cong tac vin thw va tao 1ap dir liéu trong méi truong so

Trong nhitng nam qua, cung véi qua trinh xay dung Chinh phu dién tu,
Chinh phu s va trién khai chuyén ddi s6 quéc gia, cong tac van thu tai cac co
quan nha nuéc dd c6 nhimg budc chuyén bién rd rét. Cac nghiép vu van thu co
ban nhu tiép nhan, ding ky, phan phdi, theo ddi giai quyét van ban dén; soan thio,
ky s, ban hanh va quan 1y vin ban di; 1ap ho so, giao ndp hd so vao luu trit co
quan timg budc duoc thyc hién trén moi truong dién tir théng qua Hé thong quan
Iy van ban va diéu hanh.

Két qua khao sat cho théy nhan thirc vé vi tri, vai trd cta cong tac van thu
trong hoat dong quéan 1y nha nudc va chuyén d6i so da ¢ nhiéu chuyén bién tich
cuc. Khoang 95% s6 ngudi duoc khao sat danh gia cong tac van thu 1a can thiét
hoic rat can thiét doi voi hoat dong cta co quan, to chirc. Viée sir dung vin ban
dién tir, chit ky sd chuyén dung cong vu ngay cang phd bién; gan nhu toan b cac
co quan duogc khao sat da thuc hién quan 1y van ban di, van ban dén trén moi
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truong dién tir. Khoang 90% co quan, to chirc dang str dung Hé thdng quan 1y van
ban va diéu hanh dung chung cta bo, nganh hodc dia phuong.

Viéc trién khai van ban dién ttr, chit ky s6 va Hé théng quan 1y vin ban va
diéu hanh da gop phan nang cao hiéu qua giai quyét cong viée, rat ngan thoi gian
luan chuyén vin ban, giam st dung gidy to va ting budc hinh thanh méi trudng
lam viéc dién tir trong cac co quan nha nudc. Cung v6i qua trinh d6, khdi lugng
dir liéu duoc tao lap trong hoat dong quan 1y, diéu hanh ngay cang 16n, bao gdm
dit liéu van ban, dit liéu hd so cong vi¢e, dir li¢u qua trinh xur Iy cong viée, lich sur
chi dao diéu hanh va cac dit liéu phuc vu theo doi, kiém tra, gidm sat hoat dong
clia co quan, to churc.

Tuy nhién, két qua khao sat cling cho thay cong tac van thu trong moi
truong so van con mot s6 han ché.

Tht nhét, viée chuyén ddi tir van thu truyén théng sang van thu dién tr chu
yéu tap trung vao sb hoéa quy trinh xtr 1y vin ban va thay thé vin ban gidy bang
van ban dién ttr. Nhiéu hoat dong van dugc to chic theo tu duy quan 1y van ban
truyén théng, trong khi viéc quan 1y dit liéu hinh thanh trong qua trinh xir Iy cong
viéc chua duoc quan tAm tuong xtimg véi vai tro ciia dit liéu trong méi truong so.

Thtr hai, viéc lap ho so dién tir va quan ly h so dién tir chua duoc thyc hién
ddng bd giita cac co quan, t6 chirc. Mic du khoang 55% co quan, to chic dugc
khao sét cho biét ty 1€ 1ap hd so dién tir dat trén 70%, nhung van con khoang 12%
don vi chua trién khai 14p hd so dién tir va nhiéu don vi thuc hién & muc d6 chua
cao. Thyc té nay cho théy ho so dién tir chua thue sy tr thanh cong cu quan ly
xuyén sudt qua trinh giai quyét cong viée, anh hudng dén chat luong dir liéu va
khéa nang quan 1y tai liéu theo vong doi.

Tht ba, dit liéu hinh thanh tir hoat déng vin thu hién nay chu yéu duoc
quan 1y phan tan tai cic hé thong ciia timg co quan, to chirc. Mic du da hinh thanh
khéi lwong dir liéu sd rat 1on trong hoat dong quan 1y nha nude, nhung chwa cb co
ché quan 1y tap trung, thong nhét va xuyén sudt trén pham vi toan qubc; viéc chuan
hoa, két ndi va chia sé dix lidu gilta cac hé théng con gap nhiéu kho khan.

Thir tw, mdi lién hé giita cong tac van thu va cong tac luu trir trong moi
truong s6 chua thuc su chit ché. Dit liéu dugce hinh thanh trong qua trinh xtr ly
cong viéc chua duoc quan 1y théng nhat theo toan bo vong doi tai liéu; viéc chuyén
giao dit liéu tir giai doan vin thu sang giai doan luu trit & nhiéu noi van duoc thyuc
hién thong qua cac thao tac nghiép vu riéng biét, chua hinh thanh dugc dong dir
liéu lién tuc tir khi tai liéu duoc tao 1ap dén khi dugc bao quan va khai thac l1au dai.
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Nhin chung, cong tic van thu dd c6 budc phat trién quan trong trong qua
trinh chuyén doi sb, gop phan hinh thanh méi trudng lam viéc dién tir va tao lap
ngudn dir lidu sé quy mo 16n trong hoat déng cua cic co quan nha nudc. Tuy
nhién, qué trinh chuyén d6i hién nay chii yéu méi dirng ¢ mirc sé hoa va dién tir
héa quy trinh nghiép vu; chua chuyén dbi day du sang mé hinh quan trj dit liéu
theo vong doi tai liéu. Pay 1a khoang cach can tiép tuc duoc khic phuc nham dap
g yéu cau quan tri qudc gia dua trén di liéu trong ky nguyén sd.

3.2.2. Thuc trang Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh tai cac b9,
nganh, dia phuwong

Cung v6i qua trinh chuyén ddi sb trong hoat dong cua cac co quan nha
nuoc, HE théng quan ly van ban va diéu hanh di duoc trién khai rong rai tai cac
bd, nganh, dja phuong va tro thanh ha tang tng dung quan trong phuc vu céng tac
van thu, quan 1y van ban, chi dao, diéu hanh va giai quyét cong viéc trén moi
truong sd.

Két qua khao sat cho thdy Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh hién nay
da duoc trién khai tai hau hét cac co quan, td chire thudc pham vi khdo sat va duogc
str dung thudng xuyén trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Cac hé théng co ban
dap Gmg yéu cau quan 1y vin ban di, vin ban dén; soan thao, ky s6, ban hanh van
ban dién tu; gui, nhan van ban dién tr gitta cac co quan nha nudc; theo doi, don
ddc, giam sat tién d6 xur 1y cong viéc; hd tro giao viéc, nhéc viée, bao céo, théng
ké va phuc vu hoat déng chi dao, diéu hanh cta ngudi ding dau.

Két qua khao sat ciing cho thay cac Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh
hién nay c6 muc d6 dong bo twong ddi cao vé chirc niang nghiép vu. Phan 16n cac
hé thdng duoc xay dung trén co sé dap tng cic yéu cau nghiép vu van thu, quan
Iy vin ban va diéu hanh theo quy dinh cua phép luat, bao dam cac chirc ning cot
16i phuc vu quan 1y van ban dién tir, hod so cong viée dién tir va diéu hanh cong
viéc trén moi trudng sb. Nhiéu chirc nang nghiép vu dugc cac co quan, to chiic
danh gia dap ung tot hodc dap ng rat tét yéu cau sir dung, cho thdy mit bang tng
dung cong nghé thong tin trong linh vuc vin thu, quan 1y diéu hanh di c6 budc
phat trién twong d6i dong déu trén pham vi ca nudc.

Vé giai phap cong nghé, két qua khao sat cho thay thi truong cung cap Hé
théng quan 1y van ban va diéu hanh hién nay c6 mirc do tap trung twong ddi cao.
Céc co quan, to chirc chu yéu st dung hé thdng do mot sé doanh nghiép cong
nghé 16n cung cap, trong 6 VNPT chiém khoang 61-62% sb co quan, to chirc
dugc khao sat; cac hé thdng do co quan chuyén trach cong nghé thong tin cia dia
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phuong trién khai chiém khoang 16-17%; Viettel chiém khoang 8-9%:; c4c doanh
nghiép khac nhu FPT, CMC, Tan Dan, iNet va mdt co quan, to chirc cung cap
khac chiém ty 16 nho hon. Thyc té nay cho thiy qua trinh trién khai Hé théng quan
Iy vin ban va diéu hanh di ting budc di vao on dinh, gop phan chuan hoa quy
trinh quan 1y van ban va tao diéu kién thuan loi cho viéc két ndi, lién thong trong
hoat dong ctia cac co quan nha nudc.

Théng qua Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh, phan 16n hoat dong quan
1y, diéu hanh va xur ly cong vigc cuia cac co quan nha nudc hién nay duoc thuc
hién trén moi truong s6. Cac hé théng khong chi hd tro xir 1y van ban dién tir ma
con ghi nhan, luu gitr va quéan 1y khéi luong 16n dir liéu phat sinh trong qua trinh
hoat dong cua co quan, t6 chtrc, bao gém dit liéu van ban, dit liéu ho so cong viéc,
dir liéu vé qua trinh xt 1y, dir liéu chi dao diéu hanh, dit liéu phuc vu theo déi,
giam sat va cac thong tin lién quan khac. Pay 13 nguon dit liéu quan trong phan
anh qua trinh hoat dong ctia bd may nha nudc trong méi trudng so.

Bén canh viéc phuc vu cong tac vin thu va quan 1y diéu hanh trong ting co
quan, Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh cling tmg budc hinh thanh nén tang
cho viéc trao d6i vin ban dién tir gilta cac co quan nha nudc thong qua cac hé
thong két ndi, lién théng dung chung. Viéc guri, nhan vin ban dién tir giita cac b,
nganh, dia phuong ngay cang tré nén pho bién, gop phan nang cao hiéu quéa phoi
hop trong hoat dong quan 1y nha nudc va giam dang ké viéc sir dung vin ban gidy
trong giao dich hanh chinh.

Nhin chung, Hé théng quéan 1y vin ban va diéu hanh di tré thanh mét trong
nhitng thanh phan ha tang s6 quan trong cia cac co quan nha nude, gop phan thuc
day chuyén ddi s6, d6i méi phuong thirc 1am viéc va hinh thanh méi truong quan
ly, diéu hanh trén nén tang s6. Pong thoi, cac hé théng nay ciing dang tao ra khbi
luong dir liéu ngdy cang 1on, lién tuc va cé gia tri dbi v6i hoat dong quan 1y nha
nude, tao tién dé quan trong cho viéc xay dung cac h¢ théng dir liéu, co sé dir licu
va nén tang sd phuc vu quén tri qudc gia trong giai doan tiép theo.

3.2.3. Ton tai, han ché trong cong tac vin thw, tao 1ap dir liéu va vin
hanh Hé thong quin 1y viin ban va diéu hanh

Mic du cong tac van thu va Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh d3 dat
duogc nhiéu két qua quan trong trong qua trinh chuyén d6i sb, gop phan hinh thanh
moi truong lam viée dién tir va tao 1ap khoi luong 16m dir liéu $6 trong hoat dong
clia cac co quan nha nudc, nhung thuce tién trién khai van con boc 16 nhitng han
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ché, ton tai mang tinh cu trac, chua dap tmg diy du yéu cau quan tri quéc gia
trong ky nguyén sb.

Thir nhat, cong tdc vin thu trong méi truong sé van chii yéu dwoc tiép cin
theo tw duy qudn 1y vin ban, chwa chuyén déi day dit sang mé hinh quan tri dir liéu.

Trong nhiéu ndm qua, trong tim ctia qua trinh tin hoc hoa va chuyén ddi sd
trong linh vyc van thu 13 thay thé vin ban gidy bang van ban dién tir, s hoa quy
trinh xtr Iy cong viéc va nang cao hiéu qua diéu hanh. Tuy nhién, dir liéu hinh
thanh trong qua trinh xr Iy céng viéc chua thuc su dugc quan Iy nhu mot ngudn
luc chién lugc ctia Nha nude. Viée quan 1y van chi yéu tap trung vao timg van
ban hodc timg ho so riéng 1é, trong khi chua chu trong day du dén viéc quan 1y,
td chtrc va phat trién dit liéu theo toan bd vong doi tai ligu.

Diéu nay dan dén tinh trang dir liéu duoc tao 1ap ngdy cang nhiéu nhung
chua dugc quan 1y thong nhat, chua phat huy day du gia tri phuc vu quan tri, diéu
hanh, phén tich, du bao va hd tro ra quyét dinh.

Thit hai, viéc hinh thanh va quan ly dir liéu theo vong doi tai liéu chua dwoc

thuc hién déng bo

Mic du van ban dién tor da dugc trién khai rong rai, nhung viéc 1ap ho so
dién tir, quan 1y hd so dién tir va hoan thién ho so trong qué trinh giai quyét cong
viéc van chua dong déu giita cac co quan, to chirc. Nhiéu hd so chua dugc hinh
thanh day du ngay trong qua trinh xir Iy cong viéc; dit liéu vé lich sir xtr 1y, mdi
quan hé giita cac tai lidu, két qua giai quyét cong viéc va cac thong tin ngit canh
lién quan chwa duoc thu thap, t6 chirc va quan Iy mot cach day du.

H¢ qua 1a dir liéu duoc hinh thanh nhung chua bado dam tinh hoan chinh,
tinh hé thdng va kha ning quan 1y xuyén subt tir khi dugc tao 1ap dén khi duoc
bao quan, khai thac lau dai.

Thir ba, dir liéu van thw con phan tan, chwa hinh thanh dwoc nguén dir lieu
tdp trung, thong nhat ciia Nha nuée

Mic du cac Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh da dugc trién khai rong
rdi va c6 mirc 46 ddng bo twong ddi cao vé chirc ning nghiép vu, dit liéu van chu
yéu duoc quéan 1y trong pham vi timg co quan, to chic hodc timg hé thong riéng 1é.

Hién nay, Nha nudc chua c6 co ché thu nhan, quan 1y tip trung va thong
nhat dir liéu hinh thanh tir hoat dong vin thu trén pham vi toan quéc. Viéc két ndi
giita cac hé thdng chu yéu phuc vu trao d6i van ban dién tir, trong khi chwa hinh
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thanh duogc ha tang dir liéu théng nhét cho phép quan 1y, khai thac va st dung dir
liéu & quy md qudc gia.

Day 1a mot trong nhiing khoang tréng 16n nhét gitra hién trang quan 1y vin
thu hién nay véi yéu cau xay dung Chinh phu sd, kinh té s, xa hoi s6 va quan tri
qudc gia dua trén dir lidu.

Thir tu, Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh chi yéu dwegc thiét ké dé

phuc vu xit Iy cong viée, chwa dap iing ddy di yéu cau quan 1y dir liéu ldu dai

Cac hé thong hién nay co ban dép ung tot yéu cau quan 1y vin ban va diéu
hanh cong viéc hang ngay. Tuy nhién, nhiéu chirc ning lién quan dén quan Iy dit
lidu theo vong doi tai liéu, quan 1y hd so dién tir, quan 1y siéu dir liéu, kiém soat
tinh toan ven, truy vét lich st hinh thanh dir liéu, duy tri kha nang chtirng minh gia
tri phap 1y cta dir liéu trong thoi gian dai va két ndi voi hé thong luu trit s6 chua
dugc trién khai déng bo.

Do d6, cac hé thdng hién nay moi chu yéu dap ung yéu cau van hanh cia
CO quan, t6 chirc trong ngén han, trong khi chua thuc su trd thanh mét by phan
ctia ha tang dir liéu quéc gia.

Thir nam, moi lién két gitta cong tdc van thu va cong tdac luu triv trong moi
truong so con thiéu chat ché

Mic du phap luat vé luu trir di tiép can theo hudng quan 1y tai liéu dién tir
va tai lidu luu trit s6 theo vong doi, nhung trén thuc té dix liéu dugc hinh thanh tai
giai doan van thu va dit liéu dugc quan 1y tai giai doan luu trir van chua dugc to
chtrc nhu mot dong dir liéu thdng nhat.

Viéc chuyén giao ho so, dit liéu tir hé thong quéan 1y vin ban va diéu hanh
sang hé thdng luu trir s & nhidu noi van duoc thuc hién thong qua cac quy trinh
nghi¢p vu riéng bi¢t, chua bao dam tinh lién tuc, tu dong va déng bo. biéu nay
lam gia tang nguy co thiéu hut dir liéu, dut gdy thong tin va anh huong dén kha
nang quan ly lau dai ddi véi tai liéu, dit liéu hinh thanh trong hoat dong cua céc
co quan nha nudc.

Thuwr sau, dir lieu van thu chwa dwoc khai thdc hiéu qua dé tao ra gia tri moi
phuc vu quan tri quo”'c gia

Khéi luong dir lidu duoc hinh thanh tir hoat dong quan 1y, diéu hanh cua
cac co quan nha nudc ngay cang 16n, phan anh twong d6i day di qua trinh hoat
dong cua bd may nha nudc trong méi trudng sd. Tuy nhién, viéc khai thac dit liéu
hién nay chii yéu van phuc vu tra ctru, giai quyét cong viéc hodc thong ké nghiép
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vu; chua hinh thanh céc co ché va cong cu khai thac dir liéu phuc vu phan tich, du
béo, hd trg hoach dinh chinh sach, danh gia hiéu qua hoat dong ciia bd may hanh
chinh, phat trién tri tué nhan tao va cac tmg dung dit liéu quy mo 1on.

Nhin tong thé, nhitng han ché néu trén cho thay qua trinh chuyén d6i sb
trong cong tac van thu thoi gian qua méi chi yéu tap trung vao sb hoa quy trinh
nghiép vu va xay dung moi truong lam viéc dién tir. Trong khi d6, yéu cau cia
giai doan hi¢n nay khong chi 1a quan ly van ban dién tr ma 1a hinh thanh, quan
1y, bao vé va phat huy gia tri ngudn dit liéu goc ctia Nha nude. Khoang cach giita
hién trang va yéu cau phat trién nay dit ra nhu cau cép thiét phai doi méi toan
dién cong tac van thu, gan két chat ché véi cong tac luu trit, xay dung ha tang dir
liéu thong nhat va hinh thanh Nén tang s6 quéc gia vé van thu, luu trit phuc vu
quan tri qudc gia trong ky nguyén sb.

3.2.4. Nguyén nhan ciia nhirng han ché, ton tai

Nhitng han ché, ton tai trong cong tac van thu, tao 1ap dir liéu va van hanh
Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh thoi gian qua xuét phét tir nhiéu nguyén
nhan khac nhau, bao gdm ca nguyén nhan vé thé ché, mo hinh quan 1y, to chuc
thuc hién, dir li€u, cong nghé va nguén nhan lyc. Trong d6 ¢6 nhiitng nguyén nhan
mang tinh lich sir, hinh thanh trong qua trinh chuyén doi tir moi truong quan ly
truyén thong sang moi trudng so.

Thit nhdt, nguyén nhdn vé thé ché

Mot s6 han ché trong cong tac van thu, tao 1ap dit liéu va van hanh H¢ théng
quan 1y vin ban va diéu hanh c¢6 nguyén nhén tir nhitng bat cip cta khung phap
1y da dugc phan tich tai Muc 3.1 cia Pé an. Mic du hé théng phap luat vé van
thu, luu trir, dir liéu, giao dich di¢n tir va chuyén ddi s6 da ting budc dugc hoan
thién, nhung viéc hinh thanh co ché quan 1y dit liéu xuyén sudt tir giai doan vin
thu dén luu trit; co ché quan 1y tap trung dit liéu van thu & quy mé qudc gia; ciing
nhu cac quy dinh vé& quan tri dir liéu theo vong doi tai liéu van dang trong qua
trinh hoan thién.

Nhiing khoang trong va su phan tan nhat dinh ctia khung phap 1y trong giai
doan chuyén tiép da anh huéng dén qua trinh xay dung mé hinh quan 1y thong
nhat, chuan hoa dir liéu va to chirc van hanh dong bo trén pham vi toan qudc.

Thit hai, nguyén nhdn vé mé hinh qudn Iy va t6 chirc thuwc hién

Trong thoi gian dai, cong tac van thu duogc td chtrc chu yéu nham phuc vu
hoat dong quan 1y van ban va giai quyét céng viéc cua timg co quan, t6 chirc. Qua
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trinh chuyén ddi sb thoi gian qua vé co ban van ké thira mo hinh quan 1y nay va
tap trung vao viéc sd hoa quy trinh nghiép vy, thay thé vin ban gidy bang vin ban
dién tu.

Viéc dau tu, xay dung va van hanh Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh
dugc thuc hién theo pham vi ting bd, nganh, dia phuong hodc timg co quan, t6
chtrc. M6 hinh nay pht hop véi yéu cau xir Iy cong viéce cua timg don vi nhung
chua tao diéu kién hinh thanh co ché quan Iy tap trung, thdng nhit dit liéu & quy
mo qudc gia. Pong thoi, su gin két giita cong tac van thu, cong tac luu trit va
quan tri dir li¢u trong nhiéu truong hop van chua thyuc su chit ché, dan dén viéc
quan 1y dir liéu con phan tan theo ting khau nghiép vu.

Thir ba, nguyén nhan vé dir liéu va cong nghé

Mic du cac Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh da duoc trién khai rong
rdi va c6 mirc 46 dong bo tuong ddi cao vé chirc ning nghiép vu, nhung dit liéu
van dugc hinh thanh, luu giit va quan 1y cha yéu trong pham vi timg hé théng
riéng 1é. Viéc chuan héa dir liéu, chuan hoa siéu dir liéu, chuan hoa hd so dién tir
va chuan héa quy trinh quan 1y dir liéu trén pham vi toan quéc van can tiép tuc
duoc hoan thién.

Bén canh d6, cac hé thong hién nay chu yéu dugc thiét ké nham phuc vu xtr
ly cong viéc va quan ly van ban dién tu; chua dugc xay dung vai muc ti€u quan
1y dit 1iéu theo vong doi tai ligu, bao dam tinh xac thuc lau dai, quan ly tap trung
dix liéu & quy mo qudc gia hoic hd tro khai thac dit liéu phuc vu phan tich, du bao
va quan tri qudc gia dwa trén dir lidu.

Viéc thiéu mot nén tang dung chung c6 kha nang thu nhan, quan 1y, bao vé
va két ndi dit liéu van thu trén pham vi toan quéc ciing 1a mot trong nhiing nguyén
nhan quan trong dan dén tinh trang dit liéu phan tan va kho khai thac tong thé.

Thur tu, nguyén nhdn vé nguon nhan luc va nhan thirc

Qua trinh chuyén ddi tir quan 1y vin ban sang quan tri dit liéu 1a mot yéu
cau moi, co pham vi tac dong rdng va doi hoi sy thay ddi déng thoi vé nhan thc,
phuong thirc 1am viéc va nang luc chuyén mon cua ddi ngti can by, cong chire,
vién churc.

Trong thuc té, nhan thirc vé vai tro cua dit liéu trong cong tac van thu va
I trir chua dong déu gitra céc co quan, to chirc. Nhiéu noi van coi vin thu chi
yéu la hoat dong hanh chinh hd trg, chua nhin nhan déy du vai tro ctia cong tac
van thu trong viéc hinh thanh ngudn dir liéu gbc ciia Nha nude. Doi ngii 1am nén
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van thu, luu trit phan 16n duge dao tao theo mo hinh nghiép vu truyén thng, trong
khi yéu cau méi dit ra doi hoi phai co thém kién thirc va k§ nang vé dir liéu, cong
nghé 30, quan tri dir li€u, an toan thong tin va khai thac dir li¢u trong moi trudong
50.

Nhin tong thé, cac han ché hién nay khong phai 13 nhitng van dé riéng 1é
ctia cong tac vin thu hodc cta timg Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, ma
phan &nh khoang cach gitra mé6 hinh quan ly dugc hinh thanh trong giai doan quan
Iy ho so, tai lidu truyén théng véi yéu cau quan tri qudc gia dya trén dir liéu trong
ky nguyén sd. Day ciing 13 co so thuce tién quan trong dit ra yéu cau doi méi toan
dién cong tac van thu, gin két chit ché v6i cong tac luu trit va xdy dung ha ting
dir liéu thong nhat trén pham vi toan qudc trong giai doan t4i.

3.2.5. Yéu cau d6i méi cong tac vin thw va quan ly dir liéu trong moi
truong so

Nhiing két qua dat dugc trong qua trinh chuyén d6i sé thoi gian qua di tao
nén tang quan trong cho viéc d6i mai cong tac van thu va quan 1y dir liéu trong
cac co quan nha nudc. Tuy nhién, cic han ché, ton tai va nguyén nhan di phan
tich & trén cho thay mé hinh t6 chirc va phuong thirc hoat dong hién nay chua theo
kip yéu cau xay dung Chinh pht sd, quan trj qudc gia dua trén dit liéu va phat
trién ha tang dit liéu quoc gia trong ky nguyén sé.

Két qua khao sat tai cac bo, nganh, dia phuong cho thiy phan 16n cac co
quan, t6 chitc déu mong muén tiép tuc hoan thién hé théng quan 1y van ban va
diéu hanh; tang cuong kha nang két néi, lién thong dit lidu; chuan hoa nghiép vu
van thu dién tu; nang cao chét luong ho so dién tir; két ndi chit chd véi luu trit
s6; dong thoi xdy dung cac nén tang dung chung dé giam dau tu phan tan, nang
cao hiéu qua quan 1y va khai thac dir liéu. Nhitng yéu cau nay phan anh xu hudng
chuyén dbi tir quan 1y van ban dién tir sang quan 1y va khai thac dit liéu trong moi
truong sd.

Ttr thue tién néu trén, cong tac vin thu va quan 1y dit liéu trong giai doan
téi can duoc d6i mai theo cac dinh hudng co ban sau:

Thit nhat, chuyén tir t duy qudn Iy vin ban sang te duy qudn tri dir liéu

Trong méi trudng sb, vin ban khong chi 14 phuong tién truyén dat thong
tin ma con 1a dbi tuong tao lap dir liéu ciia Nha nudc. Vi vay, cong tac van thu
can duoc d6i méi tir md hinh quan 1y vin ban don thuan sang mé hinh quan tri dit
liéu; bao dam moi dir liéu duoc hinh thanh trong qua trinh quan 1y, diéu hanh déu
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dugc quan 1y, kiém soat va khai thac nhu mot nguén luc chién luoc phuc vu hoat
dong ctia Nha nudec.

Thit hai, quén 1y diF liéu thong nhdt theo toan bé vong doi tai liéu

Dit lidu can dugc quan 1y lién tuc, xuyén sudt tir khi hinh thanh trong qua
trinh xr 1y cong viéce, dén khi duoc lap ho so, thu ndp, bdo quan va khai thac lau
dai. Viéc tao 1ap ho so dién tir phai tro thanh mot bo phéan ty nhién ciia qua trinh
xur ly cong viéc; bao dam dir liéu dugc hinh thanh dﬁy du, ¢6 cau tric, co kha nang
truy vét, kiém chtng va sir dung lau dai.

Thir ba, hinh thanh nguén dir liéu goc ciia Nha nwde ngay tir khdu van thie

Trong mdi truong sd, cong tac van thu khong chi 1a hoat dong hd trg hanh
chinh ma 1a khau dau tién tao lap ngudn dir liéu gdc cua Nha nude. Dir liéu duoc
tao lap phai bao dam tinh xac thuc, tinh toan ven, tinh tin cay va kha nang chimg
minh gia tri phap 1y trong dai han; déng thoi dugc to chie theo cac chuan thong
nhat dé phuc vu quan 1y, két ndi, chia sé va khai thac trén quy mé qudc gia.

Thir tur, gdn két chdt ché cong tdc vin thw véi cong tac luu triv trong clng
mot vong doi dir liéu

Cong tac van thu va cong tac luu trir can duge t6 chire nhu cac giai doan
lién tuc ctia mot qua trinh quan 1y dit liéu thong nhat. Dir liéu duoc hinh thanh
trong giai doan vin thu phai duoc chuyén tiép ty dong, day di va co kiém soat
sang giai doan luu trit; bdo dam duy tri tinh toan ven, tinh xac thuc va kha nang
khai thac 1au dai cua dit li€u. Viéc quan ly dit liéu khong nén bi chia cat bai ranh
gidi1 gitra cac khau nghiép vu ma phai dugce thuc hién theo vong doi tai lidu.

Thir ndm, chuyén tir mé hinh cdc hé théng vmg dung cuc bé sang mé hinh
nén tang dung chung & quy mé quoc gia

Thuc tién trién khai cho thay viéc dau tu, van hanh cac hé thong riéng 1é da
g6p phan thiic ddy chuyén d6i s6 nhung chua tao dugc co ché quan 1y dir liéu tap
trung va thong nhat. Vi vdy, can timg budc chuyén tir mé hinh quan 1y dua trén
cac hé théng ung dung ddc 1ap sang mo hinh nén tang dung chung, bao dam chuén
héa dit liéu, chuin hoa nghi¢p vy, tdng cuong kha nang két ndi, lién thong va gidm
chi phi dau tu, van hanh trén pham vi toan qudc.

Thir séu, hinh thanh Nén tang so quéc gia vé van thw, lwu trit nhie mot thanh
phan ciia ha tang di liéu quoc gia

Dé dap ung yéu cau quan 1y dit liéu trong ky nguyén sd, can xay dung Nén
tang sb qubc gia vé van thu, luu trir lam ha tang dung chung & quy mé qudc gia,
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bdo dam quan 1y tap trung, thong nhat dir li¢u van thu, Iuu trit; két no1 voi cac hé
thong quan ly van ban va di€u hanh, cac h¢ thong luu trit s0, co s& dir liéu quoc
gia, co s dir li¢u chuyén nganh va cac nén tang so6 khac cia Nha nudec.

Nén tang khong chi phuc vu quan 1y vin ban va tai liéu luu trit ma con dong
vai tro ha tﬁng dit liéu cot 16i dé hinh thanh nguén dir liéu géc cua Nha nudc, bao
dam tinh xac thuc va gia tri phap 1y cta dir liéu trong dai han; tao diéu kién khai
thac, chia sé va phat huy gia tri dit liéu phuc vu quan trj quéc gia, phat trién kinh
té sb, x4 hoi sb va doi méi sang tao.

Nhu vay, yéu cau dit ra trong giai doan toi khong don thuan 12 tiép tuc s6
hoa cong tac van thu hodc nang cip cac hé thong quan 1y van ban hién co, ma 1a
d6i méi toan dién nén van thu, luu trit theo huong quan tri dir liéu; hinh thanh ha
tang dir liéu théng nhat, hién dai, an toan va bén virng; bao dam dir liéu tré thanh
nguon luc chién luge phuc vu phat trién dat nudc va quan tri quoc gia trong ky
nguyén so.

3.3. Thue trang cong tac luu trir sé tai cac bd, nganh, dia phwong

3.3.1. Thuc trang quan 1y tai liéu lwu trir so

Cung voi qua trinh chuyén doi sd qudc gia va viée trién khai rong rii van
ban dién tt, ho so dién tir trong hoat dong cua cac co quan nha nudc, tai liéu luu
trir s6 dang timg budc dugc hinh thanh va gia ting nhanh chong. Ngudn tai liéu
luu trir s6 hién nay bao gé)m ca tai lieu dugc tao 1ap truc tiép trong moi truong
dién tir va tai liéu dugc s6 hoa tir tai liéu luu trit gidy nham phuc vu quan 1y, bao
quan va khai thac s dung.

Két qua khao sat dbi véi cac bo, nganh, dia phuong cho thay ngudn tai liéu
Iwru trir s6 hién nay da kha da dang. Trong s cac co quan di trién khai quan 1y tai
lidu luu trix 80, c6 72% don vi dang quan 1y tai liéu luu trir dugc tao 1ap tryc tiép
dudi dang s6 (ban gdc co chit ky s6 ctia ngudi cd thAm quyén va co quan, to chirc);
66% don vi quan 1y tai liéu luu trit 13 ban sé hoa theo quy dinh c6 xéac thuc bang
chit ky sb ctia co quan; dong thoi van con 24% don vi st dung tai liéu sb hoa
khéng c6 chit ky s6. Diéu nay cho thiy tai liéu luu trit s6 cia Nha nudce hién nay
khong chi duoc hinh thanh tir hoat dong s hoa tai liéu gidy ma ngay cang duoc
tao lap truc tiép trong moi trudng dién tir; tuy nhién van ton tai sy khac biét nhat
dinh vé mirc 46 bao dam gia tri phap 1y va tinh xac thyc cua tai liéu luu trit sd
gilra cac co quan.
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Vé quy mé dir liéu, két qua khao sat cho thiy khéi luong tai liéu luu trit sd
dang dugc quan 1y tai cac co quan c6 su chénh 1éch rat 16n. Mbi bo, nganh, dia
phuong dang quan 1y hang chuc terabyte dit liéu tai liéu luu trir, thAm chi hang
trim terabyte. Diéu ndy phan anh qua trinh hinh thanh dit liéu luu trir s6 dang dién
ra v6i tbe d6 nhanh, dong thoi cho thiy yéu cau ngdy cang cao dbi véi viée t6
chic quan 1y, bao quan va khai thac ngudn dir liéu luu trit trong méi trudng sé.

Cong tac chuan hoa va td chirc dir lidu luu trir s6 d3 timg bude duge quan
tam trién khai. Nhiéu co quan d3 ap dung cic quy dinh vé chuan hoa dir liéu, siéu
dit liéu va ciu tric g61 tin luu trit theo quy dinh cua phép luat, tao diéu kién thuan
loi cho viéc quan 1y, trao ddi va khai thac dit liéu. Tuy nhién, két qua khao st
cling cho thay mirc do chuan hoa giira cac co quan con chua dong déu, mai chi co
khoang 30% co quan, to chirc chuan héa dir liéu theo Thong tu sb 05/2025/TT-
BNV, 39% co quan, tO chitc chuan héa theo Thong tu s6 02/2019/TT-BNV, sb
con lai 31% co quan, to chuc dir liéu tai liéu luu trit chua duoc chuan hoa. Diéu
nay cho thay mirc 46 4p dung cac chuan dit lidu luu trir dién tr hién nay chua
ddng déu giita cac co quan. Pdy 12 mot trong nhitng yéu té anh hudng truc tiép
dén kha nang két ndi, chia sé va quan 1y thong nhat dit liéu luu trit trén pham vi
toan quéc.

Pbi voi cong tac thu ndp tai liéu luu trit s6, nhiéu co quan di timg budc
trién khai viéc tiép nhan hd so, tai liéu dién tir vao luu trit thong qua céac hinh thirc
trye tuyén hodc chuyén giao thiét bi chtra dit liéu dién tir. Két qua khao sat phan
anh c6 dén 51% co quan, td chirc chua thuc hién viée thu nop tai licu luu triv $6
vao luu trir va trong 49% co quan, t6 chure d thuc hién thu ndp tai liéu luu trir )
c6 dén 24% thuc hién bang viéc giao, nhan thiét bi luu trix, chi c6 khoang 25% co
quan, t6 chirc thuc hién nop ho so, tai lidu truc tuyén hoac cung trong mot hé
thong.

Vé bao quan tai liéu luu trit s6, cac co quan di timg bude dau tu ha ting
luru trit va trién khai cac bién phéap sao luu dir liéu nham bao dam an toan cho tai
lidu Iuu trix sb. Két qua khao sat cho théiy da co6 62% co quan, td chirc thue hién
viéc sao luu dinh ky ddi vé6i dir liéu tai liéu luu trit cia co quan, to chuc, 38% co
quan, td chirc con lai chua thyc hién viée sao luu dit liéu tai liéu luu trir s6. Cac
phuong thirc sao luu tai liéu dugc &p dung phong pha, trong dé 48% don vi thuc
hién sao luu trén hé théng luu trit hoac trung tam dit 1iéu tap trung; 31% thuc hién
sao luu trén céac thiét bi hodc ha tr:fmg riéng; 20,93% &p dung déng thoi nhiéu
phuong thirc khac nhau. Ngoai ra, 21% don vi cho biét da trién khai hinh thirc sao
lwu du phong phuc vu khoi phuc dir liéu khi xay ra su cd. Piéu ndy cho thdy nhan
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thirc vé bao vé va duy tri kha niang phuc hdi dit liéu luu trit s d c6 nhitng chuyén
bién tich cuc trong thoi gian qua.

Hoat dong khai thac, sir dung tai liéu luu trit s6 ciing d3 c6 nhimg budc phat
trién dang ké. Két qua khao sat cho thdy céac hinh thirc khai thac pho bién hién nay
bao gdm tra ctru truc tuyén trén mang ndi bo ciia co quan (36%), khai thac truc
tiép thong qua phan mém chuyén dung tai co quan (38%), tra ctru tai may tinh cua
bd phan luu trir (35%) va thong qua cong thong tin dién tir ciia co quan (26%).
Tuy nhién, méi ¢6 17% don vi trién khai khai thac thong qua Cong Dich vu cong
qudc gia, trong khi vAn con 11% co quan chua khai thac dugce tai lidu luu trit s6
bang bat ky hinh thirc nao.

Két qua khao sat vé tan suat str dung ciing cho thay tai liéu luu trit s6 dang
dugc khai thac ngay cang thuong xuyén trong hoat dong cua cac co quan nha
nuéc; trong d6 nhém sir dung hang ngay chiém ty 18 cao nhat, dat gan 60% s6 ¥
kién khao sat. Piéu nay cho thiy tai liéu luu trit s6 dang ting budc trd thanh ngudn
thong tin quan trong phuc vu quéan 1y, diéu hanh va cung cp dich vu cong.

Nhin chung, cong tic quan 1y tai li¢u luu triv sb tai cac bo, nganh, dia
phuong d3 dat duoc nhitng két qua bude dau quan trong; tai liéu luu trix s6 dang
dugc hinh thanh véi quy mo ngdy cang 16n; cac hoat dong chudn héa dit liéu, thu
ndp, bao quan, bao dam an toan va khai thac str dung da timg budc duoc trién khai
trong mdi truong s6. Tuy nhién, mic d6 phat trién giira cac co quan con chua
dong déu; dir liéu luu trit s6 hién van chi yéu duoc quan 1y trong pham vi timg co
quan, t6 chirc, chua hinh thanh dugc co ché quan 1y tap trung va ngudn dir liéu
lwu trit thdng nhat cia Nha nude. Pay 1a mot trong nhiing co so thuc tién quan
trong dit ra yéu cau tiép tuc doi méi cong tac luu trir va xdy dung Nén tang sb
qudc gia vé van thu, luu trit trong thoi gian toi.

3.3.2. Thuc trang Hé thong quan 1y tai liéu lwu trir so

Cung v6i qua trinh chuyén déi sd trong hoat dong quan 1y nha nuéc, nhidu
bo, nganh, dia phuong da quan tim dau tu, xay dung hé thong quan 1y tai liéu luu
trir s6 nham phuc vu cong tac thu ndp, quan 1y, bao quan va khai thac tai liéu luu
trit dién tr. Cac hé théng nay timg budc gop phan hinh thanh méi truong luu trix
sb tai co quan nha nudc, tao diéu kién cho viéc quan ly tap trung tai liéu luu trir
dién tir, giam phu thudc vao phuong thirc quan 1y thii cong truyén thong.

Két qua khao sat cho thay, trong téng sd 197 co quan, t6 chirc tham gia
khao séat, co 31% don vi da trién khai hé théng quan 1y tai lidu luu trir s6; 17%
dang trong qué trinh xay dung; trong khi 52% chuwa c6 hé théng quan 1y tai liéu
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lwru tri s6 chuyén dung. Diéu nay cho thdy mic du nhan thic va nhu cau trién khai
lwu trit s6 dd dugc hinh thanh, nhung mic d6 dau tu va trién khai giita cac co
quan, dia phuong van con chénh 1éch dang ké.

Pbi v6i cac don vi da trién khai, mo hinh t6 chirc hé théng kha da dang.
Trong s6 cac don vi ¢ hé thong, 52% st dung phan hé luu trit sb tich hop trong
Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh ding chung ciia bd, nganh hoic dia
phuong; 12% sir dung phan hé luu trit s6 tich hop trong hé théng quan 1y vin ban
va diéu hanh duoc trién khai riéng tai co quan; 10% trién khai hé théng luu trix s6
doc lap cép b0, nganh hoac dia phuong; 17% st dung hé théng luu trit s6 doc lap
do co quan tu xay dung hodc thué dich vu. Bén canh do van con 7% don vi chua
c6 hé thong chuyén dung va dang quan 1y tai liéu luu trit s bang thu muc may
tinh hodc cac thiét bi luu trit riéng 1é.

Vé don vi cung cap giai phap, thi trudong hién nay tap trung chu yéu vao
mot s6 doanh nghiép cong nghé 16n. Trong sb cac don vi tra 101 khao sat, VNPT
chiém 52%, 1a nha cung cép phd bién nhat; tiép theo la nhoém giai phap do S&
Khoa hoc va Cong ngh¢ hoac Trung tam cong nghé thong tin dia phuong phat
trién (12%), cac hé thong tu xay dung (10%), Viettel (8%), ciing mot sd nha cung
cap khac. Két qua nay phan anh xu hudng hinh thanh tuong d6i ddng déu vé chuc
nang nghiép vu, song van ton tai su da dang vé nén tang cong nghé, kién trac hé
théng va mé hinh dir liéu giita cac dia phuwong va co quan.

Khao sat cling cho thdy cac hé théng hién nay da co ban dap tng cac nhém
chtrc nang nghiép vu ¢t 16i ctia Iuu trit s6. Ty 1& don vi danh gia muc “dap ung”
va “rat dap tung” dbi véi cac chirc nang nhu tich hop, két ndi, lién thong; s6 hoa
va tao 1ap co s¢ dir liéu; thu ndp ho so, tai lidu luu trit s6; bao quan tai li¢u luu trir
sb; str dung va phat huy gia tri tai li¢u luu trir s6; quan tri co so dir liéu; bao ddm
an toan thong tin déu dat tir khoang 80% dén trén 86%. Diéu nay cho thay cac hé
théng hién co da timg budc tiép can va trién khai twong d6i day du cac yéu cau
nghiép vu theo quy dinh cta phap luat vé luu trit dién tu.

Vé kha ning két ndi, lién thong va chia sé dit liéu, két qua khao sat cho thiy
38% hé théng da thuc hién két ndi tu dong hoan toan véi He théng quan ly van
ban va diéu hanh hodc cac hé thong thong tin khac; 13% két ndi ban ty dong; 10%
két ndi thi cong; trong khi 32% chua thuc hién két ndi. Mic du xu hudng lién
thong dir liéu dang ngay cang duoc md rong, nhung kha ning két nbi gitta cac hé
théng van chua dat mirc dong bd trén pham vi toan qudc.
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Déi v6i viée tich hop v6i Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, nhiéu hé
théng da c6 kha nang ké thira mot phan dit liéu ho so va tai liéu hinh thanh trong
qua trinh xtr 1y cong viéc. Ty 16 ké thira cac truong thong tin co ban nhu tiéu dé
hd so, md hd so luu trit, thoi han bao quan, mi dinh danh tai liéu, trich yéu noi
dung, co quan ban hanh va thong tin thoi gian tao 1ap déu dat tir khoang 60% dén
trén 85%. Pong thoi, 72% co quan, to chirc cho biét Hé théng co chirc nang kiém
tra tinh toan ven cua tai liéu khi tiép nhan tir Hé thong khac.

Bén canh d6, két qua khdo sat ciing cho thay viéc bao dam gia tri phap 1y
lau dai cta tai liéu luu trir sb van dang trong giai doan dau trién khai. Chi 42% co
quan, t6 chirc dd ap dung giai phap xac thuc lau dai dbi véi tai lidu luu trix s6;
40% chua c6 giai phap xac thyuc lau dai, s con lai dang ap dung giai phap khac
ctia VNPT, Viettel hoic dang nghién ctru trién khai.

Nhin chung, Hé théng quan 1y tai liéu luu trit sb tai cac bo, nganh, dia
phuong d3 timg budc duoc hinh thanh va phat trién, cac chirc ning nghiép vu co
ban da dugc trién khai twong dbi day du, budc dau dap ung yéu cau quan ly tai
lidu luu trix trong moi trudng s6. Tuy nhién, cac hé thdng hién nay chu yéu duoc
dau tu va van hanh theo pham vi tirng co quan, by, nganh hoac dia phuong; chua
hinh thanh duogc kién trac théng nhét, co s dit liéu dung chung va co ché quan 1y
tap trung & quy md quoc gia. Py 1a co sé thuc tién quan trong dit ra yéu cau xay
dung mot nén tang sé qudc gia vé luu trir nham bao dam quan 1y théng nhat, lién
thong dit liéu va phat huy gié tri cta tai liéu luu trir s6 trong pham vi ca nudc.

3.3.3. Ton tai, han ché trong cong tic lwu trir s6 tai b, nganh, dia phwong

Mic du cong tac chuyén doi sb trong linh vuc vin thu, luu trit da dat dugc
nhimng két qua budc dau, nhiéu bd, nganh, dia phuong da trién khai Hé théng quan
Iy van ban va diéu hanh, hé théng quan 1y tai liéu luu trit s6, ting budc hinh thanh
kho dir li¢u dién tir phuc vu hoat dong quan 1y nha nudc, tuy nhién két qua khao
sat cho thay cong tac luu trit va quan 1y tai liéu luu trir s6 van con nhiéu ton tai,
han ché mang tinh hé théng. Nhiing han ché nay khong chi anh huéng dén hiéu
qua quan 1y, bao quan va khai thac tai liéu luu trit ma con 13 rao can 16n d6i vai
qua trinh hinh thanh ha ting dit liéu luu trit qudc gia va phat trién Chinh phu sd.

Thir nhat, tai liéu luu trit s6 chwea dwege qudn 1y thong nhat theo vong doi

Quan 1y tai liéu luu trit s theo vong doi dir liéu doi hoi su lién két chit ché
tur khau hinh thanh, xur 1y, quan 1y hd so cong viéc, 1ap ho so dién ti, nop luu, bao
quan dén khai thac, st dung va luu trit lich st. Tuy nhién, thuc té cho théiy viéc
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quan ly tai li€u so tai nhi€u co quan van dang dugc thuc hién theo tirng giai doan
riéng 1€, thiéu su két noi va kiém soat xuyén suot.

Két qua khao sat cho thdy 48% don vi duoc hoi cho rang hé théng quan 1y
hién nay con phan tan, thiéu két néi, lién thong; 36% cho rang con thiéu cac tiéu
chuén, quy chuin k¥ thuat va huéng dan nghiép vu théng nhét; 21% nhan dinh hé
thong thé ché, chinh sach chua ddy du va dong bo. Diéu nay phan anh viéc quan
1y tai liéu s6 chua duoc td chirc theo mot quy trinh théng nhat tir khi tai liéu duoc
hinh thanh cho dén khi tro thanh tai liéu luu trix lich st.

Nhiéu co quan van tap trung quan 1y tai liéu trong hé thong quéan 1y vin ban
va diéu hanh ma chua c6 co ché tich hop chit ché véi hé thong luu trir dién ti.
Viéc quan 1y vong doi tai liéu chua dugc tu dong hoa dan dén nguy co that lac dir
lidu, thiéu nhat quan vé thong tin, kho khan trong kiém soat tinh toan ven va gia
tr1 phép 1y cua tai li¢u.

Thit hai, viéc thu nop ho so dién tir vao luu trit chua a”cfy du va déng bo

Mic du ho so dién tir ngay cang duoc hinh thanh nhiéu trong hoat dong ciia
cac co quan nha nudc, song vi¢c thu thap, chinh ly, xac dinh gia tri va ndp luu hd
so dién tir vao luu trit co quan, luu trit lich str con gap nhiéu khé khan.

Qua khao sat, nhiéu y kién phan anh tinh trang tai liéu dién tir con ton dong
trén cac hé thong quan 1y van ban, chua duge chuyén giao dy dil vao luu trir; ho
so di¢n tir duoc tao lap chua bao dam dﬁy du thanh phﬁn theo quy dinh; viéc lap
ho so dién tir va ndp luu dién tir con chua dong déu gitta cic co quan.

Mot sb v kién tai cAu hoi mé cho biét hién nay van con s6 luong 16n tai ligu
gidy ton dong chua duoc chinh 1y va sd hoa; viée thu ndp hé so dién tir médi dang
trong qua trinh trién khai, chua thyc hién dong bo trén pham vi toan quéc. Diéu
nay dan dén tinh trang ngudn tai liéu luu trit s6 chua day du, chua phan anh toan
dién hoat dong cua cac co quan, t chue.

Thit ba, dit liéu lweu trit con phén tan giita cdc co quan, té chire, thiéu kha
nang lién thong va chia sé

Mot trong nhitng han ché ndi bat hién nay la dit li¢u luu triv ) dang ton tai
phan tan trén nhiéu hé théng khac nhau, dugc quan 1y doc 14p béi timg co quan,
don vi.

Két qua khao sat cho thiy 48% don vi danh gia hé thdng quan 1y con phan
tan, thiéu két ndi, lién thong; 54% cho réng ha tﬁng cong ngh¢ con phan tan, chua
dap tmg yéu cau quan 1y tai liéu luu trit s6; 32% nhan dinh chua ¢ co ché chia
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s¢, khai thac dir li¢u hi€u qua. Bén canh do, Do duogc dau tu theo nhiéu giai doan,
str dung cac giai phap cong nghé khac nhau, dit liéu luu trit sé gifta cic co quan
hién nay thiéu tinh déng nhat vé ciu trtc, dinh dang va tiéu chuin ky thuat. Viéc
két ndi, chia sé dit liéu gitra cac h¢ théng con han ché, lam giam kha nang khai
thac tong hop théng tin phuc vu quan Iy nha nuéc, nghién ciru khoa hoc va cung
cép dich vu cong.

Thuc trang nay dang tao ra cac “kho dit liéu cuc bo”, 1am gia tang chi phi
van hanh, giam hi¢u qua dau tu va can tro viéc hinh thanh hé sinh thai dit liéu luu
trit ding chung trén pham vi qudc gia.

Thit tw, chwa hinh thanh nguon dir liéu leu triv tdp trung ciia Nha nudce

Do dit liéu luu trit s6 con phan tan va viéc thu ndp ho so dién tir chua dﬁy
di nén hién nay chua hinh thanh dugc nguén dir li€u luu trir tap trung ctia Nha
nudce co quy md qudc gia.

Khao sat cho thay nhu cau xay dung Hé théng quan 1y tai liéu luu trir s6
dung chung 1a rat 1on. Co t6i 91% s6 co quan, to chirc dugc khao sat danh gia viée
xay dung Hé thong quan 1y tai liéu luu trir s6 diing chung cho cic co quan, to chiic
nha nudc 13 can thiét hodc rat can thiét; dong thoi 92% cho rang can tiép tuc ra
soat, nang cap hé théng quan 1y tai liéu luu trir sd hién co.

Trong céc y kién dé xuat, kién nghi duoc 1ap lai nhiéu nhat 1a xay dung nén
tang luu trit s6 dung chung, co s& dit liéu luu trix tap trung, kho luu trit sd quéc
gia va hé thong quan 1y tai liéu luu trit thong nhat tir Trung wong dén dia phuong.
Diéu nay cho théy nhu cau thuc tién vé mot nguén dir liéu luu tri¥ tap trung da tré
nén cap thiét.

Thir nam, dir liéu luu tri s6 chua dwoce chuan héa ddy du, chat luwong dir
liéu chira dong déu

Chét luong dit liéu 1a yéu té quyét dinh hiéu qua cua cong tac luu trit sd.
Tuy nhién khao sat cho thay dy van 1a mét trong nhiing han ché 16n hién nay. C6
52% co quan, t6 chire duoc khao sat chua thue hién chuan hoa dit liéu, 56% danh
gia chét luong dir liéu sb hoa giira cac co quan con chua dong déu; 43% cho rang
dir liéu duge chudn héa nhung chét luong van con han ché. Nguyén nhan cha yéu
1a do thiéu céc tiéu chuan ky thuat théng nhét vé cau tric dit liéu, siéu dir liéu,
dinh dang luu trix 1au dai, quy trinh s6 hoa va quan 1y dit liéu luu trix s6. Mire do
dau tu, nang luc cong nghé va trinh d6 nhéan lyc gitta cac co quan ciing co sy
chénh 1éch dang ké, dan dén chit luong dit liéu khong ddng nhat. Didu nay lam han
ché kha nang tich hop, trao doi, lién thong va khai thac dir lidu trén quy mo 16m,
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déng thoi anh huong dén viéc bao dam tinh xac thuc va do tin cay cua tai liéu luu
trir s6.

Thir sdu, chira bao dam day di viéc xdc thue, bdo qudn va duy tri gid tri
phap Iy ldu dai cua tai liéu lvu trit s6

So voi tai liéu truyén théng, tai liéu luu trit s6 dit ra yéu cAu cao hon vé xac
thuc, bao mat, toan ven dir li€u va bao quan lau dai. Két qué khao sat cho théy
35% don vi lo ngai nguy co mat an toan, an ninh thong tin; nhiéu y kién phan anh
kho khan trong viéc duy tri gié tri phap 1y cua tai lidu dién tir khi chuyén doi cong
ngh¢, nang céip hé thé)ng hoac thuc hién luu trir dai han.

Bén canh do, viéc ap dung chit ky s6, ddu thoi gian, co ché kiém chirng tinh
xéc thue, luu trir dinh dang 1au dai, sao luu du phong va bao quan sb chua duoc
trién khai dong b gitta cac co quan. Nhiéu hé thdng hién nay chu yéu dép tng
yéu cau quan 1y tac nghiép ma chua dugce thiét ké chuyén biét cho bao quan luu
trit dién tir dai han. Pay 1a thach thirc 10n trong bdi canh ti liéu dién tir dang ting
budc trd thanh nguon tai liéu chu yéu ctia nén hanh chinh nha nuéec.

Thir bay, viéc khai théc, chia sé va phdt huy gid tri it liéu heu trit con han ché

Mic du cac co quan déu ghi nhin nhitng loi ich rd rét cta luu trit s6 nhu tra
ctru nhanh chong (92%), thuan tién trong chia sé va khai thac thong tin (81%),
nang cao hiéu quéa quan 1y diéu hanh (78%), d& dang sao luu va bao quan dit liéu
(70%), song viéc phat huy gi tri ctia ngudn dir liéu luu trit s trén thuc té van con
nhiéu han ché.

C6 32% don vi chua ¢ co ché chia sé, khai thac dit liéu hiéu qua; 48%
phan anh hé théng cOn phan tan, thiéu lién thong. Viéc cung cép dir liéu phuc vu
hoat dong quan 1y, nghién ctru, hoc tip va nhu cau cia ngudi dan con cha yéu
thuc hién theo phuong thic truyén thong hoic thong qua cac yéu cau hanh chinh
riéng 1¢.

Céc cong ngh¢ mdi nhu dir licu 16n (Big Data), tri tu¢ nhan tao (Al), tim
kiém ngit nghia, khai pha dir liéu luu trir chua duoc tng dung rong rii dé nang
cao gia tri su dung cua tai li¢u luu trir.

Thir tam, chiea hinh thanh ha tang div liu leu trit thong nhat & quy mé quéc gia

Day 1a han ché c6 tinh chat nén tang va 1a nguyén nhan sdu xa cta nhiéu
t6n tai néu trén. Khao sat cho thdy 66% don vi danh gia ha ting cong nghé thong
tin chua dap (mg yéu ciu; 62% cho rang con thiéu kinh phi dau tu, nang cap hé
théng; 67% phan anh thiéu nhan lyc c6 chuyén mén vé luu trit sé va cong nghé
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thong tin. Pong thoi, 65% xéac dinh thiéu kinh phi va 67% xac dinh thiéu ngudn
nhan luc 12 nhitng nguyén nhan chil yéu dan dén cac han ché hién nay.

Cac y kién gop ¥ tai cAu hoi mé déu tap trung vao cac kién nghi nhu: xay
dung nén tang s6 dung chung cho toan quéc; xay dung hé thdng quan 1y tai lidu
lwu trit s6 thdng nhét; ting cuong lién théng dit liéu; ban hanh tiéu chuan k§ thuat
théng nhat; dau tu ha tang luu trir tip trung; ting cudng ddo tao ngudn nhan lyc
chuyén sau vé luu trit sb.

Nhitng két qua nay cho thdy cong tac luu trit s6 & nudce ta hién nay van dang
phat trién theo hudng phan tan, chua hinh thanh duoc mét ha tang dit liéu luu trix
théng nhit & quy mo qudc gia. Pay chinh 1a diém nghén 16n nhét can dugc giai
quyét trong giai doan tGi nham tao nén tang cho quan 1y tap trung, chia sé di liéu,
bao dam an toan thong tin va phat huy gia tri tai liéu luu trit trong tién trinh chuyén
d6i s6 qudc gia.

Tom lai, cac ton tai, han ché trong cong tac luu trir va quan 1y tai liéu luu
trir s6 hién nay khong con mang tinh cuc bd cia timg co quan, dia phuong ma da
trg thanh nhimg van dé mang tinh hé théng ciia toan nganh luu trir. Viéc khac
phuc cac han ché nay doi hoi mot mo hinh phat trién méi dya trén nén tang dit
lidu tap trung, tiéu chuan thong nhat, ha ting sé dung chung va co ché quan tri dir
liéu dong b trén pham vi qudc gia. Pay ciing chinh 13 co s& thuc tién quan trong
dit ra yéu cau cap thiét phai xay dung Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trit
trong giai doan toi.

3.3.4. Nguyén nhan ciia nhirng han ché, ton tai

Nhiing ton tai, han ché trong cong tac luu trir va quan 1y tai liéu luu trit s6
hién nay xuét phat tir nhiéu nguyén nhan khac nhau, trong dé c6 ca nguyén nhan
khach quan va chii quan. Qua phan tich két qua khao sat va thuc tién trién khai tai
cac bo, nganh, dia phuong cho thay cdc nguyén nhan nay mang tinh hé thong, co
mbi quan h¢ tac dong qua lai 1an nhau, 1am anh hudéng dén tién trinh chuyén doi
s6 trong linh vuc van thu, luu trir.

Thir nhat, nhdn thirc va tw duy qudn 1y vé luu triv s6 chua chuyén bién
dong déu

Trong nhiéu nam, cong tac luu trir chu yéu duoc nhin nhan dudi goc do bao
quan tai li¢u va phuc vu khai thac thong tin, trong khi vai tro cua dit licu luu trit
nhu mot nguén tai nguyén s6 chién lugc phuc vu quan tri quéc gia chua duoc
nhan thirc dﬁy dt & mot sb co quan, don vi. Diéu nay dan dén viéc wu tién nguén
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luc, dau tu va toé chure trién khai cho linh vuc luu trit s6 chua tuong xing vai yéu
cau thuc tién.

Bén canh d6, qua trinh chuyén doi tir tu duy quan 1y hd so, tai liéu truyén
thong sang quan tri dit liéu s6 theo vong doi van dang dién ra cham, dan dén viéc
nhiéu hé thdng méi tap trung giai quyét nhu ciu tac nghiép trudc mit ma chua
hudng t6i xay dung cac kho dit liéu luu trit s6 ¢ kha nang tich hop, chia sé va
khai thac lau dai.

Thit hai, mé hinh t6 chire va quan tri dir liéu luu trit con phan tan

Cong tac luu trir s6 hién nay chi yéu duoc trién khai theo pham vi timg b,
nganh, dia phuong hodc tung co quan, don vi. Dit liéu dugc hinh thanh, quéan 1y
va luu trir trén nhiéu hé théng khac nhau, thiéu mdt moé hinh quan tri thong nhat
va co ché diéu phdi tap trung ¢ quy mé qudc gia.

Két qua khao sat cho thdy gan mot nira co quan, t6 chirc duoc héi cho rang
cac hé thong hién nay con thiéu két ndi, lién thong; nhiéu co quan van dang quan
Iy dit liéu theo mé hinh cyc bd. Piéu nay dan dén tinh trang dit liéu luu trit bi phan
tan, kho chia sé, kho hinh thanh cac co s& dit liéu dung chung va lam giam hi¢u
qua khai thac nguoén tai nguyén thong tin luu trir.

7 Thit ba, pguén liee ddu tw va nguon nhdn hec chwa ddp g yéu cau phat
trién luu triv sO

Luu trit s6 1a linh vuc doi hoi dau tu dai han vé ha ting cong nghé, phan
mém, thiét bi luu tri¥, an toan thong tin va bao quan sb 1au dai. Tuy nhién, két qua
khao st cho thy thiéu kinh phi dau tu va thiéu ngudn nhéan luc chuyén moén la
hai nguyén nhan dugc cic co quan danh gia cao nhat, véi ty 18 trén 60%. Trong
khi d6, d6i ngii 1am cong tac luu trit hién nay phan 16n dugc dao tao theo phuong
thire truyén thong; ngudn nhén lyc c6 kha niang két hop kién thirc luu trit voi cong
ngh¢ thong tin, quan tri dir li€u va an toan thong tin con thiéu. bay la mot trong
nhiing rao can 16n dbi voi viée trién khai dong bd cac yéu cau cua luu trit s6 trong
giai doan hién nay.

Thir tw, ha tang cong nghé, tiéu chudn va chat lwong dir liéu chua dong bé

Mot trong nhiing nguyén nhan quan trong dan dén tinh trang dir liéu luu trit
phan tan va kho lién thong 1a viéc thiéu su thong nhat vé kién trac hé thong, tiéu
chuan k¥ thuat va chuan dit liéu. Trong nhiéu ndm, cc hé thong dugc dau tu theo
nhu ciu riéng cta timg co quan, st dung cac nén tang céng nghé khac nhau, dan
dén kho6 khan trong két ndi, chia sé va tich hop dir liéu.
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Bén canh d0, chat luong dit ligu s6 hoa va dix liéu luu trir dién ti gilra cac
co quan con chua déng déu; viéc chuan héa dit lidu, siéu dir liéu va to chirc co s&
dir liéu luu trir chua dugc thuc hién théng nhét. Diéu nay anh hudng truc tiép dén
kha nang khai théc, tai st dung va phat huy gia tri cta tai li¢u luu trir trong moi
truong so.

Thit nam, hé thong chinh sdch, tiéu chudn va hwéng dan nghiép vu dang
trong qud trinh hoan thién

Mic du thoi gian qua Nha nude dd ban hanh nhiéu van ban quy pham phap
luat quan trong vé giao dich dién tur, van thu dién tur va luu trit dién tir, song thuc
tién trién khai dang dit ra nhidu yéu cau méi lién quan dén quan tri dit liéu, luu
trir s6 1au dai, xac thyc tai liéu dién tu, lién thong dir 1i€u va khai thac dir li¢u quy
mo 16n. Mot sd tiéu chuan, quy chuan k§y thuat, hudng dan nghiép vu chuyén sau
va co ché phdi hop lién nganh van can tiép tuc dugc nghién ctru, hoan thién dé dap
g yéu cau phat trién Chinh phu sd, kinh té s6 va xa hoi sb trong giai doan t6i.

Tir nhitng nguyén nhan néu trén ¢ thé thay rang phan 16n cac ton tai, han
ché hién nay khong xuat phat tir mot khau hay mot co quan riéng 1é ma 1a nhiing
van dé mang tinh hé thong, lién quan dong thoi dén thé ché, mé hinh quan tri,
ngudn lyc, dit liéu va cong nghé. Pay ciing 1 nhitng van dé ¢t 16i can duogc giai
quyét thong qua viéc xay dung Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trit, tao 1ap
moi trudng quan 1y thdng nhat, tap trung, lién thong va chia sé dit liéu trén pham
vi toan qudc.

3.3.5. Yéu cau doi mai cong tac luu trir diap ing chuyeén doi so quoc gia

Trong bdi canh chuyén doi sé dang dién ra sau rong trén pham vi toan cau,
dir liéu ngay cang trd thanh ngudn luc chién luoc, 13 yéu td dau vao quan trong cta
qua trinh quan tri qudc gia, phat trién kinh té s6, xa hoi s6 va d6i moi sang tao. Diéu
nay dang lam thay d6i cin ban vai tro, vi tri ciia cong tac luu trit. Néu nhu trong
moi truong truyén théng, luu trit cht yéu thuc hién chtic ning bao quan va khai
thac tai liéu thi trong méi trudng sb, luu trir ngdy cang trd thanh mot bd phan quan
trong cua ha tﬁng dir liéu quéc gia, c6 vai tro bao v¢, duy tri, xac thyuc va phat huy
gia tri 1au dai cda dir liéu dugc hinh thanh trong hoat dong ctia Nha nudc.

Tir yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén sd, cing véi nhiing ton tai,
han ché da duoc phan tich & cac muc trén, cong tac luu trir can duogc d6i méi theo
nhiing dinh hudéng 16n sau day:

Thir nhat, chuyén tir quan Iy tai liéu sang quan tri dit liéu leu trik s6 theo
vong doi
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Trong bdi canh chuyén ddi s6 qudc gia, dit liéu ngay cang tré thanh ngudn
luc chién lugc, 14 co s& cho hoat dong quan tri, diéu hanh vara quyét dinh cua cac
co quan nha nudc. Diéu nay dit ra yéu cau cong tac luu trir khéng chi ding lai ¢
chiic nang bao quan tai liéu nhu trong méi truong truyén théng ma phai chuyén
sang quan tri dir liéu luu tri s6 theo toan bo vong doi cua tai liéu.

Bén canh d6, nhu d3 phan tich tai muc 3.2.5, yéu cau d6i méi cong tac van
thu trong méi trudng sé 1 chuyén tir quan 1y vin ban sang quan 1y dit liéu theo
vong doi tai lidu. Trong qua trinh do, cong tac van thu giit vai trd quan trong dau
tién ctia vong doi dit liéu, noi hinh thanh dit liéu gbc, bao dam tinh dy du, chinh
xéac va kha ning truy xuat ngudn gdc cta thong tin ngay tir khi duoc tao 1ap. Cong
tac luu trir can duoc t6 chirc nhu mot giai doan tiép ndi cta qua trinh quan tri dir
ligu, bao dam su lién tuc cua dong di li¢u tur khi duge hinh thanh trong hoat dong
van thu, xir 1y cong viéc, quan 1y hd so dién tir dén cac hoat dong thu ndp, bao
quan, khai thac va luu trit lich str. Theo cach tiép can nay, luu trir khong con la
khau cudi cliing clia qua trinh quan 1y tai liéu ma tro thanh mot bo phan cau thanh
cua hé théng quan tri dir liéu quéc gia, co churc nang bao v¢, duy tri, xac thuc va
phat huy gid tri 1au dai cua dir liéu duoc hinh thanh trong hoat dong ciia Nha nude.

Viéc quan tri dit li€u luu trir theo vong do1 khong chi bao dam tinh toan
ven, tinh xac thuc va gia tri phap 1y cta tai liéu ma con tao nén tang dé hinh thanh
cac ngudn dir lidu tin cdy phuc vu xay dung Chinh phu s, phat trién kinh té s,
x4 hoi s6 va quan tri qudc gia trong ky nguyén sb.

Thit hai, hinh thanh khéng gian dir liéu heu triv quéc gia thong nhat, lién
thdng va dung chung

Trong bdi canh di liéu dang trd thanh tai san chién lugc cia qubc gia, cong
tac luu trit cAn vuot khoi pham vi quan 1y ciia timg co quan, t6 chtrc dé huéng tGi
hinh thanh khong gian dit liéu luu trit quoc gia dugc quan 1y thong nhat trén pham
vi toan qudc.

Khéng gian dit liéu luu trir qudc gia khong chi bao gdm ngudn dit liéu luu
trit s6 cua Nha nudc ma con bao gém céc co so dir liéu lwu trir, cac nén tang 30,
phan mém g dung, dich vu sd va cac co ché quan tri, két ndi, chia sé va khai
thac dir liéu duogc t chirc thdng nhét. Pay 1a méi trudng sd cho phép dir lidu duoc
lwu chuyén an toan, dugc két ndi va khai thac hiéu qua gitta cac co quan, to chirc
va cac cdp chinh quyén.

Nhu d3 dé cap tai muc 3.2.5, dir liéu luu trit khong phai dugc hinh thanh
doc 1ap ma duoc ké thira truc tiép tur dir li¢u duoc tao 1ap trong hoat dong van thu
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dién tir va cac hé théng quan 1y van ban, diéu hanh cta co quan nha nude. Vi vy,
khong gian dit liéu luu trir quéc gia phai dugc xay dung trén co sd két ndi chit
ché véi khong gian dit liéu van thu, bao dam hinh thanh mot dong dit liéu théng
nhat tir khau tao 1ap dén khai thac va bao quan 1au dai.

Day 1a diéu kién nén tang dé hinh thanh ngudn dit liéu luu trix sd tap trung
ctia Nha nudc, khic phuc tinh trang phan tan dir li¢u hi¢n nay va tao co sé cho
quan tri qudc gia dua trén dir lidu.

Thuwr ba, bao dam tinh xdc thuc, toan ven va gia tri phap ly ldu dai cua tai
liéu lueu trit s6

Trong moi1 truong 30, gia tri cua tai li¢u luu trit khong chi phu thude vao
ndi dung thong tin ma con phu thudc vao kha nang chirng minh tinh xac thuc,
nguén géc, tinh toan ven va dg tin cay cua dir li€u trong sudt qua trinh tdn tai.

Do d6, cong tac luu trit can dugc d6i mai theo hudng bao dam kha ning
xéac thuc 1au dai cta tai liéu dién tir; duy tri kha nang kiém chimg ngudn goc va
lich str hinh thanh di li¢u; bao dam gia tri phép 1y cua tai li€u trong thoi gian dai,
bat ké su thay d6i ctia cong nghé.

DPong thoi, can nghién ctru hoan thién cac co ché bao quan sb dai han, xac
thue dién tir, luu trit du phong va phuc hoi dir liéu di voi nhimg tai liéu gde sb
co gia tri dac biét quan trong, nham bao vé an toan thong tin va giam thiéu cac rai
ro phat sinh trong qua trinh chuyén doi cong nghé.

Thir tw, chuyén manh tir bdo qudn tai liéu sang khai thdc va phdt huy gid
tri dir liéu lvu triv

Trong nén kinh t€ s6 va xa hdi so, gia tri cia dir li¢u chi dugc phat huy khi
dir liéu duoc to chuc, két no1 va khai thac hiéu qua.

Vi vy, cong tac luu trit can chuyén tir tu duy tap trung vao bao quan tai
liéu sang tu duy khai thac va tao 1ap gid tri tor dir 1i€u. Tai li€u luu trit phai tro
thanh ngudn dit liéu phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh, hoach dinh chinh sach,
nghién ctru khoa hoc, gido duc, van hoa, doi mdi sang tao va phat trién kinh té -
xa hoi.

Gia tri nay chi c6 thé duge phat huy day du khi dir liéu duoc hinh thanh day
du, chinh x4c va c6 kha ning truy xuit ngudn gbc ngay tir khau van thu. Do do,
viéc khai thac dir liéu luu trix trong twong lai can duoc xay dung trén nén tang dit
lidu gbc dugce tao lap thong nhét trong toan bd qua trinh xir Iy cong viée cua co
quan nha nudc.
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Thit nam, ddy manh iing dung cdc cong nghé sé tién tién va tri tué nhdn tao
trong hoat dong luu trir

Su phat trién cta tri tué nhan tao, dir lidu 16n, dién toan ddm may, chudi
khoi va cac cong nghé s6 mdi dang tao ra co hdi dé€ d61 madi can ban phuong thirc
t6 chirc va van hanh hoat dong luu trir.

Trong thoi gian tdi, cong tac luu trit cin dugc phat trién theo hudng thong
minh, ty dong hoa va 14y dit liéu lam trung tdm; ting cuong tng dung cong nghé
trong cac hoat dong nhan dang, phan loai, lap hd so, mé ta dit liéu, kiém tra chat
luong dir li€u, tim kiém, phan tich va khai thac tai li¢u luu tri.

Viéc tmg dung céng nghé khong chi gop phan nang cao hiéu qua quan Iy
ma con tao tién dé hinh thanh cac dich vu luu trit s6 thé hé méi, dap tng yéu cau
phat trién Chinh phi s6 va xa hoi sb.

Thir sau, xdy dung ha tang dit liéu leu trit quoc gia hién dai, an todn va bén viing

Néu khong gian dit liéu luu trir qudc gia 1a moi truong quan tri va khai thac
dir liéu thi ha tang dix liéu luu trir quc gia 12 nén tang k¥ thuat bao dam cho khong
gian do dugc van hanh an toan, 6n dinh va 1au dai.

Ha tﬁng dir liéu luu trix quéc gia can duoc xay dung déng bg, hién dai, bao
gd6m hé théng trung tim dir liéu, nén tang dién toan dam may, hé thong luu trir tap
trung, ha tang két ndi, ha tang an toan thong tin, an ninh mang, cac trung tim du
phong va cac giai phap bao quan sb dai han.

Ha tang nay khong chi dép mg yéu cau luu trit va bao vé khoi luong dir
liéu ngay cang 16n ciia Nha nude ma con phai bao dam chu quyén dit liéu qudc
gia, kha nang phuc hoi sau tham hoa va duy tri lién tuc hoat dong ctia cac hé théng
luu trit trong moi tinh hudng.

Nhitng yéu cau néu trén cho thay cong tac luu trit dang ding trude yéu cau
d6i méi mang tinh toan dién ca vé tu duy quan 1y, md hinh t6 chirc, quan tri dir
lidu, tng dung céng nghé va phat trién ha ting sd. Pong thoi, nhitng yéu cau d6
cling khang dinh rang cong tac van thu va cong tac luu tri trong moi truong so
khong con 1a hai hoat dong tach biét nhu trong phuong thirc quan 1y truyén thong
ma dang tr¢ thanh cac giai doan lién tuc trong cung mot vong doi dit li¢u cua Nha
nude. Néu cong tac van thu 12 noi hinh thanh dit liéu goc thi cong tac luu trir 1
noi bdo v¢, duy tri, xac thyc va phat huy gia tri lau dai ctua dir liéu d6. Pay chinh
1a co s¢ thuc tién va dinh hudng chién luge quan trong cho viéc xdy dung Nén
tang s6 qubc gia vé van thu, luu trit trong giai doan téi.
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3.4. Thue trang chinh ly, s6 héa, xy dung va quan 1y co s& dir liéu tai
liéu luu trir tai bo, nganh, dia phwong

3.4.1. Thuec trang chinh ly tai li¢u luu trir
a) Tong s6 tai liéu hién cé, da chinh 1y va con ton dong chwa chinh ly

Qua khao sat 296 co quan, to chirc bd, nganh, dja phuong cho thay khéi
luong tai liéu luu trir dang duoc quan 1y tai cac co quan, to chirc nha nude rat 16n,
bao gdm tai liéu hanh chinh hinh thanh trong qué trinh hoat dong ctia cac co quan
nha nudc, tai liéu chuyén nganh va tai li¢u luu trtr lich su.

Theo s6 liéu khao séat so bd, tai bo, nganh, co quan trung wong c6 khoang
92.000 mét gia, trong do tai lieu da dugc chinh Iy hoan chinh khoang 42.000 mét
gia (chiém 46%), tai liéu chua dugc chinh 1y khoang 50.000 mét gia (chiém 54%).
Tai dia phuong tong khdi luong tai liéu luu trit gidy hién c6 khoang 2.650.000
mét gia, trong do tai li¢u da dugc chinh 1y hoan chinh khoang 630.000 mét gia
(chiém 24%), tai liéu da chinh 1y so b khoang 530.000 mét gia (chiém 20%), tai
liéu chua duoc chinh 1y khoang 1.490.000d mét gia (chiém 56%). Bén canh do,
cac co quan con dang quan 1y hang ngan phong luu trit, trong d6 c6 hang tram
phong dong hinh thanh tir cic co quan, t6 chitc da cham dat hoat dong hodc da
duoc to chire lai.

Mic du cong tac chinh 1y da duoc trién khai trong nhiéu nim qua, van con
mot khdi luong 16n tai ligu tdn dong chua dugc chinh 1y hodc méi dugc chinh ly
mot phan, tip trung chil yéu & cac phong tai liéu hinh thanh trong giai doan trudc
khi trién khai chinh quyén dién tr, chuyén di s6 va tai cac co quan cd qué trinh
sap xép to chirc bd may, sap nhap don vi hanh chinh.

Két qua khao sat cho thiy tai liéu di duoc chinh 1y c6 kha ning phuc vu
khai thac, str dung cao hon déng ké so véi tai liéu chua chinh 1y. Muc do san sang
phuc vu d6i véi tai liéu da chinh 1y dat diém trung binh 4/5, trong khi ti liéu chua
chinh ly chi dat 3,5/5 va tai li€u con luu gitt phan tan tai cac don vi, ca nhan chua
nop luu chi dat 3/5. Diéu nay phan anh vai tro quan trong cua cong tac chinh 1y
trong viéc t6 chirc khoa hoc tai liéu, nang cao kha niang quan 1y va khai thac st
dung tai li¢u luu trir.

b) Tinh hinh trién khai chinh ly tai liéu lwu trir va két qua dat dwoc

Cong tac chinh 1y tai liéu luwu trit hién da duoc trién khai tai hau hét cac bo,
nganh, dia phuong va tré thanh mét trong nhiing nhi¢ém vu trong tdm cua hoat
dong luu trir. Noi dung chinh 1y chii yéu bao gdm phan loai tai liéu, xac dinh gia
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tri tai liéu, 1ap hd so, lap muc luc va sép xép tai liéu theo phong luu trir. Hoat dong
chinh 1y tap trung nhiéu vao khéi tai liéu gidy ton dong, tai lidu luu trix lich sur va
tai lidu co gia tri bdo quan vinh vién.

Két qua khao sat ciing cho thiy cac quy trinh nghiép vu chinh 1y hién hanh
co ban dap ung yéu cau thuc tién. C6 téi 78% sb ngudi duge khao sat danh gia
quy trinh chinh 1y tai liéu gidy theo Thong tu s 10/2025/TT-BNV & murc “dap
mg” hodc “rat dap ung”; ddng thoi, dinh mirc kinh té - k¥ thuat chinh 1y tai liéu
gidy nhan dugc su danh gia dap Gmg cua 75% nguoi tham gia khao sat.

Tuy nhién, mc do trién khai gifta cic co quan khong dong déu. Mot sb bo,
nganh (B6 Tai chinh, B6 Xay dung, B6 Dan toc va Ton giao), dia phuong (Lao
Cai, Lang Son, Pa Nang) da hoan thanh chinh 1y khoi luong déng ké tai liéu ton
dong va xay dung dugc cong cu tra clru tuong ddi déy du, trong khi nhiéu bo,
nganh (B6 Khoa hoc va Cong ngh¢, B6 Gido duc va Pao tao), dia phuong (Ninh
Binh, Phu Tho) van dang quan ly khdi luong 16n tai ligu chua dugce chinh 1y, dac
biét tai cac dia phuwong sau qua trinh sap xép don vi hanh chinh va t6 chirc chinh
quyén dia phuong hai cip. Nhiéu ¥ kién khao sat phan anh khdi luong tai liéu ton
dong can chinh 1y hién nay rat 16n, vuot qua kha nang xur Iy cia nguén nhan luc
va kinh phi dia phuong.

Nhin chung, cong tac chinh 1y tai li€u luu trir trong thoi gian qua da dat
dugc nhimg két qua tich cuc, gop phan ting budc dua hoat dong luu trit tai cac
bd, nganh, dia phuong di vao nén nép, nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc vé luu
trtt. Thong qua chinh 1y, mot khéi lugng 16m tai liéu ton dong da duoc phan loai,
xéc dinh gia tri, to chtrc khoa hoc theo phong luu trit va xdy dung cong cu tra ciru,
tao diéu kién thuén loi cho cong tac bao quan, théng ké va khai thac sir dung tai
liéu. Pic biét, trong bdi canh chuyén ddi s6 qudc gia, cong tac chinh 1y ngay cang
khang dinh vai tro 1a khau nén tang trong qua trinh chuan hoa tai liéu va chuan
hoa dir liéu luu trit. Két qua chinh 1y khong chi phuc vu quan 1y tai lidu luu trix
truyén thong ma con tao 1ap hé thong thong tin mo ta, dir lidu nghiép vu va cau
trac dit 1iéu ban dau dé trién khai sd hoa, xay dung co s¢ dir liéu va phat trién céc
hé théng luu trir s6. Day 1a tién dé quan trong dé timg budc hinh thanh ngudn dir
liéu luu trir thong nhét, bao dam kha ning két ndi, lién thong va khai thac hiéu
qua tai liéu luu trir trong mdi trudng so.

c) Ton tai, han ché

Mic du di dat duoc nhitng két qua nhat dinh, cong tac chinh 1y tai liéu luu
trit van con nhiéu han ché.
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Thi nhat, khdi lugng tai liéu ton dong chua chinh 1y con rat 16n. Day 1a kho
khin dugc phan 4nh nhiéu nhat trong khao sat, véi 71% don vi cho rang luong tai
lidu ton dong 1a tré ngai 16n ddi v6i cong tac chinh 1y.

Thir hai, tién d6 va chat luong chinh 1y chwa déng déu giita cic co quan,
dia phuong. Mot sb noi da hoan thanh chinh 1y phan 16n tai liéu luu trit, trong khi
nhiéu bo, nganh, dia phuong van con luong 16n tai liéu chua duge phan loai, xac
dinh gia tri va t6 churc khoa hoc theo quy dinh.

Thir ba, tinh trang thiéu nhéan lyc chinh 1y dién ra pho bién. C6 t6i 70% co
quan, to chirc cho biét thiéu nhan lyc thuc hién chinh 1y tai liéu; 26% phan anh
kho khin trong viéc thué ngudn nhan lyc chinh 1y tir bén ngoai.

Thir tu, thiéu kinh phi 14 rao can 16n doi véi viée xir 1y tai liéu ton dong. C6
68% co quan, to chire duoc khao sat cho rang kinh phi 1a kho khin chua yéu trong
trién khai chinh 1y tai liéu luu trir. Nhiéu dia phuong kién nghi Trung wong bb tri
ngudn kinh phi riéng cho chinh Iy va sd hoa tai liéu luu trit, dong thoi ban hanh
dinh mtrc kinh phi théng nhét dé 1am co s 1ap du toan va trién khai thyc hién.

Thir ndm, nhiéu kho khin phét sinh tir yéu cau nghiép vu. C6 34% don vi
gap kho khan trong xac dinh gia tri tai liéu va 31% gép kho khan trong xac dinh
nhom tai liéu co ban do sy thay ddi cua cac quy dinh phap lut qua cac thoi ky.
Bén canh d6, 29% don vi cho rang dinh mirc chinh 1y hién nay con cao, anh hudng
dén kha ning trién khai trén thuc té.

Thir sau, viéc gén két gitta chinh 1y, s6 hoa va xay dung co so dir li€u con
han ché. Nhiéu noi van trién khai chinh 1y nhu mdt hoat dong nghiép vu doc lap
nham xir 1y tai liéu ton dong, chua gan v&i muc tiéu chuan hoa dir liéu va xay
dung co s¢ dit licu luu trir phuc vu chuyén ddi sd.

Thi bay, chat luong chinh 1y chua thuc sy dong déu gifta cic co quan.
Khoang 18% co quan, t6 chirc bay t6 lo ngai vé chat luong chinh 1y ciia cac don
vi cung cép dich vu luu trit, cho thdy yéu cau ting cuong quan ly, kiém tra va
giam sét chat luong dich vu chinh 1y tai liéu luu trir trong thoi gian téi.

d) Nguyén nhan

Céc ton tai, han ché néu trén xuat phat tir nhiéu nguyén nhan.

Vé ngué)n luc, khéi luong tai li€u tich Iy qua nhiéu nam trong khi bién ché
lam nén van thu, luu trit con mong; nhiéu co quan phai thuc hién kiém nhiém nén
chua du kha nang xur 1y khdi lwong tai liéu ton dong 16n. Pong thoi, kinh phi danh
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cho chinh 1y tai liéu chua dap tng yéu cau thuc té, nhat 1a di véi cac dia phuong
6 s6 lugng tai li¢u tdn dong 16n.

Vé nghiép vu, viéc xac dinh gia tri tai liéu va phan loai tai liéu gap kho khan
do su thay ddi vé chirc nang, nhi€ém vu cua co quan, td chuc cling nhu su diéu
chinh cua cac quy dinh phap luat qua cac thdi ky. Mot sé quy dinh, hudéng dan
nghiép vu chinh Iy dugc xdy dung trong bdi canh quan 1y tai liéu gidy truyén thong
nén chwa hoan toan phu hop v6i yéu cau chuyén déi sé hién nay.

Vé cong nghé va dir liéu, chua hinh thanh dugc cac cong cu, nén tang ho
tro chinh 1y, chuan hoa dir liéu va quan 1y tap trung két qua chinh 1y & quy md
qudc gia; dit liéu mo ta tai liéu sau chinh 1y con phan tan, thiéu thong nhat va kho
lién thong.

V& nhan thtrc va td chire thuc hién, & nhiéu noi cong tac chinh ly van duoc
xem la hoat dong xtr 1y tai li€u tdn dong don thuan, chua dugc nhin nhan 1a hoat
dong chuin hoa dit liéu nén tang phuc vu s6 hoa, xay dung co s¢ dir liéu va phat
trién ha tang dit liéu luu trir qudc gia.

d) Sw cin thiét cia viéc chinh 1y dé chuén héa dir liéu tai liéu luu trir,
xay dung Co s¢ dir liéu tai liéu Phong Luu trir Nha nuwdc Viét Nam

Trong mdi truong sb, chinh 1y tai liéu luu trit khong chi nham sip xép, bao
quan tai lidu gidy ma con 1 qua trinh chuan héa dit liéu luu trit. Thong qua chinh
1y, tai liéu dugc phan loai, xac dinh gia tri, td chure hd so, mo ta thong tin va xay
dung cong cu tra clru theo nguyén tic thong nhat. Pay chinh 1a qua trinh tao lap
dir liéu mo ta va dir liéu nghiép vu lam nén tang cho s6 hoa, quan 1y va khai thac
tai liéu luu trir trong moéi truong dién tu.

Thuec tién cho thiy, néu tai liéu luu trir khong duoc chinh 1y, t6 chirc khoa
hoc ma tiép tuc t6n dong, bd géi hodc luu giit phan tan trong thoi gian dai thi vé
ban chit, gia tri thong tin chira dung trong tai li¢u rat kho duoc tiép can va khai
thac. Khi do, tai li¢u tuy van con ton tai vé mit vat chat nhung gﬁn nhu tré thanh
nhitng “tai liéu chét”, boi cac thong tin, bang chung, dir lidu va tri thirc dugc hinh
thanh trong qua trinh hoat dong cua cac co quan, td chirc bi chon vui trong cac
khéi tai liéu chua duoc nhan dién, phan loai va to chirc khai thac. Piéu nay khong
chi 1am giam gi tri str dung cua tai liéu luu trir ma trong nhiéu trudng hop con
anh hudng dén viéc xac minh thong tin, giai quyét cac van dé phap 1y, hanh chinh,
kinh té - xa hoi; 1am han ché kha nang lam sang to cac su ki¢n, qua trinh lich su,
bao vé quyén va loi ich hop phap cia t6 chirc, ca nhan ciling nhu cung cip bang
chirg phuc vu hoat dong quan ly nha nudc.
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Chinh vi vay, chinh 1y tai li¢u luu trit can duoc xem 1a qua trinh “danh thuc”
va dua ngudn tai nguyén thong tin luu trit tro lai phuc vu x4 hoi. Théng qua chinh
1y, tai liéu dugc nhan dién, td chtrc khoa hoc va thiét 1ap cac cong cu tra clru can
thiét, tir 46 tao diéu kién dé thong tin trong tai lidu duoc tiép can, khai thac va
phat huy gia trj trén thuc té.

Két qua khao sat cho thay nhu cau gan két giita chinh 1y va s hoa ngay
cang rd nét. Giai phap “két hop chinh 1y va s héa dé tdi wu hoa cac budc cong
viéc ¢6 lién quan” dugc nhidu co quan danh gia 1a mot trong nhiing giai phap quan
trong nham nang cao chit luong va hiéu qua quan 1y tai liéu luu tri.

Tuy nhién, trong béi canh chuyén doi sé qudc gia, chinh 1y khong phai 1a
dich dén cubi cuing. Néu tai liéu sau khi duoc chinh 1y chi dimg lai ¢ viéc sap xép,
bao quan trong kho luu trir truyén théng ma khong tiép tuc dugc sb hoa, chuan
hoa dit liéu va tich hop vao hé thong co so dit lidu dung chung thi gié tri cia ngudn
tai nguyén luu trir van chua dugc khai thac day du. Khi d6, khdi luong 16n thong
tin ¢ gia tri van chi phuc vu trong pham vi hep cta timg co quan, dia phuong,
chua thé trd thanh ngudn dit lidu sb c6 kha ning chia sé, két ndi va khai thac rong
rai phuc vu phat trién kinh té - xa hoi, nghién ctru khoa hoc, gido duc, bao ton lich
st va quan tri quic gia.

Thuec tién ciing cho thdy néu sb héa khi tai liéu chua duoc chinh ly day du
s& dan dén dit lidu sd thiéu cu trac, thiéu metadata chuin hoa, kho lién thong va
kho khai thac 1au dai. Nguoc lai, chinh 1y ddy du s& tao ra bo dir liéu mo ta thong
nhét vé phong, muc luc hd so, hd so va vin ban, 1am co sé hinh thanh dit liéu dau
vao co chat luong cho viéc sb hoa, chuan hoa va xay dung Co so dit liu tai li¢u
Phong Luu trir Nha nuéde Viét Nam.

Do do, trong giai doan té1, chinh ly tai li¢u can dugc nhin nhan khong chi
1a nhi€ém vu nghiép vu luu triv truyén théng ma con 13 nhiém vu chuén hoéa dix liéu
qudc gia vé luu trit; 1a khau mé dau trong chudi gia tri dit liéu luu trit s6 tir chinh
Iy, s6 hoa, chuan héa dir liéu, xay dung co s& dit liéu dén khai thac va phat huy
gia trj tai lidu luu trit trén moi trudng sd. Pay 13 budc di nén tang dé trién khai s6
héa quy mé 16n, xay dung kho luu trit s, phat trién Nén tang sé qubc gia vé van
thu, luu trit va hinh thanh Co s& dit liéu tai li¢u Phong Luu trit Nha nudc Viét
Nam théng nhat trén pham vi toan qudc, qua d6 dua tai nguyén luu trit thuc su trd
thanh mot ngudn luc dir liéu quan trong phuc vu phat trién dit nude trong ky
nguyén so.

3.4.2. Thuec trang s6 héa tai liéu luwu triv
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a) Tong so tai li€éu can so hoa va tinh hinh trién khai so hoa

Trong nhitng nim qua, thuc hién chu treong ctia Pang, Nha nudce vé chuyén
d6i s6 qubc gia, phat trién Chinh phua sé va xdy dung ha ting dir lidu qudc gia,
cong tac s6 hoa tai lidu luu trir di timng bude duoc cac bd, nganh, dia phuong quan
tam trién khai. Ttr chd chu yéu phuc vu bao quan tai liéu va hd tro khai théc, $6
hoa ngay cang duoc nhin nhan 1a mot nhiém vu quan trong nham chuyén doi
ngudn tai nguyén luu trir truyén théng thanh ngudn dit liéu s6 c6 kha nang két néi,
chia sé va khai thac trong mdi truong sb.

Theo sb liéu khao sat, tai b, nganh, co quan trung wong c6 khoang tai li¢u
can s6 hoa khoang 27.600 mét, twong duong 138.000.000 trang, di sé hoa duoc
72.000.000 trang, chiém 52%. Tai dia phuong tong khdi luong tai liéu can sd hoa
hién nay udc khoang 30%, twong duong 794.000 mét gid tai liéu, 3.970.000.000
trang. Trong d6, da s6 hoa duoc khoang 233.000.000 trang, trong duong 46.000
mét gia tai liéu, dat khoang 5,8% tong khdi lugng tai liéu can sd hoa.

Két qua khao sat cho thay hoat dong s6 hoa di duoc trién khai twong d6i
rong rii trén pham vi ca nude. Co6 61% co quan, to chic dugc khao sat cho biét
da thuc hién s6 hoa tai liéu luu trir; 13% dang trién khai hodc thuc hién timg phan
va 26% chua trién khai. Diéu nay cho thdy sb hoa tai liéu luu trit da tro thanh xu
huéng tat yéu trong hoat dong luu trir hién nay. Tuy nhién, xét trén tong thé, quy
mo s6 héa van con khiém ton so v6i khdi lwong tai liéu luu trir dang duoc quan 1y
tai cac bo, nganh, dia phuong; khoang cach gitta yéu cau chuyén doi so va thuc
trang trién khai van con kha 16n.

b) Tinh hinh trién khai nhiém vu s6 héa tai liéu lwu trir

Qua khao sat cho théy, cac bg, nganh, dia phuong da ting budc xac dinh duoc
trong tAm va 19 trinh trién khai s6 hoa pht hop véi diéu kién thyuc té, uu tién cac
nhom tai liéu c6 gid tri cao, nhu cau khai thac 16n hodc can duoc bao vé khan cap.

Cac nhom tai li¢u dugce uu tién s6 hda hién nay tap trung vao:

Tai liéu phuc vu truc tiép hoat dong quan 1y, diéu hanh cua co quan (59%);

Tai liéu Iuu trit c6 gia tri bio quan vinh vién (55%);

Tai liéu thuong xuyén duoc khai thac, st dung (32%);

Tai liéu phuc vu trao ddi, luan chuyén trong qua trinh xir Iy coéng viéc
(27%);
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e Tai liéu phuc vu cung cép dich vu cong va cai cach thua tuc hanh chinh
(18%);

e (Cac tai li€u c6 gia tri lich su, chinh tri, van hoa va khoa hoc dac bi¢t (13%
- 18%).

Két qua nay cho thdy hoat dong sé hoa budc dau da chuyén tir tu duy bao
quan don thuan sang tu duy khai thac va phat huy gia tri tai liéu, 1y nhu cau st
dung dit liéu lam co s& dé xac dinh thir tw vu tién trién khai.

Vé t6 chuc thuc hién, cac co quan da ap dung nhiéu md hinh khéac nhau
nham tan dung nguén luc hién c6. Trong d6, mod hinh két hop gitra tu thuc hi¢n
va thué dich vu chiém ty 1& cao nhét (37%); tiép theo 1a tu thuc hién (26%) va
thué dich vu (25%). Xu hudng niy phan anh sy chuyén dich tir mé hinh trién khai
khép kin sang huy dong cac ngudn lyc xa hoi tham gia cung cap dich vu s6 hoa,
phU hop véi yéu cau ddy nhanh tién d6 va nang cao chét luong thuc hién.

Vé tiéu chuén dir lidu va gia tri phap 1y cta tai lidu s6 hoa, da sb co quan
d3 c6 sy quan tam nhat dinh dén viéc ap dung cac quy trinh, tiéu chuan k¥ thuat
va quy dinh nghiép vu hién hanh. C6 khoang 70% sb co quan cho biét tai liéu sb
hoa di dugc ky s6 nham bao dam gia tri phap 1y; nhiéu don vi da trién khai quan
Iy tai liéu sb hoa trén cac phin mém chuyén dung hodc hé thong quan 1y tai liéu
dién tu.

Tuy nhién, két qua khao sét ciing cho thay viéc chuan hoa dit liéu s6 hoa
con 1a khau yéu. Chi 19% co quan cho biét dit liéu s6 hoa da dugc chuan hoa day
du; 44% méi thuc hién chuan hoa mot phén va 34% chua thyc hién chuan hoa.
Piéu ndy phan anh thuc trang phd bién hién nay 14 s6 hoa da duoc trién khai nhung
chua gén chit v6i chuan hoa dit lidu va xay dung co s¢ dir li¢u luu trir.

Pang chu ¥, mac du 55% co quan, to chire da dua tai liéu s6 hoa vao phan
mém quan ly, song van con mot ty 1 dang ké tai liéu s6 hoa dang duoc luu giir
phan tan trén may tinh ca nhan, thiét bi luu trit hodc cac hé théng doc 1ap. Piéu
nay cho thiy qué trinh chuyén doi tir “sd hoa tai liéu” sang “quan tri dit liéu luu
trit s6” van dang trong giai doan dau.

¢) Két qua buéc diu

Mic du con nhiéu kho khan, hoat dong s6 hoa di budc dau tao ra nhiing
thay dbi tich cuc trong quan 1y va khai thac tai liéu luu tri.

Loi ich dugc ghi nhan rd nhat 1a kha ning ning cao hiéu qua khai thac va
str dung tai liéu. C6 71% co quan, to chirc tham gia khao sat cho rang sé hoa gitup
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rGt ngdn thoi gian tra ctru, tim kiém thong tin; 56% danh gia viéc chia sé va khai
thac thong tin tré nén thuan lgi hon; 51% nhan thdy hiéu qua quan 1y va hd trg
cong tac chi dao, diéu hanh dugc nang cao. O goc dd chuyén doi s6, nhiéu co quan
ghi nhan nhiing gia tri méi do s6 hoa mang lai nhu: ting kha nang tich hop, két
ndi va lién thong dir lidu gitra cac hé thong (40%); giam phu thudc vao tai liéu
gidy va thuc day moi truong lam viée s6 (46%); nang cao kha nang sao luu, bao
quan 1au dai (41%); hd trg cung cép dich vu cong truc tuyén va cai cach thu tuc
hanh chinh (37%).

Dic biét, ngdy cang nhiéu co quan nhan thirc duoc rang s6 hoa khong chi
tao ra ban sao di¢n tir cua tai liéu ma con gop phén hinh thanh tai san dix liéu sb
cua co quan, t6 chirc, tao nén tang cho viéc quan tri, phan tich va khai thac dir liéu
trong tuong lai.

Vé kha nang phuc vu khai thac, da s6 co quan, t6 chirc duge khao sat danh
gia tai liéu sb hoa dd co ban dap ung yéu ciu st dung trén cac moi truong khai
thac khac nhau. Ty 1¢ danh gia & mirc “dap tng” va “rat dap tng” dat trén 50%
d6i voi hau hét cac hinh thire khai thac, dic biét cao dbi voi khai thac trén mang
ndi bd va phan mém chuyén dung ciia co quan. Pay 13 co s& quan trong dé timng
budc mé rong viée cung cip va khai thac tai liéu luu trir trén moi trudng sd.

d) Tén tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat duoc, hoat dong s6 hoa tai liéu luu trit van con
nhiéu ton tai, han ché mang tinh hé théng.

Thir nhat, khdi lugng tai lidu can sé hoa rat 16n trong khi tién d trién khai
con cham. Mic di nhiéu co quan d trién khai s6 héa nhung chu yéu tap trung
vao mot s6 nhom tai liéu wu tién. Phan 16n tai liéu luu tri lich st, tai liéu ton dong
nhiéu nim va tai liéu hinh thanh truéc thoi ky chuyén d6i sé van chua duge sb
héa hodc méi s6 hoéa mot phan.

Thi hai, sb hoa chua gin két chit ché véi cong tac chinh 1y va chuén hoa
dir liéu. Pay 1a kho khin ndi bat nhat duoc phan anh trong khao sat, voi 66% co
quan, t6 chuc cho réng tai liéu chua duoc chinh ly, phan loai dﬁy du trude khi sb
hoa. PBiéu nay lam giam hiéu qua s6 hoa, dong thoi anh huéng dén chat lugng dir
liéu dau vao cho céc hé théng luu trit so.

Thir ba, dit liéu s6 hoa chua dugce chuan héa va quan 1y théng nhat. Ty 1é
co quan thuc hién chuin hoa diy du con thap; metadata va ciu trac dit liéu chua
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déng nhat; dit liéu duoc tao lap theo nhiéu chuan khéc nhau, gay khoé khan cho
viéc két ndi va lién théng trén quy md qubc gia.

Thi tu, ha ting cong nghé va cac nén tang quan 1y dir liéu luu trit sé chua
dap Gmg yéu cau phat trién. Viéc tich hop, két ndi, chia sé dit liéu giira cac hé
théng con nhiéu khé khin; chua hinh thanh dugc cac nén tang dung chung va co
so dir liéu tap trung phuc vu quan 1y thong nhat tai lidu luu trit s6.

Tht ndm, chét luong dir li¢u s6 hoa chua déng déu. Mot bo phan dir li¢u $6
hoa chua dap Gng day du cac yéu cau vé chat luong hinh anh, tinh day du, tinh
chinh x4c va dit liéu mo ta; viéc kiém soat chat luong con chua déng bo giira cac
CO quan.

d) Nguyén nhan

Nhitng ton tai, han ché néu trén xuat phat tir nhi€u nguyén nhan, trong do
no1 1én mdt s6 nguyén nhan co ban.

Thir nhat, nguén lyc dau tu cho sé héa chwa dép tng yéu cau thuc tién.
Khao sat cho thdy 68% co quan, t6 chirc gip khé khan vé nguon luc trién khai;
62% thiéu nhan lyc c¢6 chuyén mén vé luu trit s6 va cong nghé thong tin; 55% cho
rang kinh phi dau tu con han ché.

Thtr hai, cong tac chinh 1y va chuin hoa dit liéu chua duogc thue hién déng
bd. Khdi lugng tai liéu ton dong 16n, tai liéu chua dugc phén loai va xac dinh gia
trj day du lam gia tang chi phi va thoi gian trién khai s6 hoéa.

Thir ba, hé thong tiéu chuan, quy chuan ky thuat, hudéng dan nghiép vu va
cac nén tang cong nghé dung chung chua hoan thién. Pay 13 nguyén nhan khién
dir liéu s6 hoa dugce tao lap theo nhiéu cach khac nhau, thiéu tinh théng nhat va
kho lién thong.

Thir tu, viéc to chirc trién khai con phén tan theo timg co quan, timg dy an
riéng 1¢; chua hinh thanh dugc m6 hinh quan tri dir li€u luu tri ) théng nhét &
quy md qudc gia.

Vé ban chat, nhiing kho khin hién nay phan anh thyc trang cong tac luu trir
dang trong giai doan chuyén tiép tir md hinh quan Iy tai liéu truyén thong sang mo
hinh quan tri dit liéu luwu trit s6. Qua trinh chuyén doi nay doi hoi khong chi nguén
luc dAu tu ma con can sy ddi mai déng bo vé thé ché, tiéu chuén, cong nghé va
phuong thirc quan tri.

e) Sw can thiét ciia viéc s6 hoa, chuin héa dir liéu tai liéu luu trir va xay
dung Co sé dir li€u tai liéu Phong Luu trir Nha nuwdc Viét Nam
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Trong bdi canh dit liéu dang trd thanh ngudn luc chién luge cua qudc gia,
s6 hoa tai liéu luu trit khong con don thuan 13 hoat dong nghiép vu nham tao lap
ban sao dién tir cia tai liéu gidy, ma 1 qua trinh chuyén d6i ngudn tai nguyén luu
trir thanh nguodn dit liéu s6 c6 kha ning khai thac, chia sé va tao ra gia tri méi.

Khoi luong tai li€u luu trit dang dugc bao quan tai cac co quan, td chirc nha
nudc va cac Luu trit lich sir hién nay dugc hinh thanh xuyén sudt qua trinh xay
dung, bao vé va phat trién dit nude qua nhiéu thoi ky lich st. Pay 1a nguédn tu
liéu dac biét quy gia, phan anh toan dién qua trinh lanh dao, chi dao, diéu hanh
ciia Pang, Nha nudc; ghi lai cac chu truong, chinh sach, quyét sach quan trong;
chtra dung kinh nghiém quan 1y, quan trj va phat trién dat nude duoc tich lity qua
nhiéu thé hé. Pong thoi, ddy ciing 1a ngudn thong tin goc c6 gia tri vé lich s,
chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi, quéc phong, an ninh va ddi ngoai cua quéc gia.

Tuy nhién, phan 16n ngudn tai nguyén thong tin nay hién van dang ton tai
dudi dang tai liéu gidy phan tan tai nhidu co quan, to chirc va cac Luu trit lich sir;
viéc tiép can, khai thac con phu thudc nhiéu vao phuong thirc quan 1y truyén
thong. Néu khong dugc sé hoa, chuan hoa va to chirc khai thac trén moi truong
s6 thi khdi luong tri thite, kinh nghiém va thong tin quy gia duoc tich liy qua
nhiéu thé hé s& kho phat huy day du gia tri, tham chi c6 nguy co bi han ché kha
nang tiép can va st dung trong bdi canh phat trién moi.

Thue tién khao sat cho thdy midc du sd héa dd duoc trién khai twong dbi
rong rai, song dir liéu con phan tan, thiéu chuan hoa va chua dugc quan 1y thong
nhat. Piéu d6 dit ra yéu cau phai chuyén tir tw duy “sb hoa tai liéu” sang tu duy
“xay dung va quan tri dir liéu luu trir $6”.Mudn thuc hién dugc muc tiéu do, s6 hoa
phai dugc trién khai déng bd voi1 chinh ly, chuan héa dit liéu, chuan hoa metadata
va xdy dung co so dit liéu luu trit. Pay chinh 1a diéu kién tién quyét dé bao dam dix
liéu c6 chat lugng, co kha nang lién thong, tich hop va khai thac lau dai.

Xa hon, viéc s6 hoa va chuan héa dit liéu tai liéu luu trit khong chi phuc vu
cong tac luu trit ma con hudng téi hinh thanh mot ngudn dir liéu quy mo 16n cta
Nha nudc. Khi dir liéu tai liéu luu trir duoc tap hop, chuan héa va tich hop thng
nhat trén pham vi toan qudc, sé ting budc hinh thanh mot khong gian dir liéu luu
trit qudc gia c6 quy md 16n (Big Data), phan anh toan dién hoat dong ctia bd may
nha nudc va qua trinh phat trién cua dat nuéc qua nhiéu thoi ky lich sir. Pay s& 1a
nguén dir liéu co gia tri dac biét phuc vu hoat dong quan ly, diéu hanh cta Chinh
ph, ho trg hoach dinh chinh sach, phan tich, du bao, nghién ctru khoa hoc, bao tdn
ky trc qudc gia va phat trién cac tng dung dit liéu, tri tué nhan tao trong twong lai.
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Do do, déy manh sd hoa gén v6i chuén hoa dir liéu can dugce xac dinh 1a
mot trong nhitng nhi¢m vu trong tdm cua nganh luu trit trong giai doan téi, lam
co sO hinh thanh Co s¢ dit 1i¢u tai liéu Phong Luu trit Nha nude Viét Nam, xay
dung kho luu trir s6 qudc gia, phat trién Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit
va timg budc hinh thanh ha ting dit liéu luu trir qudc gia phuc vu Chinh phu sb,
kinh té s6, x4 hoi s va quan tri qudc gia trong ky nguyén sb.

3.4.3. Thuc trang xay dung va quan ly co sé dir li€éu tai li¢u luu trir

a) Qua trinh xay dung co sé dir li€u tai li¢u luu trir tai cac bg, nganh,
dia phuwong

Cung voi qua trinh tmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb trong
linh vuc luu trit, viéc xay dung co s¢ dir li¢u tai liéu luu trir da dugce cac bg, nganh,
dia phuong quan tdm trién khai trong nhidu nim qua. Ban dau, cac co s¢ dir liéu
cha yéu duoc xay dung nham phuc vu cong tac thong ké, quan 1y, tra ciru va khai
thac tai liéu luu trir trong pham vi timg co quan, t6 chirc hodc timg Luu trit lich st.

Pic biét, tir khi Bo Noi vu ban hanh Thong tu s6 02/2019/TT-BNV quy
dinh tiéu chuan dir liéu thong tin dau vao va yéu cau bao quan tai liéu luu trir dién
ttr, nhiéu bd, nganh, dia phuong da tirng budc trién khai xay dung co s& dir liéu
tai liéu luu trir trén co s& dir liéu mo ta phong luu trir, muc luc hd so, hd so va tai
liéu Iuu trit. Nhiéu dia phuong da két hop hoat dong chinh 1y, s6 hoa véi viéc xay
dung co so dir liéu nham phuc vu quan 1y va khai thac tai liéu trén méi trudng
dién tu.

Két qua khao sat cho thiy viéc xay dung co sd dir liéu tai liéu luu trit hién
da duoc trién khai & nhiéu bd, nganh, dia phuong va cac Luu trit lich st. Tuy
nhién, phﬁn 16n co s& dit 1iéu hién c6 duogc hinh thanh theo nhu cau quan 1y riéng
clia timg co quan, timg dia phuong hodc timg dy 4n dau tu; pham vi dit liéu, cdu
trac dir liéu, tiéu chuan mo ta va cong nghé trién khai con khac nhau. Vé ban chét,
day van 1a cac co s& dit liéu cuc bd phuc vu quan 1y va khai thac trong pham vi
hep, chua hinh thanh dugc mot hé théng dir liéu luu triv théng nhét trén pham vi
toan quéc.

Luat Luu trit nim 2024 cung cac vin ban hudng dan thi hanh d3 tao ra bude
chuyén cin ban trong cach tiép can ddi voi dir liéu luu trit. Trude day, co so dit
liéu luu trit chii yéu dugce xay dung theo timg don vi quan 1y, Thong tu sd
05/2025/TT-BNV da quy dinh cdu trtc dir liéu thong nhat ddi véi Co so dit lidu
tai li¢u luu trir Phong Luu trlt Nha nude Vit Nam, tao co s& dé chuin hoa dit liéu
trén pham vi quéc gia, diém khoi dau cho mé hinh dit liéu méi.
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Theo mé hinh méi, dit liéu luu trir khong chi bao gdm thong tin mé ta hd
50, tai liéu ma con bao gém dit liéu vé phong luu trit, co quan hinh thanh phéng,
dit liéu s hoa, dit liéu quan ly nghiép vu, dit li€u khai thac sir dung va cac thanh
phan metadata phuc vu quan tri vong doi tai liéu luu trir trong moi truong sb.
Day la budc chuyén tir mé hinh co s& dir liéu tra ctru truyén thong sang mé hinh
quan tri dit liéu luu trir s6 thong nhat, lién thong va c6 kha ning tich hop & quy
mé quéc gia.

Tuy nhién, khao sat thuc té cho thdy phan 16n co s dit liéu hién nay van
dugc xay dung theo cdu trac dit liéu cii hodc theo yéu cau riéng cua timg hé thong
ph::in mém. Viéc chuyén ddi, chuén hoa va déng bo dit liéu theo cu tric méi dang
1a thach thirc 16n ddi véi nhiéu bd, nganh, dia phuong.

b) Tinh hinh trién khai cic quy dinh vé xdy dung, cAp nhit Co sé dir
li€u tai liéu luu trir Phong Luu trir Nha nwée Viét Nam

Luat Luu trit nam 2024 da xac dinh Co s¢ dit licu tai licu luu trlr Phong
Luu trit Nha nude Viét Nam 13 thiét ché dit liéu quan trong trong linh vuc luu trit.
Trén co s& d6, Chuong 11 Nghi dinh s6 113/2025/ND-CP di quy dinh cu thé viéc
xay dung, quan 1y, cap nhat, két néi, chia sé va khai thac co s& dir liéu nay.

Theo quy dinh, cac b, nganh, dia phuong, co quan, td chure thude pham vi
Phong Luu trlt Nha nude Viét Nam c6 trach nhiém tao 1ap, quan 1y, cap nhat va
cung cap dit liéu tai liéu luu trir thudc pham vi quan 1y dé xay dung Co so dit liéu
tai liéu luu trir Phong Luu trir Nha nudc Viét Nam thong nhat trén pham vi toan
quoc.

Thuc hién cac quy dinh néu trén, nhiéu co quan da bat du ra soat hién trang
dit liéu, chuén bi phuong an chuyén d6i dit liéu hién c6 va xay dung ké hoach cap
nhat dit liéu theo cau tric méi. Mot sé dia phuong da trién khai xay dung co so
dir liéu luu triv gén v6i cac du an chinh 1y, s6 hoa tai liéu luu trir va phat trién kho
luru trix s6.

Tuy nhién, nhin chung viéc trién khai van dang ¢ giai doan dau. Nhiéu co
quan chua hoan thanh chinh 1y va s6 hoa tai liéu; dit liéu hién c6 chua dap Ung
day du cac yéu cau vé chuan hoa, metadata va kha nang lién thong theo quy dinh
ma&i. Viée cap nhat dir liéu van chu yéu dugc thuc hién theo timg du an hoac ting
hé thong riéng 1¢, chua hinh thanh co ché cap nhat thudng xuyén, lién tuc va dong
b trén pham vi toan qudc.

¢) Két qua buéc dau dat dwoc
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Mic du con nhiéu khé khan, qua trinh xay dung co s& dir li¢u tai li¢u luu
trit trong thoi gian qua da dat duoc nhimg két qua quan trong.

Trude hét, nhan thirc vé vai trd cta dit liéu hwu trir di co su chuyén bién rd
rét. Cong tac luu trir khong con chi tp trung vao bdo quan tai liéu ma ngay cang
dugc tiép can theo hudng quan tri dir liéu va phat huy gia tri dir liéu luu trir trong
moi trudng sd.

Thr hai, thong qua hoat dong chinh 1y va s6 hoa, mot khéi luong 16n dir
lidu mo ta tai liéu, dir liéu phong luu trix, dir liéu ho so va dit liéu tai liéu sé da
duoc tao 1ap. Pay 1a ngudn dit liéu nén tang phuc vu xay dung cac co so dit liéu
luu trit trong tuong lai.

Tht ba, nhiéu bd, nganh, dia phuong di xay dung dugc co sé dit liéu phuc
vu tra clru, khai thac tai liéu trén moi truong dién tur; ting budce hinh thanh céac
kho dit liéu s6 phuc vu quan 1y va khai thac tai liéu luu tri.

bac bi¢t, viec ban hanh Luat Luu trt nam 2024, Nghi dinh $6
113/2025/ND-CP va Thong tu s6 05/2025/TT-BNV di tao hanh lang phap 1y quan
trong dé chuyén tir mé hinh xay dung co so dit liéu cuc b sang mé hinh xdy dung
Co so dir liéu tai liéu Iuu trir Phong Luu trit Nha nude Viét Nam thong nhat trén
pham vi toan qudc.

d) Tén tai, han ché

Mic du dat dugc nhitng két qua budce dau, viée xdy dung va quan 1y co s¢
dir lidu tai liéu luu trit hién nay van con nhiéu kho khan, thach thirc.

Thi nhat, dir liéu luu trit con phan tan giita nhidu co quan, nhiéu hé théng
phan mém va nhiéu kho dir liéu khac nhau; chua hinh thanh dugc co ché quan ly
tap trung va théng nhat.

Thir hai, chét lugng dit liéu chuwa dong déu. Nhiéu tai liéu chua dugc chinh
1y, s6 hoa hodc chuan hoa; metadata con thiéu hodc chua théng nhat; dir liéu duoc
hinh thanh theo nhiéu chuén khac nhau qua céc giai doan phat trién.

Thu ba, kha nang két ndi, lién thong va chia sé dir liéu con han ché. Phan
16m céac co s& dir li¢u hién nay dugc xay dung doc lap, thiéu tiéu chuan k¥ thuat
théng nhat va chua sin sang tich hop & quy md qubc gia.

Thir tu, ngudn luc danh cho xay dung va duy tri co s& dit liéu con han ché;
d6i ngii nhan lyc c6 chuyén moén vé luu trit s, quan tri dir liéu va cong nghé thong
tin con thiéu.
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Thé nam, co ché cap nhat dir li¢u chua thuc su déng b va thuong xuyén.
Nhiéu co so dit lidu duoc xdy dung theo du 4n nhung chwa c6 quy trinh cap nhat
lién tuc, dan dén nguy co dir li¢u thiéu tinh thoi sy va chua phan anh dﬁy du thuc
trang tai liéu luu trir hién co.

d) Nguyén nhan
Nhitng kho khin, han ché néu trén xuat phat tir nhiéu nguyén nhan.

Trude hét, trong thoi gian dai viée xdy dung co s dit liéu luu trir dugc thuc
hién theo ting co quan, ting dia phuong hodc ting du an rleng 1¢, chua c6 kién
tric dit liéu va mo hinh quan tri dit liéu thong nhét & quy mo quéc gia.

Bén canh d6, khéi luong tai licu luu trit can chinh 1y, s6 hoa va chuin hoa
con rat 16n, trong khi nguon luc dau tu con han ché, dan dén tién do xay dung dit
ligu chua dap ung yé€u cau.

Ngoai ra, viéc chuyén doi tir mé hinh quan 1y tai liéu truyén théng sang mo
hinh quan tri dir liéu luu trit s6 12 qua trinh méi, doi hoi su thay d6i dong bo vé
thé ché, cong nghé, t6 chirc thuc hién va nhan thirc cia cac co quan, t6 churc.

e) Yéu ciu cip bach xay dung Co sé dir liéu tai liéu luu trir Phong Luu
trir Nha nudc Viét Nam

Két qua khao sat va danh gia thuc trang cho thay, mic du cac bo, nganh,
dia phuong di timg budc trién khai hoat dong chinh 1y, s6 hoa va xay dung co so
dir ligu tai licu luu trit, song dir liéu hién nay van dang dugc quan 1y phan tan tai
nhiéu co quan, nhiéu hé théng va nhiéu nén tang khac nhau. Chat luong dit liéu
chua déng déu; cAu trac dit liu, tiéu chuin mo ta va kha nang két ndi, chia sé con
nhiéu khac biét; chua hinh thanh dugc mét co ché quan 1y tap trung, thong nhat
ddi vai dit lidu tai lidu luu trit cia Nha nuée trén pham vi toan qué)c.

Trong khi d6, Luat Luu trit nam 2024 d3 tao ra budc chuyén cin ban trong
tu duy quan 1y tai li€u luu trit khi xac dinh Co s¢ dir 1i€u tai li€u luu trir Phong
Luu trir Nha nuéc Viét Nam 13 thiét ché dir liéu thong nhit ctia qudc gia trong
linh vuc luu trir. Trén co sé d6, Nghi dinh s6 113/2025/ND-CP quy dinh cy thé
trach nhi¢m cua cac bo, nganh, dia phuong, co quan, t6 churc trong viéc xay dung,
cap nhat, quan 1y va khai thac co s¢ dit liéu nay. Pac biét, Quyét dinh sd
11/2026/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu xac dinh Co sé dir li¢u tai li¢u luu triv
Phong Luu trit Nha nudc Viét Nam la mot co s¢ dir liéu quéc gia, khéng dinh vi
tri va vai trd cta dit liéu luu trit trong tong thé ha tang dit liéu qudc gia.
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Diéu nay dit ra yéu cau cap bach phai chuyén tir mé hinh xay dung cac co
sO dir li¢u luu trir cuc bd, phuc vu quan 1y riéng 1€ cia ting co quan sang mo hinh
xay dung va quan tri théng nhat Co s¢ dit liéu tai liéu luu trit Phong Luu trir Nha
nuéc Viét Nam trén pham vi toan quéc. Py khong don thuan 1a viée tap hop dir
lidu tir cac co quan, t6 chirc ma 1a qua trinh chuan hoa, dong bd va quan tri théng
nhat ngudn dit liéu luu trir ciia Nha nudc theo cac tiéu chuan chung, bao dam kha
ning két ndi, chia sé va khai thac trén quy mé qudc gia.

Theo quy dinh cta Nghi dinh s6 113/2025/ND-CP, viéc xdy dung va cap
nhat Co s¢ dir li€u tai li€u luu trit Phong Luu trir Nha nudce Viét Nam la trach
nhiém cua tat ca cac bo, nganh, dia phuong va co quan, t6 chire thude pham vi
Phong Luu trir Nha nude Viét Nam. Dir li¢u phai dugce cap nhat thuong xuyén,
lién tyc va dong bd tir noi hinh thanh tai liéu dén cc co quan luu trit, bio dam
cac yéu cau vé dung, du, sach, song, théng nhét va dung chung. Pay 1a diéu kién
tién quyét dé co s dit liéu ludn phan anh ddy du, chinh xac va kip thoi thuc trang
tai liéu luu trir ctia Nha nuée; dong thoi bao dam kha ning ké thira, lién thong va
khai thac lau dai trong méi trudng sd.

Quan trong hon, yéu cau nay doi hoi su chuyén ddi can ban vé nhan thuc
va phuong thirc quan trj dit liéu. Néu trudc day tai liéu va dir liéu luu trir thuong
dugc quan 1y theo pham vi tiing co quan, t6 chire thi trong bbi canh chuyén doi s6
quéc gia, dit li¢u tai li¢u luu trir can duoc nhin nhan 1a mot bo phan cua tai san dir
liéu qudc gia. Mdi co quan, to chirc khong chi ¢o trach nhiém quan 1y di liéu do
minh tao 14p ma con co trach nhiém cap nhat, chia sé va dong gop dir liéu vao hé¢
sinh thai dit liéu dung chung cua Nha nudc theo quy dinh ctia phap luat. Day 1a
su chuyén doi tir tu duy “so hitu va quan 1y riéng” sang tu duy “quan tri, két nbi
va chia sé dir liéu” nham phuc vu loi ich chung cua qudc gia.

Vi¢ce xay dung Co s¢ dir 1iéu tai li€u luu trir Phong Luu trtr Nha nude Viét
Nam con c¢6 ¥ nghia dac biét quan trong trong viéc tap hop, tich hop va phat huy
gia tri cua nguén dir liéu luu trt dugc hinh thanh trong subt qué trinh hoat dong
clia cac co quan, to chirc nha nudce. Khi duoc quan 1y tap trung, chuan hoa va cap
nhat thudng xuyén, nguon dir liéu nay s& timg budc hinh thanh mot khong gian
dir liéu luu trir qudc gia quy mé 16n, phan anh toan dién qua trinh phat trién cta
dat nudc va hoat dong clia b may nha nude qua cac thoi ky. Pay s& 1a nguon dir
ligu c6 gid tri dac biét phuc vu cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh; hd tro hoach
dinh chinh sach, phan tich, du bao chién luoc; phuc vu nghién ctru khoa hoc, gido
duc, bao t6n ky rc qudc gia va tao nén tang cho viéc phat trién cac tng dung di
liéu 16m, tri tué nhan tao va cac cong nghé sd tién tién trong twong lai.
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Vi vay, viéc khan truong xay dung, hoan thién va van hanh Co s¢ dit licu
tai liéu luu trit Phong Luu trit Nha nude Viét Nam khong chi nham thuc hién cac
quy dinh ctia Luat Luu trit nim 2024 va cac vin ban huéng dan thi hanh ma con
1a yéu cau cap bach dé hinh thanh ha tang dir lidu luu trit qudc gia thong nhét,
hién dai; gop phan hoan thién ha tang dit liu quéc gia, bao dam chu quyén dit
liéu qudc gia va phat huy ddy du gia trj cta tai liéu luu trit nhu mot ngudn luc dix
lidu chién lugc phuc vu phat trién dat nudc trong ky nguyén sb.

3.5. Thue trang hoat dong dich vu luu trir
3.5.1. Hoat dong dich vu luwu trir trong cic co quan, to chirc

Trong nhitng nam qua, hoat dong dich vu luu trit timg budce duoc trién khai
tai nhiéu bo, nganh, dia phuong va co quan, t6 chirc nham hd tro thuc hién cac
nghiép vu vin thu, luu trir, gdp phan giam tai khéi luong cong viée chuyén mén,
day nhanh tién d6 chinh 1y, s6 hoa va bao quén tai liéu.

Két qua khao sat d6i v6i 179 co quan, td chtic cho thiy nhu ciu st dung
dich vu luu trit twong ddi pho bién, tap trung chii yéu vao cac hoat dong chinh ly
tai liéu, s6 hoa tai liéu va tao 12p co s& dit li¢u luu trik.

Déi véi hé théng Luu trir lich str, khao sat tai 34 don vi cho thiy 76% don
vi ¢6 bd tri kinh phi tir ngan sach nha nudéc dé thuc hién céc hoat dong dich vu luu
trit. Cac loai hinh dich vu duoc st dung thudng xuyén nhat 13 bao quan tai liéu
lwu trit, s6 hoa tai lidu va chinh 1y tai liéu gidy. Trong d6, dich vu bao quan tai
liéu luu trir c6 mitc do sir dung cao nhat voi diém trung binh 3,8/5; tiép theo 1a sb
hoéa tai li€u va tao 1ap co so dir liéu Iuu trir dat 3,3/5; chinh 1y tai liu giéy dat
3,3/5.

Mirc d6 uu tién bd tri kinh phi ciing tip trung vao cac hoat dong bao quan
tai liéu, sb hoa tai liéu va chinh 1y tai li€u. Trong khi d0, cac dich vu ¢c6 ham lugng
cong nghé cao nhu thué ha tang luu trit s6, van hanh hé thong phan mém luu trix
s6 hodc dich vu tu van chuyén sau vé luu trit s6 chua duoc sir dung phé) bién.

Nhin chung, thi trudng dich vu luu trit d4 timg budc hinh thanh va gop phan
hd tro cac co quan, t6 chirc xir Iy khdi lwong 16n tai liéu ton dong, trién khai sb
hoa va nang cao diéu kién bao quan tai li¢u. Tuy nhién, hoat dong dich vu hién
nay van chi yéu tap trung vao cac dich vu luu trit truyén thdng, trong khi cac dich
vu lién quan dén quan tri dit liéu, luu trir di€n tr, bdo quan

3.5.2. Ton tai, han ché
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Tht nhét, hoat dong dich vu luu trit phat trién chua déng déu gifra cac dia
phuong, co quan, t6 chirc; quy md thi truong con nhé va chil yéu tip trung vao
cac dich vu truyén thong nhu chinh 1y, s6 hoa va bao quan tai lidu gidy.

Thi hai, hé sinh thai dich vu luu trit s6 chwa hinh thanh day du. Cac dich
vu lién quan dén luu trir dién tr, bao quan s6 dai han, luu trit dy phong, quan tri
dir 1i€u, quan tri si€u dir li¢u, bao dam tinh xac thuc va toan ven cua tai li€u di¢n
ttr cOn rat han ché.

Thir ba, chét lwong cung cép dich vu chwa dong déu; ning luc cua cac don
vi cung cap dich vu con chénh 1éch, thiéu cac tiéu chi danh gid, chimg nhan ning
luc va co ché kiém soat chat luong thong nhit trén pham vi toan qudc.

Thu tu, viéc ing dung cong ngh¢ mai trong hoat dong dich vu luu trit con
han ché; cac cong ngh¢ dir li€u 16m, tri tu¢ nhan tao, ty dong hoa, nhan dang va xur
1y tai li¢u thong minh chua duoc trién khai rong rai.

Th ndm, hoat dong thué dich vu ha ting luu trit s6, van hanh hé théng luu
trtr dién tr va cac dich vu k¥ thuat chuyén sau chua phé bién; nhiéu co quan van
chu yéu ty trién khai hodc chua c6 diéu kién dau tu, thué dich vu phu hop.

3.5.3. Nguyén nhan

Mot 13, hé théng thé ché, tiéu chudn, quy chuan va dinh murc kinh té - k§
thuat dbi v6i hoat dong dich vu luu trit, dic biét 1a dich vu luu trir 86, chua dugc
hoan thién déng bd; nhiéu loai hinh dich vu méi chua c6 co s& phap 1y va co ché
trién khai phu hop.

Hai 13, nhan thic vé vai tro cta dich vu luu trit trong moi truong sé con
chua day du; hoat dong luu trit tai nhidu noi van chil yéu dugc tiép can theo hudng
nghiép vu hanh chinh truyén thong thay vi quan tri di liéu.

Ba 13, ngudn luc dau tu cho linh vuc luu trit con han ché; nhiéu co quan, to
chtrc chua bd tri dugc kinh phi on dinh cho viéc thué dich vu chuyén nghiép, dic
biét 1a cac dich vu cong nghé cao.

Bén 1a, doi ngii nhan luc cung cép dich vu luu trir sb con thiéu ca vé sd
luong va chat lugng; thiéu cac chuyén gia co kién thirc lién nganh vé luu tri, dir
lidu, cong nghé sb, an toan thong tin va bao quan so dai han.

Nam 1a, chua hinh thanh duoc ha tﬁng sb va ha téng dir liéu théng nhét &
quy mé qudc gia dé tao diéu kién phat trién cac dich vu luu trit s6 dung chung, tir
d6 1am han ché kha nang mo rong thi truong dich vu.
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3.5.4. Yéu ciu diit ra

Thir nhat, can hoan thién thé ché, tiéu chuan, quy chuan, dinh mic kinh té
- k¥ thuat va co ché quan 1y ddi véi hoat dong dich vu luu trit, dic biét 1a cac dich
vu luu trir dién tur, bao quan s6 dai han va luu trir du phong.

Thi hai, can hinh thanh hé sinh thai dich vu lwu trit hién dai gin v6i Nén
tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir; thuc dy phat trién cac dich vu quan tri dir
li¢u, luu trit dién tir, bdo quan s6, luu trix du phong va khai thac dir ligu.

Thu ba, can nang cao nang luc cua cac to6 chic cung cap dich vu luu tri;
xay dung co ché danh gid, kiém dinh va chiimg nhén nang lyc nham bao dam chat
luong dich vu trén pham vi toan qudc.

Thir tu, can thic day Gmg dung cac cong nghé sb tién tién nhu dién toan
dam may, dit li¢u 16, tri tu¢ nhan tao, OCR, NLP va ty dong hoa trong hoat dong
dich vu luu trit nham nang cao hiéu qua xir 1y, bao quan va khai thac dir liéu.

Thr nim, can tao diéu kién dé thi trudng dich vu luu trir phat trién theo
hudong chuyén nghié€p, hién dai, ting budc chuyén tr cung cép dich vu nghiép vu
lwru triy truyén thong sang cung cap dich vu dit liéu va dich vu luu trit s6, dép tung
yéu cau quan tri dit liéu qudc gia trong ky nguyén sb.

3.6. Thuc trang hoat dong phat huy gia tri tai li€u luu trir trong moi
truong so

Phat huy gia tr1 tai liéu luu trir [a mdt trong nhitng chirc ndng quan trong
ctia hoat dong luu trix, gop phan dua céc gia tri thong tin, gié tri lich sir, gia trj vin
hoa va gia tri chung ctr cua tai li¢u luu trit vao phuc vu truc tiép hoat dong quan
1y nha nuée, nghién ctru khoa hoc, gido duc, ddo tao, tuyén truyén va dap Gmg nhu
cau khai thac thong tin ctia x4 hoi. Trong nhitng nim qua, cong tac ndy da c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc nhd viéc trién khai Chuong trinh cong bé tai liéu luu triy
quoc gia theo Quyét dinh s6 2194/QD-TTg, timg budc tiém can véi nguyén tac
¢t 161 ctia HoOi déng Luu trir Quéc té (ICA) vé 3 tru ¢ot chién lugc: Thye hanh -
Quang bé - Bao vé. Trong bdi canh chuyén ddi so qubc gia, ciing v6i qué trinh s6
hoa tai li¢u luu trir va xay dung co s& dir liéu luu trit, hoat dong phat huy gia tri
tai liéu luu trir dang timg bude duge mé rong tir moi truong truyén thong sang
mdi trudng sd, tao didu kién dé nang cao kha ning tiép can, khai thac va str dung
tai liéu luu trir ciia ngudi dan, doanh nghi€p va cac co quan nha nudec.

Két qua khao sat d6i v6i 34 Luu trit lich st cho thiy hoat dong phat huy gia
tri tai li¢u luu trir trén moi trudng s6 di duoc quan tam trién khai va dat dugc
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nhitng két qua budc dau. Tuy nhién, qua trinh chuyén d6i tir mé hinh cong bd tai
lidu truyén théng sang mo hinh khai thac, chia sé va phat huy gi tri dir lidu luu
trit trén moi trudng sd van con nhiéu han ché, chua twong xtng véi tiém ning cua
ngudn tai liéu luu trit qudc gia va yéu cau phat trién trong giai doan méi.

3.6.1. Tinh hinh trién khai nhiém vu phat huy gia trj tai liéu luu trir va
két qua dat dwoc

a) Hoat dong phat huy gia tri tai liéu lwu trir di dwoc trién khai tai hiu
hét Lru trir lich sir nhung van lay khong gian vat 1y 1am trung tim

Két qua khao sat cho thay hau hét cac Luu trit lich st dd cht dong trién khai
nhiéu hinh thtrc phat huy gi trj tai liéu luu trix, két hop gitta phuong thire truyén
théng va tmg dung céng nghé so.

Trong céc hinh thtrc phat huy gia tri dang duoc trién khai, trién 1am, trung
bay tai liéu luu triY tai dja diém cb dinh véan 1a hinh thtrc pho bién nhat véi 79%
don vi thuc hién. Bén canh do, 44% don vi d3 trién khai trién 1am truc tuyén hoac
trién 1am 4o 3D, 32% don vi d san xuat video clip, phim tu liéu hodc podcast gidi
thiéu di san tu liéu, cho thay cac hinh thirc phét huy gia tri trén moi trudng sé da
budc dau duge quan tam dau tu va trién khai. Tuy nhién, cac san pham s6 c6 mirc
do tuong tac cao con rat han ché; chi 3% don vi trién khai xuit ban 4n phém dién
ttr (E-book, sach tuong tac) va 6% don vi to chirc cic hoat dong twong tac sb nhu
trd choi tim hiéu lich st, gido duc truc tuyén hoac cac hinh thirc tuong tac véi
nguoi dung trén moi truong sb.

Khoang cach kha 16n gitta nhom hinh thtic phét huy gia tri truyén thong va
nhoém hinh thire twong tac sd cho thiy phan 16n hoat dong phat huy gia tri hién
nay van dugc to chirc theo mo hinh truyén tai thong tin mot chiéu. Cong chung
chu yéu dong vai tro tiép nhan nodi dung di duoc bién tap san, trong khi cac hinh
thire cho phép nguoi dung tuwong tac, kham pha va tham gia kién tao tri thuc tir tai
lidu luu trit van con rat han ché. Piéu nay phan anh qua trinh chuyén doi sd trong
hoat dong phat huy gia tri méi chu yéu ding ¢ viée chuyén doi phuong tién cong
bd, chua thuc sy tao ra cac trai nghi¢m s6 méi cho nguoi st dung.

Khao sat ciing cho thay qua trinh chuyén d6i phuong thire phat huy gia tri
tai liéu luu trir sang méi trudng sd dang dién ra nhung chua dong déu. Chi 3%
don vi cho biét hoat dong phat huy gié tri duoc thyc hién cha yéu trén moi truong
s6, trong khi 44% don vi van cha yéu str dung phuong thire truyén thong va 44%
don vi thuc hién theo mo hinh két hop gitta phuong thirc truyén théng va phuong
thire s6. Néu cong gop, co téi 88% sd don vi duoc khao sat van ldy khong gian
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vat Iy 1am trung tdm; moi truong sé hién méi dong vai trd nhu mot kénh quang
ba phu trg, mot cong cu kéo dai ctia cac hoat dong hién hitu tai co quan, chir chua
dugc van hanh nhu mot khong gian hoat dong doc lap, tu chu. Diéu nay cho théy
phan 16n cac Luu tri lich st van dang trong giai doan chuyén doi, chua hinh thanh
mo hinh phat huy gia tri tai liéu luu trtr dua trén nén tang s6 mot cach toan dién.

Nhin chung, hoat dong phat huy gia tri tai liéu luu trit dd c¢6 nhimg chuyén
bién tich cuc; nhiéu don vi d3 budc dau ung dung cong nghé s6 dé mo rong pham
vi tiép can cong chung, tao nén tang quan trong cho viéc phat trién cac dich vu
khai thac, phd bién va phat huy gia tri tai liéu luu trir trén moi truong sé trong thoi
gian téi.

b) Cac san pham phat huy gia tri tai liéu luu trir trén moi truong so
buéc diu dwge hinh thanh nhung mang tinh cuc bd

Cung v&i qua trinh s6 hoa tai liéu luu trir, nhidu co quan luu trit 3 xay dung
va dua vao khai thic céc san pham phét huy gid tri tai liéu luwu trit trén moi trudng
sb nhu trién 1am truc tuyén, trién 13m 4o, video tu liéu, phim tai li€u, co s& dir liéu
tra ctru, chuyén trang gidi thiéu tai liéu luu trit va cac san pham truyén thong sb
khac. Céac san pham nay di gop phan mé rong kha nang tiép can tai liéu luu trix
cuia nguoi dan, tung budc dua tai liéu luu trit ra khoi pham vi khai thac truc tiép
tai kho luu trir dé phuc vu rdng rai trén moi trudng mang.

Tuy nhién, phan 16n san pham hién nay van mang tinh chét sb hoa cac hinh
thire phét huy gia trj truyén thong, chua hinh thanh nhiéu san pham sé thé hé moi
nhu hoc liéu sb tuong tac, ban dd lich sir s, dong thoi gian $6, tro choi gido duc
lich str, kho tu liéu mo hoac cac dich vu khai thac tri thire dua trén dir liéu luu trir.
Kha nang két ndi dit licu gifta cac san phém con han ché, dan dén viéc tai liéu luu
trir s chua phat huy day du vai tro nhu mot ngudn tai nguyén dir liéu phuc vu xa
héi sb.

Tuy nhién, quy mé trién khai hién nay con twong d6i han ché. Két qua khao
sat cho thay 56% don vi tu danh gia cdc san pham phat huy gia tri trén méi truong
s6 moi dat mirc quy mo trung binh, c6 trién khai nhung con han ché vé pham vi
va mirc do dau tu; chi 3% don vi danh gia da dat quy mo 10n, da dang san pham
va dugc dau tu bai ban. Bén canh do, 6% don vi cho biét hoat dong phat huy gia
tri trén moi truong sb van chi & quy mo nhd, mang tinh thtr nghiém hoac roi rac,
trong khi ¢o t6i 35% don vi chua trién khai hodc méi trién khai & muc rat han ché.

Nhiing s6 liéu nay cho thay cic san pham phat huy gi4 tri trén méi trudng
s6 di duoc hinh thanh nhung chua phat trién dong déu giita cac dia phuong; chua
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xuét hién cac hé sinh thai san pham sé c6 quy mo 10n, kha ning lién két va tai st
dung rong rai trén pham vi toan qudc.

¢) Hoat dong phat huy gia tri trén méi trudmng sé tirng budc dwge trién
khai thwong xuyén hon

Khao sat vé tan suét trién khai hoat dong phat huy gia trj tai liéu luu trit trén
moi truong sb cho thay da sé cac don vi dd bt dau t6 chuc cac hoat dong nay
trong nhitng nim gan day. Trong d6, 32% don vi cho biét hoat dong phat huy gia
tri trén moi trudng sd duoc trién khai thudng xuyén hang nam, 18% don vi trién
khai & muc trung binh (khoang 2—3 nim mot lan), va 6% don vi trién khai & mirc
rat thudng xuyén. Tuy nhién, van con 38% don vi chua timg trién khai hodc méi
trién khai rat it cac hoat dong phat huy gia trj trén moi truong sd, cho thdy mirc
d6 phat trién giira cac dia phuong con c6 su chénh 1éch kha 16n.

Thuec trang nay phan anh rang hoat dong phat huy gia tri trén moi truong s6
tuy da duoc quan tdm nhung nhin chung van chua trd thanh hoat dong thudng
xuyén, lién tuc va c6 tinh hé théng. Nhiéu khong gian trién 13m ao 3D cap dia
phuong d3 xuat hién mang dic trung cta nhitng su kién "thtr nghiém phong tao"
(tiéu biéu nhu céc trién 1dm gan lién v6i dip ky niém 1on tai Dién Bién, Quang
Tri, Ha Tinh), sau khi ra mét gﬁn nhu dong bang, thiéu céc cap nhat dit liéu thuong
xuyén dé duy tri dong chay twong tac voi cong chiing. Phan 16n van duogc trién
khai theo tung su kién, chuyén dé hodc du an riéng 1¢, phu thudc nhiéu vao diéu
kién nguédn lyc cia timg don vi.

d) Nhén thirc vé vai tro ciia chuyén ddi s6 trong phat huy gia tri tai liéu
luu trir ngay cang dwgc nang cao

Két qua khao sat cho thiy nhan thirc ctia cac co quan luu trit vé vai tro cla
chuyén doi sé trong hoat dong phat huy gia tri tai liéu luu trit dd c6 su chuyén
bién rd rét. Nhiéu don vi kién nghi can sém xay dung Nén tang s6 quoc gia vé
van thu, luu trir 1dm moi trudng dung chung dé quan 1y, két ndi, chia sé va khai
thac dit liéu luu trit trén pham vi toan qudc; déng thoi dé xuat ting cudng dau tu
ha téng cong ngh¢ thong tin, chuan hoéa dit liéu, xay dung co s¢ dir liéu luu trix $6
théng nhét, dao tao nguén nhan luc sé va thic déy ung dung tri tu€ nhan tao trong
khai thac tai li¢u luu tri.

Bén canh d6, cac don vi tham gia khao sat ciing dé xuat mong muén vé
chtrc nang thyc hién phat huy gia tri tai liéu luu trit trén cac nén tang dung chung,
cu thé 94% don vi danh gia can thiét hodc rat can thiét dbi véi tinh nang kiém soat
ndi dung va chéng xuyén tac tai liéu luu trit trén méi trudng sb, tinh ning xac thuc
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ngudn goc tai liéu, kho tai nguyén sb ding chung toan qudc, va 91% danh gia can
thiét hodc rat can thiét ddi v4i cac cong cu phan tich dir liéu nguoi dung phuc vu
phat huy gia tri tai liéu luu trir.

Diéu nay cho thay cac co quan luu trit ¢3 nhan thire 1 rang phat huy gia tri
tai liéu luu trit trong giai doan hién nay khong con 1a hoat dong riéng 1é cua tirng
don vi, ma can duoc t chirc trén co s& ha tﬁng sb, dir liéu sd vanén tang ) théng
nhat & quy mé qudc gia.

Nhitng két qua bude ddu néu trén di tao nén tang quan trong cho qua trinh
chuyén doi tir mé hinh phat huy gia tri tai liéu luu trit theo phuwong thirc truyén
théng sang mo hinh phat huy gia tri dit liéu luu trix trén moi truong sb, hudng toi
hinh thanh hé sinh thai khai thac, chia sé va phat huy gia tri tai liéu luu trit théng
nhat trén pham vi toan qubc, phi hop véi dinh hudng xay dung Nén tang sd qubc
gia vé van thu, luu trir trong giai doan 2026 - 2030.

3.6.2. Ton tai, han ché

a) Hoat dong phat huy gia tri tai liéu luu trir trén moi truwong soé chwa
hinh thanh quy mé di 16n, thiéu tinh hé théng va tinh bén virng

Mic du cac san pham phat huy gia tri tai liéu luu trit trén moi trudng sd da
budc dau duoc hinh thanh tai nhiéu Luu trit lich su, song nhin chung hoat dong
nay van chua phat trién thanh mot hé sinh thai s6 thong nhat va cé stc lan téa
rong trong pham vi quéc gia.

Két qua khao sat cho thdy phan 16n cac don vi ty danh gia cac san pham
phat huy gia tri hién nay méi & muc trung binh hodc quy mé nho (62%); sé don
vi ¢6 san pham quy mo 16n, duoc dau tu bai ban con rat han ché, chi chiém 3%.
Pong thoi, hoat dong phat huy gié tri trén méi trudng s6 chua dugce to chire thuong
xuyén, lién tuc ma van chu yéu trién khai theo tung chuyén dé, su kién hodc du
an riéng 1¢, phu thudc vao nguén luc cta ting don vi.

Piéu nay cho thiy viéc phat huy gia tri tai liéu luu trit trén moi truong s6
moéi ding & giai doan chuyén doi ban dau, chua hinh thanh dugc cac san pham sb
c6 kha nang tai sir dung rong rai, chua tao dugc tac dong xa hoi du lon dé dua tai
liéu Iwu trit tro thanh ngudn tai nguyén sd phuc vu gido duc, nghién ciru, sang tao
ndi dung va phat trién cong nghiép vin hoa. Nhiéu san pham sb dugc xay dung
theo tig du an hodc su ki¢n riéng 1€, thiéu co ché cap nhat thuong xuyén, thiéu
cong cu duy tri trong tac voi cong chiing sau khi két thuc dy an. Do d6, hiéu qua
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lan toa con han ché va chua hinh thanh duoc cong déng nguoi s dung tai licu luu
trir trén moi truong sb.

b) Dik liéu lwru trit sé chwa dwge chuin héa dong bd, chwa sin sang tré:
thanh ngudn dir liéu diung chung phuc vu khai thac thong minh

Mic du cong tac sb hoa tai liéu luu trit dd duoc trién khai trong thoi gian
qua, nhung chat lugng dir liéu sé héa chwa dap Gmg yéu cu phat trién cac dich vu
khai thac va phat huy gié tri trén moi truong sb.

Két qua khao sat cho thdy muc d6 dap ung ctia co so dit liéu hién c6 doi
v6i yéu cau tich hop tu dong vao cac tng dung phat huy gia tri cht yéu chi ¢ muc
trung binh hoic chua dap img yéu cau tich hop; khong c6 don vi ndo danh gia dix
liéu hién nay da dat mtrc ddp ung cao. Thyc trang nay phan anh mot nghich 1y:
ngudn luc dau tu cho cong tac sb hoa thd (quét anh tinh) duoc van hanh lién tuc
nhung nang luc khai thac cua dit li€u dau ra chua c6 su cai thién tuong g, hoan
toan mau thuan véi tinh than Quyét dinh sb 942/QD-TTg cua Tha tuéng Chinh
phu vé tiéu chuan "Dir liéu 13 tai nguyén, phai duoc chuan héa va khai thac tu
dong". Bai 18, dir liéu sau sé hoa van con ton tai dudi dang tép anh hoic tai liéu
s6 don 1&; thiéu cau trac dit liéu thong nhat, thiéu siéu dit liéu chuan hoa va chua
bao dam kha ning lién két, trao d6i dit liéu gita cac hé théng. Piéu nay 1am han
ché kha nang tu dong hoa, tim kiém thong minh, khai thac dit liéu theo ngir canh
va ung dung cac cong nghé méi nhu dit li€u 16m, tri tu¢ nhan tao hodc khai thac
tri thite so0.

Trong khi nhiéu quéc gia da chuyén tir s6 hoa tai liéu sang khai thac dit liéu
Iuu trit nhu mot tai san dir liéu chién luoc, thi dit lidu luwu trit s6 tai Viét Nam van
cht yéu méi ding & mirc s6 hoa phuc vu bao quan va tra ctru co ban. Thyc trang
nay cho thdy mot khoang cach dang ké giita hoat dong s6 hoéa va hoat dong phat
huy gié tri tai liéu luu trit. Mic du nhiéu dia phuong di dau tu dang ké cho cong
tac s6 hoa, nhung phﬁn 16n dit liéu sau sd hoa van ton tai dudi dang cac t¢p anh
hoic tép s roi rac, chua dugc to chic thanh ngudn dir liéu c6 kha nang két nbi,
phan tich va tai st dung. Vi vay, tai li¢u luu trit s6 hién nay chu yéu phuc vu tra
ctru co ban, chua thuc su trd thanh ngudn dit liéu phuc vu khai thac thong minh,
phat trién céc san phém van héa sd, gido duc s6 va cac dich vu tri thire sb.

¢) Ha ting cong nghé phuc vu phat huy gia tri tai liéu luu trir con phan
tan, thiéu nén tang so6 dung chung

M6t han ché mang tinh cAu tric hién nay la chua hinh thanh duoc ha téng
s6 thong nhit dé td chirc, quan 1y, chia sé va khai thac cic san phdm phat huy gia
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trj tai liéu luu trix trén pham vi toan qudc. Két qua khao sat cho thdy chi 9% don
vi dang van hanh san pham trén hé théng cong nghé thong tin dung chung cua b,
nganh hodc dia phuong; trong khi c6 té1 hon 36% don vi phu thudc hoan toan vao
cic nén tang trung gian, mang x3 hoi thwong mai nuéc ngoai (YouTube,
Facebook) dé cong bd san phdm. Thyc trang ndy dan dén tinh trang phan tan
ngudn luc dau tu, tring lap san pham, kho chia sé dir liéu va han ché kha ning
hinh thanh cac bo suu tip sb lién nganh, lién vang va lién cap vo hinh trung tao
ra cac "Oc déo dit liéu" biét 1ap. Déng thoi, viée phu thudc vao cac nén tang trung
gian hodc nén tang thuong mai bén ngoai ciing tiém an nhiing rai ro vé chi quyén
dir 1iéu, bao dam tinh xac thyc cua tai liéu va kha nang duy tri lau dai cac san
pham sd. Mit khéc, viéc cac san pham dugc xay dung trén nhiéu nén tang khac
nhau ciing 1am gia ting nguy co hinh thanh cac '6¢ dao dir liéu', trong do6 dir liéu
va san pham dugc tao 1ap nhung kho chia s¢, kho tich hop va kho tai sir dung giira
cac co quan luu trir. Diéu nay 1am giam hiéu qua dau tu va can trd viée hinh thanh
khong gian dit liéu luu trit thong nhat trén pham vi quéc gia.

d) Chua hinh thanh co ché quan tri dir liéu dua trén nhu ciu nguoi
dung

Hoat dong phét huy gia tri tai liéu luu trir hién nay chil yéu van dugc t6
chtic theo hudng cung cap thong tin tir phia co quan luu trit, trong khi viéc thu
thap, phan tich va sir dung dir liéu nguoi dung dé dinh hudng nodi dung cung cap
con rat han ché.

Két qua khao sat cho thiy 44% don vi chua thue hién hodc chi thuc hién &
murc so sai viée theo ddi nhu cau cong chung; mic du 56% don vi c6 theo ddi
thuong xuyén nhung cht yéu dimg ¢ viéc ghi nhan sé liéu thong ké co ban. Pac
biét, khong c6 don vi nao xay dung dugc quy trinh phan tich dit li¢u nguoi dung
day du dé phuc vu diéu chinh noi dung, san pham hodc phuong thirc cung cap
dich vu.

Thuce trang ndy phan anh cong tac luu trit chua kip thoi doi méi dé 1ay nguoi
dan 1am trung tAm theo tinh than Quyét dinh s6 76/NQ-CP vé cai cach hanh chinh
(chuyén tir cung cap cai co quan san ¢ sang cung cap cai xa hoi can). Viéc thiéu
cong cu do luong dinh lugng tao ra mot vong luan quén hé théng: do thiéu dit liéu
hanh vi nén san pham xay dung khong sat thi hiéu; san pham thiéu hap dan dan
dén luong tiép can thip; luong truy cap thap lai khong dt mau dir liu dé phan
tich va cai tién san pham. Nhiéu san pham duogc xdy dung dua trén kha ning cung
cip cua co quan luu trit hon 13 xudt phat tir nhu cau tiép can thong tin, hoc tap,



108

nghién ctru hodc trai nghiém cua nguoi st dung. Pay 1a mot trong nhiing nguyén
nhan lam cho nhiéu san phrflm sb chua tao duoc stre hut d6i véi cong chung, dac
biét 1a thé hé tré. Hé qua 1 nhiéu san pham duoc xay dung nhung chua phan 4nh
déy dt nhu cau thuc té cta xa hoi, 1am giam hi¢u qua dau tu va han ché kha nang
mo rong pham vi khai thac.

d) Mitrc d6 sin sang chia sé, lién thong va tai sir dung dir liéu con thip,
chwa hinh thanh hé sinh thai khai thac thong nhat

Kha nang chia sé, 1ién thong va tai st dung dir li¢u la diéu kién nén tang dé
phat trién hé sinh thai s6 vé luu trit. Tuy nhién, két qua khao sat cho théy muc do
san sang két ndi va lién thong dit li¢u ctia cac don vi hién nay con han ché, chi ¢6
6% rat san sang két ndi, so con lai hau nhu chua san sang két ndi. Tuong tu, kha
nang tai str dung cac san pham phat huy gia tri tai liéu luu trix trén moi trudng sb
cling chua cao, chi c6 55% danh gia mirc d6 san sang cho viéc tai stir dung két qua
phat huy gia tri & mtrc do trung binh.

Thuc trang nay phan anh viéc dit liéu, san pham va cac nén tang phuc vu
phat huy gia tri tai liéu luu trir van dang van hanh theo mé6 hinh cuc b9, thiéu co
ché chia sé va khai thac dung chung. Cac san pham sd sau khi dugc dau tu xay
dung chua dugc tich hop trd lai vao mot h¢ sinh thai dir liéu théng nhat dé tiép
tuc khai thac, tai sir dung va tao ra gia tri gia tang. Trong nhiéu truong hop, cic
b0 suu tap sb, trién 1am tryuc tuyén, video tu liéu hoac san phém truyén thong sau
khi hoan thanh chua c6 co ché chuan héa va chia sé dé cac don vi khac tiép tuc
khai thac. Piéu nay dan dén tinh trang nhiéu co quan phai lap lai cac cong doan
tra tim, bién tap va xay dung san pham tuong tu, 1am gia ting chi phi va phan tan
ngudn lyc dau tu.

Néu khong sém hinh thanh co ché quan tri dit liéu thong nhat, chuan hoa
dir liéu va xay dung nén tang s6 quoc gia dung chung, nguy co tiép tuc ton tai cac
"kho dir liéu s khép kin" s& lam giam hiéu qua dau tu cong, han ché kha ning
phat huy gi tri ciia tai liéu luu tri va can trd viéc hinh thanh ha tang dit lidu quc
gia phuc vu Chinh phii sd, kinh té s6 va xa hi s6.

3.6.3. Nguyén nhan ciia nhiing ton tai, han ché

a) Chwa c6 nén tang s6 dung chung ¢ quy méd quoc gia

Nguyén nhan can ban 1a hoat dong phat huy gia tri tai liéu luu trir trén moi
truong sd hién nay chua duoc to chtrc trén mot ha ting nén tang thong nhét. Cac
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hé thdng, co so dir liéu, san pham cong bd va kénh khai thac chii yéu van do timg
co quan, don vi t dau tu, tu quan 1y va ty van hanh theo diéu kién riéng.

Do chua ¢ nén tang sé quéc gia 1am méi trudng dung chung, dir liéu va
san pham luu trit s6 chua dugc két ndi thanh mot khong gian khai thac thong nhat.
Diéu nay dan dén tinh trang phan tan ha tﬁng, phan manh dit 1iéu, kho chia sé, kho
tai sir dung va chua tao duogc hi¢u img cong huong gitra cac Luu trir lich su. Bay
cling 14 nguyén nhan truc tiép khién chi mot ty 1¢ rat thap don vi van hanh san
pham trén hé théng dung chung, trong khi phan 16n phai dwa vao nén tang trung
gian, mang xa hdi hodc dich vu thué ngoai.

Vé ban chat, phat huy gia tri tai liéu luu trit trén méi trudng s6 khong thé
chi dua vao nd luc riéng 1€ cua tirng don vi, ma can mot kién trac nén tang quéc
gia c6 kha nang quan 1y dir li¢u tap trung, két ndi phan tan, chuan hoéa dich vu,
bao dam xac thyc nguoén goc tai liéu va hd tro khai thac thdng nhat trén pham vi
toan quéc.

b) Dit liéu lwu trir s6 chwa dwoc chuian héa dong b

Nguyén nhan quan trong khac 1a dit liéu luu trit s6 chua dugc chuan hoa tir
khau tao 1ap, s6 hoa, mo ta, quan 1y dén khai thac. Trong nhiéu trudng hop, s6 hoa
moi chu yéu dung & viéc tao 1ap tép anh hoac ban sao di¢n tir cua tai li¢u, chua di
kém day du véi cdu trac dit liéu, siéu dit liéu nghiép vu, siéu dit liéu k¥ thuat, siéu
dir liéu bao quan va si€u dir liéu phuc vu khai thac cong ching.

Viéc thiéu bo tiéu chuan thong nhat vé dit liéu, siéu dit liéu, dinh danh tai
ligu, dinh dang tép, cAu trac bd suu tap s6 va giao thtrc chia sé khién dit liéu sau
s6 hoa kho tich hop tu dong vao cac Gmg dung phat huy gia tri. Pay 1a nguyén
nhan truc tiép din dén tinh trang co s& dir li¢u hién c6 chu yéu mo1 duge danh gia
& muc trung binh hodc chua dap tng yéu cau tich hop, khong c6 don vi nao danh
gia dat muc rat dap mg.

Néu khong chuan hoa dit liéu ngay tu dau, tai liéu luu trit sO s& chi 1a céac
kho tép ro1 rac, phuc vu tra ctu thu cong 1a chinh, chua thé trd thanh nguén dir
liéu ding chung cho tim kiém théng minh, phan tich ngit nghia, tri tu¢ nhan tao,
hoc liéu s, trién 1am sd, cong nghi¢p van hoa va cac dich vu khai thac dir liéu
quy mo 16n.

¢) Ha tang cong nghé va nguon lwc dau tu con han ché va khoang trong
16n vé nguon nhan lye s0 mang tinh giao thoa
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Mot nguyén nhan thuc tién 1 ha ting cong nghé, kinh phi, céng cu sb va
nhan lyc chuyén sau phuc vu phat huy gia tri tai liéu luu trir trén moi truong s6
con han ché, khong dong déu giita cac dia phuong.

Nhiéu don vi chua c6 hé thdng quan 1y san pham sb chuyén dung, thiéu
cong cu tao lap trién 1am sd, thu vién mau, cong cu phan tich nguoi dung, cong
cu xac thuc nguén géc tai li¢u, cong cu kiém soat noi dung va co ché bao dam an
toan dir licu. Viéc phat trién san phé\m s6 vi vay thuong phu thudc vao ting du an,
ting su kién hodc thué dich vy bén ngoai, dan dén khé duy tri thuong xuyén, kho
tai st dung va kh6 mé rong quy mo.

Bén canh do, do1 ngii lam cong tac luu trit tai nhiéu noi chua duge dao tao
day du vé quan trj dir liéu sd, thiét ké san pham so, truyén thong sd, phan tich dir
liéu nguoi ding, ban quyén s6 va an toan thong tin. Khoang tréng vé niang lyc sd
1a nguyén nhan lam cho hoat dong phat huy gia tri chwa chuyén manh tir mé hinh
nghiép vu truyén théng sang mé hinh khai thac dir liéu luu trir trong moi trudng
s6. Pang luu ¥, nguyén nhan cdt 161 vé ngudn luc ndm & sy thiéu hut nghiém trong
d6i ngii nhan sy mang tinh giao thoa nghiép vu. Nganh Luu trit dang thiéu cac
chuyén gia vira am hiéu sau sic vé noi dung tai liéu lich st (nhu ngén ngit Han -
Nom, tiéng Phép, van ban hoc, st li¢u hoc), vira thanh thao cac cong cu cong nghé
thong tin va k¥ ning truyén thong s6 hién dai dé chuyén hoa tu lidu tho thanh san
pham cong nghé hap dan.

d) Chua hinh thanh h¢ sinh thai khai thac va tai sir dung dir li€u

Nguyén nhan sau xa 1a tai li¢u luu trit s6 chua duoc dat trong mgt h¢ sinh
thai khai thac rong hon, gén vo1 gido duc, nghién ctru khoa hoc, bao chi, xuét ban,
du lich, cong nghiép van hoa, truyén thong chinh sach va cac dich vu ) phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

Hién nay, cac hoat dong phat huy gia tri chu yéu van duoc trién khai doc
1ap tai tung co quan luu trit, theo tung chuyén dé hodc su kién riéng 1¢é. DTt liéu
va san pham sau khi dugc tao 1ap chua c6 co ché tich hop tro lai vao kho tai
nguyén sd dung chung dé cac co quan khac, cac linh vuc khac tiép tuc khai théc,
tai str dung va phat trién thanh san pham gi4 tri gia ting.

Viéc chua c6 co ché chia sé dit liéu, cip quyén khai thac, API dung chung,
mo hinh hop tic cong - tu va co ché bao vé ban quyén s khién tai lidu luu trix
chua trd thanh ngudn luc dau vao thudng xuyén cho cic nganh sang tao, gido duc
lich str, nghién ctru xa hoi, quang ba vin hoa va ning cao sttc manh mém qudc
gia.
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Do d6, nguyén nhén cta cac han ché khong chi nam ¢ timg don vi luu tri,
ma chil yéu xuét phat tir viéc chua hinh thanh dugc mé hinh quan tri dit liéu luu
trit s6 & quy mo qudc gia, trong d6 dit lidu luu trir dwge quan 1y nhu tai san dix
lidu chién luoc ctia Nha nude, ¢ tiéu chuan chung, nén tang chung, co ché chia
s¢ chung va h¢ sinh thai khai thac chung.

Bén canh d6, co ché khai thac dir liéu luu trir phuc vu gido duc lich su,
nghién ctru khoa hoc, truyén thong chinh sach, cong nghiép vin héa va cac nganh
cong nghiép sang tao con chua rd nét. Dit lidu luu trit chua tro thanh ngudn nguyén
liéu dau vao thuong xuyén cho cac hoat dong sang tao ndi dung sb, xuét ban sd,
hoc liéu s6 hodc cac san pham truyén thong hién dai. Pay 1a nguyén nhan lam cho
gia tri x4 hoi va gia tri kinh té ctia dit liéu luu trit chwa duoc phat huy tuong xtimg
v6i tiém nang.

3.6.4. Yéu cau dit ra ddi véi hoat dong phat huy gia tri tai liéu luu trir
trong boi canh thuc hién Nghi quyét sé6 57-NQ/TW va Nghi quyét s6 80-
NQ/TW

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ciia B4 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, doi moi sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia xac dinh dir liéu 1a ngudn
tai nguyén chién lugc, 14 trung tim ctia qua trinh chuyén déi s6; ddng thoi yéu cau
phat trién ha tang dit liéu va cac nén tang s6 dung chung & quy mé qudc gia. Nghi
quyét s6 80-NQ/TW ctia Bd Chinh tri vé phét trién vin héa Viét Nam trong thoi
ky méi xac dinh nhiém vu bao ton, phat huy gia tri di san van hoa dan toc, phat
trién van hoa trén méi truong sd va thiic day phat trién cong nghiép van héa tro
thanh nganh kinh té quan trong ctia dat nuéc. Nhimg dinh hudng nay dit ra yéu
cau d6i méi can ban ddi véi hoat dong phat huy gia tri tai liéu luu trit trong giai
doan toi.

Mot 14, can chuyén manh tu duy tir phat huy gia tri tai liéu luu trir sang phat
huy gia tri dit liéu luwu trit. Néu nhu trude day hoat dong phat huy gia tri cha yéu
tap trung vao cong bo, gidi thi€u hodc trung bay tai liéu dudi dang hién vat hoac
ban sao sb, thi trong bdi canh chuyén ddi sd, dit liéu luu trir can duogc quan tri, két
ndi, chia sé va khai thac nhu mot tai san dit liéu chién luoc cia quéc gia. Muc tiéu
khong chi 14 mé rong kha ning tiép can tai liéu ma con phai tao diéu kién dé dir
liéu luu trir dugc tai st dung, lién két va khai thac phuc vu quan 1y nha nudc,
nghién ctru khoa hoc, gido duc, doi méi sang tao va phat trién kinh té - xa hoi.

Thir hai, can hinh thanh méi truong sb thong nhat dé to chiic hoat dong phat
huy gia trj tai liéu luu trir trén pham vi toan quéc. Thuc tién khao sat cho thay dir
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lidu va cac san pham phat huy gia tri hién nay con phan tan, thiéu kha nang lién
thong va tai sir dung. Do d0, can xdy dung Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu
trir 1am ha tang dung chung dé quan 1y, két ndi, chia sé va khai thac dit liéu luu
trit; tng budc hinh thanh khong gian dit liéu luu trit qudc gia théng nhat, bio dam
dir liéu duoc quan Iy theo nguyén tic ding - du - sach - sdng - tap trung - duy nhat
- théng nhét - dung chung. Pay 14 diéu kién tién quyét dé chuyén tir mo hinh phat
huy gié tri cuc bg cua tung co quan sang mo hinh khai thac dir li€u luu trit & quy
md qubc gia.

Thit ba, can day manh chudn hoa dir liéu va nang cao kha ning lién thong,
chia sé, tai st dung dir liéu luu trit. Hoat dong phat huy gia tri trong twong lai
khong thé dua trén cac kho dit 1iéu sb hoa roi rac ma phai dua trén nguén dir licu
dugc chuan hoa vé ciu tric, siéu dit lidu, dinh danh va co ché két ndi. Dit liu luu
trit can duogc to chic theo huéng co kha ning tich hop véi cac co sd dir liéu qubc
gia, co s dit liéu chuyén nganh, cac nén tang s6 dung chung va cac hé thong
thong tin phuc vu quan 1y nha nudc, qua d6 moé rong pham vi khai thac va gia tang
gia tri st dung cua tai liéu luu trir.

Thir tu, can chuyén tir mé hinh cung cap thong tin thu dong sang mo hinh
cung cép dich vu dit liéu va dich vu tri thire s6 léy nguoi dung lam trung tam.
Hoat dong phat huy gia tri tai liéu luu trit khong chi dimg & viée cong bo tai lidu
ma can cung cap cac cong cu tim kiém thong minh, khai thac theo chi dé, theo
ngit canh va theo nhu cau cua tirng nhom d6i tuong st dung; dong thoi ting cudng
phan tich dit liéu ngudi dung dé nang cao chat luong dich vu va mé rong kha niang
tiép cn ctia xa hoi doi voi tai lidu luu trir.

Th ndm, can thac dﬁy manh m€ viéc img dung cac cong ngh¢ sb tién tién
trong khai thac va phat huy gia tri tai liéu luu trir. Cac cong ngh¢ nhu OCR, nhén
dang chit viét, xtr Iy ngon ngir tu nhién (NLP), dit liéu 16n (Big Data), d6 thi tri
thuc (Knowledge Graph), tri tué¢ nhan tao (AI) va tri tu¢ nhan tao tao sinh
(Generative AI) can dugc timg budc tmg dung dé tu dong hoa xir 1y dit liéu, hd
tro tim kiém théng minh, phan tich ndi dung, xay dung tro 1y sd va tao lap cac san
pham tri thire méi tir dit lidu luu trir. DAy cling 14 diéu kién quan trong dé chuyén
dir liéu luu trir tu trang thai "dugce luu gilt" sang trang thai "dugc khai thac va tao
ra gia tri".

Thir sau, can phét huy vai tro cta dit liéu luu trir nhu mot ngudn lyc quan
trong phuc vu phat trién van hoa, gido duc, nghién ctru khoa hoc va cong nghiép
van hoa theo tinh than Nghi quyét s6 80-NQ/TW. Dit liéu luu trit cin duoc khai
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thac dé hinh thanh cac bd suu tap $6 quéc gia, trién 1am s, bao tang sb, hoc liéu
s6, san pham truyén thong s6, san pham sang tao ndi dung sd va cac dich vu vin
hoa sb khac. Qua d6 gop phan bao ton va lan téa gia tri di san tu liéu qudc gia,
nang cao nhan thire lich st, ciing ¢b ban sic van hoa dan toc va ting cudng stc
manh mém qudc gia trong moi trudng sd.

Thir bay, can phat huy vai trd cua dir liéu luu trix trong cung cap ludn ctr
lich str, bang chimg xac thuc va ngudn dit liéu chinh théng phuc vu cong tac tuyén
truyén, truyén thong chinh sach, gidgo duc truyén théng, ddu tranh phan bac cac
quan diém sai trai, thu dich va bao vé nén tang tu tuéng cua Dang trén khong gian
mang. Trong méi trudng s6, dit liéu luu trir khong chi 13 ngudn thong tin phuc vu
nghién ciru ma con phai trd thanh ngudn dit lidu goc dang tin cay dé hd tro dinh
huéng du luan xa hdi, cing ¢ niém tin x3 hdi va lan téa cac gia tri lich sir, van
hoa cua dan toc.

Cubi cung, can bao dam hai hoa gitta yéu cau mo rong khai thac, phat huy
gid tri dir li€u luu trit vo1 yéu cau bao vé bi mat nha nude, bao vé dit liéu c4 nhan,
an ninh di liéu va cha quyén sb qudc gia. Viéc phat huy gia tri dir liéu luu trit phai
dugc thuc hién trén co s& quan tri dir li€u hién dai, kiém soét chit ché quyén truy
cap, truy vét day du qua trinh khai thac, bao dam tinh xé4c thuc, toan ven va do tin
cdy cua dir liéu; qua d6 vira mo rong kha ning tiép can cua xa hoi ddi véi tai liéu
lwru trix, vira bao vé an toan ngudn dir liéu gbe co ¥ nghia chién luge ddi véi qudc
gia.

Nhitng yéu cau néu trén cho thay hoat dong phat huy gié tri tai liéu luu trix
trong giai doan td1 khong con 1a mdt hoat dong nghiép vu don 1€ cua nganh luu
trtt, ma phai dugc nhin nhan nhu mot ciu phﬁn quan trong cua ha téng dir licu
qudc gia, ha ting vin hoa s6 va hé sinh thai d6i méi sang tao qudc gia. Pay ciing
1a co so thuc tién va dinh hudng chién lugc quan trong cho viéc xay dung Nén
tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit giai doan 2026 - 2030, nham phat huy tbi da
gia tri ngudn dit liéu gbe cua Nha nudc phuc vu quan tri qudc gia, phat trién dat
nudc va bao ton ky e quéc gia trong ky nguyén sd.

3.7. Thuc trang luu trir du phong
3.7.1. Thue trang trién khai nhiém vu lwu trir dw phong

Trong thoi gian qua, cong tac luu trit du phong tai lidu luu trit quoc gia da
tung budc dugc quan tam, trién khai trén co s& cic nhiém vu bao hiém tai liéu luu
trir qudc gia va cac quy dinh méi cta phéap luat vé luu trir. Pay 13 nhiém vu cd ¥
nghia dac biét quan trong nham bao vé an toan, toan ven va kha nang phuc hoi
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thong tin ddi véi tai liéu luu trix co gia tri dic biét, tai liéu luu trit vinh vién co
nguy co bi hu hong, xudng cip hoic khong con kha ning st dung trong truong
hop tai liéu gbe bi mat, bi hong hodc khong thé khai thac.

Giai doan 2005- 2022, thong qua viéc thuc hién Dé 4n bao hiém tai lidu luu
trir quéc gia, B0 NoO1 vu da lya chon cong nghé ghi microfilm két hop k¥ thuat $6
dé 1ap ban sao bao hiém cho tai liéu luu trir. Két qua da 1ap dugc ban sao bao hiém
cho hon 14 triéu trang tai liéu, gdm hon 12 triéu trang trong giai doan 2005-2015
va hon 2 tri€u trang trong giai doan 2016-2022; cac ban sao nay duogc luu gitr
trong 9.789 cudn microfilm tai kho chuyén dung.

Giai doan 2023-2025, viéc trién khai nhiém vu luu trit dy phong tiép tuc
duoc thyc hién trén co s¢ Quyét dinh sé 71/QD-TTg. O trung wong, cic Trung
tam Luu trit quéc gia da 14p danh muc ddi v6i 66.746.352 trang tai lidu gidy,
46.038 tim ban do, 6.880 cudn bing cassette/bang cdi, 197.334 anh va 33.696
tAm moc ban; & dia phuong, 17/34 tinh, thanh phé da 1ap danh muc hon 10.170
mét gia tai liu gidy, twong duong hon 51.753.000 trang. Pong thoi, cac Trung
tam Luu trit qudc gia di s6 hoa gan 9.038.000 trang tai liéu gidy, 5.600 phim anh
va toan b 33.696 tim moc ban; 24/34 tinh, thanh phd da s6 hoa hon 12.107 mét
gia tai liéu gidy, tuong duwong hon 52.063.000 trang.

Ngay 12/01/2026, Tha tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh sé 76/Qb-
TTg phé duyét nhiém vu, giai phap luu trit du phong tai liéu luu trit. Quyét dinh
xac dinh muc tiéu tao 1ap tai liéu luu trit du phong dbi voi tai lidu luu trit co gia
tri ddc biét va tai liéu luu trir vinh vién c6 nguy co bi hong thudc Phong luu trix
Nha nudc Viét Nam béng cong nghé tién tién, hién dai; déng thoi bao dam su toan
ven, do tin cdy, do chinh xac cua thong tin so véi tai ligu géc va kha nang khai
thac thuan loi tai liéu luu trit dy phong trong truong hop tai liéu gdc bi mét hodc
khong str dung duoc.

Vé pham vi, Quyét dinh sb 76/QD-TTg xac dinh luu trir dy phong ap dung
d6i vai tai liéu luu trit co gia tri dic biét va tai liéu luu trir vinh vién c6 nguy co
bi hong dang bao quan tai luu trit lich sir cia Nha nudce ¢ trung wong va cap tinh;
bao gom tai lidu gidy, tai liéu trén vat mang tin khac c6 dau hiéu xudng cap va tai
ligu luu trit dién tr c6 nguy co lac hau cong nghé, c6 kha nang bi thay thé hodc
khong str dung duoc, khong xac thuc duoc.

Quyét dinh s6 76/QD-TTg ciing xac dinh cac nhom nhiém vu trong tim
gém: théng ké, 1ap danh muc tai liéu thudc dién can luu trix du phong; nghién ctru,
khao sat, lya chon cong nghé, thiét bi; dau tu cong nghe, thiét bi; sb6 hoa, tao lap
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tai li¢u luu trt du phong; xay dung, hoan thién quy trinh, dinh mrc kinh té - ky
thuat, quy ché quan ly, bao quan tai li¢u luu trir dy phong; xay dung co sé dir li€u
quan 1y tai liéu luu trit du phong, bao dam kha ning két ndi, chia sé dir liéu voi
Co s¢ dir li¢u tai li€u luu trir Phong luu trir Nha nude Viét Nam.

Nhin chung, cong tac luu trit du phong da co nén tang ban dau vé phap 1y,
nghiép vu, kinh nghiém trién khai, danh muyc tai liéu va mot phan két qua s hoa,
tao 1ap ban sao bao hiém. Tuy nhién, nhiém vu nay dang chuyén sang giai doan
moi voi yéu cau cao hon: khong chi bao hiém tai liéu truyén thong ma con phai
bdo dam an toan, toan ven, xac thuc va kha nang phuc hoi 1au dai ddi vai tai lidu
Iuu trit s, tai liéu s6 hoa va dir liéu luu trir hinh thanh trong qua trinh chuyén doi
s6 quéc gia.

3.7.2. Ton tai, han ché

Mot 14, pham vi tai liéu can luu trir du phong rat 16m, trong khi khéi luong
tai liéu da dugc tao 1ap ban sao dy phong con han ché so véi nhu cau thuc té. Mic
du da 1ap ban sao bao hiém cho hon 14 triéu trang tai liéu trong giai doan 2005—
2022, nhung ) luong tai li¢u da duoc 1ap danh muc trong giai doan 2023-2025
con rat 16n, gdm hang chuc triéu trang tai liéu gidy ¢ trung uong va dia phuong,
cung nhiéu loai hinh tai liéu dic thu nhu ban dd, phim anh, bang ghi am, ghi hinh,
moc ban.

Hai 13, cong nghé, thiét bi va phuong thic luu trit du phong chua theo kip
yéu cau bao vé tai liéu trong moi trudng s6. Cong nghé microfilm da phat huy
hi¢u qua trong giai doan trudce, nhung trudce sy gia tang nhanh chong cua tai li¢u
dién tir, co s& dir liéu 16n, dir liéu da phuong tién va tai liéu s6 hoa, can chuyén
d6i sang mo hinh luu trit du phong da tang, két hop dit liéu sb, vi phim/COM va
vt mang tin bén lau.

Ba 13, ha tang luu trir du phong con phan tan, chua dong bo, chua hinh
thanh mang lu6i du phong qubc gia c6 kha ning chdng chiu tham hoa & quy mé
16n. Tai liéu Chién lugc luu trit du phong nhan dinh hé théng ha tang hién nay
con phan tan, tiéu chuin k¥ thuat, quy trinh nghiép vu va ngudn luc dau tu chua
dap g day du yéu cau bao vé lau dai doi véi tai liéu luu trit quoc gia.

Bén 14, luu trix du phong ddi voi tai lidu luu trit s6 chua duge trién khai
tuong xing voi rii ro trong moi truong sd. Su phat trién nhanh cta cong nghé lam
gia ting nguy co mét an toan dit liéu do 15i k¥ thuat, tin cong mang, 16i thoi cong
ngh¢ hoac sy cd ha tﬁng cong nghé thong tin; trong khi tai liéu dién tir co gia tri
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bao quan vinh vién doi hoi giai phap du phong riéng dé bao dam kha ning tiép
can lau dai.

Nam 13, co s& dir li€u quan 1y tai liéu luu trit du phong chua dugc hinh
thanh day du, thong nhat va két ndi véi Co so dir liéu tai liéu luu trir Phong luu
trit Nha nude Viét Nam. Diéu nay lam han ché kha ning quan 1y tip trung, theo
ddi tinh trang tao 14p ban dy phong, kiém tra tinh toan ven, x4c thuc va to chuc
khai thac khi can thiét,

Sau 13, ngudn lyc dau tu, nhan luc chuyén mon va co ché phdi hop gitra
trung wong, dia phuong, co quan luu trit, co quan cong ngh¢ thong tin va co quan
bao d¢am an ninh dit liéu con chwa dap tmg yéu cau trién khai luu trir du phong
trong boi canh dir liéu so ting nhanh, rui ro an ninh mang ngay cang phirc tap va
yéu cau chu quyén dir liéu qudc gia ngay cang cao.

3.7.3. Nguyén nhin ciia ton tai, han ché

Tha nhat, luu trir du phong 1a linh viec méi trong cong tac luu trir va méi
dugc quy dinh day du trong Luat Luu trit nim 2024. Trong thoi gian dai, hoat
dong nay chu yéu duogc trién khai dudi hinh thirc bao hiém tai liéu luu trir di véi
mot s loai hinh tai lidu co gia tri dac biét, chua hinh thanh mo hinh luu trir du
phong théng nhat d6i vai ca tai liéu truyén théng va tai lidu luu trit s6 & pham vi
quéc gia.

Tht hai, su phét trién nhanh chong va lién tuc caa cdng nghé luu trit du
phong trén thé gisi dat ra nhiéu thach thuc dbi véi viéc lua chon cong nghé phi
hop tai Viét Nam. Cac cong nghé luu trir du phong, luu trit dai han, bao quan dir
liéu s6 va phuc hoi tham hoa lién tuc thay doi, trong khi tai liéu luu trit quoc gia
doi hoi thoi gian bao quan rat dai, tham chi vinh vién. Piéu nay lam cho viéc lua
chon cong nghé vira hién dai, an toan, bén vitng, vira pht hop véi diéu kién dau
tu, khai thac va chil quyén dit liéu cta Viét Nam tré thanh bai toan kho.

Thi ba, chua hinh thanh dong bd hé thdng tiéu chuan, quy chuan ky thuat,
quy trinh nghiép vu va ha tang luu trit dy phong ¢ quy md qudc gia. Viéc tao lap,
quan 1y, bao quéan va khai thac tai liu luu trit du phong hién dugc trién khai theo
nhiéu phuong thtrc khac nhau; chwa hinh thanh mang luéi luu trit dy phong nhiéu
16p, nhiéu dia diém luwu gitt va ¢ kha nang phuc hdi sau tham hoa trén pham vi
toan quéc.

Thir tu, quy mo tai liéu thudc dién phai luvu trlr du phong ngay cang 16n va
co cau tai lidu ngay cang phtc tap. Bén canh khdi luong rat 16n tai lidu gidy co
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gia tri ddc biét, tai liéu luu trir dién ttr, dit liéu s6 va tai lidu sb hoa tiép tuc gia
tang nhanh chong trong qué trinh chuyén d6i s6 qudc gia, 1am gia ting yéu cau vé
ha ting, cong nghé, ngudn luc va phuong thic t6 chic luu trit du phong.

Thr nam, cac nguy co méi d6i véi tai lidu luu trir s6 ngay cang gia ting.
Bén canh cac nguy co truyén théng nhu thién tai, hoa hoan va xubng cp vat mang
tin, tai liéu luu trir s6 con phai dbi mat véi nguy co tAn cong mang, ma doc téng
tién, 16i thoi cong nghé, hong hoc thiét bi va mit kha niang doc dit liéu theo thoi
gian. Trong khi d0, cac giai phap bao dam kha ning phuc héi va duy tri kha ning
tiép can lau dai d6i véi tai liéu luu trir s6 van dang trong qua trinh hoan thién.

3.7.4. Yéu ciu dit ra ddi véi cong tac hwu triv dy phong tai liéu luu triv

Trong boi canh chuyén ddi sb quéc gia dién ra manh mg, khoi luong tai li€u
lwu trir dién tr, dir lidu s6 va tai liéu s6 hoa ngdy cang gia ting; dong thoi nhidu
loai hinh tai liéu luu trit truyén thong nhu tai lidu gidy, phim anh, bang ghi am,
ghi hinh, ban dd, mdc ban va cac vat mang tin khac dang chiu tac dong cua thoi
gian, moi truong, thién tai, hoa hoan va nguy co xudng cap vat ly. Vi vay, cong
tac luu trir du phong khong chi dat ra dbi véi tai liéu sé ma phai dugc nhin nhan
nhu mdt nhiém vu bao vé téng thé tai liéu lwu trix quéc gia, bao dam an toan, toan
ven va kha ning phuc hoi thong tin ctia Phong luu trir Nha nudc Viét Nam trong
moi tinh hubng.

Thi nhat, luu trir du phong phai duoc xac dinh 13 nhiém vu trong yéu trong
bao vé tai san thong tin qubc gia va ky tc quoc gia. Tai liéu luu trir quéc gia 1a
nguén thong tin géc co gia tri dac biét vé chinh tri, lich st, phap 1y, kinh té, van
hoéa, quoc phong, an ninh va chii quyén qudc gia. Do d6, viéc tao 1ap, quan 1y, bao
quan va khai thac tai liéu luu trit du phong can duoc td chitc nhu mét ciu ph?m
cua hé théng bao vé tai san dit liéu chién lugc ctia Nha nudc, nham bao dam khi
tai liéu goc bi mat, hu hong, khong thé sir dung hodc khong con kha nang xac thuc
thi Nha nuéc van c6 ngudn thong tin du phong tin cay dé phuc vu lanh dao, quan
1y, bao vé quyén, loi ich hop phap cta qudc gia, t6 chiic va cong dan.

Thi hai, cong tac luu trit du phong phai bao quat day du cac loai hinh tai
liéu va vat mang tin. Péi tuong luu trir du phong khong chi gém tai li€u luu trix
dién tir, dir liéu s6 va tai lidu s6 hoa, ma con bao gdm tai liéu gidy c6 gia tri dic
biét, tai lidu luu trir vinh vién c6 nguy co bi hu héng, ban d6, phim anh, bang ghi
am, ghi hinh, mQc ban va céc tai li€u trén vat mang tin khac. MOi loai hinh tai liéu
c6 dic tinh k§ thuat, nguy co riti ro va yéu cau bao quan khac nhau; vi vay, phuong
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an du phong phai dugc thiét ké phu hop voi tirng nhom tai liéu, tranh 4p dung mot
mo hinh k¥ thuat duy nhat cho toan b tai liéu luu trit qudc gia.

Thi ba, can chuyén tir tu duy “bao hiém tai liéu” sang tu duy “luu trit du
phong da téng, dai han va c6 kha nang phuc hoi”. Trong giai doan trudce, viéc bao
hiém tai liéu chu yéu tap trung vao l1ap ban sao ddi véi mot sb tai lidu dic biét,
nhat 1 bang microfilm két hop k¥ thuat s6. Trong giai doan méi, luu trit du phong
phai dugc mo rong thanh hé théng bao vé nhiéu 16p, nhiéu ban sao, nhiéu vt
mang tin va nhiéu dia diém luu gilr; bao dam tai li€éu khong chi duoc sao chup,
ma con duoc quan ly, kiém soat, bao quan, xac thuc, phuc hoi va khai thac trong
dai han.

Thr tu, can két hop hai hoa gitta bao quan truyén thong va cong nghé hién
dai. D4i v6i tai lidu gidy va tai liéu trén vat mang tin truyén thdng, can tiép tuc ap
dung cac phuong phap bao quan, phuc ché, sé hoa, vi phim va 1ap ban sao trén
vt mang tin bén ving di duoc kiém chung trong thuc tién. D6i vai tai lidu dién
tir, dit liéu s6 va tai lidu s hoa, can ap dung cac giai phap luu trit s6 an toan, kiém
soat toan ven, xac thuc ngudn gdc, phong ngira stra x6a trai phép, bao dam kha
nang doc va khai thac 1au dai. Muc tiéu khong phai thay thé hoan toan phuong
thire truyén théng bang cong nghé sd, ma 13 hinh thanh mé hinh két hop gitta luu
trir s dé phuc vu khai thac nhanh, phim/vi phim hodc phim sé dé bao vé dai han
va gidy bén lau d6i véi nhiing tai lidu cdt 18i co gia tri dic biét.

Thir ndm, can nghién ctru 4p dung mo hinh du phong “kiéng ba chan™: dir
lidu s6 - phim/vi phim - gidy bén lau ddi véi nhom tai liéu dic biét quan trong.
Dir liéu s6 c6 wu thé vé tdc d6 khai thac, chia sé va phuc hdi nhanh nhung chiu
ri ro vé tn cong mang, 16i k¥ thuat, 16i thoi cong nghé, mét kha nang doc dinh
dang va phu thudc vao ha t?mg dién, thiét bi, phﬁn mém. Phim/vi phim hodc phim
s6 ¢6 uu thé vé luu gitt ngoai tuyén, kho bi stra d6i, ¢6 tudi tho dai va cé thé dong
vai tro 13 16p kiém chtng cudi cung khi hé thng sb gip su ¢d. Gidy bén lau c6 vu
thé vé kha nang doc truc tiép bﬁng mit thuong, khong phu thude vao thiét bi, phﬁn
mém, dinh dang va c6 gia tri ching ctr vat 1y dac biét trong mdt s6 tinh huéng. Vi
vay, d6i voi tai liéu co gia tri dic biét, tai liéu vinh vién bi hu hong nang, tai liéu
lién quan dén cha quyén, dia gidi, vin kién phép 1y nén tang, can c6 phuong an du
phong trén nhiéu vat mang tin dé giam thiéu rai ro mat mat thong tin trong dai han.

Thir sau, phai hinh thanh hé thdng ha ting luu trit dy phong quéc gia thong
nhat, dong bd, c6 phan tan dia 1y va kha ning phuc hoi sau tham hoa. Cong tac
lwu trir dy phong khong thé chi dua vao ting kho luu trit, tirng co quan hodc ting
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dia phuong riéng 1. Can timg budc hinh thanh mang ludi ha ting luu trir du phong
qudc gia, bao gdm kho bao quan ban du phong vat 1y, ha ting luu trix dit liéu sb,
trung tam du phong, trung tdm phuc hoi tham hoa va co ché déng bo, tiép nhan,
bao quan dit liéu gitra trung wong va dia phuong. Ha tang nay phai dap ung yéu
cau chéng chiu trudc thién tai, héa hoan, su cb ky thuat, tan cong mang, chién
tranh cong nghé cao va cac tinh huéng khan cép khac.

Thi bay, can xay dung co s& dit liéu quan 1y tai liéu luu trir du phong théng
nhat trén pham vi toan quéc. Co s& dit liéu ndy phai quan 1y duoc danh muc tai
li¢u thudc dién lap du phong, tinh trang tai li¢u géc, loai hinh ban du phong, cong
ngh¢ tao 1ap, vi tri bdo quan, thot diém tao 1ap, lich su kiém tra, tinh trang khai
thac, trang thai toan ven va kha ning phuc hoi. Pong thoi, co sé dir lidu quan 1y
tai liéu luu trir du phong can két ndi voi Co so dir lidu tai liéu luu trit Phong luu
trir Nha nudc Viét Nam va Nén tang sé qubc gia vé van thu, luu trit, qua d6 bao
dam quan 1y thdng nhét, tranh phan tan, trang 1ip va tao diéu kién khai thac khi
can thiét.

Tht tAm, cin bao dam an ninh dit liéu, an toan thong tin, bao v€ bi mat nha
nudc va chi quyén dir liéu qudc gia trong toan bo hoat dong luu trir du phong.
Tai liéu luu trir dy phong c6 thé chira thong tin dic biét quan trong vé lich su,
phap 1y, qudc phong, an ninh, ddi ngoai, chti quyén lanh thd, quyén va loi ich caa
Nha nudc, to chire va cong dan. Vi vay, viéc tao 1ap, chuyén giao, luu gitr, khai
thac va phuc hoi tai liéu luu trit dy phong phai duoc kiém soat nghiém ngit; bao
dam phan quyén, giam sat, kiém tra, ghi vét, bao vé vat 1y, bdo v€ mang va quan
Iy trong ha ting do Nha nuéc kiém soat.

Thi chin, can hoan thién tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, quy trinh nghiép
vu va dinh muc kinh té - k¥ thuat doi voi timg phuong thirc Iuu trit du phong. D6i
vo1 tai liéu giéy, can c¢6 tiéu chuan vé lya chon tai liéu, sb hoa, phuc ché, in sao,
gidy bén 1au, muc bén 1au, bao bi, diéu kién kho va kiém dinh chét luong. Ddi véi
phim/vi phim hodc phim sd, can c6 tiéu chuan vé cong nghé ghi, doc, bao quan,
tudi tho, kiém tra chat luong va kha nang phuc hoi. Pbi véi tai lidu sd, can co tiéu
chuan vé dinh dang, si€u dir li¢u, xac thuc, kiém tra toan ven, sao luu, di tra dinh
dang, bao quan 1au dai va phuc hdi sau su cb. Pay 1a diéu kién dé cong tac luu trix
du phong duoc trién khai thong nhét, kiém soat dugc chat lugng va bao dam gia
tri phap 1y cua ban du phong.

Thir mudi, can lya chon cong nghé luu trit du phong phu hop véi diéu kién
Viét Nam, khong phu thudc tuyét ddi vao mot cong ngh¢ hodc mot nha cung cép.
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Su phat trién nhanh chéng ctia cong nghé luu trit du phong trén thé gidi tao ra
nhiéu lya chon méi nhung cling dt ra thach thirc vé chi phi, tiéu chuan, kha nang
1am chu, tinh bén vimg, vat tu thay thé, kha ning van hanh lau dai va nguy co phu
thudc cong nghé nudc ngoai. Vi vy, Viét Nam can tiép can theo huéng mo, than
trong, tung budc, co thir nghiém, danh gia, so sanh va lya chon cong ngh¢ trén co
sO yéu cau bao quan lau dai, an toan, chii quyén dit lidu, kha nang tu van hanh va
hiéu qua déu tu.

Th mudi mot, can uu tién nguodn luc co trong tim, trong diém. Do khdi
lwong tai lidu thude dién luu trir du phong rat 16n, khong thé trién khai dong loat
trong thoi gian ngan, can wu tién trudc dbi voi tai lidu co gia tri dic biét, tai liéu
c6 gia tri vinh vién c6 nguy co hu hong, tai liéu lién quan dén chu quyén qudc gia,
dia giéi hanh chinh, van kién phap 1y nén tang, tai liéu hinh thanh trong qua trinh
sap xép t6 chirc bo may, tai liéu dién tir cd nguy co 16i thoi cong nghé va cac co s
dir liéu luu trit ¢6 gia tri 1au dai. Viéc uu tién nay phai dya trén ti€u chi gia tri, mac
d6 rui ro, tinh trang vat 1y, muc do st dung va y nghia dbi voi quan tri quoc gia.

Th mudi hai, cong tac luu trit duy phong phai gan chit véi Nén tang sb
qudc gia vé van thu, luu trir va chién luoc bao quan lau dai tai liéu luu trir quoc
gia. Luu trir dy phong khong phai 1a nhiém vu tach roi, ma la mét chiic nang bao
v€ an toan dir li€u trong toan bd vong doi tai li€u: tir hinh thanh, xu ly, 1ap hd so,
ndp luu, bao quan, khai thac dén tiéu hiy. Viéc xdy dung Nén tang sé qudc gia vé
vin thu, luu trir can tich hop yéu cau luu trir dy phong ngay tir thiét ké kién tric,
bao dam tai liéu dugc quan 1y thong nhét, c6 kha ning tao 1ap ban dy phong, kiém
tra dinh ky, phuc hoi khi can thiét va duy tri gia tri phap 1y, gia tri chimg ctr trong
dai han.

3.8. Thue trang ha tang cong nghé thong tin phuc vu hoat dong viin
thw, lwu trir s6

3.8.1. Thue trang ha ting cong nghé thong tin phuc vu cdng tac viin thw

Trong nhiing nim qua, cung véi qua trinh ddy manh x4y dung Chinh phu
dién tir, Chinh phu sé va chuyén d6i s6 trong cac co quan nha nudc, ha ting cong
nghé thong tin phuc vu Hé théng quan ly van ban va diéu hanh da duoc quan tam
dau tu twong dbi ddng bo tai cac bd, nganh, dia phuong. Pay 1a nén tang ki thuat
quan trong bao dam viéc tao lap, xu 1y, trao doi, ky $0, guri nhan va quan ly van
ban dién tir trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cua céc co quan, t6 chirc nha nude.

Két qua khao sat ddi véi cac don vi chuyén trach cong nghé thong tin cho
thay hau hét cac co quan d3 hinh thanh ha ting k¥ thuét co ban phuc vu van hanh
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Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, bao gdm may chu tng dung, may chu co
s& dit liéu, thiét bi luu trit, mang ndi bd (LAN), hé théng két ndi Internet va cac
giai phap bao dam an toan thong tin. Nhidu co quan di dau tu trung tam dit liéu
hoac thué dich vu ha téng cong ngh¢ thong tin tir cdc doanh nghi€p cung cép dich
vu s6 dé van hanh tap trung cac hé thong dung chung.

V& mo hinh ha téng, c6 38% don vi dang van hanh h¢ théng trén ha téng
trung tam dit liéu tap trung; 25% sir dung dich vy ha ting cong nghé thong tin ctia
cac doanh nghiép cung cép dich vu; 21% van duy tri mo hinh may chu dat tai co
quan (On-Premise); sb con lai st dung cac mé hinh két hop hodc cac hinh thirc
trién khai khac. Két qua nay cho thay xu hudng chuyén dich tir mo hinh dau tu
phan tan tai tirng co quan sang mo hinh van hanh tap trung hoac thué dich vu dang
ngay cang rd nét, pht hop véi dinh hudng t6i wu hoa dau tu va khai thac ha ting
s6 dung chung ctia Nha nudc.

Khao sat ciing cho thdy mo hinh van hanh tap trung dang chiém wu thé. Co
t6i 77% co quan dugc khao sat cho biét Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh
dugc trién khai theo mé hinh tap trung toan phan; 9% ap dung mo hinh phén tan
nhung c6 két ndi; chi mot ty 1¢ nhé van hanh theo mé hinh ding chung mot phan
hodc cac md hinh khac. Piéu nay phan anh xu hudng chuan hoa va tip trung hoa
ha tang cong nghé thong tin nham nang cao hiéu qua quan tri, van hanh va bao
dam an toan hé thong.

Vé murc d6 dap tng, cac tiéu chi k¥ thuat cta ha ting quan 1y vin ban va
diéu hanh déu dugc danh gia & mic twong dbi cao. Ty 1é danh gia “dap ing” va
“rat dap tmg” ddi véi tbe do xir Iy van ban dat 81%; toc do truy cap hé thong dat
83%; kha nang nang cép, mo rong dat 78%; kha nang hoat dong 6n dinh, lién tuc
dat 84%; kha ning sin sang dap Gmg yéu cau chuyén d6i sb trong tuong lai dat
84%; kha nang két noi, chia sé dit liéu voi cac hé thong khac dat 82%. Piém danh
gia trung binh cta cac tiéu chi ndy khoang 4/5 diém cho thiy ha ting hién c6 co
ban dép ung yéu cau van hanh cac Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh tai cac
co quan, t6 chtrc nha nudec.

Nhin chung, két qua khao sat cho thay ha tang cong nghé thong tin phuc vu
Heé théng quan 1y vin ban va diéu hanh da dat duoc nhimg budc phat trién quan
trong, gop phan thiic day qua trinh chuyén doi tir mdi truong lam viéc dua trén
vian ban gidy sang moi truong dién tir. Tuy nhién, phan 16n ha ting hién nay duoc
thiét ké va dau tu chi yéu nham phuc vu yéu cau xt 1y nghiép vu, diéu hanh cong
viéc hiang ngay cia timg co quan, td chirc. Cac yéu cau dic thu ctia hoat dong luu
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trit s6 nhu bao quan lau dai, bdo dam tinh toan ven, tinh xac thuc, kha nang ké
thira dit liéu qua nhiéu thé hé cong nghé, quan 1y khéi luong dit liéu luu trit ting
truong lién tuc va két ndi v6i cac hé thdng luu trir s & quy mo qudc gia chua
dugc xem xét day du trong qua trinh thiét ké va dau tu ha ting. Pay 1a mot trong
nhitng thach thrc dit ra khi trién khai xay dung hé sinh thai vin thu, luu trit s6
théng nhat trén pham vi toan qudc trong giai doan téi.

3.8.2. Thue trang ha ting cong nghé thong tin phuc vu quan 1y, lwu trir
va bao quan tai liéu luu trir so

Cung v6i qua trinh chuyén ddi sb trong hoat dong cia cic co quan nha
nudc, nhu cau quan 1y, luu trit va bao quan tai liéu luu trir dién tir ngay cang gia
tang. Néu nhu ha ting cong nghé thong tin phuc vu Hé thong quan 1y vin ban va
diéu hanh duoc hinh thanh chi yéu nham dap tmg yéu cau xir Iy cong viéc thuong
xuyén, thi ha tang phuc vu luu trit s6 phai dap tmg cic yéu cau cao hon vé quan
ly khdi luong dit liu 16n, bao dam tinh toan ven, xac thuc, kha nang truy cap lau
dai va bao quan tai liéu luu trit qua nhiéu thé hé cong nghé. Pay 1a linh vuc con
tuong d6i moi déi voi nhiéu bo, nganh, dia phuong va dang trong qua trinh timg
budc hinh thanh, hoan thién.

a) Thyc trang trién khai Hé thdng quan 1y tai liéu luu trir s6

Két qua khao sat cho thay viéc trién khai Hé thong quan 1y tai liéu luu trix
sb d3 duoc quan tam thyc hién tai nhiéu co quan, td chtrc. Co 65% don vi duoc
khao sat cho biét da trién khai hé thong quan 1y tai liéu luu trit sb hodc cac giai
phap c6 chiic nang quan 1y tai liéu luu trir dién tir; 25% don vi chua trién khai; s6
con lai dang trong qua trinh nghién ctru, xay dung hodc tich hop chuc nang luu
trit s& vao cac hé théng hién cé.

Tuy nhién, mirc 46 phat trién gitra cac co quan, to chirc con c6 su khac biét
dang ké. Mot s6 bo, nganh, dja phuong di hinh thanh hé théng quan 1y tai liéu luu
trtr dién tor tuong ddi hoan chinh, c6 kha nang quan ly hd so dién tir, tai lidu sd
hoa va dir li¢u mo ta tai li¢u luu trir. Trong khi do, nhiéu co quan moi chi quan ly
tai liéu dién ttr thong qua cac hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh hodc cac giai
phap luu trit dir liéu thong thuong, chua hinh thanh day du moi truong luu trit s6
chuyén nghiép theo yéu cau ctia nghiép vu luu trit.

b) M6 hinh ha ting luu trir s

Céc co quan hién dang 4p dung nhiéu mé hinh ha ting khac nhau dé phuc
vu luu trit tai lidu dién tir. Két qua khao sat cho théy 58% don vi st dung cac hé



123

thng Iuu trirt NAS/SAN; 33% sir dung ha tang dién toan dam may (Cloud);
khoang 14% van luu trit theo md hinh phan tan hodc cac giai phap khac.

Xu huéng st dung dich vu dién toan dam may budc dau cho thay su chuyén
dich tir m6 hinh dau tu ha tﬁng riéng 1€ sang mo hinh thué dich vu va khai thac ha
tang dung chung. Tuy nhién, phan 16n cac hé thdng hién nay van dugc xay dung
theo nhu cau riéng cua timg co quan, to chic; chua hinh thanh kién trac ha tang
lwru trit s6 thdng nhét trén pham vi toan quéc; chua c6 co ché diéu phdi, chia sé va
st dung chung tai nguyén luu trir gitta cac b, nganh, dia phuong.

¢) Ning lwe lwu trir dix liéu so

Két qua khao st cho thiy dung lugng luu trit duoc dau tu tai cac co quan
¢4 su chénh 1éch rat 1én. Nhiéu don vi hién chi ¢ nang luc luu trit & muc vai
terabyte (TB), trong khi mot s6 bd, nganh, dia phuong va doanh nghiép cung céap
ha tang cong nghé thong tin da dau tu hé thong luu trit quy mo hang tram terabyte,
tham chi dat muc petabyte (PB).

Mic du vay, xét trén pham vi toan qudc, nang luc luu trit hién nay van chi
yéu mang tinh phan tan theo timg co quan, don vi. Chua hinh thanh duoc ha tang
lwu trit tip trung quy md 16n c6 kha nang tiép nhan, quan 1y va bao quan khéi
luong dir li¢u luu trit dién tr ngay cang gia tang cua toan by Phong Luu trit Nha
nuéc Viét Nam. Pay 1a mot thach thitc dang ké trong boi canh tai lidu dién tir
duogc tao 1ap ngdy cang nhiéu va yéu cau luu trit 1au dai ngay cang cao.

d) Ting truéng dir liéu heu trir so

Khao sat cho thay tdc d6 gia tang dit liéu sb tai cac co quan, to chirc dang
& muc tuong d6i cao. Co 65% don vi danh gia khéi luong dir liéu ting truong tir
10% dén 30% mdi ndm; khoang 9% co téc do tang trudng tir 30% dén 50% mdi

niam; mot so don vi ghi nhan téc do tang trudng vuot 50%.

Xu huéng nay dugc du bao s& tiép tuc gia ting trong nhiing nim téi khi
viée xir Iy cong viée trén moi trudng dién tir trd thanh phuong thirc cha dao, hd
so dién tr duoc tao 1ap ngay cang nhiéu, hoat dong sb hoa tai lidu gidy duoc day
manh va viéc trién khai cac co sé dit liéu chuyén nganh ngdy cang mo rong. Diéu
nay dit ra yéu cau cap thiét vé viéc xay dung ha tang luu trir c6 kha nang mé rong
linh hoat, dap tmg nhu cau luu trit dir liéu quy mé 16n trong dai han.

d) Cong nghé lvu trir va bao quan tai liéu luu trir s

Két qua khao sat cho thiy cac co quan, to chirc hién dang sir dung nhiéu
giai phap cong nghé khac nhau dé luu trit va bao vé dir liéu dién tir. Trong d6, giai
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phap sao luu du phong (backup) duoc ap dung phd bién nhit véi 84% don vi trién
khai; bén canh d6 1 cac hé thdng luu trit NAS/SAN, cac thiét bi luu trit chuyén
dung phuc vu luu trir dai han va cac giai phap dién toan dam may. Viéc trién khai
co ché sao luu dinh ky d3 gop phan nang cao kha ning bao vé dit liéu, han ché
nguy co mat mat thong tin khi xay ra su ¢b k¥ thuat hodc 16i van hanh hé théng.

Tuy nhién, thuc tién cho thdy phan 16n ha ting va cong nghé luu trit hién
nay duoc dau tu chu yéu dé phuc vu van hanh cac h¢ théng thong tin, co s& di
liéu va tmg dung nghiép vu cta co quan, t6 chic. Cac giai phap duoc lya chon
thudng tap trung vao cac yéu cau vé dung luong luu trit, tbe do truy cap, kha ning
sao luu va khoi phuc dir liéu, bao dam tinh lién tuc cua hoat dong hé théng. bay
1a nhitng yéu cau can thiét ciia ha tang cong nghé thong tin, nhung chua phan anh
day du cac yéu cau dic thu cua hoat dong luu trit theo quy dinh cua phap luét vé
luu trit.

Khac voi dit liéu nghiép vu thong thuong, tai lidu luu trit s6 12 ngudn théng
tin c6 gia tri phap ly, gié tri chiing ctr, gid tri lich sir va gia tr1 thong tin lau dai cua
Nha nuée. Vi vay, yéu cau dit ra khong chi 13 luu giit duoc dir liéu ma con phai
bao dam duy tri tinh xac thuc, tinh toan ven, kha ning truy xuat nguén goc, kha
nang kiém chung gia tri phap 1y va kha nang sir dung tai liéu trong sudt vong doi
bao quan, ké ca khi cong nghé, phan mém hoic dinh dang dit liéu thay d6i theo
thoi gian. Py 1a nhimg yéu cau cbt 161 ctia bao quan tai lidu luu trir sé ma cac
giai phap luu trir dir liéu thong thuong kho co thé dap ung day du.

Mic du di c6 khoang 40% co quan trién khai cac giai phap luu trir dai han,
song viéc tng dung cac cong nghé bao quan s6 chuyén biét nhu luu trit phan ting
(hot-warm-cold storage), luu trit lanh (cold storage), luu trit bat bién (immutable
storage), quan 1y vong doi dir liéu, kiém soat tinh toan ven dit liéu, chuyén do6i
dinh dang phuc vu bao quan lau dai va cac mo hinh luu trir s6 theo chuan qudc té
van con han ché. Pén nay, chua hinh thanh hé théng bdo quan tai li¢u luu trir )
dai han duoc trién khai théng nhét trén pham vi toan quéc; chua c6 ha tﬁng luu
trit quy mo 16n dap ing yéu cau tiép nhan, quan 1y va bao quan khdi lugng tai liéu
luu trit dién tir ngay cang gia tang cua Phong Luu trir Nha nudc Viét Nam.

Dic biét, ddi voi tai liéu luu trit ¢6 thoi han bao quan vinh vién, yéu cau
duy tri kha nang truy cép, khai thac va kiém ching gié tri phap 1y trong nhiéu thap
nién, tham chi hang trim nam, doi hoi phai c6 ha ting k¥ thuat, cong nghé bao
quan va co ché quan tri dir liéu chuyén biét. Khoang cach giita yéu cau bao quan
tai liéu luu trir s6 theo quy dinh ctia Luat Luu trir ndm 2024 voi nang luc cong
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nghé hién c6 cho thiy su can thiét phai xdy dung ha tang bao quan s tip trung,
hién dai va thong nhat & quy mé qudc gia, lam nén tang cho viéc bao vé lau dai
tai san dit liéu va tai liéu luu trit cia Nha nudc trong ky nguyén sb.

e) Panh gia chung

Nhin chung, ha ting cong nghé théng tin phuc vu quan 1y, luu trir va bao
quan tai liéu luu trix s tai cac bo, nganh, dia phuong da c6 nhitng budc phat trién
tich cuc, timg budc dap Gmg nhu ciu quan 1y va khai thac tai liéu dién tir trong
giai doan hién nay. Nhiéu co quan da hinh thanh hé théng quan 1y tai lidu luu trir
s6, dau tu thiét bi luu trir chuyén dung va trién khai cac giai phap sao luu, bao vé
dir ligu.

Tuy nhién, ha ting hién nay van chil yéu dugc phat trién theo pham vi ting
co quan, t6 chtrc; chua hinh thanh kién trac luu trir s6 thdng nhat & cip quéc gia;
chua c6 ha tang luu trir tap trung quy mé 16n phuc vu luu trir 1au dai tai liéu dién
tr ciia Phong Luu trir Nha nude Viét Nam. Cac cong nghé luu trit hién c6 phan
16n dap ung yéu cau khai thac va van hanh trudc mat nhung chua duoc thiét ké
chuyén biét cho nhiém vu bao quan tai li¢u luu trit ) trong thoi gian dai, dac bict
d6i voi tai liéu co gid tri bao quan vinh vién.

Trong bbi canh khéi lwong dir liéu luu trit sé dang ting trudng nhanh, yéu
cau bao dam an toan, tinh toan ven va kha ning khai thac 1au dai ngay cang cao,
viéc xdy dung ha tang luu trir s tip trung, hién dai, c6 kha ning mé rong linh
hoat va dap tmg céc tiéu chuan bao quan s6 dai han dang trd thanh yéu cau cap
thiét, tao nén tang cho viéc hinh thanh kho luu trit sb quéc gia va trién khai Nén
tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir trong thoi gian toi.

3.8.3. Thuc trang ha ting mang, két ndi va chia sé dir liéu

Cung voi ha tang may chu va luu trit, ha ting mang va kha nang két noi,
chia sé dir liéu 14 yéu to nén tang bao dam cho viéc van hanh cac hé thong thong
tin, co s& dit liéu va cac nén tang sb trong co quan nha nudc. Dbi vai linh vuc vin
thu, luu trix, ha tr:ing mang khong chi phuc vu viéc trao doi, xur 1y van ban dién tu
ma con dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh dong dit li€u lién tuc tir qua
trinh tao 1ap van ban, hd so dién tir dén quan ly, thu ndp, bdo quan va khai thac
tai liéu luu tri so.

Két qua khao sat cho thay ha tang mang tai cic bd, nganh, dia phuong da
duogc dau tu trong d6i dong bo. Co6 90% co quan, to chirc danh gia hé théng mang
ndi bd (LAN) dang dugc van hanh & muc “tot” va “rat tot”; chi 3% danh gia &
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muc “chua dap tmg”. Pdi voi ha tﬁng két ndi Internet, 67% don vi duoc khao sat
dang sir dung dudng truyén c6 bang thong tir 100 Mbps trd 1én; trong d6 nhiéu co
quan da trién khai két ni tbc d6 cao phuc vu van hanh déng thoi nhiéu hé théng
thong tin va co so dit liéu ding chung. Két qua nay cho thiy ha tang két nbi co
ban dap ng yéu cau trién khai cac tmg dung s6 va xir Iy cong viéc trén moi truong
dién tu.

Tuy nhién, néu xét dudi goc d6 két ndi va chia sé dir liéu giita cac hé thong
nghiép vu, dic biét 1a giita Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh véi Hé thong
quan 1y tai lidu luu trit s, két qua khao sat cho thay van con nhiéu han ché. Chi
c6 28% co quan cho biét da thuc hién két ndi va dap tng tét yéu cau trao doi dix
lidu giita hai hé thong; 18% két n6i nhung méi dap tmg mot phan yéu cau; 16%
dang trong qua trinh trién khai; trong khi ¢ t6i 39% don vi chua thyc hién két
ndi.

Diéu nay phan anh thuc té réng mac du cac hé théng van ban dién tir da
dugc trién khai rong rii, nhung viéc hinh thanh dong dit liéu dién tir khép kin tir
van thu sang luu tri van chua duogc thuc hién déng bd. Nhiéu co quan van phai
thuc hién cac thao tac trung gian hodc chuyén giao dir liéu bang phuong thirc thu
cong; hd so dién tir sau khi két thic cong viéc chua dugc chuyén giao ty dong,
day du va c6 cau triic sang moi truong luu trir s6. Piéu nay lam giam hiéu qua cia
qua trinh quan 1y vong doi tai liéu dién tir, ddng thoi anh hudng dén kha nang bao
dam tinh toan ven, tinh ké thira va kha nang khai thac dir liéu trong dai han.

Bén canh do6, viéc két ndi va chia sé dit liéu gifta cac h¢ théng lvu trit cua
bd, nganh, dia phuwong hién van chii yéu dugc thuc hién trong pham vi ting co
quan hoic ting dia phuong. Cac hé thong dugce dau tu va phat trién theo céc kién
tric, tiéu chuan k¥ thuat va mé hinh dir liéu khac nhau nén kha nang lién thong,
tich hop va chia sé dit liéu con han ché. Chua hinh thanh duge co ché két ndi
théng nhat dé chia sé dit liéu luu trit trén pham vi toan quéc; chua c6 ha tﬁng du
liéu dung chung phuc vu viéc dong bo, cap nhat va khai thac tap trung Co so di
ligu tai licu luu trtr Phong Luu trir Nha nude Viét Nam.

Trong bdi canh Luat Luu trit ndm 2024 x4c dinh Co s& dit liéu tai liéu luu
trir Phong Luu trir Nha nude Viét Nam 14 co so dir liéu qudc gia va Nghi dinh s6
113/2025/ND-CP quy dinh trach nhiém cap nhat, két ndi, chia sé dir liéu ciia cac
b0, nganh, dia phuong, yéu cau dit ra khong chi la bao dam ha tﬁng mang phuc
vu van hanh hé théng ma con phai hinh thanh ha tang két nbi dir liéu théng nhét,
an toan va lién thong trén pham vi toan quéc. Day 1a diéu kién tién quyét dé xay
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dung dong dir liéu dién tir xuyén sudt tir van thu dén luu trix, tao 1ap khong gian
dir lidu luu trir quéc gia va phat huy gia tri cua dir liéu luu trit trong hoat dong
quan 1y nha nuée, phat trién kinh té - xa hoi va chuyén dbi s6 qudc gia.

Nhin chung, ha ting mang tai cac co quan nha nudc hién nay da co ban dap
mg yéu cau van hanh hé thong thong tin va xu Iy cong viéc trén moi truong dién
ttr. Tuy nhién, kha nang két ndi, lién thong va chia sé dit liéu gitta cac hé thong
van thu, luu trir va gitta cac co quan, t6 chirc van 1a mot trong nhimg diém nghén
16n can dugc khic phuc trong thoi gian téi nham tao nén tang cho viéc xay dung
Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trit va hinh thanh hé sinh thai di liéu luwu trix
thng nhat trén pham vi toan qudc.

3.8.4. Thyc trang bio dam an toan, an ninh thong tin d6i véi hé thong
van thw, lru trir va dix liéu luu trir s6

Trong mdi trudng sb, an toan, an ninh thong tin 13 diéu kién tién quyét dé
bao dam hoat dong on dinh cta cac hé théng van thu, luu trir va bao vé tai san dir
liéu ctia Nha nude. Doi vai tai lidu luu trir sd, yéu cau ndy cang trd nén quan trong
boi day khong chi 1a dit liéu phuc vu hoat dong nghi¢p vu thuong xuyén ma con
1 nguodn thong tin c6 gia tri phap 1y, gia tri ching ct, gia tri lich st va gia tri dit
li€u lau dai cua quéc gia. Viéc méat mat, hu hong, bi stra ddi hodc bj xam pham
trai phép doi voi tai liéu luu trit s6 co thé gay anh hudng truc tiép dén hoat dong
quan 1y nha nudce, quyén va loi ich hop phap cta t6 chirc, ca nhan, dong thoi tac
dong dén viéc bao ton ky trc va di san tu lidu qubc gia.

Két qua khao sat cho thdy cac bo, nganh, dia phuong di timg budc quan
tam dau tu cac giai phap bao dam an toan, an ninh thong tin cho hé thong cong
nghé thong tin phuc vu hoat dong vin thu, luu trit. Trong sd cac giai phap dang
duoc trién khai, tuong lira (Firewall) dugc str dung pho bién nhat véi 98% don vi
ap dung; 84% don vi trién khai co ché sao luu dir liéu du phong; 69% don vi co
giai phap giam sat, theo ddi hoat dong hé thdng; 65% don vi trién khai cac giai
phap phat hién va ngin chan xam nhap (IDS/IPS). Piéu nay cho thdy nhan thirc
va murc 6 dau tu ddi véi cong tac bao dam an toan thong tin tai cac co quan nha
nudc da co nhitng chuyén bién tich cuc trong thoi gian qua.

Bén canh d6, nhiéu co quan di xay dung quy ché quan 1y, van hanh hé
thong thong tin; thuc hién phan quyén truy cap, quan 1y tai khoan nguoi ding;
trién khai cac bién phép sao luu dinh ky nham han ché nguy co mat mat dir liéu
do 13i thiét bi, 161 phan mém hodc cac su cd ki thuat khac. Mot s6 bd, nganh, dia
phuong da budc dau hinh thanh céc trung tam dir li¢u hoac thué dich vu ha tﬁng
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cong nghé thong tin ¢ tich hop cac gidi phdp bao mat, giam sat tap trung va canh
b&o an toan thdng tin.

Tuy nhién, két qua khao sat ciing cho thiy ning luc bao dam an toan, an
ninh thong tin giita cac co quan con cé su chénh léch dang ké. Nhiéu giai phap
bao mat hién nay chu yéu tap trung bao vé ha ting cong nghé thong tin va bao
dam van hanh hé théng, trong khi cac yéu cau dic thu déi voi bao vé tai liéu luu
trit s nhu kiém soat tinh toan ven dit liéu, bao vé dit liéu luu trix 1au dai, duy tri
kha ning xac thuc tai liéu va bao vé dir liéu khoi cac nguy co thay doi trai phép
chua dugc quan tAm day du.

Pang cha ¥, chi khoang 40% co quan duoc khao sat cho biét da trién khai
cac giai phap du phong va khoi phuc tham hoa (Disaster Recovery - DR). Diéu
nay cho thay phan 16n hé thong hién nay chua c6 kha niang bao dam duy tri hoat
dong lién tuc va khoi phuc dir liéu trong trudng hop xay ra cac sy ¢6 nghiém trong
nhu mat dién dién rong, su ¢ trung tam dir liéu, tAn cong mang quy md 16n hoic
thién tai. D6i vai tai lidu luu trix dién tir ¢6 gia tri bao quan 1au dai hodc vinh vién,
day la mdt rui ro dang luu y.

Ngoai ra, viéc trién khai cac co ché bao vé dir liéu theo vong doi, kiém soat
truy cap & muc do chi tiét, giam sat tinh toan ven cua tai licu luu tri 30, ghi nhan
lich str truy cap va thay déi dit liéu, cling nhu ap dung cac cong nghé bao vé dit
liéu luu trir 1au dai con chua dong déu giita cac co quan. Chua hinh thanh duoc
co ché giam sat, canh bao va ng ciru an toan thong tin tap trung doi véi dit lidu
van thu, luwu trix trén pham vi toan quéc.

Trong bdi canh tai liéu dién tir dang ngay cang trd thanh hinh thirc tai lidu
chu yéu trong hoat dong clia cac co quan nha nudc, yéu cau bao dam an toan, an
ninh thong tin khong chi dimg lai ¢ viéc bao vé hé thong cong nghé thong tin ma
phai hudng t&i bao vé toan bd tai san dit liéu va tai liéu luu trir s6 ctia qudc gia.
Diéu nay doi hoi phai xdy dung cac co ché bao vé nhiéu 16p, két hop giita ha tang
ky thuat, cong ngh¢ bao mat, quan tri dir liéu va cac gidi phap du phong & quy mo
qudc gia.

Nhin chung, cac bd, nganh, dia phuong da co nhiéu nd lyc trong vi¢c trién
khai cac giai phap bao dam an toan, an ninh thong tin cho hé thong vin thu, luu
trr. Tuy nhién, nang lyc bao v¢ dir li¢u luu trix s6 1au dai, kha nang du phong va
khéi phuc tham hoa, ciing nhu co ché giam sat tap trung ddi voi dir lidu luu trix
qudc gia van con nhiing khoang trong dang ké. Pay 1a mot trong nhiing yéu cau
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quan trong dit ra dbi véi viée xdy dung Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trit
va ha tang dir liéu luu trir qudc gia trong thoi gian toi.

3.8.5. Thue trang diu tw va van hanh ha tng céng nghé thong tin phuc
vu hoat dong van thw, luu trir

Trong nhimg nim qua, cing véi qua trinh chuyén dbi s6 quéc gia, cac bo,
nganh, dja phuong di timg budc quan tdm dau tu ha ting céng nghé thong tin
phuc vu hoat dong van thu, luu tri. Ngué)n luc dau tu tap trung vao xay dung
trung tam dir li€u, may chu, thiét bi luu tri, mang truyén dan, phﬁn mém ung
dung, giai phap bao dam an toan thong tin va cac hé théng phuc vu quan 1y vin
ban, ho so dién tir, tai liéu luu trit s.

Két qua khao sat cho thay mirc do dau tu ha ting cong nghé thong tin hién
nay co ban dap tmg yéu cau trién khai cac hé théng nghiép vu trong timg co quan,
t6 chtrc. Co khoang 57% don vi danh gia murc dau tu ha ting cong nghé thong tin
& muc trung binh; 31% danh gia & mac kha; s6 don vi danh gia & muc cao con
chiém ty 18 khiém t6n. Diéu nay phan anh thuc té rang mic du ha ting cong nghé
thong tin dd duoc quan tAm dau tu trong thdi gian qua, song quy mé va muc do
hién dai hoa giita cac bo, nganh, dja phuong van con c6 su khac biét dang ké.

Pbi véi hidu qua khai thac va van hanh ha tang hién co, két qua khao sat
cho thay 55% don vi danh gia hiéu qua dau tu & mirc cao; 36% danh gia & muc
kha. Diéu nay cho thiy phan 16n cac co quan di timg budc khai thac twong dbi
hiéu qué cac ngudn luc ha tang di duoc dau tu, gop phan bao dam hoat dong cua
cac hé théng quan 1y vin ban, diéu hanh, quan 1y tai liéu luu trir va cc co so dir
liéu phuc vu céng tac quan Iy nha nudec.

Tuy nhién, qua trinh dau tu va van hanh ha ting céng nghé thong tin phuc
vu hoat dong vin thu, luu trit van dang gip nhiéu khé khan. Két qua khao sat cho
thay 50% don vi cho rang thiéu kinh phi dau tu 1a kho khan 16n nhat; 48,08% phan
anh tinh trang thiéu ngudn nhan luc c6 chuyén mén vé cong nghé thong tin va luu
trit s; 44,68% cho rang chua c6 co ché str dung chung ha tang giita cac co quan;
28,85% cho biét con thiéu co ché diéu phdi, két ndi va chia sé ha ting & quy mo
lién nganh hoic toan qudc.

Bén canh nhiing han ché vé nguén luc, mé hinh dau tu hién nay van chu
yéu duoc thuc hién theo pham vi ting co quan, ting dia phuong hodc tung du an
riéng 1&. Mdi co quan tir dau tu, tw quan 1y va ty van hanh ha tang cong nghé thong
tin phyuc vu nhu cau ctia minh. Cach tiép can nay gitp dép tng yéu ciu trudc mat
nhung ddng thoi dan dén tinh trang phan tan ngudn luc, kho tdi wu hoa dau tu,
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kho mé rong quy mé va kho hinh thanh cac nén tang dung chung ¢ pham vi quic
gia.

Trong khi d6, yéu cau quan 1y tai liéu dién ti, tai liéu luu trit s6 va xdy dung
Co sé dir liu tai li¢u luu trir Phong Luu trit Nha nude Viét Nam dang doi hoéi
ning lyc ha ting ngay cang 16n, kha ning luu trir 1u dai, kha niang két ndi, chia
sé dit liéu va bao dam an toan thong tin & quy mé qubc gia. Nhitng yéu ciu nay
vuot qua kha ning dap tmg ctia mé hinh dau tu phan tan theo timg co quan nhu
hién nay.

Nhin chung, ha tang cong nghé thong tin phyc vu hoat dong van thu, luu
trir d4 c6 nhitng budc phat trién dang ké va co ban dap ing nhu cau van hanh hién
tai. Tuy nhién, md hinh dau tu con phan tan, thiéu co ché dung chung va chua
hinh thanh duoc ha ting sb thong nhat & quy mé qudc gia. Pay 1a mot trong nhiing
nguyén nhan quan trong dan dén tinh trang dit liéu phan tan, kho két nbi, chia sé
va ciing 1a co so thyc tién dit ra yéu cau xay dung ha ting dung chung va Nén
tang s6 quoc gia vé van thu, luu trir trong thoi gian toi.

3.8.6. Ton tai, han ché

Mic du ha tang cong nghé thong tin phuc vu hoat dong van thu, Iuu trir da
dugc quan tim dau tu va timg budc phat trién trong thoi gian qua, dap ing tuong
d6i tot yéu cau quan 1y vin ban dién tir, diéu hanh céng viéc va trién khai cac hé
thng thong tin tai cac bo, nganh, dia phuong, song két qua khao sat cho thiy van
coOn nhiéu han ché mang tinh hé thong, anh hudng truc tiép dén qua trinh xay dung
moi trudng van thu, luu trir s thdng nhat trén pham vi toan qudc.

Trudc hét, ha ting cong nghé thong tin hién nay cha yéu dugc hinh thanh
theo mo hinh dau tu phan tan tai timg bo, nganh, dia phuwong va timg co quan, to
chirc. Viéc dau tu, van hanh va quan ly ha tﬁng chu yéu phuc vu nhu cau nodi bod
ctia timg don vi, chua hinh thanh dugc kién tric ha ting dung chung va co ché
phéi hop thong nhéat & quy mo qubc gia. Piéu nay din dén tinh trang phén tan
nguon lyuc, trung 1dp dau tu, khé tdi wu hoa chi phi va han ché kha ning mé rong
khi quy mé dir liu ngay cang gia tang.

Thr hai, ha tang hién c6 duoc thiét ké chi yéu dé phuc vu hoat dong quan
ly, diéu hanh va van hanh cac hé théng théng tin nghiép vu, trong khi chua duoc
dinh hudng day du cho yéu cau quan 1y, luu trir va bao quan lau dai tai lidu dién
tir theo quy dinh ctia Luat Luu trit. Phan 16n cac giai phap hién nay méi dép tng
yéu cau luu trit dit liéu van hanh hé thong, chua hinh thanh duoc ha tang luu trix
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s6 chuyén biét co kha ning bao quan tai liéu luu trir dién tir trong thoi gian dai
hodc vinh vién.

Thi ba, chua hinh thanh duoc ha tang luu trit s tap trung & quy mé qudc
gia. Cac hé thong luu trir hién dang phan tan tai nhiéu co quan, dia phuong véi
cac mo hinh cong nghé, tiéu chuan k§y thut va phuong thirc quan 1y khac nhau.
Vi¢c ung dung cac cong ngh¢ luu trit hi€n dai nhu luu trir phan tﬁng, luu trir lanh,
luu trit bat bién, quan 1y vong doi dir liéu va bao quan s6 dai han con han ché,
chua dap tmg yéu cau bao dam tinh xac thuc, toan ven va kha ning truy cap lau
dai d6i véi tai licu luu trit dién tir ¢6 gia tri bdo quan vinh vién.

Thir tu, kha nang két ndi, lién thong va chia sé dit liéu gitta cac hé théng
con nhiéu han ché. Mic du nhiéu co quan da trién khai két ndi giita Hé thong quan
Iy van ban va diéu hanh véi Hé thdng quan 1y tai liéu luu trit sd, song mirc do két
ndi con chua déng déu; viéc trao doi, chuyén giao ho so dién t, tai liéu dién tir
va dir liéu luu trir gitta cac hé thdng chua duoc thuc hién thong nhat. Chua hinh
thanh dugc dong dir liéu dién tir khép kin tir giai doan hinh thanh van ban, 1ap ho
s0, quan 1y ho so cong viéc dén ndp luu, luu trit va khai thac sir dung tai liéu luu
trir.

Thr ndm, nang lyc bao ddm an toan, an ninh thong tin va bao v¢ dit li¢u luu
trit s6 chua twong xtng véi yéu cau phat trién dir liéu sé qudc gia. Nhiéu co quan
da trién khai cac giai phap bao mat co ban, tuy nhién kha niang giam sat tap trung,
du phong, khéi phuc tham hoa, bao vé tinh toan ven cua tai liéu luu trir s6 va bao
dam hoat dong lién tuc ctia h¢ théng van con han ché. Chua hinh thanh duoc co
ché bao vé dir liéu luu trit s6 tip trung & quy md qudc gia.

Tht sau, viée dau tu ha tﬁng cong nghé thong tin cho hoat dong van thu,
Iuu trit con phu thudc 16n vao diéu kién ngan sach va niang luc ciia timg co quan,
dia phuong. Su chénh 1éch vé nguén luc dau tu dan dén mic do phat trién ha tﬁng
khong déng déu gilta cac bg, nganh, dia phuong; trong khi d6, nhu cau luu trit,
quan ly va khai thac tai liéu dién tir ngay cang gia ting nhanh chong cling vdi tién
trinh chuyén d6i sé quéc gia.

To6ng thé cho thay, ha ting cong nghé thong tin phuc vu hoat dong van thu,
lwru trit hién nay mic du da dap ung tuong dbi tét yéu cau quan 1y va van hanh ¢
pham vi timg co quan, to chirc nhung chwa dap ng yéu cau hinh thanh ha tang
dir liéu luu trir qudc gia tap trung, thong nhat, hién dai. Pay 13 khoang tréng 16n
can duoc giai quyét nham bao dam thuc hién hiéu qué cac quy dinh ctua Luat Luu
trr nam 2024, xay dung Co s¢ dir 1iéu tai liéu luu trit Phong Luu trir Nha nude
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Viét Nam, phat trién Nén tang s6 quéc gia vé van thu, lwu trit va hinh thanh ha
tang dir liéu luu trit quéc gia phuc vu Chinh phu sé, kinh té s6, x4 hoi sd va quan
tri quéc gia trong ky nguyén sb.

3.8.7. Nguyén nhan

Nhiing tdn tai, han ché vé ha t?lng cong nghé thong tin phuc vu hoat dong
van thu, luu trir hién nay xuét phat tir mot s6 nguyén nhan chi yéu sau:

Thir nhét, viéc dau tu ha ting cong nghé thong tin trong thoi gian qua chi
yéu duoc thuc hién theo pham vi ting co quan, tung bg, nganh, dia phuong va
ting du an riéng 1¢, chua duoc quy hoach, thiét ké theo mo hinh ha tang dung
chung va kién trac thng nhit & quy md qudc gia. Diéu nay dan dén tinh trang
phan tan nguon luc, thiéu dong bd vé cong nghé va kho khin trong két nbi, lién
thong dir liéu.

Thir hai, ngudn luc dau tu cho ha ting cong nghé thong tin phuc vu hoat
dong van thu, luu trit con han ché, trong khi nhu cau luu trit, quan ly va khai thac
tai liéu dién tir ting nhanh cing v&i qua trinh chuyén doi s6. Nhiéu co quan chua
c6 diéu kién dau tu ddy di cac ha tang luu trit s6 chuyén dung, ha tang du phong
va cac giai phap bao quan sb dai han.

Thi ba, chura hinh thanh co ché sir dung chung ha tang va chia sé tai nguyén
cong nghé thong tin gitta cic co quan nha nude. Viéc mdi co quan tu dau tu, tu
van hanh hé thng riéng 1am gia tang chi phi, giam hiéu qua sir dung ngudn lyc
va kho hinh thanh cac nén tang dit liéu tap trung.

Thir tu, cac hé thng hién c6 chu yéu duoc xdy dung nham phuc vu quan
ly, diéu hanh va xtr Iy nghiép vu trudc mat, chua dugce thiét ké day du cho yéu cau
luu trir s6 1au dai, bao quan tai liéu dién tr co gia tr1 vinh vién, quan tri dir ligu
quy mb 16n va két ndi, chia sé dit liéu & pham vi toan quoc.

Thir nam, viéc img dung cac cong nghé luu trit so tién tién, cong nghé bao
quan sb dai han, luu trit phan tang, luu trit bat bién, quan 1y vong doi dit liéu va
cac mé hinh luu trit s6 hién dai con han ché; d6i ngi nhan lyc ¢6 chuyén moén sau
vé ha tang luu trit s6 va bao quan tai liéu luu trir dién tir con thiéu.

Nhin chung, nguyén nhan cét 18i 1a chua hinh thanh dugc ha tang s tap
trung, thdng nhit va dung chung cho linh vuc van thu, luu trit trén pham vi toan
quoc. Pay ciing 1a yéu cau thyc tién dit ra viéc xay dung Nén tang s6 qudc gia vé
van thu, Ivu trit nhim tao 1ap ha téng cong nghé théng nhat, hién dai, bao dam
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quan 1y tap trung, két ndi lién thong va khai thac hiéu qua tai nguyén dir liéu luu
trit qudc gia.

3.8.8. Yéu cau ddi véi viéc thiét 1ap va van hanh Nén tang sé quoc gia
vé viin thw, lru trir trén ha ting Trung tam dir liéu quoc gia

Su phat trién nhanh chong cua van ban dién tu, ho so dién tu, tai liéu luu
trir 6 va yéu cau xay dung Co so dir liéu tai liéu luu trir Phong Luu trir Nha nudc
Viét Nam dang dit ra yéu cau phai hinh thanh méi trudng ha tang sé thdng nhat
dé quan 1y, luu trit, bao quan, két ndi, chia sé va khai thac dit liéu van thu, luu trix
trén pham vi toan qudc.

Trong khi d6, ha tang cong nghé thong tin phuc vu cong tac van thu, luu
trtr hién nay chu yéu dugc dau tu va van hanh phan tan tai cac b, nganh, dia
phuong. M6 hinh nay dap Gng nhu cau xtr 1y nghiép vu ctia ting co quan nhung
con han ché trong viéc quan 1y tap trung dir liéu, két ndi lién thong, chia sé dir lidu
ding chung, bao dam tinh théng nhat cua dit liéu va bao quan lau dai khéi luong
tai liéu s6 ngdy cang gia tang.

Viéc xay dung va van hanh Co sé¢ dit li¢u tai licu luu trt Phong Luu tri
Nha nudc Viét Nam véi vai tro 1a co s dit lidu quoc gia doi hoi ha tang phai dap
g cac yéu cau vé kha ning md rong quy mo 16n; tiép nhan, luwu trir, xu 1y va
déng bd dit li€u tir cac bd, nganh, dia phuong; bao dam an toan, an ninh mang,
chu quyén dir lidu; hd tro luu trit du phong, phuc hdi tham hoa; déng thot duy tri
tinh x4c thyc, toan ven va gia tri phap 1y cua tai liéu luu trit dién tir trong sudt thoi
gian bao quan.

Bén canh d6, viéc thuc hién cac muc tiéu ctia Dé an doi hoi phai hinh thanh
mot nén tang dung chung c6 kha niang két ndi cac hé théng quan 1y vin ban va
diéu hanh, hé thdng quan 1y tai liéu luu trit sd, cac co sé dir lidu luu trir cia b,
nganh, dia phuong va Co s¢ dit li¢u tai liéu luu trit Phong Luu trir Nha nude Viét
Nam; bdo dam quan 1y théng nhét dit liéu trén toan bd vong doi tai li¢u, tu tao lap,
xtr 1y, 1ap ho so, ndp luu, bao quan dén khai thac va sir dung.

Trong bdi canh d6, viéc thiét 1ap va van hanh Nén tang sd qudc gia vé van
thu, luu trit trén ha ting Trung tam dit liéu qudc gia 1 yéu cau can thiét nham bao
dam khai thac hiéu qua ha ting s6 dung chung ctia Nha nudc, khic phuc tinh trang
phan tan vé ha tr:ing va dir li¢u, nang cao hi¢u qua dau tu, van hanh va quan tri dir
liéu. Dong thoi, day 1a diéu kién nén tang dé hinh thanh khong gian dit liéu van
thu, luu trit thdng nhat; xdy dung ngudn dir liéu luu trit qudc gia tap trung; phat
huy gié tri cua tai liéu luu trit nhu mot tai san dir liéu chién luoc phuc vu quan 1y
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nha nudc, hoach dinh chinh sach, nghién ctru khoa hoc, d61 méi sang tao va phat
trién dat nudc trong ky nguyén so.

3.9. Thue trang t6 chirc b may va ngudn nhén lwc phuc vu nén vin
thw, luu trir trong méi trudng so

3.9.1. Thuec trang t6 chirc b may
a) Két qua dat dwoc

Hé théng td chirc bd may thuc hién chirc nang, nhiém vu van thu, luu triv
d3 duoc hinh thanh twong ddi day du tir trung wong dén dia phuong, bao dam trién
khai théng nhat cac quy dinh cua phéap luat vé van thu, luu trit trong pham vi ca
nudc. BO No1 vy thyc hién chitc nang quan ly nha nudce vé van thu, luu trir; cac
b0, nganh va dia phuong t6 chirc thuc hién nén van thu, luu trit theo phan cép
quan ly. Hé thong cac Trung tdm Luu trir quéc gia va Luu trit lich sir cap tinh timg
budc duge cing cd, thyc hién chire ning thu thap, bao quan va phat huy gia tri tai
liéu luu trit lich sir ctia qudc gia va dia phuong.

Tai cac co quan, t6 chirc, nén van thu, luu trit co ban da duogc bd tri thuc
hién thong qua cac phong, bo phan chuyén trach hoac vi tri viéc 1am chuyén mon;
g6p phan bao dam quan 1y vin ban, ho so, tai liéu trong qua trinh hoat dong cua
co quan, t6 chtrc, phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh va cung cép thong tin,
ching ctr cho hoat dong quan ly nha nuéde.

Trong nhitng nim gan day, cung véi qué trinh chuyén d6i s6 qubc gia, to
chtrc bd may thuc hi¢n nén van thu, luu trir d3 ting budc tham gia trién khai cac
nhiém vy lién quan dén quan ly van ban dién tur, 1lap hd so dién t, lwu trit tai liéu
dién tir, 6 hoa tai liéu luu trit va khai thac tai liéu trén moi truong mang; tao tién
dé quan trong cho viéc chuyén ddi tir mo hinh quan 1y tai liéu truyén thong sang
quan 1y tai liéu, dir liéu trong méi truong so.

b) M6 hinh to chirc hi¢n nay

Hé théng td chirc bd may thuc hién chirc nang, nhiém vu van thu, luu trir
hién nay duogc t6 chirc chil yéu theo md hinh phan cap hanh chinh tir trung uong
dén dia phuong.

Vé quan 1y nha nude ddi véi cong tac van thu, luu trit:

« B0 Noi vu 13 co quan gitp Chinh phu thuc hién quan 1y nha nudc vé vin
thu, luu trit trong pham vi ca nudc;
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« Céc bo, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh phi thuc hién quan Iy nén
van thu, luu trit trong pham vi nganh, linh vuc quén ly;

o Uy ban nhén dén cac cap thuc hién quan 1y nha nuéc vé van thu, luu trir tai
dia phuong theo phan cép.

V¢ t6 chire thuc hién nén van thu, luu trir tai cac co quan, t6 chirc:

« Nén van thu, luu trit duoc to chic tai cac bo, nganh, co quan trung uong,
co quan thudc Chinh phii, chinh quyén dia phuong cac cép va cac don vi
true thuoc;

o Tuy theo quy md, tinh chat hoat dong va khoi luong tai liéu hinh thanh, cac
co quan bb tri phong, t6, bd phan chuyén trach hodc giao cong chirc, vién
churc thuc hién nhiém vu van thu, luu trit;

« Hau hét can b9, cong chuc, vién chirc trong qua trinh thuc hién nhiém vu
déu tham gia cac hoat dong lién quan dén tao lap, xu 1y, quan 1y ho so, tai
liéu va nop luu ho so theo quy dinh.

Vé hé thong luu trit lich sir nha nude:

o Hé théng cac Trung tdm Luu trit qubc gia thuc hién chirc ning thu thap,
bao quan va to chuc khai thac tai liéu luu trit lich sir & cap trung uong;

« H¢ théng Luu trir lich st cép tinh thyc hién churc nang thu thap, bado quan
va phat huy gia tri tai liéu luu trit lich sir hinh thanh trén dia ban dia phuong;

. Pay la luc luong nong cdt trong viée bao quan lau dai khdi tai liéu co gia
tri lich sir, phap 1y va gi tri dic biét ctia quéc gia.

Két qua khao sat tai 247 co quan, td chire thude cac bo, nganh va dia phuong
cho théy mo hinh t6 chirc thuc hién nén van thu, luu trit hién nay kha da dang.
Trong do, 22,67% co quan dugc td chirc theo md hinh bd phan van thu, luu triv
chuyén trach; 19,84% bd tri vi tri viéc 1am chuyén trach van thu hodc luu trir;
33,20% bd tri nhan sy kiém nhiém; sb con lai ap dung cadc mo hinh t6 chtrc khac
phu hop véi dac diém hoat dong cua co quan, don vi.
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¢) Danh gia khai quat
Nhin chung, hé thong t6 chitc bd mdy vin thu, luu trit hién nay da co ban
dap tng yéu cau quan 1y ho so, tai liéu trong moi trudng hanh chinh truyén thng;

bao dam thuc hién chirc nang quan Iy nha nude, t6 chirc thuc hién nghiép vu vin
thu, luu trit va quan 1y tai liéu luu trix lich st tir trung wong dén dia phuong.

Tuy nhién, mé hinh t6 chirc hién nay chi yéu dugc thiét ké theo tu duy quan
1y hanh chinh va quan ly tai li€u phan tan tai tirng co quan, td chirc; chua duoc
thiét ké theo mo hinh quan tri dir liéu, quan tri nén tang s6 va van hanh ha tﬁng
dung chung ¢ quy md qudc gia. Trong bd may hién hanh chua hinh thanh céc dau
moi chuyén trach vé quan tri dir liéu tai liéu luu trir, quan tri dir liéu s6, van hanh
nén tang sd qudc gia hodc diéu phdi dir lidu vin thu, luu trit trén pham vi toan
quoc.

Pay 1a khoang cach 16n giita mo hinh t6 chtic hién nay véi yéu cau xay
dung Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trir theo dinh hudng tap trung, thong
nhit, dung chung va quan tri dit liéu theo vong doi tai lidu trong méi trudng sd.

c) Ton tai, han ché

Mic du d3 hinh thanh twrong d6i day du vé mat to chirc, nhung mé hinh to
chtic by may hi¢n nay chu yéu dugc thiét ké dé quan 1y tai li¢u, ho so trong moi
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treong hanh chinh truyén théng, chua duge thiét ké theo yéu cau quan tri dir liéu
va van hanh nén tang sb trong méi truong so.

Thi nht, t6 chirc quan 1y dit liéu van thu, luu trit con phén tan theo co cAu
t6 chirc hanh chinh. Dir liéu tai liéu luu trir hién dang dugc quan 1y bdi nhiéu co
quan, to chirc khac nhau; chwa hinh thanh mé hinh quan tri tip trung déi voi Co
so dit liéu tai liéu luu trir Phong Luu trir Nha nude Viét Nam; chua c¢6 dau méi
quan tri thong nhat dit liéu luu trit & quy mé qudc gia.

Tht hai, chitc ning, nhiém vu cua bd phan vin thu, luu trit hién nay van
chu yéu tap trung vao quan 1y van ban, ho so va tai liéu luu trir theo phuong thic
truyén théng; chua mo rong ddy du sang cac nhiém vu méi nhu quan tri dit liu
tai li€u, quan 1y siéu dir liu, kiém soat chét luong dit li€u, bdo quan s6 dai han va
van hanh hé thong luu trix sd.

Thi ba, chua hinh thanh mé hinh t6 chirc pht hop dé van hanh Nén tang s6
qudc gia vé van thu, luu trir. Viée phan cong nhiém vu giira cac don vi nghiép vu
van thu, luu trlt voi cac don vi cong nghé thong tin con tach biét; chua thiét lap
dugc co ché phédi hop theo mé hinh quén tri dit liéu théng nhat.

Thir tu, hé théng vi tri viéc 1am hién nay chua phan anh dﬁy du cac yéu cau
m&i ctia moi trudng sd; chua hinh thanh 1 cac vi tri chuyén mén nhu quan trj dir
liéu luu trix, quan tri hé thong luu trit s6, chuyén gia bao quan s, chuyén gia siéu
dir liéu hodc chuyén gia quan ly vong doi dir lidu.

Nhin chung, t6 chtrc b may hién nay van mang dam dic trung ctia mo hinh
quan 1y tai liéu truyén thong, chua chuyén d6i sang mo hinh quan tri dir liéu va
van hanh nén tang s6 quy mé qudc gia.

d) Nguyén nhan

Nhirng ton tai, han ché cta t6 chtic b may van thu, luu trit trong boi canh
chuyén doi s6 xuat phat tr mgt s6 nguyén nhéan chu yéu sau:

Tht nhat, m6 hinh td chirc nganh van thu, luu trit dugc hinh thanh trong
bbi canh quan 1y hanh chinh truyén théng, chu yéu phuc vu quan 1y vin ban, hd
so va tai liéu trén vat mang tin gidy. Trong khi d6, qua trinh chuyén d6i sé dang
lam thay d6i cin ban phuong thiic hinh thanh, quan 1y, luu gilr va khai thac tai
liéu, doi hoi phai chuyén tir tu duy quan 1y ho so, tai liéu sang quan tri dit liéu va
tai san s6. Tuy nhién, viéc chuyén doi mé hinh to chirc twong tng chwa duoc thyc
hién déng bo.



138

Thur hai, hé théng thé ché, chirc nang, nhiém vu va vi tri viéc lam trong linh
vuc van thu, luu trit chua dugc cap nhat dﬁy du theo yéu cau clia mdi truong s6.
Nhiéu nhiém vy mé&i nhu quan tri dir li¢u tai liéu, quan 1y siéu dir li¢u, quan tri
kho luu trit 86, bao quan sb dai han, kiém soat chat luong dit liéu, van hanh nén
tang sd va khai thac dir liéu bang cong nghé sb chwa duge xac dinh 13 trong co
cAu td churc va chuc nang nhi¢m vu cua cac co quan, don vi.

Thi ba, to chirc bd may hién nay duogc thiét ké theo nguyén tic quan ly
phan tan tai ting co quan, t6 chirc va dia phuong. Mdi co quan chu yéu tu quan
1y van ban, hd so va dit liéu ctia minh; chua hinh thanh co ché quan tri dit li€u tap
trung, lién thong va dung chung & quy mé qubc gia. Diéu nay din dén tinh trang
phan tan nguon luc, khoé chuan héa dir liéu va kho hinh thanh cac hé théng ding
chung quy mé 16n.

Thir tu, su gén két gitta cac linh vuc van thu, luu trit, cong nghé thong tin,
quan tri dir liéu va an toan thong tin con han ché. Trong nhiéu co quan, cac bd
phéan nghiép vu va cong nghé thong tin van hoat dong tuong ddi doc 1ap; chua
hinh thanh mé hinh phdi hop théng nhat dé quan 1y toan bo vong doi tai licu, dir
liéu trong moi trudng sd.

Thir ndm, chua hinh thanh céc to chitic va co ché van hanh chuyén trach d6i
v6i cac nén tang sb, co so dit liéu va ha tang luu trit s6 dung chung & quy mé quéc
gia. Pay 1a khoang tréng 16n khi chuyén tir mé hinh quan 1y ho so, tai liéu phan
tan sang mo hinh quan tri dit liéu tap trung, théng nhat va khai thac dir liéu & pham
vi toan qudc.

d) Yéu cau dit ra

Bdi canh phat trién Chinh phu 6, kinh té sb, x4 hoi s6 va yéu cau xdy dung
Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trir dit ra yéu cau phai d6i méi cin ban mo
hinh t6 chitc bd mdy theo huéng phil hop véi quan tri dir liéu va van hanh ha tang
s6 qudc gia.

Trude hét, can chuyén ddi vai tro ciia hé thong van thu, lwu trir tir chirc nang
quan 1y ho so, tai liéu truyén thong sang chirc ning quan tri dit liéu tai liéu trong
toan bd vong doi hinh thanh, xur 1y, luu trir, bao quan va khai thac dir ligu. Tb chirc
bd may phai dugc thiét ké dé dap Gmg dong thoi yéu cau quan 1y nghiép vu, quan
tri dir liéu va van hanh cong ngh¢.

Can tung budc hinh thanh mo hinh quan tri dir liéu van thu, luu triv théng
nhat tir trung wong dén dia phuong, bao dam dir liéu duoc quan 1y tap trung, chuan
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hoa, lién thong, chia sé va khai thac hiéu qua trén pham vi toan quéc. Day 1a diéu
kién tién quyét dé xay dung Co so dit liéu tai liéu luu trir Phong Luu trit Nha nude
Viét Nam va Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit.

Can nghién ctru kién toan t6 chirc bd mdy theo hudng ting cudng cac chic
ning quan tri dir liéu, quan tri nén tang sb, quan 1y chat lugng dit liéu, bao quan
s6 dai han va khai thac dit liéu sb; dong thoi bao dam su phdi hop chit ché gitra
nghiép vu van thu, luu trir véi cong nghé thong tin, an toan thong tin va quan tri
dir ligu.

Can hinh thanh co ché t6 chirc va van hanh phu hop ddi voi cac hé thong
dung chung, co s& dir liéu va nén tang s6 qudc gia trong linh vuc van thu, luu trix;
bao dam c6 dau méi du nang luc dé quan 1y, diéu phdi, giam sat va van hanh théng
nhat trén pham vi ca nudc.

Viéc dbi méi to chic bd méy phai duge thyc hién déng bd véi hoan thién
thé ché, chuan hoa nghiép vy, phat trién nguén nhan lyc va xay dung ha téng 30,
nham hinh thanh hé sinh thai van thu, luu trit hién dai, 1ay dir liéu 1am trung tam,
phuc vy hiéu qua hoat dong quan 1y nha nuéc, phat trién Chinh pha sd va khai
thac gia tri dit liéu qudc gia trong dai han.

3.9.2. Thyc trang ngudn nhan lyc vin thw, leu triv
a) Két qua dat dwoc

Doi ngii cong chire, vién chic lam nén van thu, luu trir d3 duoc hinh thanh
va bd tri tai hau hét cac co quan, to chtrc trong hé thong chinh tri tir trung uong
dén dia phuong, gop phan bao dam quan 1y vin ban, ho so, tai liéu phuc vu hoat
dong chi dao, diéu hanh va quan 1y nha nudc.

Tinh dén thang 5 ndm 2026, ca nude c6 khoang 310 cong chuc thuc hién
nhiém vu tham muu quan 1y nha nudc vé van thu, luu trir va khoang 1.075 vién
chuc lam viéce tai cac don vi luu trir nha nudc; cung doi ngii cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong thuc hién nén van thu, luu trit tai cac b, nganh, dia phuong. Mang
lu6i nhan lyc van thu, luu trit ¢3 duoc hinh thanh twong ddi day du tir trung wong
dén dia phuong, bao dam duy tri hoat dong quan 1y vin ban, hd so va tai liéu luu
trit trong toan hé thong hanh chinh nha nuéc.

Két qua khao sat tai 247 co quan, t6 chtic cho thay nén van thu, luu trix hién
duoc thuc hién duéi nhiéu hinh thic khac nhau, bao gém bd phan chuyén trach,
vi tri viéc 1am chuyén trach va vi tri kiém nhiém. Diéu nay phan anh doi ngii nhan
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luc van thu, Iuu trit da duoc bo tri tuong d61 rong khap trong cac co quan, t6 chirc,
tao nén tdng cho viéc trién khai cac nhi€ém vu chuyén doéi so trong thoi gian qua.

Phan 16n doi ngil hién nay dugc dao tao hodc tich iy kinh nghiém trong
cac linh vuc van thu, luu trit, quan tri van phong, hanh chinh van phong va cac
chuyén nganh lién quan; c6 hiéu biét vé& nghiép vu quan 1y vin ban, lp hd so,
giao ndp ho so, chinh 1y, bao quan va khai thac str dung tai liéu luu trir. Két qua
khao sat cling cho théy phﬁn 16n can bo lam nén vin thu, lwu trir ¢6 trinh d6 dai
hoc, mot bo phan cé trinh do sau dai hoc, 1a co sé quan trong dé tiép tuc dao tao,
bdi dudng, chuyén ddi ning luc trong giai doan ti.

Cung v6i qua trinh trién khai Chinh phu dién tir, Chinh phu s, nhiéu cén
b van thu, luu trir da ting budc lam quen vo1 moi truong lam viée dién tr, s
dung Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh, chit ky s6, hd so dién tir, phan mém
quan 1y tai lidu luu trit s6 va cac hé thong thong tin chuyén nganh. Day 1a tién dé
quan trong dé chuyén doi doi ngii van thu, luu trit tir thue hién nghiép vy hanh
chinh truyén théng sang tham gia quan tri tai liéu, dir liéu trong mdi truong sb.

b) Tén tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, nguon nhan luc van thu, luu trir hi€n nay
con boc 10 nhiéu han ché ca vé so luong, co cau, chat luong va kha nang dap g
y€u cau van hanh Nén tang s6 qubc gia ve€ van thu, luu trir.

Thi nhat, co cdu nhén lyc chua dong déu gitra cac nhoém chire danh va loai
hinh co quan. Mic du ty 1& co quan ¢ céng chirc tham muu quan 1y nha nude vé
van thu, luu trit dat mac kha cao, nhung ty 1¢ co quan c6 cong chirc luu trit, vién
chtrc van thu va vién chuc luu trit con thap hon dang ké. Pac biét, chi c6 50,00%
co quan dugc khao sat ¢d vién chirc luu trit, phan anh tinh trang thiéu hut luc
lwong thue hién nhiém vu luu trir chuyén siu tai cac don vi sy nghiép va cip co
sO.

Tht hai, nén vin thu, lvu trit tai nhiéu co quan van dugc bd tri theo hinh
thirc kiém nhi¢m hoac chua c6 lyc lugng chuyén trach ¢ manh. Két qua khao sat
cho théy mé hinh t6 chirc nhan luc con da dang, chua théng nhat; ton tai déng
thoi cac mo hinh nhu phong van thu - luu trit, by phan van thu - luu trit, vi tri viéc
lam chuyén trach va vi tri kiém nhiém. Su thiéu théng nhat nay giy kho khin cho
viéc chuan hoa niang lyc, phan cong nhiém vy va trién khai dong bo cac quy trinh
nghiép vu trén nén tang s6 dung chung.
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Thi ba, co ciu chuyén mon chua dap ung ddy du yéu cau chuyén doi sb.
Pai da s6 nhan lyc van thu, lvu trit dugc dao tao theo cac chuyén nganh van thu
- luu trir, quan tri van phong, hanh chinh van phong; trong khi ty 1€ duoc dao tao
vé cong nghé thong tin, quan tri théng tin, phan tich dir liéu, khoa hoc dit liéu va
an toan thong tin con thip. Diéu nay tao ra khoang cach dang ké giita niang luc
hién co6 voi yéu cau quan tri dir li€u, quan ly siéu dir liéu, kiém soat chat lugng dir
li¢u, bdo quan s6 dai han va khai thac dix liéu luu trix trong moi truong $0.

Thir tu, ning lyc sé cua doi ngii con chua dong déu. Két qua khao sat cho
thiy cac ning luc vé nhan thic chuyén doi sb, giao tiép va hop tac trong moi
truong s6 da c¢6 chuyén bién tich cuc; tuy nhién cac k¥ nang chuyén sau nhu khai
thac va phan tich dir liéu s6, quan 1y tai liéu luu trit s6, kiém soat chat luong di
liéu dau vao, bao dam an toan, an ninh tai liéu luu trit s6 con & mirc thap dén trung
binh. Pay 1a cac nang luc c6t 16i dé van hanh Nén tang sd quéc gia vé van thu,
lwru trir nhung hién chua dugc hinh thanh dy du trong doi ngii hién co.

Thir nam, chua hinh thanh doi ngii chuyén gia nong cot vé van thu, luu trix
s, quan tri dit licu luu trlt, quan tri siéu dir liu, bao quan s6 dai han, phan tich
dir li€u va img dung tri tu€ nhan tao trong linh vuc van thu, luu trit. Trong khi do,
cac nhiém vu mdi ctia Pé an doi hoi phai c6 lyc luong nhan sy lién nganh, két
hop gitta nghiép vu van thu, luu trit voi cong nghé sd, dir liéu, an toan thong tin
va khai thac gia tri dir liéu.

¢) Nguyén nhan ciia ton tai, han ché

Nhitng tdn tai, han ché vé nguén nhén lyc van thu, luu trir néu trén xuat
phat tir nhiéu nguyén nhan khach quan va chil quan, trong d6 cha yéu gém:

Thi nhat, nhan thirc vé vai tro ctia nén vin thu, luu trit trong moi truong sb
chua theo kip yéu cau phat trién moi. Trong mot thoi gian dai, nén van thu, luu
trir chtl yéu dugc nhin nhan dudi goc d6 hoat dong nghiép vu hanh chinh va quan
ly ho so, tai liéu truyén théng. Viéc nhan di¢n van thu, luu trit 1a mot bd phan cua
ha tr:fmg dir liéu quéc gia, 1a linh vyc quan tri tai san dir 1iéu chién luoc cua Nha
nudc va 1a nén tang phuc vu quan tri qudc gia dya trén dir liéu chua thuc sy day
du va thong nhat & nhiéu cap, nhiéu nganh. Két qua khao sat cho thdy mic du da
s6 cac co quan déu danh gia viéc d6i méi té chirc bd may va ngudn nhan luc vin
thu, luu trit 1 can thiét, song mirc d6 quan tAm, wu tién dau tu cho phat trién ngudn
nhan lyc van chua twong ximg voi yéu cau thyc tién.

Thr hai, hé théng thé ché, tiéu chuan va khung nang lyc chua dugc hoan
thién theo yéu cu chuyén doi s6. Hién nay chua hinh thanh day da khung ning
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luc s chuyén nganh van thu, luu trit [am co s& cho tuyén dung, b tri, st dung,
ddo tao, bdi dudng va danh gia can b, cong chirc, vién chuc. Hé théng vi tri viéc
1am va tiéu chuan chirc danh nghé nghiép chtl yéu duogc xay dung trén co s& md
hinh nghiép vu truyén thong, chua phan anh day d cac yéu cdu méi vé quan tri
dir 1i€u, quan tri hé théng, bao quan s6 dai han, an toan thong tin va van hanh nén
tang so.

Thir ba, cong tac dao tao, boi dudng nguén nhan lyc chadm ddi mai so véi
tbc do phat trién ctia cong nghé s6. Chuong trinh dao tao hién nay van tap trung
cha yéu vao nghiép vu van thu, luu trit truyén théng; cac ndi dung vé quan tri dix
lidu, luu trit sb, quan 1y siéu dir licu, bao quan s6 dai han, an toan thong tin, tri tu¢
nhan tao va phan tich dir liéu chwa dugc tich hop day du, ddng bo va co hé thong.
Két qua khao sat cho thdy nhu cdu dao tao vé chuyén doi sd, k¥ ning 1am viéc
trén moi trudng sb, an toan thong tin va ung dung Al 1 rat 16n, trong khi nang luc
cung tng ctia hé théng dao tao hién nay con han ché.

Tht tu, co ché thu hit, st dung va gilt chan nhan luc chét luong cao chua
du stc canh tranh. Moi truong 1lam viéce, ché d6 dai ngd, co hoi phat trién nghé
nghiép va 16 trinh thiang tién d6i v6i doi ngil van thu, luu trit chua thyce sy hip dan
so v6i cac linh vuc cong nghé thong tin, dir liéu va chuyén d6i s6. Khao sat cho
thay 4p luc cong viéc ngay cang tang trong khi diéu kién 1am viéc va ché do
khuyén khich con han ché, ddn dén kho khian trong viéc thu hut va duy tri d6i ngii
nhan luc c6 trinh d§ chuyén mon cao.

Thir ndm, qué trinh chuyén ddi cua linh vuc van thu, luu trit dang dién ra
nhanh hon kha ning thich ung cta doi ngii hién c6. Nén van thu, luu trir dang
chuyén tir md hinh quan 1y tai liéu vat Iy sang mo hinh quén tri di liéu sd, tir quan
Iy phan tan sang quan tri tp trung trén nén tang s6 quy mo qudc gia. Trong khi
d6, phan 16n doi ngii hién nay duoc dio tao va tich lily kinh nghiém trong moi
truong nghiép vu truyén théng, dan dén khoang cach dang ké giira ning lyc hién
c¢6 voi yéu cau van hanh cac hé thong luu trit s6, quan tri dir liéu va khai thac dir
liéu phuc vu quan 1y, diéu hanh trong ky nguyén sé.

Thir sau, chua hinh thanh hé sinh thai nhan luc s6 chuyén siu trong linh
vuc van thu, Iuu trtr. Hién nay chua c6 déy du cac vi tri chuyén moén méi nhu
quan tri dir liéu luu trir (Data Steward), chuyén gia bao quan s6 (Digital
Preservation Specialist), chuyén gia phan tich dir li¢u luu trit (Archive Data
Analyst), chuyén gia Al trong linh vuc van thu, luu trit hodc doi ngii quan tri nén
tang sd quy mo qudc gia. Pay 1a khoang trong 16n vé ngudn nhan lyc trong bdi
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canh nganh van thu, Iuu trir dang chuyén sang moé hinh van hanh dua trén dir li¢u
va nén tang so.

Téng thé cac nguyén nhan néu trén di tao ra khoang cach ngdy cang 16n
giita yéu cu phat trién nén vin thu, luu trit trong ky nguyén sé voi ning luc thyc
thi cua hé théng hién nay. Néu khong co giai phap d6i méi déng bo vé to chirc bo
may, vi tri viéc lam, khung nang luc va phat trién ngudn nhan luc, day sé tiép tuc
1a diém nghén quan trong d6i véi viée xay dung va van hanh hiéu qua Nén tang
s6 qudc gia vé van thu, luu trir trong giai doan toi.

d) Yéu cau dit ra

Thuec trang trén dit ra yéu cau phai phat trién ngudn nhén lyc van thu, luu
trir theo hudng toan dién, déng bo va phit hop voi moé hinh van hanh Nén tang sb
qudc gia vé van thu, luu trit.

Trudc hét, can chuyén doi vai trd ctia doi ngii van thu, luu trit tir thuc hién
nghiép vu hanh chinh truyén thong sang quan tri tai liéu va dit liéu trong toan bo
vong doi tai liu, tur tao 1ap, xur 1y, 1ap ho so, thu ndp, bdo quan dén khai thac va
phat huy gia tri.

Pong thoi, can timg budc hinh thanh doi ngii nhan lyc lién nganh, bao gdm
nhan luc nghiép vu van thu, luu triv s6; nhén luc quan tri dir liu va si€u dir ligu;
nhan luc bao quan s6 dai han; nhan luc kiém soat chat luong dit li€u; nhan luc an
toan thong tin; nhan lyc phan tich dir liéu va img dung tri tu¢ nhan tao trong xu
1y, phan loai, tim kiém, khai thac tai liéu luu trit.

Bén canh viéc ning cao chat luong doi ngii hién ¢, can xay dung khung
nang luc s6 cho vi tri viée lam van thu, luu trir; d6i méi chuong trinh dao tao, boi
dudng; chuan hoa tiéu chuan chic danh nghé nghiép; c6 co ché thu hut, sir dung
va gilt chan nhan luc chat luong cao trong cac linh vuc dit lidu, cong nghé sb va
an toan thong tin.

Vé lau dai, nguén nhan lyc van thu, luu trit cAn duoc phat trién thanh luc lugng
nong cbt tham gia quan tri tai san dir liéu ciia Nha nude, bao dam van hanh hiéu qua
Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit, Co so dit liéu tai liéu luu trit Phong Luu
trtr Nha murde Viét Nam va hé sinh thai di liéu van thu, luu triv quéc gia.
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PHAN 4. NHIEM VU VA GIAI PHAP

Cac nhiém vu, giai phép caa Bé an duoc t6 chic theo hudng ddi mai toan
dién cong tac van thu, luu trit; trong d6 Nén tang sé quéc gia 1 giai phap trung
tam dé hién thuc hoa ddi mai thé ché, nghiép vu, di liéu, ha tang, to chac bo may
va ngudn nhan luc.

4.1. Hoan thién khung phap 1y va huéng din nghiép vu
4.1.1. Hoan thién thé ché quan Iy va quan tri dir liéu vin thw, luu triv

Nhu d3 phan tich tai Chuong I1I, dit liéu dang trd thanh ngudn luc chién
luge ctia qudc gia va nén van thu, luu trit dang chuyén tir mé hinh quan Iy tai liéu
truyén théng sang mo hinh quan trj dit liéu theo vong doi. Trong mdi trudng so,
tai liéu, hd so va dit liéu khong con 1a cac doi tuong quan 1y tach bi¢t ma trd thanh
mot thyc thé dit liéu théng nhat dugc hinh thanh, quéan 1y, bao quan va khai thac
xuyén sudt vong doi.

Vi vay, can tiép tuc ra soat, stra d6i, bd sung va hoan thi¢n hé théng phap
luat vé van thu, luu trit nham tao 1ap day du co s¢ phap 1y cho viéc quan 1y, két
ndi, chia sé, khai thac va phat huy gia tri dir liéu van thu, luu trit nhu mét bo phan
ctia tai san dir liéu qudc gia.

Dit liéu van thu, luu trit can duogc xac lap 1a nguén dir liéu géc, dir liéu
chirng ctr va dit li€u c6 gia tri phap 1y cao cua Nha nudce, lam can ctr phuc vy hoat
dong diéu hanh, hoach dinh chinh sach, kiém tra, gidm sat, thanh tra, kiém toan,
tu phap; dong thoi 13 ngudn dir lidu quan trong phuc vu phat trién Chinh phu sd,
kinh té s6, x4 hoi sb va cac ung dung tri tu€ nhan tao trong khu vuc cong.

Nghién ctru sira d6i Luat Luu trir theo hudng tich hop, théng nhat cac quy
dinh c6t 161 vé van thu va luu trir trong ciing mot dao luat, bao dam quan 1y thong
nhat tai liéu, hd so va dir liéu tir khi hinh thanh trong qua trinh xu 1y cong viéc
dén khi dugc thu ndp, bao quan va khai thac 1au dai. Ting budc chuyén tir tu duy
quan 1y van thu va luu trit nhu hai linh vuc doc 1ap sang tu duy quan 1y thong nhat
vong doi dit liéu nha nudc, trong do van thu 1a giai doan hinh thanh dit liéu va luu
trr 1a giai doan bao dam tinh xac thuc, tinh toan ven, gia tri phap 1y va gia tri lau
dai cua dur liéu.

Trong tdm hoan thién thé ché gom:

e Hoan thién co so phép 1y doi véi van ban so, dit li€u so, van thu, luu trit so;

e Quy dinh 15 su ké thira, duy tri va bao dam gia tri phap 1y cua dix liéu trong
toan bo vong doi tir van ban dién tir dén tai liéu luu trit so;
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e Hoan thién co ché quan 1y, thu ndp, tiép nhan, bao quan va khai thac tai liéu
Iuu triv sé;

e Quy dinh 10 trach nhi¢m cua co quan, t6 chirc, c4 nhan trong vi¢c tao lap,
quan ly, cap nhat, chia sé va khai thac dir li€u van thu, luu tri;

e Hoan thién co ché quan tri dir li¢u luu triv s6 nhu mot b phan cua tai san
dir liéu quéc gia;

e Hoan thién co ché quan tri dir li¢u theo nguyén tac dit liéu dugc tao 1ap mot
1an, quan 1y thong nhat, sir dung nhiéu 1an; tirng budc hinh thanh mot ngudn
dir liéu théng nhat, han ché tinh trang phan tan, trang lap va cat ¢t dir liéu
giita cac hé thong;

e Hoan thién co ché dinh danh, xac thyc, truy XuAt nguén géc, phién ban hoa,
kiém toan va kiém chimg dit liéu trong toan bd vong doi tai liéu, ho so va
dir liéu luu trix;

e Hoan thién co ché quan 1y, bao vé va phat huy gia trj dit liéu luu trit nhu
mot loai tai san dit liéu chién luge ctia Nha nuéc;

e Hoan thién co ché bao quan lau dai dir liéu luu trit sb, bao dam duy tri tinh
xac thuc, tinh toan ven, kha nang truy cap, khai thac va str dung dir licu
trong dai han, khong phu thudc vao vong doi cta cong nghé, phan mém
hogc thiét bi luu trit cy the;

e Quy dinh co ché bao ton da 16p d6i véi tai lidu sb gdc co gia tri dic biét
quan trong lién quan dén chu quyén qudc gia, lich sir dan toc, thé ché nha
nudc hodc cac quyén co ban cia cong dan; két hop gilta bao quan sé dai
han véi viée tao 1ap ban sao bao tdn vat 1y trén vat mang tin c6 do bén cao
nham tang cuong kha niang phuc hoi trude cac rii ro cuc doan, tham hoa
quy md 16n hodc bién dong cong nghé dai han;

e Bao dam su théng nhat, déng b vo1 phap luat vé dit liéu, giao dich di¢n tur,
an ninh mang, an toan thong tin mang, bao vé dir liéu c4 nhan va cac quy
dinh phép luat c6 lién quan.

Muc tiéu 14 hinh thanh khuon kho phap 1y théng nhit cho quan trj dit liéu
van thu, luu trir theo vong doi; bao dam dir li¢u dugc quan ly lién tuc, khong bi
dut gy tir khi hinh thanh trong hoat dong ctia co quan, té chirc dén khi dugc thu
ndp, bao quan va khai thac 1au dai; duy tri tinh xac thyc, tinh toan ven, kha nang
truy xudt ngudn gdc va gia tri phap 1y cua dit liéu trong subt vong doi; timg budc
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hinh thanh ngudn dir li€u goc tin cdy cua Nha nudc phuc vu quan tri qudc gia dua
trén dir li¢u, phat trién Chinh phu s6, kinh té s6 va xa hdi so.

4.1.2. Hoan thién co s& phap 1y cho Nén tang s6 quoc gia vé vin thw,
luu triv

Hoan thién co so phap 1y nhiam xac 1ap vi tri, vai tro cua Nén tang s6 quéc
gia vé vin thu, luu trit trong tong thé ha tang sé qudc gia, bao dam nén tang trd
thanh ha ting dung chung phuc vu théng nhat hoat dong van thu, luu trit trong cac
co quan nha nudc.

Nén tang s6 qubc gia vé vin thu, luu trir khong chi 12 hé thong thong tin
phuc vu nghiép vu vin thu, luu trir ma con 13 ha tang dit liéu dung chung ctia quic
gia trong linh vyc van thu, luu trit, ¢6 chire ning quan 1y thong nhat vong doi dit
li¢u tir khi hinh thanh, xr 1y, lap ho so, thu nop, bao quan dén khai thac, st dung;
g6p phan hinh thanh ngudn dit lidu gdc tin cay cia Nha nude phuc vu quan tri
qudc gia trong ky nguyén sb.

Quy dinh rd:
e M5 hinh quan 1y, van hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu tri;

e Moi quan h¢ gitra Nén tang s qudc gia veé van thu, luu trir véi Trung tam dir
liéu qudc gia, cac nén tang s6 quoc gia, co s dir licu quoc gia va co s¢ dir ligu
chuyén nganh;

e Trach nhiém két ndi, tich hop, khai thac va str dung nén tang cua cac by, nganh,
dia phuong;

e Co ché quan Iy dir liéu theo vong doi va theo thoi gian thuc trén toan bo qua
trinh hinh thanh, quén 1y, thu ndp, bao quan va khai thac dir liu van thu, luu
triy;

e Co ché hinh thanh, quan Iy va khai thac ngudn di liéu van thu, luu trit théng
nhét trén pham vi toan quéc theo nguyén tac dir liéu duoc tao 1ap mot lan, quan
Iy thong nhat, str dung nhiéu lan;

e Co ché sir dung ha tang s6 ding chung, dich vu ding chung trong linh vuc vin
thu, Iuu trir;

e Co ché bao dam kha nang két ni, lién thong va chia sé dir liéu giita cac hé
thong thong tin trong linh vyc van thu, luu trit; giam sat, danh gia viéc két noi,
khai thac va str dung nén tang cia cac co quan, to chic;
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e Co ché dinh danh, x4c thuc, truy xuat nguon goc, kiém tra tinh toan ven va kiém
toan dir li€u trén pham vi toan nén tang;

e Co ché bao dam an toan, an ninh mang, bao v¢ dir li¢u va chu quyén dir liu
quoc gia;

e Co ché cung cap cac dich vu nén tang ding chung phuc vu hoat dong van thu,
luu trix;

e Co ché huy dong, quan 1y va str dung cac ngudn luc phuc vu van hanh, duy tri
va phét trién nén tang;

e Co ché cung cip dir liéu va dich vu dit liéu phuc vu quéan 1y nha nudc, diéu
hanh, hoach dinh chinh sach, nghién ctru, d6i méi sang tao va phat trién cac tmg
dung tri tu¢ nhan tao trong khu vuc cong.

Thong qua do, timg budc chuyén doi tir mé hinh dau tu phan tan theo timg
co quan sang md hinh ha tang ding chung, nén tang dung chung va dich vu ding
chung trén pham vi toan qudc; dong thoi chuyén tir quan 1y phan tan theo timg hé
théng sang quan 1y thong nhét vong doi dit liéu van thu, luu trit, hinh thanh ngudn
dir liéu géc tin cdy ctia Nha nudc phuc vu quan tri quéc gia dua trén dir li¢u, phat
trién Chinh phu s6, kinh té s va xa hoi sé.

4.1.3. Hoan thién thé ché quan tri, khai thac va sir dung Co s& dir liéu
tai liéu luu trir Phong Luu trir Nha nwéc Viét Nam

Trén co s& cac quy dinh ctua Luat Luu trir nam 2024 va Nghi dinh sd
113/2025/ND-CP vé xay dung va cap nhat Co sé dit liéu tai licu luu trit Phong
Luu trir Nha nude Viét Nam, can tiép tuc hoan thién céc quy dinh vé quan tri, van
hanh, khai thac va st dung co s dit liéu khi duoc trién khai trén Nén tang sé qubc
gia vé van thu, luu trir.

Trong tdm 14 x4y dung va ban hanh quy ché quan 1y, van hanh, khai thac
va st dung Co s& dit li¢u tai li¢u luu trit Phong Luu trtr Nha nude Viét Nam, trong
dé quy dinh r6:

e Coché tiép nhan, déng bd, cap nhat va kiém soat chat lugng dir li€u tur cac
bo, nganh, dia phuong;

e Co ché giam sat vi¢c thuc hién trach nhi€ém cap nhat dir li€u cia cac co
quan, t6 chtc;

e Coché quan ly, duy tri va cap nhat dir liéu bao dam tinh dﬁy du, chinh xac,
kip thoi va nhat quén cua dir li€u trong toan bd co s dir ligu;
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e Co ché phan quyén truy cap, khai thac va sir dung dit liéu phu hop voi mic
do mat, mirc do tiép can va yéu ciu quan ly nha nudc;

e Co ché khai thac, st dung va cung cap thong tin tur co s¢ dir liéu phuc vu
hoat dong quan Iy nha nudc, nghién ctiru khoa hoc, gido duc, van hoa va
phat trién kinh té - xa hoi;

e Co ché chia sé va str dung lai dit li¢u gifra cac co quan nha nudc nham nang
cao hi¢u qua khai thac tai nguyén dir licu luu trir;

e Co ché két nbi va trao ddi dit liéu véi Trung tam dir lidu qudc gia, cc co
so dit liéu qudc gia, co so dit liéu chuyén nganh va cac nén tang s6 qudc
gia khac;

e Co ché thong ké, giam sat, danh gia mic do cap nhat, chat luong va hiéu
qua khai thac co s¢ dit liu;

e Coché cung cép dich vu dir liéu, dich vu tra ctru va cac hinh thirc khai thac
truc tuyén phuc vu t6 chure, ca nhan theo quy dinh cua phap luat;

e Co ché bao dam an toan, bao mat va duy tri hoat dong 6n dinh cua co s& dit
liéu.

Thong qua do, timg budc hinh thanh mé hinh quan tri dit liéu luu trir quoc
gia thong nhat; chuyén tir tu duy quan 1y tai liéu phén tan theo tirng co quan sang
tu duy cung xay dung, cip nhat, chia sé va khai thac mot nguén dir liéu luu trix
qudc gia thong nhat.

4.1.4. Hoan thién hé thong tiéu chuan, quy chuan Ky thuit va chuan dir
liéu van thw, luu triv

Xay dung, ban hanh va cap nhat dong bo hé thdng tiéu chuan, quy chuin
ky thuat quéc gia va chuan dir liéu 1am nén tang hinh thanh khong gian di liéu
van thu, luu trir thong nhat trén pham vi toan qudc; bao dam kha ning két ndi,
lién thong, chia sé, khai thac va bao quan dit liéu 1au dai giira cac co quan, t6 chirc,
hé théng thong tin va nén tang so.

Hé thdng tiéu chuan, quy chuan k¥ thudt va chuan dit liéu phai bao dam
quan ly théng nhat dir liéu trong toan by vong doi tir hinh thanh van ban dién tu,
ho so dién tir dén tai lidu luu trir sd; déng thoi tao co sé cho viée két ndi, tich hop
va Khai thac dir liéu trén Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit va cac ha tang
dir liéu quéc gia co lién quan.

Tap trung ra soat va hoan thién quy dinh vé:
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e Khung phan loai tai liéu va ho so thong nhat trong cac co quan nha nudc;

e Chuan dir li€u va chuan siéu dit li€u doi véi van ban dién tir, ho so dién tir
va tai liéu luu trir soO;

e Chuan dinh danh, xac thyc, truy xuat nguon goc va ki€m tra tinh toan ven
dir liéu;

e Chuan trao doi, tich hop va chia sé dit liu;

e Chuén géi dit liéu thu ndp, bao quan, sir dung dbi voi hd so, tai lidu luu
trit s (SIP, AIP, DIP);

e Chuén dit liéu phuc vu két ndi, déng bo va cap nhat Co s¢ dir li¢u tai li€u
lIuu trlt Phong Luu trr Nha nudce Viét Nam;

e Chuan luu trir s6 va bao quan s6 dai han phu hgp véi céc ti€u chuan, thong
1€ qudc te;

e Chuan két n61 véi Trung tdm dit liéu qudc gia, cac co s dir liéu qudc gia,
co so dir liéu chuyén nganh va cac nén tang s6 quoc gia khac;

e Kho luu trir s, ha tang luu trir s, phAm mém quan 1y tai liéu luu trix s6 va
cac dich vu k¥ thuat dung chung trong linh vuc van thu, luu trit;

e Quy chuin ky thuat vé an toan thong tin, an ninh mang va bao v¢ dit li¢u
trong moi truong luu trir so.

Bao dam moi1 hé théng, phén mém, co s& dir liéu va nén tang trong linh vuc
van thu, luu trir tudn tha thdng nhat hé thong tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va
chuan dir liéu qudc gia; khic phuc tinh trang phan manh dit liéu, khong twong
thich gitra cac hé théng; tao diéu kién cho viéc két ndi, mo rong, chia sé va khai
thac dit liéu trén pham vi toan qudc, ddng thoi bao dam kha ning bao quan va sir
dung dit li¢u trong dai han.

4.1.5. Hoan thién mo hinh nghiép vu quén ly dir li€éu van thw, luu trir
theo vong doi

Nhu da phéan tich tai muc 3.2.5 va muc 3.3.5, yéu cau cot 15i cua chuyén
d6i s trong linh vuc van thu, luu trit 14 quan 1y dit liéu theo vong doi, bao dam
sy lién tyc cua dong dit liéu tir khi hinh thanh dén khi duoc bao quan va khai thac
lau dai.

Trong mdi trudng sd, cong tac van thu va cong tac luu trir khong con 1a cac
hoat dong nghi€p vu tach bié¢t ma tré thanh cac giai doan lién tiép trong cung mot
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vong doi dit liéu. Dit lidu can dugc quan 1y thong nhit ngay tir khi hinh thanh
trong qua trinh giai quyét cong viéc, xuyén sudt qué trinh 1ap hd so, thu ndp, bao
quan va khai thac str dung, bao dam duy tri tinh xac thuc, tinh toan ven, kha nang
truy xuat ngudn gdc va gia tri phap 1y trong toan bd vong doi.

Trén co s& do, can x4y dung hé thdng hudng dan nghiép vu thdng nhét trén
moi trudng s6, bao dam sy lién thong gitra cong tac vin thu va cong tac luu trir;
chuyén tir quan 1y ting céng doan nghiép vu riéng 1¢ sang quan 1y dir liéu theo
vong doi.

Trong tim gom:

e Tao lap, ky s6, ban hanh, tiép nhan, quan ly va st dung van ban dién tu;

e Lap, quan Iy, hoan thién va két thuc ho so dién tir trong qua trinh xr 1y cong
viéc;

e Thu ndp, tiép nhan va quan 1y ho so dién tu, tai lidu luu trit s6;

e Chinh ly, s6 hoa, chuan héa va tao lap dir liéu tai liéu luu trit;

e Quan ly, bdo quan, bao quan du phong va duy tri kha nang str dung lau dai
doi véi tai lidu luu trit so;

e T4 chiic sir dung va phat huy gia trj tai liéu luu trir trong moi truong sb;

e Chuyén giao, ké thira va quan Iy lién tuc dit liéu gitra cic giai doan cta vong
doi tai liéu, ho so va dit liéu luu trix;

e Quan ly vong doi dit liéu trén Nén tang sé quéc gia vé van thu, luu trit.

Bao dam di liéu duoc quan 1y lién tuc tir khi hinh thanh dén khi dwoc bao
quan va khai thac 1au dai; hinh thanh dong dit liéu thong nhat, xuyén sudt va khong
bi dut gy gitta hoat dong van thu va hoat dong luu trir; timg budc chuyén tir mo
hinh quan 1y tai li¢u theo ting cong doan sang mo hinh quan 1y dit liéu theo vong
doi. Qua d6 tao nén tang cho viéc xdy dung Co s dir liéu tai liéu luu trir Phong
Luu trit Nha nude Viét Nam, phat trién Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit
va phét huy gia tri dir liéu luu trit phuc vu quan tri quéc gia dya trén dir liéu, phat
trién kinh té - xa hoi va chuyén ddi s6 qudc gia.

4.2. Xay dung va van hanh Nén tang s6 qudc gia vé viin thw, luu trir

4.2.1. M hinh tong thé

Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trir duge xay dung nham hinh thanh
ha tang s6 dung chung thng nhét trén pham vi toan qudc, phuc vu quéan 1y dit liéu
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van thu, Iuu trit theo vong doi tai liéu; ho tro thuc hién théng nhat cac hoat dong

van thu, luu trit trén moi truong so; dong thoi tao nén tang cho vi¢e xay dung,

quan 1y, khai thac va phat huy gia tri dit liéu phuc vu quan tri qudc gia trong ky

nguyén so.

a) Quan diém xiy dung

Vi¢ce xay dung Nén tang so6 qudc gia v€ van thu, luu trit dugc thyc hién trén

co s& cac quan diém chu dao sau:

Nén tang s6 qudc gia dung chung, thdng nhat trén pham vi toan quéc trong
linh vuc van thu, luu triv;

Dt li€u van thu, luu trlr duge quan 1y theo vong doi tir khi hinh thanh dén
khi duoc bao quan va khai thac 1au dai;

Léy dir liéu lam trung tam, bdo dam dir liéu duoc tao 1ap mot lan, quan ly
théng nhét va sir dung nhiéu lan;

Tich hop cong tadc van thu va cong tac luu trir trén cung mot moi trudng
sb, bao dam dir liéu duoc quan ly lién tuc, khong b1 dut gay;

Két ndi, lién thong va chia sé dit liéu v6i Trung tAm dit liéu qubc gia, cac
co s dit lidu qubc gia, co s dit liéu chuyén nganh va cic nén tang sd
quéc gia;

Bio dam chii quyén dir liéu, an toan thong tin, an ninh mang va kha nang
van hanh 6n dinh, 1au dai;

Ap dung kién trac mé, tiéu chuan mo va cac cong nghé sd tién tién, bao
dam kha niang mo rong va phat trién bén ving.

b) Muc tiéu xay dung

Nén tang s6 quoc gia veé van thu, luu trit dugc xay dung nham:

Hinh thanh ha tang s6 théng nhat cho linh vuc van thu, luu trir;
Quan 1y thong nhat dit liéu van thu, luu trir trén pham vi toan quéc;

Van hanh thong nhat Co sé di liéu tai liéu luu trit Phong Luu trir Nha nudce
Viét Nam;

Bao dam tai liu dugc quan 1y xuyén sudt theo vong doi;

Nang cao hiéu qua quan Iy nha nuéc, giam dau tu phén tan, ting cudng sir
dung ha téng va dich vu dung chung;
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e Phat huy gié’tri dir li@u phuc vu quén,tri qué)c gia dua trén dir li€u, phat trién
Chinh phu s0, kinh t€ s6 va xa hoi so.
¢) Pham vi trién khai
Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trir duoc trién khai d6i voi:

e BJ, co quan ngang bg;

e Chinh quyén dia phuong céc cap;

e Luu trir lich str cua Nha nudc;

e Co quan, tO chirc thudc ngudn ndp tai liu vao Phong Luu trir Nha nudc

Viét Nam:

e Tap doan, Tong Cong ty Nha nudc.

d) Mo hinh tong thé ciia Nén ting

Nén tang s6 quoc gia vé van thu, luu trir duoc thiét ké theo mo hinh nhiéu
16p, bao dam kha nang tich hop, mé rong va van hanh théng nhat trén pham vi
toan qudc; dong thoi quan 1y xuyén sudt vong doi tai lidu va dit liéu, phan dinh rd
trach nhiém quan tri dit liéu va két ndi dong bd véi Trung tam Dir liéu qubc gia
cung cac hé théng thong tin, co s¢ dir li¢u cua b, nganh, dia phuong. M6 hinh
gdm cac 16p sau:

e Lo&p ngudi dung va truy cap dich vu;

e Lo&p dich vu nghiép vu van thu, luu trir;
e Lop dir liéu va quan tri dir liéu;

e Lop tich hop va chia sé dir ligu;

e Lop tri tu€ nhan tao va phan tich dir liéu;
e [6p bdo mat va an ninh dir liéu;

e L6p ha tang s6 va luu trir sb.

Trén co s& kién tric nhiéu 16p, Nén tang bao dam quan 1y théng nhat vong
doi tai liu va dir li€u tir hinh thanh, xu 1y, 1ap ho so, ndp luu, bdo quan dén khai
thac, sir dung; xac dinh rd vai tro, trach nhi¢m cua cac chu thé trong quan tri dix
lidu; thuc hién két ndi, chia sé dir liéu voi Trung tdm Dir lidu qudc gia va cac hé
thong thong tin, co s& dit liéu ciia bd, nganh, dia phuong theo kién tric, tiéu chuan
va quy chuan thong nhit. Qua dé ting budc hinh thanh ha ting sé dung chung
cho linh vuc van thu, luu trir; tao 1ap moi trudong quan ly dit li¢u tap trung, thong
nhat trén pham vi toan qudc; nang cao hiéu qua quéan 1y, bao quan va khai thac dit
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lidu; gop phan xay dung ngudn dit lidu gde tin cdy ctia Nha nude phuc vu quan tri
qudc gia va phat trién dat nudc trong ky nguyén so.
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Dién giai mo hinh tong the:

M6 hinh tong thé Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit dugc xay dung
theo dinh hudng quan tri dit liéu thong nhat trén pham vi toan qudc, quan 1y xuyén
suot vong doi tai liéu va vong doi dit liéu, bao dam dir liéu duoc quan 1y lién tuc,
thong nhat tir khi hinh thanh trong hoat dong ctia co quan, to6 chirc dén khi duoc
bao quan, khai thac va phat huy gia tri 1au dai.

Nén tang dugc thiét ké theo kién triic phan 16p, gdm cac 16p: ngudi ding
va truy cap dich vuy; dich vu nghié¢p vu van thu, luu trit; dir li€u va quan tri dir li¢u;
tich hop va chia sé dit li€u; tri tu¢ nhan tao va phan tich dir li¢u; bao mat, an ninh
mang va an ninh dit li¢u; ha téng s6 va luu trit s6. Kién trac nay bdo dam kha nang
tich hop, m& rong, van hanh tap trung va phat trién linh hoat trén pham vi toan
quoc.

Nén tang duoc trién khai théng nhat dbi vdi cac bo, co quan ngang bd, co
quan thudc Chinh phut, chinh quyén dja phwong cac cap, cac luu trit lich st cia
Nha nudc, co quan, t chirc thudc ngudn ndp luu va cac tap doan, tong cong ty
nha nudc; dong thoi dong vai trd nén tang sd dung chung qudc gia trong linh vuc
van thu, luu trir.

1
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Trén nén tang d6, dit liéu duoc quan 1y thong nhit theo vong doi, tir tao 1ap,
xu ly, 1ap hd so, lién két va theo ddi, thu ndp, bao quan dén khai thac, st dung.
Céc phan hé chirc ning duoc thiét ké theo hudng tich hop gitra cong tac van thu
va cong tac luu trir trén cung mot mdi trudng sb, bao dam dit liéu duge quan 1y
xuyén sudt, khong dut giy trong toan bo vong doi tai licu.

Nén tang dong thoi thiét 1ap mo hinh quan trj dit liéu thdng nhét, xac dinh
10 trach nhiém cua cac chu thé trong quan 1y nghiép vu, quan tri dir li¢u va van
hanh k¥ thuat; bao dam dir liéu duoc chuan hoa, quan tri chét luong, kiém soét
truy cap, theo doi, giam sat va khai thac theo diing tham quyén, dap tng yéu cau
quan tri dir liéu trong méi truong so.

Co s¢ dit lidu tai li¢u luu trit Phong Luu trtr Nha nude Viét Nam 1a hat nhan
ctia Nén tang, két ndi voi Kho Luu trir s6 Nha nude va cac co so dit liéu van thu,
lwu trit coa bo, nganh, dia phuong; dong thoi lién thong véi Trung tdm D licu
qudc gia, cac co sé dit liéu quéc gia, co s dit liéu chuyén nganh va cac nén tang
sb quéc gia khac theo nguyén tac dit liéu dugce tao 1ap mot lan, st dung nhiéu lan,
bao dam théng nhat, dong bo va an toan.

Théng qua viéc tng dung cic cong nghé s6 tién tién nhu tri tué nhan tao
(AD), dit licu 16n (Big Data), OCR, xu 1y ngon ngir ty nhién (NLP) va phan tich
dir liéu, Nén tang tig budc hinh thanh ngudn dit liéu gdc tin cay ctia Nha nudc,
phuc vu quan ly nha nudc, chi dao, diéu hanh, nghién ctru khoa hoc, gido duc, doi
m&i sing tao va phat trién kinh té - xa hoi. M6 hinh nay phu hop véi dinh hudng
ctia Pang va Nha nudc vé phét trién ha tang dir liéu, nén tang s6 dung chung va
quan tri qudc gia dwa trén dir liéu trong ky nguyén sb.

Mo hinh tong thé ctua Nén tang duoc hinh thanh trén bdn tru cot chinh: (i)
kién triac phan 16p ctia Nén tang; (ii) mé hinh quan tri dir liéu; (iii) quan 1y théng
nhat vong doi tai liéu va vong doi dit liéu; (iv) két ndi, chia sé dir liéu vo1 Trung
tam Dir liéu qudc gia va cac hé thong thong tin, co s dit liéu ciia bd, nganh, dia
phuong. Bén try cot ndy tao thanh nén tang quan tri thong nhat, bao dam dir liéu
van thu, luu trit dugc quan 1y an toan, lién thong, khai thac hi¢u qua va phat trién
bén viing trén pham vi toan qudc.

4.2.2. Kién tric tong thé

a) Kién triic ky thuit

Nén tang s6 quéc gia vé van thu, luu trit duoc xay dung theo kién trac tap
trung, dung chung trén pham vi toan qudc, bao dam quan 1y thong nhat dir liéu
van thu, luu trit theo vong doi; dap ung yéu cau két noi, chia sé dir liéu quy mo
qudc gia va phat trién lau dai.
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Kién tric nén tang dugc thiét ké theo nguyén tac kién truc md, ti€u chuan
mo, dit liéu mo co6 ki€ém soat; bao dam kha nang tich hop, mo rong va ké thira cac
hé thong hién c6; dong thoi dap g yéu cau vé an toan thong tin, an ninh mang
va chu quyén dir li¢u qudc gia.

Nén tang duoc trién khai trén ha tang Trung tadm dir li¢u qudc gia hodc ha
tang s6 dap tng yéu cau cua co quan c6 tham quyén; ho trg trién khai da vung, du
phong tham hoa, bao dam tinh san sang cao va kha nang phuc hoéi trong cac tinh
hudng khan cap.

KIEN TRUC TONG THE NEN TANG SO QUOC GIA VE VAN THU, LUU TRU

KHAI THAC, PHAN TICH VA PHAT HUY GIA TRI DU LIEU
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b) Cac 16p kién tric chinh

Kién tric Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir duoc thiét ké theo mo
hinh nhiéu 16p, bdo ddm phan tach ro churc nang, dir li€u, tich hop, tri tu¢ nhan
tao, bao mat va ha tang van hanh. M6 hinh nay gitip nén tang c6 kha ning mo
rong, dé tich hop véi hé thong hién c6, dong thoi bao dam quan 1y dit liéu van thu,
Iwu trit thong nhét theo vong doi.

Lop nguwoi dung va kénh truy cdp

L6p ngudi dung va kénh truy cap 13 16p twong tac ciia Nén tang sd quéc gia
vé van thu, luu trir, bao dam cac co quan, td chirc, ca nhan c6 thé truy cap, khai
thac va str dung cac dich vu ctia nén tang theo chic ning, nhiém vu, quyén han
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va pham vi dir liéu duoc phép tiép can. Lép ndy dong thoi tao mdi trudng thdng
nhat dé cung cap dich vu nghiép vu, dich vu dit liéu va dich vu khai thac tai liéu
lwru trix trén pham vi toan quéc.

Trong tdm gom:

« Nguoi ding thuc hién chire ning quan 1y nha nuéc vé van thu, luu tri,
bao gém cong chuc tai Cuc Van thu va Luu trit nha nudc, cac bg, nganh, dia
phuong thyuc hién chtrc ning quan 1y, giam sat, thong ké, kiém tra, thanh tra va
diéu hanh hoat d6ng van thu, luu trir trong pham vi quan 1y;

« Nguoi ding tai cac co quan, to chic tao lap tai liéu, bao gom cong chirc,
vién chirc van thu thyc hién phat hanh van ban trén nén tang; cong chirc, vién
chtrc thuc hién ndp tai liéu vao nén tang, quan ly viéc thu ndp va khai thac dit liéu
phuc vu hoat dong chuyén mon;

* Nguoi dung tai luu trir lich sir va co quan, don vi luu trit tai cac b, nganh,
dia phuong thuc hién cac nghiép vu tiép nhan, xac dinh gia tri, bao quan, théng
ké, t6 churc sir dung va phat huy gia tri tai liéu luu trit trong méi truong so;

« Nguoi dan, doanh nghiép, nha nghién ciru va cac to chic xa hoi, duoc tiép
can, khai thac va sir dung tai liéu, dit liéu luu trix theo quy dinh ctia phap luat nham
phuc vu hoc tap, nghién ctru, san xuét, kinh doanh va cac nhu cau hop phap khac;

« Céc hé thong thong tin, co sé dit liéu va nén tang so két ndi, tham gia trao
ddi, chia sé, déng bo va khai thac dir liéu thong qua cac co ché tich hop, két ndi
tu dong giita cac hé thong;

« CoNng nghiép vu van thu, luu trit, cung cip mdi trudng lam viée thdng nhét
cho can b9, cong churc, vién chirc thyc hién cac nghiép vu van thu, luu trit va quan
tri dir liéu theo tham quyén;

« Cong khai thac tai liéu va dit liéu luu trit, cung cap dich vu tra ctru, tim
kiém, str dung, xac thyc tai liéu luu trir s6 va cac dich vu luu trit va dit liéu khac
theo mirc dd phan quyén va diéu kién duoc phap luat quy dinh

« Giao dién lap trinh ang dung (API) va cac kénh tich hop s6, cho phép céc
hé théng quan ly van ban va diéu hanh, hé théng quan ly tai licu luu trix 30, co &
dir liéu qudc gia, co s¢ dit liéu chuyén nganh va cac nén tang sé dung chung két
nbi, chia sé va khai thac di liéu theo quy dinh;

* C&c dich vu dinh danh, xac thuc va quan ly truy cap, bao dam moi hoat
dong truy cép, khai thac va str dung nén tang dugc xac thuc, phan quyén, ghi nhan
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nhat ky va kiém soat theo nguyén tic dung ngudi, dung quyén, ding muc dich va
dung pham vi dit liéu duoc phép tiép can

Lop nghiép vu van thu, luu trir

Lé6p dich vu nghiép vu van thu, luu trit cung cap cac dich vu nghiép vu cbt
161, bao dam dir liéu dugc quan 1y lién tuc tir khau hinh thanh trong hoat dong van
thu dén khi tré thanh tai liéu lvu trir va duge khai thac 1au dai.

Trong tim gdm:

« Quan ly van ban dién tr, bao gdm tiép nhan, ding ky, cap sd, ky sb, 1ay dau
thot gian, phat hanh, gii, nhan va quan ly van ban dién tu;

« Xu ly cong viéc, hd trg phan phdi, giao xir Iy, phdi hop xir 1y, theo doi tién
do va két qua xu ly van ban;

o Lién két va theo dbi, bao dam vin ban, ho so cong viéc, hd so dién tir va tai
liéu lién quan duoc lién két trong qua trinh xtr 1y, tao co so hinh thanh ho
so day du, c6 kha ning truy xuat;

o Thundp va tiép nhan, phuc vu thu ndp ho so dién tir, tai liéu luu tri s6 va
dir liéu dic ta vao hé théng luu trir theo quy dinh;

« Bao quan, xac thuc, bdo dam tai li¢u luu trir s6 duogc luu gilt an toan, duy
tri tinh xac thuc, tinh toan ven, kha nang kiém ching va gia tri phép 1y;

o Tra clru, khai théc, str dung, cung cép cac dich vu tim kiém, tra ctru, khai
thac, chia sé va stir dung tai li¢u, dir liéu luu trir theo tham quyén;

« Huy tai liéu hét gia tri, hd tro quy trinh ra sot, tham dinh, phé duyét va huy
tai liéu hét gia trj theo quy dinh cta phap luat;

« Bao céo, thong ké, phuc vu quan 1y nha nudc, giam sat nghiép vu, danh gia
hi¢u qua van hanh va hd tro chi dao, diéu hanh trong linh vyc van thu, luu
trir.

Lop dir lieu va quan tri dir liéu

Lép dit liéu va quan tri dit liéu 13 trung tdm ciia kién tric nén tang, bao dam
dir li€u van thu, luu trlt dugc quan 1y théng nhat, co ciu trac, c6 dinh danh, c6 dit
lidu dic ta, c6 kha nang lién két va truy xudt trong toan bd vong doi.

Trong tAm gom:

o Co s¢ dir liéu van ban dién tir, quan 1y thong tin va dir liéu phat sinh trong
qua trinh tiép nhan, ban hanh, gui, nhan va xtr Iy van ban dién tu;
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o Co so dir licu ho so cong viéc, quan 1y dir li€u v€ qua trinh gidi quyét cong
viéc, moi quan hé gitra van ban, nhiém vu, ¢4 nhan, don vi xt ly va két qua
xu 1y;

o Co sd dir li€u tai liéu luu trit giay va tai liéu trén vat mang tin khac, quan
1y dit li¢u dac ta do1 voi ho so, tai liéu truyén thong, tai liéu nghe nhin, tai
liéu ban do, tai liéu k¥ thuat va céc loai tai li¢u trén vat mang tin khac;

o Co s dir liéu tai licu Iuu trit s0, quan 1y tai li€u s6 goc, tai liéu s6 hoa, goi
dir liéu luu trir va dir liéu dac ta phuc vu bao quan, khai thac lau dai;

o Co s¢ dir li€u tai li€u luu trit bg, nganh, dia phuong, phuc vu quan 1y dir
ligu tai licu luu trit thudc pham vi quan ly cua tung bd, nganh, dia phuong
va bao dam kha nang két noi, dong bo vai nén tang quoc gia;

o Co s¢ dit liu tai li¢u luu trit Phong Luu trit Nha nudce Viét Nam, 1a co so
dir li¢u trung tam phuc vu quan 1y, cap nhat, khai thac va phat huy gia tri
tai liéu thuoc Phong Luu trlr Nha nudc Viét Nam;

o Danh muc dung chung, dir li€u dac ta va dit li¢u tham chiéu, bao dam thong
nhat v€ co quan, phong luu trit, ho so, loai hinh tai li€u, thoi han bao quan,
muc do mat, muc do chia sé va cac trudng thong tin cot 101;

o Céac dich vu quan tri, kiém soat chat luong va quan 1y vong doi dit 1iéu, bao
dam dir liéu dung, du, sach, sdng, thong nhat, dung chung; dong thoi kiém
soat chat lugng, phién ban, toan ven va trang thai dit li€u trong subt vong
doi.

Lop tich hop va chia sé dir li¢u

Lép tich hop va chia sé dir liéu bao dam Nén tang s6 qudc gia vé van thu,
luu trir khong van hanh biét 1ap ma tré thanh mot thanh phan trong tong thé ha
tang dir liéu qudc gia, c6 kha ning két ni lién nganh, lién cap va chia sé dit liu
c6 kiém soat.

Trong tAm gom:

« API Gateway, quan 1y tap trung cac giao dién lap trinh ing dung, bdo dam
kiém soat truy cap, dinh myén, giam sat, bdo mat va quan 1y luu lugng két
ndi;

o Tich hop hé théng trong Nén tang, bdo dam cac phan h¢ nghi¢p vu, dir li¢u,
Al, bao mat va ha tﬁng van hanh trao doi dit liéu théng nhat, khong tao ra
cac diém nghén hoac kho dir li€u cuc bo;
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« Dich vu trao d6i dit liéu, hd tro tiép nhan, dong bd, chuyén doi, kiém tra,
xac thuc va truyén nhan dit li¢u gitta cac hé thong;

o K&t noi, chia sé dir li¢u li€n nganh, lién cap, phuc vu trao doi dir li¢u gitra
trung wong va dia phuong, gitta co quan nguon ndp luu, luu trit lich sir va
cac co quan quan ly nha nudce c6 lién quan;

. Déng bd voi Trung tam dir ligu quéc gia, bao dam dir li¢u van thu, luu triv
dugc két ndi, chia sé va khai thac phu hop trong tong thé ha ting dit liéu
quéc gia;

« Chuén két nbi, chuan chia s¢, bao dam moi hé théng tham gia nén tang tuin
thu thdng nhat yéu cau ky thuat, cdu trac dit lidu, dinh danh, dir liéu dic ta
va phuong thuic trao d6i dit liéu.

Lop tri tué nhdn tao va phdn tich dit liéu

Lép tri tué nhan tao va phan tich dir liéu hd tro tu dong hoa mot s6 khau
nghiép vy, nang cao hi€u qua khai thac tai li¢u luu trit va ting budce phat huy gia
tri dir liéu van thu, luu trit phuc vu quan tri quéc gia dua trén dir liéu.

Trong tAm gom:

« AlI, OCR vanhan dang tai li€u, phuc vu nhan dang ky tu, boc tach ndi dung,
nhan dién biéu mau, con diu, chir ky va cac thanh phén thong tin trong tai
ligu;

o Al phan loai, gan nhan, trich Xuat thong tin, hd tro tu dong phan loai van
ban, ho so, tai liéu; goi ¥ truong dit lidu dic ta; trich xuét thyc thé, thoi
gian, dia danh, co quan, ca nhan va chu dé;

« AT hd tro lap ho so, danh gia gia tri, goi ¥ lién két vin ban voi ho so, phat
hién thiéu hut thanh phan hd so, hd tro xac dinh thoi han bao quan va gia
tri tai lidu;

« Tim kiém thong minh, hoi dap vé tai liéu, cho phép tim kiém theo ngi
nghia, theo bdi canh, theo mdi quan h¢ dir li¢u va hd tro hoi dap trén kho
tai liéu dugc phép khai thac;

o Phan tich dir li€u, bao cao truc quan, hd tro té)ng hop, théng ké, phat hién

xu huong, truc quan hoa dir liéu va cung cép thong tin phuc vu chi dao,
diéu hanh;
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« AL hd tro khai thac, khuyén nghi, goi ¥ tai liéu lién quan, phat hién méi lién
hé gitra hd so, phong luu trit, sy kién, co quan, ca nhan va chu dé phuc vu
nghién ctru, gido duc, ddi méi sang tao va phat huy gia tri tai liéu.

Lop bdao mdt va an toan thong tin

Lop bao mat va an toan thong tin bao dam Nén tdng s6 quoc gia vé van thu,
luu trir dugc van hanh an toan, tin cdy, bao vé dir liu trong toan by vong doi va
dap ung y€u cau v€ an ninh mang, an toan thong tin, bao v¢ bi mat nha nudc, bao
vé dit li€u cd nhan va chu quyén dir li¢u quoc gia.

Trong tam gom:

o Dinh danh va xac thuc dién tir, bao ddm nguoi dung, hé théng va dich vu
truy cap nén tang duoc dinh danh, xac thuc phi hop véi vai tro, tham quyén
va muc do truy cap;

« Phan quyén, kiém soat truy cap, bao dam ngudi ding chi duoc tiép can, xtr
ly, khai thac dir liéu theo diing thim quyén, mirc d6 mat, mirc do chia sé va
muc dich str dung;

o Ma hoéa dit li€u, bao v¢ dir licu trong qua trinh luu trit, truyén dan, sao luu
va trao doi gitra cac h¢ thong;

« Giam sat an toan thong tin, theo doi, phat hién, canh bao va xir Iy cac hanh
vi bt thudng, nguy co tin cong mang, 10 ri dit liéu hodc truy cap trai phép;

o Sao luu, du phong tham hoa, bao dam dir liéu va dich vu nén tang co kha
nang khoi phuc trong truong hop su ¢d ki thuat, 18i van hanh, tdn cong
mang hodc tham hoa quy mo 16n;

« Kiém toan, nhat ky, truy vét, ghi nhan day du hoat dong truy cap, xt 1y,
thay ddi, khai thac va chia sé dit liéu, phuc vu kiém tra, giam sat, trach
nhiém giai trinh va diéu tra khi co su cd.

Thong qua viéc thiét ké theo cac 16p kién tric néu trén, Nén tang sd quc
gia vé van thu, luu trit bao dam vira dap Gng yéu cau nghiép vu dic thu cua cong
tac van thu, luu trir, vira dap Gng yéu cau cia mot nén tang sé qudc gia: ding
chung, lién théng, an toan, co6 kha nang mo rong, c6 kha nang bao quan dir liéu
lau dai va phat huy gia tri dir liéu phuc vu quan tri qudc gia trong ky nguyén sd.

Lop ha tang so va luu trit so:

Lop ha tang s6 va luu trir s6 14 nén tang k¥ thuat bao ddm cho Nén tang s6
quoc gia vé van thu, luu trir van hanh 6n dinh, an toan, c6 kha nang mo rong va
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dap tmg yéu cau bao quan dit liéu trong dai han. Lép nay khong chi phuc vu luu
trir dit li¢u thong thuong ma phai dap tng dac thu cta dir li€u van thu, luu trir: gia
tri phap 1y cao, thoi han bdo quan dai, yéu cAu xéc thyc, toan ven, truy Xuét nguén
gbc va kha nang khai thac lau dai.

Trong tim gdm:

. Ha tang dién toan ddm may qudc gia, wru tién trién khai trén ha ting s6 dung
chung, dap ung yéu cau chi quyén dit liéu, kha ning mé rong linh hoat,
véan hanh tap trung va cung cap dich vu théng nhét trén pham vi toan qudc;

« Ha ting mang truyén dan, mang chuyén dung, bao dam két ndi an toan,
thong sudt gilra Nén tang vo1 cac by, nganh, dia phuong, Luu trir lich su,
Trung tim dit liéu qudc gia va cac hé thong co lién quan;

« Ha tang luu trit s tap trung, phuc vu luu gitt, quan 1y va khai thac khéi
luong 16n dit liéu van ban dién tir, ho so cong viée, hod so dién tir, tai liéu
Iuu trit s6 va dit lidu déc ta;

« Ha tang luu trit dy phong, bao dam sao luu, dy phong da ving, phuc hoi
tham hoa, duy tri hoat dong lién tuc va han ché t6i da nguy co mat mat dir
lidu;

« Nén tang cong nghé, gdm cac cong nghé nén phuc vu trién khai, van hanh
va mo rong hé thong nhu dién todn ddm may, container, microservices, diéu
phéi tai nguyén, giam sat van hanh, tu dong hoa trién khai va quan tri hiéu
nang.

Ha tang luu trit sé dugc xay dung theo dinh hudng luu trir dai han, dap img
yéu cau bao dam tinh xac thyc, tinh toan ven, kha ning truy xuét, kha ning kiém
chtng va kha ning str dung cua dit liéu trong sudt vong doi luu trit. Khac véi ha
tang luu trir dir liéu nghiép vu thong thudng, ha tang luu trit s6 trong linh vyc van
thu, luu trt phai bao ddm dit 1i€u khong chi “dugc luu gitt” ma con “dugc bao
tdn”, “duoc xac thuc” va “cé thé khai thac tin cay” trong thoi gian dai.

Trong tam phat trién ha tang luu trir s6 dai han gom:

« MO0 hinh luu trit phan ting, phi hop véi vong doi, gia tri, tan suat khai thac
va thoi han bdo quan cua tung nhom dir li¢u;

o Luu trlt nong, luu tri 4m va luu trit lanh, trong do luu trit nong phuc vu div
liéu dang khai thac thuong xuyén, luu trir am phuc vu dir li€u co tan suat
truy cap trung binh, luu trit lanh phuc vu dir liéu it truy cip nhung cn bao
quan lau dai;
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« Luu trit bat bién, ap dung ddi vai tai liu, ho so va dit liéu co yéu clu cao
vé tinh toan ven, gia tri phap 1y, ching ctr dién tir va trach nhiém giai trinh;

o Quan Iy vong doi dit liéu, cho phép tu dong chuyén dbi dit liéu giira cac 16p
luu trir theo quy tdc vé thoi han bao quan, tan suét khai thac, mirc d6 mat,
gid tri phap 1y va gia tri lich su;

« Ha tang luu trit quy mé 16n, dép Gng yéu cau tiép nhan, bao quan va khai
thac dir li€u van thu, luu trir trén pham vi toan quéc, c6 kha nang mé rong
theo thoi gian;

« Ha tang sao luu, du phong va phuc hoi dit liéu, bao dam an toan trudc cac
rui ro k¥ thuat, 16i van hanh, tin cong mang, tham hoa ty nhién hodc su cd
quy mo 16n;

« Co ché bao quan sb dai han, phu hop véi cac tiéu chuan, thong 18 qudc té
va quy dinh cta phap luat Viét Nam, bao gom kiém tra toan ven dinh ky,
quan 1y phién ban, chuyén d6i dinh dang, di tra dit liéu va duy tri kha niang
doc, hiéu, str dung dit liéu trong dai han.

Thong qua do, timg budc hinh thanh ha ting luu trit s quéc gia an toan,
tin cdy, bén vitng va c6 chu quyén; bao dam dir liéu van thu, luu trir duoc bao
quan lau dai, duy tri gia tri phap 1y, kha nang kiém ching va kha ning khai thac
phuc vu quan tri qudc gia trong ky nguyén so.
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4.2.3. Cac phan hé chirc ning quan ly dir li¢u theo vong doi

Céc phéan hé chirc ning cua Nén tang s6 quéc gia vé van thu, luu trit duoc
thiét ké theo nguyén tic quan 1y dir liéu theo vong doi, bao dam su lién tuc, thong
nhat va khong dat gdy cua dit liéu tir khi hinh thanh trong hoat dong cua co quan,
t6 chtrc dén khi dugc bao quan, khai thac va phat huy gia tri 1au dai.

Khac v6i mé hinh tng dung nghiép vu truyén thdng chi hd tro timg cong
doan riéng 1é, Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit tich hop cac chic ning
van thu, luu trit va quan tri dit liéu trén cling mot moi trudng s6 thong nhat. Moi
dir liéu duogc tao 1ap, xtr 1y, luu gilr va khai thac theo mot chudi lién két xuyeén
sudt, bao dam duy tri tinh x4c thyc, tinh toan ven, kha ning truy xuit nguon goc
va gia tri phap 1y trong toan by vong doi.

Céc phan hé chic niang chinh gom:
a) Nhom chirc nang quén ly van ban dién tir

Day 1a nhom chue nang dau vao cua vong doi dir liéu, thuc hién viéc hinh
thanh, quan ly va luu chuyén van ban dién tir trong qua trinh hoat dong cta co
quan, to chuec.

Trong tAm gom:

« Tiép nhan vin ban dién tir vao hé thong;

 Dingky, cap sb van ban;

« Xac thuc vin ban (ky s6, gin dau thoi gian);

« Ban hanh, phat hanh van ban;

« Gui, nhan van ban;

« Quan Iy ludng vin ban va trang thai xu 1y;

« Kiém soat tinh day du, tinh hop 1& va tinh phap 1y ctia van ban;

o Tao ban st dung chuyén vé co quan ban hanh, co quan, td chirc, ca4 nhan
nhan vin ban dé xt Iy va luu hanh trong Nén tang dé st dung chung;

« Chuyén ban gdc van ban vao Kho luu trit tip trung, xac thuc lau dai va
dong goi AIP.
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Thong qua d6 bao dam dit liéu duoc hinh thanh ngay tir dau theo cac chuin
théng nhét, tao co s& cho viée quan ly hd so, tai liéu va dit liéu trong cac giai doan
tiép theo.

b) Nhdm chirc nang xir Iy vin ban

Nhom chirc niing nay hd trg quan Iy toan bo qua trinh xtr Iy vin ban trén
moi trudng $0, gén két chit ché gitra van ban dién tr va hoat dong diéu hanh cta
co quan, to chuc.

Trong tAm gom:
« Phan cong, giao giai quyét van ban;
« Theo ddi tién do xir 1y;
« Phéi hop xur 1y gitta cac don vi;
o Quan ly két qua xir Iy cong viéc;
« Giam sat viéc thuc hién nhiém vu;
o Quan ly lich str xtr 1y va trach nhi¢m thyc hién.

Thong qua d6 hinh thanh day da bdi canh phat sinh, xir 1y va st dung dir
liéu phuc vu quan ly nha nude va trach nhiém giai trinh.

¢) Nhoém chirc niing lién két va theo dai

Pay 1a nhém chirc nang c6 ¥ nghia dic biét quan trong trong viéc két ndi
cong tac van thu voi cong tac luu trir, bdo dam dir liéu khong bi phan tan hodc dut
gdy trong qué trinh hinh thanh va str dung.

Trong tim gom:
o Lién két vin ban véi ho so cong viée (néu cb);
« Theo ddi qua trinh hinh thanh va phat trién cta dir liéu;
o Quan Iy mbi quan hé gitta van ban, ho so, tai lidu va dit lidu;
« Truy xuat ngudn gdc dit liéu;
« Ghi nhan lich sir thay d6i va st dung dit liéu.
Thong qua d6 hinh thanh dong dir liéu théng nhat tir van ban dién tir dén hd
so dién tir va tai lidu luu trir so.

d) Nhém chire ning thu ndp va tiép nhan
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Nhém chire ndng nay bdo dam viéc chuyén giao dir liéu tor moéi trudng xir

Iy cong viéc sang méi trudng luu trit duge thuce hién ty dong, day di va dang quy

dinh.

Trong tAm gom:

Thu nop tai liéu luu trit s6 (tir hé thong khac hodc tir ngudn sd hoa);
Tiép nhan dir liéu tir cac hé théng nguén;

Kiém tra ciu trac dit liéu va dir lidu dic ta;

Kiém tra tinh day du, tinh toan ven va tinh hop 1¢ cta dir liu;

Tiép nhan va quan 1y cac goi dir liéu luu trir;

Quan 1y qua trinh chuyén giao dit lidu gitta cac hé thng.

Thong qua d6 bao dam dir liéu dugc tiép nhan ddy du, chinh xac va san

sang cho bao quan lau dai.

d) Nhom chirc nang bao quan va xac thue

bay 1a nhom chuc nang cdt 161 cta hé théng luu trit sb, bao dam dir liéu

duoc luu gitlt 1au dai, duy tri gia tri phap 1y va kha nang khai thac trong tuong lai.

Trong tam gém:

Quan 1y phong luu trir;

Quan 1y ho so va tai liéu luu trir;

Quan 1y dir liéu dac ta va siéu dir liéu;

Bao quan tai liéu luu tri $0;

Quan 1y tho1 han bao quan;

Kiém tra va duy tri tinh toan ven dir liéu;

Quan 1y phién ban va lich sir thay doi;

Xéc thue ngudn gdc va gia tri phap 1y cta tai lidu.

D01 véi céc tai ligu luu trir ¢6 gia tri dac bi¢t quan trong, nghién ctru ap

dung cac co ché bao v€ nhi€u 16p nham bdo dam kha nang phuc hoi va bao ton

lau dai trong cac tinh huong rii ro cuc doan.

¢) Nhom chirc nang tra ciru va sir dung
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Nhém chirc ndng nay phuc vu khai thac, st dung va phat huy gia tri dir li¢u
van thu, luu trit trong cac hoat dong quan 1y nha nudc, nghién ciru, gido duc, doi
moi sang tao va phat trién kinh té - xa hoi.

Trong tAm gom:
o Tim kiém tap trung;
e Tra ctru truc tuyén;
. Khai théc tai liéu luu trit s6;
o Chia sé va stir dung lai dir li¢u;
« Cung cap dir liéu cho cac hé thong thong tin khac;
« Cung cép dir liéu phuc vu nghién ctru khoa hoc, giao duc va dao tao;
« Cung cip dir liéu phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Thong qua d6 ting budc chuyén doi tir tu duy luu gitr tai lidu sang tu duy
phat huy gia tri dir lidu.

g) Nhom chirc nang phat huy gia tri tai li€u, dir liéu luwu triv

Pay 1a nhom chirc ning md rong nham chuyén doi tir tu duy luu gitr tai lidu
sang tu duy khai thac va phat huy gia tri tai san dit liéu quéc gia, gop phan phat
trién kinh té sd, xa hoi s6 va cong nghié¢p ndi dung $0.

Trong tAm gom:

« Xay dung cac bo suu tap sd chuyén dé;

o Xay dung trién lam, trung bay tai lidu luu trit truc tuyén;

o Xay dung thu vién s6 va bao tang s6 vé tai liéu luu trix;

« Cong bd va phé bién tai liéu luu trir co gia tri lich str, van hoa, khoa hoc;

« Cung cap dir liéu mo tir tai liéu luu trit theo quy dinh;

« HO tro nghién ctru khoa hoc, giao duc, dao tao va doi méi sang tao;

o Hinh thanh co sé tri thirc va kho tri thire s0 tir tai liéu luu trit;

« Xay dung ban db tri thirc, d6 thi tri thirc (Knowledge Graph) vé tai liéu luu
trir;

« Al hd tro kham pha, két ndi va khuyén nghi tai liéu lién quan;

o Cung cép dich vu dir 1iéu va dich vu gié tri gia tdng tu tai li€u luu trix;



167

Ho tro xay dung san phém van hoa sb, gido duc s6 va du lich s6 dua trén
tai liéu luu trar.
h) Nhém chirc niing hiy tai liéu hét gia tri

Nhom chire nang nay hd trg quan ly viée tiéu huy tai liéu hét gia tri theo

dung quy dinh ctia phap luat, bao dam tinh minh bach, kha ning kiém tra va trach

nhi¢m giai trinh.

Trong tim gdm:

Ra so4t tai liéu hét thoi han luu trir hodc tai lidu trung lap;
Ho tro xac dinh gid tri tai lidu;

Lap danh muc tai liéu dé nghi huy;

Quan 1y quy trinh tham dinh va phé duyét;

Huy dit licu theo quy dinh;

Ghi nhan va luu vét toan bd qua trinh huy.

i) Nhoém chirc niing bio cdo, thong ké va quan trj dir liéu

Nhom chiic nang nay cung cap cac cong cu quan tri dir liéu tap trung, ho

trg giam sat, di€u hanh va quan 1y nha nude doi voi toan bo hé sinh thai dir ligu

van thu, luu trir.

Trong tAm gom:

Quan 1y chat lugng dir liéu;

Quan ly danh myc dung chung;

Quan 1y dir liéu dic ta va dit liéu tham chiéu;

Quan 1y chuan dit liéu;

Quan ly vong doi dir liu;

Théng ké, tong hop va bao cdo;

Giam sat viéc cap nhat va khai thac dir liu;

HO tro quan 1y nha nudc vé van thu, luu trir.

k) Nhom chirc nang tri tué nhan tao va phan tich dir li€u

Nhom chttc ndng nay tao nén tang Gmg dung cac cong nghé so tién tién

nhim nang cao hiéu qua quan 1y, khai thac va phat huy gia tri dir liéu.

Trong tam gom:
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« OCR va nhan dang tai liu;

« Al phan loai, gan nhin va trich xuét théng tin;

« AL hO tro 1ap hd so va danh gia gia trj tai lidu;

« Tim kiém thong minh va hoi dép vé tai lidu;

o Phan tich dir li€u va bao cao truc quan;

« Al hd tro khai thac, khuyén nghi tai liéu;

« HO trg hinh thanh kho tri thtrc va tro 1y $6 trong linh vuc van thu, luu trir.
I) Nhém chirc nang bao dam gia tri phap ly cia dir liéu
Pay 1a nhom chitc ndng xuyén sudt toan bo nén tang, bao dam dir liéu van

thu, luu trir duy tri gia tri phap 1y trong toan b vong doi.

Trong tim gom:

o bDinh danh dién tir;

« Chir ky sd;

« Dau thoi gian;

« Kiém tra tinh toan ven dir liéu;

« Ghi nhat ky, truy vét va kiém toan;

« Xac thuc nguodn goc dit lidu;

« Kiém ching gia tri phap 1y cua tai liéu luu trix sb.
Ap dung giai phap “ky s luu trir” ddi véi tai liéu luu trit s6 va ban s6 hoa
tai lidu luu trir ¢6 gia tri phap 1y, gia tri chimg ctr hodc can bao quan lau
dai. Giai phap nay thyuc hién viéc gan dau thoi gian, luu gitr vat liéu kiém
chtng chit ky sd, tao 14p bing chimg toan ven va dinh ky gia han bang
chung dién tir nham bao dam kha nang xac thuc ngudn gbc, kiém ching
tinh toan ven va duy tri gia tri phap 1y cua tai liéu trong sudt thoi han bao

quan, ké ca khi chung thu ) géc hét hiéu luc hodc thuit toan mat ma cii
khong con bdo dam an toan.

Thong qua cac nhém chire nang néu trén, Nén tang s6 qudc gia vé van thu,
Iwu trit hinh thanh moi truong quan 1y dit liéu thong nhat trén pham vi toan quéc,
bao dam dit liéu dugc quan ly xuyén subt theo vong do1, phuc vu hi¢u qua hoat
dong ctia cac co quan nha nudc, déng thoi tao nén tang dir liéu tin cay phuc vu
quan tri qudc gia trong ky nguyén sb.
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4.2.4. Tich hop, chuyén doi va két ndi hé thong

Viéc xay dung Nén tang s6 qubc gia vé van thu, luu trir khong thuc hién
theo hudng thay thé ddng loat cac hé thong hién c6 ma theo nguyén tic ké thira,
tich hop, chuan hoa va timg budc chuyén d6i. Nén tang dong vai trd trung tam két
ndi, chia s¢ va quan 1y dit liéu thdng nhét, bao dam khai thac hiéu qua cc hé thong
da duogc dau tu, dé)ng thoi ting budc hinh thanh khong gian dir 1i€u van thu, luu
trit thong nhét trén pham vi toan qudc. Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trix
khong thay thé hay trung lap chiic ning ctia Tryc lién thong van ban qubc gia, ma
1a hé thdéng ké thira, tiép nhan goi dir liéu khép kin sau khi van ban két thac quy
trinh tac nghiép hanh chinh dé dwa vao vong doi luu trir dai han va xac thyc 1au dai

Qua trinh tich hop, chuyén doi va két ndi hé théng dugc thyuc hién theo 10
trinh phu hop, han ché t6i da tac dong dén hoat dong thuong xuyén cia cac co
quan, t6 chc, déng thoi bao dam dir liéu duoc chuyén doi dﬁy du, chinh xac va
an toan.

Viéc két ndi, tich hop va déng bo dir licu giita cac hé thong duoc thue hién
trén co s& cac tiéu chudn, quy chuan k¥ thuat va chuan dit liéu thong nhat; bao
dam tinh ddy du, toan ven, xac thuc, kha ning truy xuat ngudn gdc va st dung lau
dai cua dir liéu. Qua trinh trao doi, tiép nhan va khai thac dir li€u duoc grfm véi1 co
ché dinh danh, x4c thuc dién tir, phan quyén truy cap, ghi nhan nhat ky hoat dong
va kiém soat an toan thong tin theo quy dinh ctia phap luat, tao nén tang cho viéc
quan ly tap trung, chia sé, khai thac va phat huy gia tri dir li€u van thu, luu triv
trén pham vi toan qudc.

Viéc trién khai két ndi va chuyén doi dit liéu duoc thyc hién theo 16 trinh
tir chuan hoa, thi diém dén trién khai trén pham vi toan qudc. Trudc khi mo rong
két néi, thong nhét tiéu chuan k¥ thuat, chuan dir liéu, chuan két ndi, quy trinh
tiép nhan, dong b, luu trit va khai thac dir liéu trén Nén tang s6 qudc gia vé vin
thu, luu trit. Trén co s& do, lua chon mot s bd, nganh, dia phuong c6 diéu kién
phu hop dé t6 churc thi diém két ndi, dong bo dir liéu véi Nén tang va Trung tim
Dtr liéu quéc gia; danh gia chat lugng dir li¢u, ndng luc ha téng, an toan thong tin,
mod hinh van hanh va kha niang dap ung yéu cau nghiép vu trudc khi trién khai
trén pham vi toan qudc.

a) Két noi cac H¢ thong quén ly van ban va di€u hanh

Cac Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh hién dang dugc st dung tai cac
bd, nganh, dia phuong tiép tuc dugc khai thac, dong thoi timg budc két ndi véi
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Nén tang s0 quoc gia v€ van thu, luu trit thong qua cac chuan két noi va chia sé
dir liéu thong nhat.

Trong tim gdm:

« Két ndi cac Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh hién c6 ctia b, nganh,
dia phuong;

. Déng bo dit liéu véan ban dién tir, hd so cong vi¢c va dir li¢u lién quan;

 Dodng bo trang thai xir 1y, lich st xir Iy va thong tin theo ddi cong viéc;

« Bao dam kha nang lién két dir liéu tir van ban dién tor dén ho so dién tir va
tai liéu luu trit so;

« Hinh thanh dong dir liéu théng nhat tir hé thong ngudn dén moi truong luu
trir.
Thong qua d6, timg budc khic phuyc tinh trang dit liéu bi chia cat theo timg

hé théng, tung co quan; bao dam dir liéu dugc quan 1y lién tuc theo vong doi.

b) Két ndi cac hé thong quan 1y tai liéu luu trir so

Cac phan mém va hé théng quan 1y tai liéu luu trit sé dang duoc van hanh
tai bg, nganh, dia phuong va Luu trit lich st tiép tuc duoc khai thac theo 10 trinh
pht hop, dong thoi dugc két ndi véi Nén tang sb6 qudc gia vé van thu, luu trir dé
hinh thanh méi trudng quan 1y dir liéu thong nhét.

Trong tim gom:

o Két ndi cac hé thdng quan 1y tai lidu luu trit s6 hién co;

 Dong bo dir lidu tai licu luu trit sb;

 Dodng bo dir licu dic ta, siéu dir liéu va thong tin quan 1y;

o Két nbi dir liéu giira luu trir co quan va luu trit lich st;

. Két nbi dir liéu giira cac bo, nganh, dia phuong véi Co sé dir lidu tai liéu
luu trit Phong Luu trit Nha nude Viét Nam;

« HO trg tiép nhan dir liéu theo cac chuan dir liéu va chuan g61 dir 1iéu thong
nhat.

Thong qua do, tirng budce chuyén tir mo hinh cac kho dir liéu Iuu trir cuc bo
sang md hinh ngudn dit liéu luu trit qudc gia thong nhat.

¢) Chuyén d6i dir liéu hién cé
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Pay 1a nhiém vu c6 y nghia quyét dinh d6i véi chét luong va kha ning khai
thac dit liéu trén Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit.

Viéc chuyén doi dir liéu dugce thuc hién theo nguyén tac bao dam tinh day
du, chinh x4c, toan ven va kha nang truy xuat nguon goc cua dir licu.

Trong tim gdm:

Ra soat, danh gia hién trang di liéu hién co;

Chuan hoa dir liéu theo céc ti€u chuan, quy chuan va chuan dir liéu quoc
gia;

Chuan hoéa dir li€u dac ta, si€u dir liéu va ma dinh danh;

Chuyén doi1 cau trac dir ligu tir cac h¢ thong hién c6 sang mo hinh dir liéu

théng nhat;

Lam sach dit li¢u, loai bé dir licu trung lap, dir li¢u sai I¢ch hodc khong con

gia tri sir dung;

Lién két va hop nhét dir liéu tir nhidu ngudn khac nhau;

Kiém tra, do1 soat va xac nhan chat lugng dir li¢u sau chuyén doi.

Thong qua d6 hinh thanh nguén dir 1iéu van thu, luu trir dung, du, sach,
song, thong nhat va dung chung trén pham vi toan quc.

d) Két noi véi cac nén tang va co sé dir li€u quoc gia

Nén tang s6 quoc gia vé van thu, luu trir 1a mot thanh phan cua ha tang dix
lidu qudc gia, vi vdy phai bao dam kha nang két ndi, chia sé va st dung dit liéu
trong tong thé hé sinh thai s6 qudc gia.

Trong tAm gom:

o Két ndi v6i Trung tam dit liéu qudc gia;

 Két ndi véi cac co so dir liéu quéc gia;

« Két ni véi cac co sd dit liéu chuyén nganh;

« Két ndi véi cac nén tang sé qudc gia;

o Kétnbi véi cac hé thong dinh danh, xac thyc dién tir va chia sé dit liéu qudc
gia;

« HO tro chia sé, str dung lai dir li¢u theo nguyén tc dit liéu dugce tao 1ap mot
lan, st dung nhiéu lan;
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« HOb tro cung Cﬁ,.p dir liéu phuc vu quan 1y nha nudc, chi dao diéu hanh,
nghién ctru khoa hoc, d6i méi sang tao va phat trién kinh té - xa hoi.

Thong qua do, dir liéu van thu, Iuu trir ttng budc tréd thanh mot by phan
quan trong cuia tai san dit liéu qudc gia, gop phan hinh thanh ngudn dir liéu gdbc
tin cdy phuc vu quan tri quéc gia dua trén dir licu.

4.2.5. Van hanh va khai thac Nén ting sé qudc gia vé viin thw, lwu trir
a) T6 chirc vAn hanh nén ting

Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir duge van hanh theo mo hinh tap
trung, thong nhat trén pham vi toan qudc, bao dam quan 1y tap trung, cung cap
dich vu dung chung va hd tro khai thac dir liéu lién thong gilra cac b, nganh, dia
phuong.

Mo hinh vén hanh duoc t6 chiic theo huéng phan dinh 16 trach nhiém giira
co quan quan 1y nén tang, don vi van hanh k¥ thuat va cac co quan, to chirc tham
gia khai thac, str dung nén tang; bao dam véan hanh on dinh, an toan, lién tuc va
hi¢éu qua.

Co quan cha quan Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trir t6 chirc quan
tri, diéu phdi va hudng din trién khai théng nhat trén pham vi toan qudc; ban hanh
hoac cong bd kién trtc, tiéu chuén, quy chuin k¥ thuat, yéu cau két ndi, tich hop,
chia sé dir liéu va cac quy dinh quan 1y, khai thac nén tang; huéng dan, don déc,
kiém tra viéc két ndi, st dung cua cac by, nganh, dia phuong; dinh ky danh gia
hiéu qua van hanh, dé xuat nang cap, mo rong va hoan thién nén tang dap tng yéu
cau phat trién.

b) Quéan ly va giam sat van hanh

Viéc van hanh nén tang duogc thuc hién trén co s& giam sat tap trung, bao

dam hé théng hoat dong on dinh, an toan, lién tuc va dap tng yéu cau cung cép
dich vu trén pham vi toan quéc.

Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit dugce xac dinh cap d6 hé thong
thong tin theo quy dinh cua phap luat; trién khai day du cac giai phap bao dam an
ninh mang, an ninh dit li€u, gidm sat an toan thong tin, kiém soat truy cap, sao
Iy, phuc hdi va tmg ctru sy ¢b trong sudt qua trinh van hanh.

Trong tAm gom:
« Giam sat ha téng, ung dung va dir liéu;

o Gidm sat két noi, tich hop va chia sé dir li¢u;
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o Gidm sat hi¢u nang va chat luong dich vu;

« (Gidm sat an toan thong tin va an ninh mang;

« Quan 1y c4u hinh, phién ban va thay d6i hé thong;

« Theo ddi, danh gia muc d6 sir dung va hiéu qua khai thac nén tang.
¢) Khai thac va sir dung nén tang

Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit cung cip moi truong théng nhat
dé cac co quan, td chire thue hién céc hoat dong van thu, luu trit, quan ly dit li¢u
va khai thac dir liéu trén moi truong sb; dong thoi cung cép cac dich vu dung
chung phuc vu quan 1y, luu gitt, bdo quan va phat huy gia tri dit liéu van thu, luu
trit trén pham vi toan qudc.

Trong tim gom:
« Cung cap cac dich vu dung chung vé van thu, luu trit;
o Cung cép dich vu luu trit va bao quan dir li¢u s6 dai han;
o Cung cap dich vu phan tich, tong hop, khai thac dit liéu;
« Cung cip dich vu tich hop, két ndi va chia sé dit liéu;
o Cung cép cac dich vu AT hd tro nghiép vu va khai thac dir liéu;

« Hb tro khai thac nén tang thong qua cac giao dién sé va dich vu s thong
nhat.

Thong qua dé, timg budc hinh thanh méi trudng cung cap dich vu vin thu,
lwu trit, dit liéu va luu trir sé dung chung trén pham vi toan qudc; giam dau tu
phan tan, nang cao hiéu qua sir dung ha tang va bao dam dir liéu duoc quan 1y,
lwu giit va khai thac thong nhit theo vong doi.

d) Phit trién va hoan thién nén tang

Nén tang s6 quoc gia v€ van thu, luu trir dugc thuong xuyén cap nhat, nang
cap va hoan thién nham dap ung yéu cau phat trién ctia Chinh phu so, kinh t€ so,
xa hoi s0 va quan tri quoc gia dua trén dir liéu.

Trong tam gom:
o Mo rong kha nang két ndi, chia sé va khai thac dir liéu;
« BO sung céac dich vu va tién ich dung chung;

« Ung dung cac cong nghé so tién tién, dac biét 1a tri tué nhan tao;
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« Nang cao hiéu qua van hanh, chat luong dich vu va trai nghiém nguoi st
dung;

o Tung budc hoan thién h¢ sinh thai s6 van thu, lwu trit trén pham vi toan
quéc.

Thong qua d6, Nén tang s6 qubc gia vé vin thu, luu trir timg budc trd thanh
ha tang s dung chung va ha ting dit liéu quan trong cia Nha nudc trong linh vuc
van thu, luu trir; gop phan hinh thanh ngudn dir liéu gde tin ciy phuc vu quan 1y
nha nudc, chuyén doi sé va quan tri qudc gia trong ky nguyén sb.

4.3. Xay dung Co s¢ dir li€u tai li€u luwu trir Phong Luu trit Nha nuée
Viét Nam

4.3.1. Nguyén tic xdy dung va quan ly Co s& dir liéu tai liéu luu triv
Phong Luu trir Nha nudc Viét Nam

Nham hinh thanh ngudn dit liéu gdc, tin cdy ctia Nha nudc duge quan Iy
tap trung, thong nhat trén pham vi toan qudc; bao dam cung cap day du, kip thoi
thong tin, dit liéu phuc vu hoat dong lanh dao, chi dao, diéu hanh, hoach dinh
chinh sach va quan tri quoc gia; dong thoi bao ton ky trc qudc gia va phat huy gia
tri tai liéu luu trir trong moi truong sb, viée xay dung, quan 1y va khai thac Co s
dir liéu tai licu luu trif Phong Luu trir Nha nude Viét Nam phdi bdo dam cac
nguyén tic sau:

Pung: dir liéu phan anh chinh x4c ndi dung, ngudn goc, xuat xir, thAm quyén
hinh thanh va gié tri ciia van ban, ho so, tai liéu lwu trit; bao dam tinh xac thuc va
gia tri phap ly.

Pu: dit liéu dugc thu thap, quan 1y day du theo toan bo vong doi tai liéu,
bao gém noi dung, siéu dit liéu va cac thong tin lién quan phuc vu quéan 1y, bao
quan va khai thac.

Sach: dir liéu dugc chuan hoa, kiém soét chat lugng, bdo dam tinh chinh
xé4c, nhat quan va phu hop voi cac tiéu chuan, quy chuan, chuan dir lidu dugc ap
dung thdng nhat.

Séng: dir liu duoc cip nhat thudng xuyén, lién tuc trong qué trinh hinh
thanh, quan ly va luu trir; bdo ddm phan anh kip thoi trang thai va qua trinh van
dong cua tai li¢u.

Toan ven: dir liéu dugc bao vé va duy tri day di mdi lién hé gitra tai licu,
ho so va siéu dit liéu; bao dam khong bi méat mat, sai 1éch hodc thay ddi trai phép
trong sudt qua trinh quéan 1y, luu trir va khai thac.
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Duy nhat; mdi van ban, hd so, tai liéu duoc quan 1y theo mot ngué)n dir liéu
gbc thong nhat, bao dam khoéng trung lip, khong chong chéo, khong mau thuin
thong tin; tao co s& cho viée chia sé, khai thac va tai st dung dir li¢u hiéu qua.

Théng nhat: dir liéu dugc to chirc, quan 1y theo mé hinh dir liéu, quy trinh
nghiép vu va hé thong tiéu chuan, quy chuan thdng nhit trén pham vi toan quéc;
bao dam kha nang lién thong, tich hop va ké thira 1au dai.

Tap trung: dit liéu duoc quan 1y tap trung, thdng nhat trong Co sd dit lidu
tai li€u luu tr&r Phong Luu trir Nha nudc Viét Nam, bao ddm Nha nudc chu dong
quan tri, bao v€ va khai thac nguén dir liéu luu trix quéc gia.

Lién thong: dir lidu dugc két ndi, tich hop va trao d6i thong subt giita Nén
tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit voi cac hé thdng thong tin, co s dit lidu cua
cac co quan nha nudc theo quy dinh, bao ddm kha nang chia sé€, khai thac va st
dung théng nhat trén pham vi toan quéc.

Dung chung: dir liéu duoc két ndi, chia sé va khai thac theo co ché phan
quyén phu hop, phuc vu hoat dong quan 1y nha nudc, bao vé gia tri tai liéu luu
trtt, nghién ctru khoa hoc, gido duc, phat trién kinh té s, xa hoi sd va cac nhu cau
hop phap khéc.

Viéc thuc hién dong bd cac nguyén tic trén nham xay dung Co sd dir liéu
tai liéu luu trir Phong Luu trir Nha nude Viét Nam trd thanh nguén dir liéu luu
trit qudc gia day du, tin cdy, thong nhat va c6 kha nang khai thac 1au dai; phuc
vu hiéu qua cong tac quan 1y nha nude, bao ton ky e qudc gia va phat huy gia
tri tai liéu luu trir trong ky nguyén so.

4.3.2. Hoan thién chinh ly tai liéu gidy ton dong tai cac bd, nganh, dia
phwong

T6 chure tong ra soat, danh gia hién trang tai liéu luu trix glay dang bao quan
tai cac bo, nganh, dia phuong va Luu trit lich sir; xac dinh khéi lugng tai liéu ton
dong, muc do chinh ly va kha nang tao 1ap dir li€u phuc vu xay dung Co sé dir
liéu tai li€u luu trt Phong Luu trt Nha nudce Viét Nam.

a) Nhom tai liéu wu tién chinh ly
o Tailiéu tdn dong tai luu trix lich str cia Nha nudc & Trung wong va cap tinh.

« Tailiéu cua co quan, t6 chic 1a ngudn ndp vao luu trir lich st cua Nha nudc
¢ Trung wong va cap tinh,;

o Tai li¢u hinh thanh tai cac co quan, to chuc trude sap x€p to chuc bo may.

b) Quy trinh nghiép vu
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« Phan loai tai liéu;
o Xac dinh gié tri tai liéu;
o Lap hd so luu trit;
. Xay dung dir liéu dic ta hd so;
« Chuén hoa dit liéu dic ta phuc vu s6 hoa va xay dung co sé dit ligu.
¢) Két qua du kién
« Hoan thanh chinh 1y (so bd hodc hoan chinh) 100% tai liéu gidy ton dong
thudc Phong Luu trir Nha nude Viét Nam dang bao quan tai cac by, nganh,
dia phuong va Luu trir lich su;
- 100% tai liéu sau chinh 1y ¢6 dit liéu mo ta ho so dat chuan dé dua vao Co
s& dir lidu tai liéu luu trit Phong Luu trit Nha nude Viét Nam dé phuc vu
tra tim tryc tuyén.
d) Giai phap
« Ban hanh ké hoach tong thé vé chinh 1y tai liéu ton dong gan véi xay dung
dir liéu luu trit s quoc gia
Xay dung va trién khai ké hoach chinh 1y tai liéu ton dong trén pham vi
toan qudc theo nguyén tic két hop dong thoi gitta chinh 1y tai liéu luu trir va tao
1ap dir liéu s6; xac dinh 5 khoi lugng, 10 trinh, nguén e, thir tu vu ti€n va trach
nhiém cia timg co quan, to chirc.

« Chuan hoa quy trinh chinh 1y theo dinh hudng dir liéu

Ra soat, hoan thién va thong nhat quy trinh chinh 1y tai liéu luu trit theo
huéng mbi ho so, tai liéu sau chinh 1y phai dong thoi tao 1ap duge bo dir liéu mod
ta va dir liéu dic ta chuin hoa, bao dam sin sang cho sd hoa, quan 1y trén moi
truong sb va tich hop vao Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit.

« Xay dung bo chuan di liéu chinh 1y théng nhat toan qubc

Ban hanh b6 tiéu chudn, quy chuan va danh myc dung chung phuc vu chinh
1y tai liéu, bao gém: chuan metadata ho so, tai liéu luu trit; chuan ma dinh danh
hd so, tai liéu va phong luu trir; chuan danh myc co quan hinh thanh phong; chuan
khung phan loai tai liéu; chuan dir liéu phuc vu s6 héa, quan 1y, khai thac va bao
quan lau dai.

Bao dam dir liéu duoc tao 1ap thong nhét ngay tir khau chinh 1y, hinh thanh
nguén dit liéu dau vao c6 chat luong cho Co sé dir ligu tai li¢u luu trlt Phong Luu
trir Nha nudc Viét Nam.

o Trién khai cac cong cu ho trg chinh 1y va chuan hoa dir liéu trén moi truong sé
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Xay dung, cung cp cac cong cu dung chung hd tro nhép liéu, chuan héa
metadata, kiém tra chat luong dit liéu, di soat danh muc dung chung, phat hién
trung 1ap va kiém soat tinh day du cua dir liéu mo ta trude khi dua vao Nén tang.

Timg bude Gmg dung AL OCR va cong nghé xir Iy ngdn ngir tu nhién dé hd
trg nhan dang thong tin, goi ¥ phan loai, goi y xac dinh gia tri tai liéu va tao lap
metadata ban dau ddi véi khéi luong tai liéu 16n.

« Hinh thanh co ché chinh 1y mdt lan, st dung nhiéu 1an

Dt liéu duoc tao 1ap trong qua trinh chinh 1y phai dugc quan ly tap trung,
ké thira xuyén sudt cac giai doan sb hoa, xay dung co s¢ dir 1iéu, luu tri sb, khai
thac va phat huy gia tri tai li€u; tranh nhap li¢u 1ap lai, bdo ddm nguyén tic “tao
1ap mot lan, str dung nhiéu 1an” va hinh thanh nguon dit liéu tin cay (Single Source
of Truth) cia Phong Luu tritr Nha nude Viét Nam.

4.3.3. SO héa tai liéu lru trir c6 gia tri cao
Thuc hién sO hoa tai lidu luu trir co gia tri cao theo hudéng c6 trong tam,
trong dlem gan voi ket qua chinh 1y, chuan hoa dir liéu va yéu cau khai thac trén
Nen tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir. Viée s6 hoa khong chi nham tao ban sao
s, ma phai tao 1ap dir licu s6 co ciu tric, c6 dir lidu dic ta, co kha nang tich hop,
bado quan va khai thac lau dai.
Viéc s hoa tai lidu phai bao dam nguyén tic tranh tring lap dir liéu trong
co s¢ dir li¢u tai licu luu trir ciia bo, nganh, dia phuong, quoc gia.
a) Nhom tai liéu wu tién sé hoa
« Tai liéu luu trir gidy do chinh co quan tao 1ap, ban hanh (tap luu vin ban di).
o Tai liéu luu trir gidy luu trit vinh vién ciia co quan, to chtrc cAp huyén, cip
xa trudc sap x€p to churc by may.
o Tai liéu luu trit gidy luu trit vinh vién thudc Phong Luu trit Nha nude Viét
Nam:;
o Tai liéu luu trit ¢6 c6 tan suit khai thac, st dung cao;
o Tai lidu luu trit phuc vy cai cach hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh
va cung cap dich vu cong;
o Tai liéu luu trir ¢6 nguy co xudng cap, hu hong hodc c6 yéu cau bao quan
dac biét;
o Tai li€u luu trir phuc vu hoat dong quan ly, diéu hanh cua co quan Pang,
Nha nudc va cong bo thong tin dén ngudi dan, doanh nghiép.
Cin cir vao cac tiéu chi trén, nguoi dimg dau bo nganh, dia phuong ban
hanh Danh muc tai liéu luu trir vu tién s6 hoa.



178

b) Yéu ciu dbi véi tai liéu luwu trir sé héa

Dbi v6i cac tai lidu chua thuc hién sé hoa, thyuc hién tao lap dir lidu dic ta
ho so, tai liéu dé€ phuc vu quan 1y, tra ctru va ho trg khai thac tryc tuyén trén Nén
tang s6 quoc gia ve van thu, luu trit.

Viéc sb hoa duoc thyc hién theo quy trinh thng nhat, bao dam tai liéu dugc
chinh 1y (hoan chinh hodc so bo) trude khi s6 hoa; kiém soat chat luong trong
toan b0 qua trinh tur chuan bj tai liéu, quét, chup, xtr Iy anh, nhan dang, gan dir
li¢u dac ta dén nghiém thu dir liéu so6 hoa.

Dit liéu s6 hoa phai duoc chuin héa vé dinh dang tép, chat luong hinh anh,
cau truc dir ligu, dir liu ddc ta va kha nang lién két voi ho so, phong luu trix, co
quan hinh thanh tai liéu. Dt liéu s6 hoa phai phan anh dung cau trac ho so gbc,
c¢6 kha ning tich hop truc tiép vao Nén tang so qudc gia vé van thu, luu trir va
phuc vu khai thac, str dung lau dai.

Pong thoi, timg budc ra soat, xir Iy va chuan hoéa lai dir liéu s6 hoa da thuc
hién trudc day nhung chua dat chuan, dir licu ro1 rac, thi€u dit liéu déc ta hodc
chua c6 kha nang tich hop vao Nén tang.

¢) Két qua du kién

« S6 hoa khoang 30 - 50% tai liéu luu trit vinh vién, khoang 10% - 20% tai
liéu luu trir c6 thoi han (con thoi han luu trir trén 20 ndm) va c6 tan suat st
dung cao tai cac co quan, to chirc thuoc Phong Luu trir Nha nudc Viét Nam,;

« SO hoa 100% tai liéu luwu trit vinh vién tai luu trit lich st ctia Nha nude &
trung wong va cap tinh;

« Toan b dit liéu tai lidu luu trir s6 hoa phai bao dam chuan hoéa, tich hop
vao Nén tang so6 quoc gia ve van thu, luu trir;

« Toan bd dit liéu sd hoéa d3 thuc hién trudce day nhung chua dat chuén, roi
rac hodc thiéu dit li¢u dic t4 dugc chuan hda bao dam du di€u kién tich hop
vao Nén tang s6 quoc gia vé van thu, Iuu trir.

d) Giai phap: trién khai mé hinh s6 héa dong bd va tip trung dir liéu
vé Kho luvu trir sé dit tai Trung tim Dir liéu qudc gia

o MO ta giai phap
Trién khai mo hinh s6 hoa phan tan, quan 1y dir liéu tap trung trén pham vi

toan quéc, ké thira ha t?mg va kinh nghiém trién khai D& an 06. Theo d9, cac bo,
nganh, dia phuong va cac Luu trit lich sir thyc hién chinh ly, chuén bi tai liéu va
quét s6 hoa tai don vi; dit liéu s hoa sau khi dugc tao 1ap duoc tu dong tiép nhan,
kiém tra, chudn héa va dong bo tryc tiép vé Kho luu trir s6 thong qua Nén tang sb
qudc gia vé van thu, luu trit.
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Kho Iuu trir sb duoc to chire theo mé hinh tap trung, théng nhat, 14 noi tiép
nhan, quan 1y, bao quan 1au dai va cung cap dir liéu tai liéu luu trit thuoc Phong
Luu trt Nha nudc Viét Nam. Dir liéu dugc hinh thanh tai noi phat sinh nhung
dugc quan 1y tip trung & cip qudc gia theo nguyén tic “hinh thanh mot lan, st
dung nhiéu 1an”, bao dam thdng nhét, tranh phan tan va trung lap dir liéu.

« Danh gi4 tinh kha thi

Mo hinh ¢6 tinh kha thi cao do phu hop véi dinh huéng phat trién ha tang
dir liéu qudc gia, Trung tam dit liéu qudc gia va cac co so dir lidu qudc gia dang
duoc trién khai theo Dé an 06.

Giai phap cho phép tan dung ha tang dung chung ctia Nha nudc, giam dang
ké nhu cau dau tu hé théng luu trix s, ha téng may chu, sao luu, dy phong va van
hanh tai timg bd, nganh, dia phuong; dong thoi khac phuc tinh trang dau tu phan
tan, thiéu dong bo, kho két ndi va chia sé dir licu.

Viéc quan 1y tap trung con tao diéu kién chuan hoa chat luong dir lidu trén
pham vi toan quéc, hinh thanh ngudn dit liéu luu trit tap trung, ddy du va tin cay
phuc vu quan 1y nha nudc, khai thac st dung tai lidu luu trit va phat trién cac tng
dung $0, ung dung tri tu€ nhan tao trong linh vyc van thu, luu trir.

« Giai phap k¥ thuat

Xay dung hé thong sb hoa tap trung ding chung trén Nén tang s6 qudc gia
vé van thu, luu trit, cung cap théng nhit cac chirc ning tiép nhan dir liéu sb hoa,
kiém tra chat luong anh, nhan dang ky tu (OCR), nhan dang va trich xut thong
tin, chuan hoa dir liéu dic ta, gan ma dinh danh hd so, tai liéu va kiém tra tinh
toan ven dir liéu trude khi cap nhat vao Kho luu trit s6.

Chuan héa théng nhét quy trinh s hoa, cau trac dit liéu, metadata, dinh
dang tai liéu s6 va tiéu chuan két néi trén pham vi toan quéc; bao dam dir liéu
duogc tao 1ap theo chuén théng nhat ngay tir dau.

Dit liéu s6 héa duoc truyén nhan théng qua mang truyén s liéu chuyén
dung cta cac co quan Pang, Nha nuéc hodc ha ting két ndi duge cdp c6 tham
quyén cho phép; duoc mi héa, xac thuc va kiém soat truy cap trong toan bd qua
trinh xtr 1y va luu tri.

Ap dung cac giai phap bao dam tinh x4c thuc, toan ven va bao quan lau dai
ctia tai liéu s6 nhu: ma dinh danh duy nhat (PID), chir ky s6, ddu thoi gian dién
tu, quan ly phién ban, kiém tra tinh toan ven dit liéu, sao luu va du phong nhiéu
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16p; timg budc hinh thanh Kho luu trit s6 dap tmg cac yéu cau cia md hinh luu
trir s6 dai han theo tiéu chuan qudc té.

e To chtrc trién khai

Nha nuédc dau tu tip trung Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit, Kho
Iuu trit s6, ha tang luu trit tap trung va cac nén tang k¥ thuat dung chung.

Cac bo, nganh, dia phuong va cac Luu trit lich str tp trung thuc hién chinh
Iy tai liéu, chuan bi tai liéu, t6 chirc s6 hoa va kiém soat chat luong dir liéu tai
ngué)n; thuc hién két ndi, déng bo dit liu v4i Nén tang $6 qué)c gia vé vin thu,
luu trit theo quy dinh théng nhat.

Trién khai theo 16 trinh wu tién d6i vé6i tai liéu c6 gid tri vinh vién, tai liéu
thudc Phong Luu trir Nha nude Viét Nam, tai liéu ¢ tan suat khai thac cao va tai
lidu c6 nguy co xudng cap; dong thoi mo rong tirng budc trén pham vi toan quc.

Kho luu trit s6 1a ngudn dit liéu gbe théng nhat d6i véi tai liéu luu trir thude
Phong Luu trir Nha nudce Viét Nam; cac h¢ théng cua b, nganh, dia phuong thuc
hién khai thac, sir dung va dong b dit liéu theo phan quyén, bao dam quan 1y tap
trung, théng nhat trén pham vi toan qudc.

4.3.4. Chuén héa va tiép nhan dir liéu tai liéu lwu trir tir Hé thong quan
ly van ban va dieu hanh cia by, nganh, dia phwong

Ting budc hinh thanh co ché tiép nhan, quan 1y tap trung va khai thac thong
nhat doi vai tai liéu luu trit s6 dugce hinh thanh trong qua trinh hoat dong ctia cac
co quan, t0 chitc nha nudc; bdo dam dir li¢u dugce quan ly lién tyc tur khi hinh
thanh dén khi dugc luu trir 1u dai trén Nén tang so quoc gia vé van thu, luu trir.

Trong tim gom:

« Rasoat, phan loai va xac dinh gia tri dbi véi tai liéu dién tir duge hinh thanh
tor cac H¢ thong quan ly van ban va di€u hanh ctia bd, nganh, dia phuong;

« Chuan hoéa dit liéu, dir liéu dic ta, cau tric ho so dién tir va dinh dang tai
liéu theo cac tiéu chuan, quy chuan va chuan dit li¢u thong nhat;

« Bao dam su lién két giita van ban dién tir, hd so cong viéc va tai lidu luu
trr sO trong toan bd vong doi dir liéu;

« Kiém tra tinh day du, tinh toan ven, kha ning xac thuc va gia tri phap Iy
cua dir li€u trude khi tiép nhan;

o Thuc hién hay dit liéu hét thoi han luu trit theo quy dinh ctia phap luat.

Két qua dén nam 2030:

100% tai liéu luu trit s6 do co quan, to chirc nha nude ban hanh duoc chuén

hoa va cap nhat vao Co s¢ dir liéu tai liu luu trir Phong Luu trir Nha nude Viét



181

Nam, dugc chuyén giao vao Nén tang sb quéc gia vé vin thu, luu trir dé luu trix
tap trung, thong nhat trén ha tang Trung tam Dir liéu quoc gia.

4.3.5. Xay dung va cap nhat Co s¢ dir li¢u tai liéu luu trir Phong Luu
trir Nha nuwéc Viét Nam

Xay dung Co s¢ dir 1i€u tai liéu luu trir Phong Luu trit Nha nudc Viét Nam
theo mo hinh tap trung, thong nhat trén Nén tang s6 qudc gia ve van thu, luu trir;
bao dam quan ly, cap nhat, khai thac va phat huy gia tri dir li¢u luu trir trén pham
vi toan quoc.

Co s0 dir li¢u duoc hinh thanh ttr qua trinh chinh 1y, s6 hoa, chuan hoa va
ti€ép nhan tai liéu luu trit di€n tr cua cac bd, nganh, dia phuong va cac co quan, to
chtrc thudc ngudn ndp tai li¢u vao Luu tri¥ lich sur.

Co so dir liéu bao g6m dir liéu mo ta (metadata), dir li¢u tai licu s6, dir liéu
v€ phong luu trir, ho so, muc luc ho so, thong tin quan ly vong doi, lich st cap
nhat, lich st khai thac va cac dir li€u quan tri khéac theo quy dinh.

Co s¢ dir liéu dugc xay dung, cap nhat va quan tri theo co ché tap trung,
thong nhat; viéc thu thap, ti€p nhan, cap nhat va dong bd dir liéu dugc thuc hién
theo quy dinh cua phép luat vé luu trit, bdo dam dir liéu luén day du, chinh xac,
kip thot va c6 kha nang khai thac, tai st dung trén pham vi toan quoc.

a) Pham vi dir liéu dwoc tich hop, quan Iy thong nhit trong Nén ting

« Toan bo dir liéu dic ta hd so, tai liéu luvu trir sau chinh 1y tir cac b0, nganh,
dia phuong;

o Toan bo dir liu tai liéu luu trir s6 hoa tir cac bo, nganh, dia phuong;

« Toan b dir liéu tai liéu luu trir vinh vién duoc chuan hoa tir Hé théng quan
1y van ban va diéu hanh cua bd, nganh, dia phuong;

o Toan bo dit liéu tai liéu luu trir s6 duoc hinh thanh méi trong hoat dong cta
cac co quan, to chirc nha nudc, doanh nghié€p nha nudc (thuoc pham vi tai
liéu Phong Luu trir Nha nude Viét Nam).

b) Yéu ciu dbi véi co sé dir liéu

« Phan anh day du, toan dién thanh phan tai liéu thuéc Phong Luu trir Nha
nudc Viét Nam;

« Dir lidu dugc quan ly thong nhat, lién tuc va khong bi dut giy trong toan
bd vong doi;

« C06 chu trac dir liéu théng nhét, chuan hoa va kha nang mé rong lau dai;

. Bao dam tinh x4c thyc, tinh toan ven, kha ning truy xuat ngudn gdc va gia
tri phap 1y cua dir liéu;

« HO tro chia sé, sir dung lai va khai thac dit liéu theo quy dinh ctia phap luét.
¢) Két qua du kién
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« Hoan thanh xay dung va dua vao van hanh Co s¢ dir liéu tai liéu luu trir
Phong Luu trit Nha nude Viét Nam trén Nén tang s6 qudc gia vé van thu,
[uu tror;

o Tich hop, quan 1y tap trung dir li€u tai li¢u luu trir thudc Phong Luu trit Nha
nudc Viét Nam dugce hinh thanh tir cong tac chinh 1y, s6 hoa, chuan hoa va
thu ndp tai licu luu trit so;

« Két ndi, cap nhét dir li¢u tir cac b, nganh, dia phuong va luu trir lich st
theo co ché théng nhét trén pham vi toan quéc;

« Hinh thanh méi trudng tra ctru, khai thac tap trung ddi vai tai licu luu trit,
co sO dit liéu tai li¢u luu trit Phong Luu trir Nha nude Viét Nam;

o Tung budc hinh thanh co sé dit liéu luu trir qudc gia va tai san dir liéu luu
trit cua Nha nudc phuc vu quan Iy nha nude, nghién ctru khoa hoc, giao
duc, doi m&i sang tao va quan tri quoc gia dya trén dir lidu.

« Co so dit liéu duge to chire khai thac tap trung thong qua Nén tang sd qudc
gia v€ van thu, luu trr; cung cap céc dich vu tra ctru, chia sé va khai thac
dir liéu theo co ché phan quyén, bao dam cac by, nganh, dia phuong va céac
co quan, to chtrc ¢6 tham quyén duoc ti€p can, st dung va tai st dung dir
liéu phuc vu quan 1y nha nudc, cung cap dich vu cong, nghién ctru khoa
hoc va phat huy gia tri tai licu luu trit theo quy dinh cua phap luat.

Thong qua viéc hoan thién chinh 1y tai liéu ton dong, s6 héa tai liéu luu trix
co gia tri, tiép nhan tai licu lvu trir dién tir va xay dung Co so du liéu tai liéu luu
trt Phong Luu trit Nha nudc Viét Nam, tung budce hinh thanh nguon dur liéu goc
tin cdy cua Nha nudc duge quan ly tap trung, théng nhat trén Nén tang sd quéc
gia vé van thu, luu tri.

Pay khong chi 13 qua trinh chuyén doi tai liéu tir moéi trudong vat 1y sang
moi trudng s6, ma 14 qua trinh xay dung ha tang dit liéu chién lugc cta qudc gia
trong linh vyuc vén thu, luu trit; tao nén tang dé bao dam tinh xac thyc cua thong
tin, bao ton lau dai dit liéu qudc gia va phat huy gia tri dit liéu phuc vu quan 1y
nha nudc, phat trién kinh té - x3 hoi, chuyén ddi sd va quan tri quéc gia dya trén
dir liéu trong ky nguyén sb.

4.3.6. Chuyén giao Co s& dir liéu tai liéu Iru trit Phong Luwu trit Nha
nuée Viét Nam vé lwu trir trén ha ting Trung tim Dir liéu quoc gia

Thuc hién chuyén giao Co so dit liéu tai liéu luu trit Phong Luu trir Nha
nude Viét Nam vé luu trir trén ha tang Trung tdm Dir liéu qudc gia theo quy dinh
cua Luat Dtr li€u, bao dam théng nhat véi cha truong xay dung ha t?mg dur liéu
qudc gia, phat trién dir liéu trd thanh tai nguyén chién luoc va hinh thanh cac co
so dit liéu c6 quy md qudc gia phuc vu quan tri, diéu hanh va phat trién dat nudc
theo tinh than Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia B6 Chinh tri.
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Viéc chuyén giao duoc thuc hi¢n trén co so ké thira toan bo két qua chinh
1y, s6 hoa, chuan hoa dit lidu va xdy dung Co sé dit liéu tai liéu luu trit Phéng Luu
trt Nha nudc Viét Nam; bao dam dir liéu luu trir duoc quan 1y tap trung, théng
nhat trén ha tang dit liéu qudc gia nhung van duy tri day du cac yéu cau nghiép
vu van thu, luu trit, yéu cau bao quan lau dai tai li¢u luu trit 30, yéu cau bao vé bi
mat nha nudc, an ninh dit liéu va cha quyén dir liéu quéc gia.

T chire ra soat, danh gid hién trang dir liéu, ha tﬁng k¥ thuat, mo6 hinh quan
Iy va co ché van hanh hién c6; xay dung phuong an chuyén giao dir liéu, ddng bd
dir liéu va to chure luu trit dit liéu phu hop véi kién tric tong thé cua Trung tim
Dit liéu qubc gia. Thue hién chuan hoa cac thanh phan dir liéu, siéu dir liéu, dinh
danh dit liéu, co ché két ndi, chia sé va khai thac dit liéu nhim bao dam dit li¢u
tai liéu luu trit c6 kha ning quan 1y tip trung, cip nhat lién tuc, khai thac thong
nhat va st dung 1au dai.

Thiét 1ap co ché phdi hop giita co quan quan 1y luu trir nha nude voi co
quan quan ly Trung tam Dit liéu qudc gia trong viéc luu trit, quan 1y, van hanh,
khai thac va bdo dam an toan dit li¢u; phan dinh rd trach nhiém quan ly dir liu,
trach nhiém quan 1y ha ting va trach nhiém bao ddm an toan, an ninh dir liéu trong
toan bd vong doi dir liéu luu trir.

Pong thoi, xay dung co ché két ndi, ddng bo dit lidu gitra Nén tang s6 qudc
gia vé vin thu, luu trit v6i Trung tAm Dit liéu qudc gia, bao dam Co so dir liéu tai
liéu luu trit Phong Luu trlt Nha nude Viét Nam dugc cap nhat tap trung, quan 1y
théng nhat va khai thac thong sudt tir trung wong dén dia phuong theo nguyén tic
"hinh thanh mét 1an, str dung nhiéu 1an", "mot ngudn dit liéu dung chung" va "di
liéu la tai san cua Nha nudc".

Thong qua viéc chuyén giao va luu trit tip trung trén ha ting Trung tim Di
liéu qubc gia, timg budc hinh thanh nguén dit lidu luu trir qubc gia thong nhat, tin
cdy va c6 kha niang mé rong lau dai; tao nén tang dé phat huy gia tri dir liéu luu
trtt phuc vu quan tri quéc gia dya trén dir li€u, phat trién Chinh phu sb, kinh té sd,
x4 hoi sb va bao ton ky wre qudc gia trong ky nguyén sd.

4.3.7. Quan tri, van hanh va khai thac Co s& dir li¢u tai liéu luu trir
Phong Luu trir Nha nuéc Viét Nam

Sau khi duoc trién khai trén ha ting Trung tdm D liéu quéc gia, Co so dit
lidu tai liéu luu trir Phong Luu trit Nha nudc Viét Nam duoc quan tri théng nhét,
van hanh tap trung va khai thac théng qua Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu
trr. Vi€c quan tri, van hanh va khai thac co s¢ dir liéu dugc thuc hién theo nguyén
tac phan dinh r0 trach nhiém gitta quan tri dir li¢u, quan 1y nghi¢p vu va van hanh
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ha tang k¥ thuét; bao dam dit liéu duoc duy tri ddy du, chinh x4c, an toan, lién tuc
va phat huy gia tri trén pham vi toan qudc.
a) Quan tri co s& dir liéu

o Thiét 1ap m6 hinh quan tri thong nhét di v6i Co s dit lidu tai liu luu triv
Phong Luu trir Nha nudce Viét Nam trén pham vi toan qudc.

« Phan dinh 3 trach nhiém giita co quan quan 1y nha nudc vé luu trir, don vi
van hanh ha tﬁng k¥ thuat va cac co quan, to6 chuc tao 1ap, cap nhat, quan
ly va khai thac dir liéu.

« Thiét lap co ché giam sat viéc quan 1y, khai thac va st dung co s¢& dir ligu
theo quy dinh cua phap luat.

b) Van hanh co sé dir li€u

« Tb chirc van hanh tap trung Co s& dit liéu trén ha ting Trung tim Dir liéu
quéc gia théng qua Nén tang s6 quoc gia vé van thu, luu trit.

o Duy tri hoat dong 6n dinh, lién tuc cta co sé dir liéu; bao dam kha nang
phuc vu khai thac, sir dung trén pham vi toan quéc.

« Thuc hién co ché phdi hop trong quan tri, van hanh va xtr 1y cac van dé
phat sinh gifta cac co quan lién quan.

) Khai thac co sé dir li¢u

« Thiét 1ap co ché khai thac tip trung theo phan quyén thong qua Nén tang
s6 qudc gia vé van thu, luu trir.

« Bao dam cac bo, nganh, dia phuong va co quan, to chirc c6 thAm quyén
duoc khai thac, st dung va tai st dung dir liéu phuc vu hoat dong quan ly
nha nudc va cac myc dich hgp phap theo quy dinh cua phap luat.

« Thuc déy chia sé, khai thac va tai st dung dir liéu nham phat huy gia tri tai
lidu luu trir phuc vu phat trién Chinh phi s6, kinh té s6 va xa hoi sd.

d) To chirc trién khai

o Thuc hi¢n quan tri tap trung, khai thac théng nhét Co s dit liéu tai liéu luu
trt Phong Luu trir Nha nude Viét Nam trén Nén tang s6 quoc gia ve van
thu, luu trt.

« Thuc hién nguyén tic dau tu tip trung, khai thac dung chung; khong dau tu
xdy dung méi cac hé thong phan mém luu trit s6 c6 chirc ning trung lip
v6i Nén tang s6 quoc gia vé van thu, luu trit, trir trudng hop dic thu do cap
c6 tham quyén quyét dinh.
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« Cac bd, nganh, dia phuong tap trung ngudn luc cho chinh Iy tai liéu ton
dong, s6 hoa, chuén hoa va tao 1ap dir li¢u s6 tai nguén dé tich hop, quan ly
théng nhat trén pham vi toan qudc.

Thong qua mo hinh quan tri théng nhat, van hanh tip trung va khai thac
theo co ché phan quyén, Co s dir liéu tai lidu luu trir Phong Luu trit Nha nude
Viét Nam duoc duy tri va phat huy gia tri nhu mot nguon dit liéu gbc tin ciy cua
Nha nudc, phuc vu hoat dong lanh dao, chi dao, diéu hanh, quan ly nha nudc va
phat trién ha tang dit liéu qudc gia.

4.4. Trién khai cac giai phap luu trir dw phong da tang déi voéi tai liéu
lIuu trir dic biét quan trong

Luu trit dy phong 1a nhiém vu c6 ¥ nghia chién lugc trong bao vé an toan
tai liéu luu trit quéc gia, bao dam tinh lién tuc ciia ky rc qubc gia, ngudn thong
tin goc ctia Nha nude va kha niang phuc hoi thong tin trong moi tinh hudng. Trong
bbi canh chuyén doi so, tai liéu luu trir khong chi ton tai trén gidy, phim anh, bang
ghi 4m, ghi hinh, mdc ban va cac vat mang tin truyén thong khac ma con hinh
thanh ngdy cang nhiéu dudi dang tai liéu dién ti, dit liéu so, tai lidu sd hoa, co so
dir liéu, ban d6 sd, dir liéu da phuong tién. Vi vay, luu trit duy phong can duoc
trién khai theo mo hinh da tﬁng, da vat mang tin, da dia diém, két hop gitta bao
quan truyén théng va cong nghé hién dai, bao dam kha niang chéng chiu trudc
thién tai, hoa hoan, chién tranh, su c6 k¥ thuat, tan cong mang, 16i thoi cong nghé
va céc tinh hubng khan cap khac.

4.4.1. Xac dinh danh muc tai li¢u thudc dién luwu trir duw phong theo mire
do gia tri va rii ro

Té chirc ra soat, danh gia toan dién tai li€u Iuu trit thuéec Phong Luu trit Nha
nudc Viét Nam dé xac dinh danh muc tai liéu thude dién phai 1ap ban du phong. Viéc
lwa chon tai liéu phai dya trén dong thoi cac tiéu chi vé gia tri tai liéu, tinh trang vt
Iy, nguy co hu hong, nguy co 13i thoi cong nghé, mic do quan trong dbi véi qudc
gia va kha nang phuc héi khi tai liéu goc bi mat hogc khong con sir dung dugc.

U tién trude d6i vai tai licu luu trit ¢6 gia tri dac bit; tai li¢u luu trlr vinh
vién c6 nguy co bi hu hong; tai liéu lién quan dén chi quyén quéc gia, dia gidi
hanh chinh, qudc phong, an ninh, dbi ngoai; vin kién phap 1y nén tang ctia Pang
va Nha nudc; ban dd, moc ban, phim anh, tai li€u nghe nhin c6 gia tri cao; tai li¢u
hinh thanh trong qua trinh sap xép t6 chirc bd mdy; tai liu luu trit dién tir ¢ gia
tri bao quan vinh vién; cac co s& dit liéu luu trit ¢6 y nghia dic biét doi véi quan
tri quéc gia.
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Viéc xac dinh danh muc tai li¢u luu trir du phong phai dugce thuc hién théng
nhat tir trung wong dén dia phuong, gan v6i Co s dir liéu tai liéu luu trit Phong
Luu trit Nha nudc Viét Nam va Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trir, bao dam
tranh tring 1ap, phan tan, thiéu kiém soat.

4.4.2. Ap dung mé hinh lwu trit du phong da ting, da vt mang tin
a) Yéu ciu chung

Trién khai mé hinh lwu trir du phong theo nguyén tic khong phu thudc vao
mot ban sao, mdt cong nghé, mot vat mang tin hoac mot dia diém luu gitr duy
nhat. Doi véi tai lidu luu tri ¢6 gia tri dic biét va tai liéu luu trir vinh vién c6 nguy
co bi hu hong, timg budc ap dung md hinh du phong nhiéu 16p, két hop gitra luu
trir sb phuc vu khai thac, luu trit ngoai tuyén bao dam an toan trudc cac rui ro
cong ngh¢ va luu trit trén vat mang tin c6 do bén cao phuc vu bao quan lau dai.

MBS hinh luu trit dy phong phai bao dam dong thoi cac yéu cau vé an toan,
toan ven, xac thuc, kha nang truy cap, kha nang phuc hdi va kha nang khai thac
1au dai ddi véi tai lidu luu trix. Viée lwa chon giai phap du phong phai cin ¢t vao
gia tri tai li¢u, dac diém vat mang tin géc, murc d§ rai ro, kha nang phuc hoi va
yéu cau bao quan lau dai.

Ké thira kinh nghiém qudc té vé bao quan lau dai tai liéu luu trit, hoat dong
lwu trit dy phong duoc to chirc theo mé hinh nhiéu 16p bao vé ddc 1ap nhung co
kha ning bo tro 1an nhau. Trong d6, 16p luu trit s6 bao dam kha niang khai théc,
chia sé va sir dung thuong xuyén; 16p luu trit ngoai tuyén bao dam kha niang chong
chiu trudc cac nguy co mét an toan thong tin, tdn cong mang va su cd hé théng;
16p luu trit trén vat mang tin c6 do bén cao bao dam kha nang bao quan, kiém
chung va phuc hoi thong tin trong thoi gian rat dai.

Viéc trién khai mo hinh luu trir dy phong phai gan véi nguyén tic bao quan
lau dai, bao dam duy tri gia tri phap 1y, gia tri chiing cu, tinh xac thyc va tinh toan
ven cua tai liéu luu trix; déng thot tao co so cho viée xay dung hé théng luu trix
du phong qubc gia thong nhat, két nbi vai Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu
trtr va Co s¢ dir li¢u tai licu luu trir Phong Luu trit Nha nude Viét Nam.

b) Poi véi tai li¢u lru trir goc gidy

Trién khai dong thoi cac giai phap bao quan tai lidu gbe va tao lap ban du
phong trén nhiéu vat mang tin khac nhau nham bao dam kha ning luu gitt va phuc
hoi thong tin trong dai han. Trén co s& tai ligu géc, thuc hién sb hoa chit luong
cao dé tao 1ap ban sao sd phuc vu quan 1y, khai thac va tich hop vao céc co so dir
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lidu luu trir. Pong thoi, tao 14p ban du phong trén vi phim hodc phim luwu trix
chuyén dung dé bao dam kha ning bao quan lau dai trong méi truong ngoai tuyén,
han ché su phu thudc vao ha tﬁng cong ngh¢ $0.

Pbi véi tai liéu dic biét quan trong lién quan dén cha quyén qubc gia, dia
gidi hanh chinh, cac van kién phap 1y nén tang cua Pang va Nha nudc, tai liéu
lich st ddc biét quy hiém hodc tai liéu c6 nguy co mat mat khong thé phuc hoi,
nghién ctru tao 14p bd sung ban du phong trén gidy va muc bén 1au theo tiéu chuan
k¥ thuat phi hop nham hinh thanh 16p bao vé cudi cing c6 kha ning ton tai trong
thoi gian rat dai va khong phu thudc vao cong nghé.

Cu thé, trén co so tai liéu géc, thuc hién:

e tao 01 ban sao s chat luong cao dé phuc vu quan ly, khai thac va st dung
trén moi truong sé;

e tao 01 ban du phong trén vi phim hodc phim luu trit chuyén dung dé bao
quan dai han va luu gilr ngoai tuyén;

e tao 01 ban du phong trén gidy va muc bén lau theo tiéu chuan bao quan lau
dai.

Ban sao sb duogc st dung chu yéu cho muyc dich khai thac, chia sé va phuc
vu xay dung Co sé dir li¢u tai li€u luu trir; ban vi phim hodc phim luu trit dong
vai tro 1a 16p du phong an toan c6 kha ning bao quan trong thoi gian rat dai va
khong phu thudc vao ha ting cong nghé sb; ban gidy bén lau 1a 16p bao vé cudi
cung ddi véi cac tai lidu co gia tri dac biét quan trong.

¢) Poi voi tai liéu luu trir goc so

Trién khai mé hinh luu trit dy phong nhiéu 16p nham bao dam tinh xéc thuc,
tinh toan ven, kha nang truy cap va kha nang khai thac lau dai cua dir licu.

Trén co so tai liéu luu trir dién tir gbe, duy tri ban luu trit s6 chinh thirc
trong hé théng lvu trir dién tir; déng thoi tao 1ap ban luu trix s6 du phong tai ha
tang luu trit doc 1ap vé dia Iy nhim bao dam kha ning phuc hoi khi xay ra su cb
hodc tham hoa.

DPdi véi tai lidu luu trit co gia tri dac biét, thuc hién tao 1ap ban du phong
ngoai tuyén trén phim s6 hodc vat mang tin luu trit dai han c6 kha ning bao quan
trong thoi gian dai va khong phu thudc vao moi truong van hanh cua hé théng luu
trir dién tir, d6ng thoi tao 1ap bo sung ban dy phong trén gidy va muyc bén lau. Viéc
chuyén d6i tir tai liéu luu trit dién tir sang phim s hodc gidy bén 1au chi ap dung
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d6i voi nhitng tai liéu ¢6 ndi dung on dinh, c6 gia tri dic biét va phu hop véi viée
thé hién trén vat mang tin truyén thong.
Cu thé, trén co so tai liéu luu trix géc s6, thuc hién:
e duy tri 01 ban luu trit s6 chinh thirc trong hé thong;

e tao 01 ban luu trit s6 du phong tai ha tﬁng luu trir du phong doc 1ap vé dia
ly;

e tao 01 ban dy phong ngoai tuyén trén phim sb hodc vt mang tin c6 d6 bén
cao phuc vu bdo quan dai han;

e tao 01 ban du phong trén gidy va muc bén lau.

Song song voi viée tao 1ap ban du phong, thuc hién cac giai phap kiém tra
tinh toan ven dir li¢u, quan 1y si€u dir li¢u, xac thuc nguén géc, kiém tra kha
ning doc, chuyén d6i dinh dang va di tra cong nghé theo chu ky nham bao dam
tai liéu van c6 thé duoc khai thac va phuc hoi trong sudt thoi gian bao quan. Viée
két hop giita ban luu trit sd, ban du phong sd phan tan dia Iy va ban dy phong
ngoai tuyén gitp han ché rui ro do 161 hé théng, tin cong mang, mat dix liéu hodc
161 thoi cong nghé.

d) Doi véi tai liéu lwu trir gbe trén vat mang tin khac

Pbi véi tai liéu luu trit duoc hinh thanh trén phim anh, bang ghi 4m, bang
ghi hinh, 4nh, ban dd, ban vé k¥ thuat, mdc ban va cac vat mang tin dac thu khac,
trién khai giai phap du phong theo nguyén tac chuyén doi s6 két hop bao quéan vat
mang tin géc. Thuc hién tao 1ap ban sao sb chat lugng cao theo ti€u chuan béao
quan 1au dai nham luu giir ddy d ndi dung, cau tric va cac dic tinh k§ thuat cta
tai liéu. Pong thoi tao 1ap ban du phong sb tai hé thdng luu trit du phong quéc gia
dé bao dam kha niang phuc hoi khi xay ra su cé.

DPdi voi céc tai lidu ¢o gia tri dac biét, tao lap bo sung ban du phong trén
phim luu trit, vi phim hodc vat mang tin c¢6 d6 bén cao phi hop voi timg loai hinh
tai liéu nham duy tri kha ning bao quan dai han va giam thiéu nguy co mat mat
thong tin do xudng cap vat mang tin hozc 15i thoi cong nghé.

Cu thé, trén co so tai liu goc, thuc hién:
e tao 01 ban sao so chat lugng cao theo ti€u chuan bao quan lau dai;

e tao 01 ban dy phong sb tai hé thong luu trit du phong qudc gia;
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e tao 01 ban du phong trén phim luu tri¥, vi phim hoac vat mang tin c6 do bén

cao phu hop véi ting loai hinh tai li€u.

D61 voi1 phim dién anh, bang tir, bang cassette, bang video va cac vat mang

tin ¢ nguy co 13i thoi cong nghé hodc khong con thiét bi doc trong twong lai, uu

tién thuc hién chuyén ddi sd sém, ddng thoi tao 1ap ban du phong ngoai tuyén

nham tranh nguy co mat mét thong tin do xubng cap vat mang tin hodc khong con

kha nang gidi ma dir liéu.

D61 voi mde ban, ban do, anh va tai liéu quy hiém, viéc tao 1ap ban du phong

phai dong thoi bao dam luu giit diy du ndi dung thong tin, hinh thai vat 1y, mau

sac, kich thudc, dac diém k¥ thuat va cac yeu to cau thanh gia tri goc cua tai liu.

d) Mo hinh 03 16 bao vé ddi véi tai liu luu trir thude dién dw phong

Trén co s& cac giai phap néu trén, ting budce hinh thanh mo hinh luu trir du

phong 03 16p bao vé dbi véi tai lidu luu trir c6 gia tri dic biét va tai lidu luu trit

vinh vién c6 nguy co bi hur hong nhu sau:

Tai liéu Lép béo vé thir nhit

Tai liéu luu trr  Ban sao s6 chat luong cao
goc gidy

Tai liéu luu trir  Ban gdc s6 (trén HT dang
géc ) hoat dong va trén HT du
phong)

Tai liéu luu trit  Ban sao sb chat luong cao
gbc trén vat
mang tin khac

Lép bao vé thir hai
Vi phim/phim luu trit
Phim sb hodc vat
mang tin c6 d6 bén
Cao

Ban dy phong s6

Lép bao vé thir ba

Giay va muc bén lau

Giay va myc bén lau

Phim luyu trir hoac
vt mang tin bén 1au
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MO HINH 03 LGP BAO VE DOI VSI TAI LIEU LUU TRU THUOC DIEN DU PHONG

+ DAM BAO AN TOAN, TOAN VEN, KHA NANG KHOI PHUC VA GIA TRI LAU DAI CUA TAI LIEU LUU TRU

@ NGUYEN TAC THYC HIEN An toan - Toan ven — Tin cay Da dang vét mang tin - Déc lap cong nghé | Da dia diém — Dy phong thimhoa |  Tuén tha phap luat va tiéu chuin quéc gia, qudc t&

LGP BAO VE THU NHAT LGP BAO VE THU HAI LGP BAO VE THU BA
(BAN WPHONG 1) (BAN Du PHONG 2) MUC DICH & G'A TRI BAO DAM

Ban sao s Vi phim/Phim Gidy va muc BAO DAM
chit lugng cao luu trix l bén lau
o + Toan ven ndi dung

R TAILIEU LUU TRU
B¢ GIAY * Quét chudn, d$ phan gidi cao « Vi phim hoc phim luu tri « Ban sa0 gidly trén gidly luu trir + Kha nang khdi phuc dai han
« Binh dang luu tri chudn (TIFF/PDF/A) theo tiéu chusn quéc gia chéng lao héa + Gié tri phép I vinh vién
* Luu trong hé théng luu trir 56 - Ba a & i o i 18
g he 9 od Béo quan trong kho luu trir In béng muc luu trir bén lau + Duy tri doc dusgc 3¢ Hp cong nohd

chinh thic chuyén dung « Bio quan trong kho dat chudn

EED Bangdcss WD Ban dy phong 56 Phim s6 hodc ki
TAILEULUU TR ~ SBEB  (trén hé théng hoat dong CED (42 viing dia ly) Q vat mang tin SE o
cbcsé @D 1 trén hé thang du phong) [Saer) ; 6 d% bén cao + Kha ning khi phuc khi su c8 lén

+ Tinh toan ven, xéc thyc dir liéu

+ Sao luu sang Trung tam di ligu « Ghi di ligu ra phim s3 LTO
* Luu trif trén hé théng chinh dy phong & viing dija ly khac hoéc vat mang tin luu trr dai han « Déc lap nén tang, déc 14p nha cung cap
« Sao luu thai gian thyc « DU liéu duge ma héa « Bao quan trong méi trudng SRS ST KA A

« Kiém tra tinh toan ven dinh ky kiém soat nghiém ngat

Phim luu trir hodc

a TAI LIEU LUU TRO g B:{? - i Ban dy phéng 58 e BAO DAM
GOC TREN VAT chit g ceo hodc phim luu trir bén lau @ + Khé néng truy cap trong dai han

O MANG TINKHAC

+ Phéng chéng suy thodi vat mang tin

* Chu 8i s6 v&s h ® im 8 a ase s P
S i R Chuyén c‘!m s8 v&i d trung thuc cao Ghi ra-phlm $6 hodic vat mang tin « Luu tr trén vat mang tin c6 tudi tho + Khai phuc khi mét mét hodc hu héng
4m thanh, hinh anh bénvé,) | * Chudin héa dinh dang luu tri dai han cao (LTO, dia quang WORM...) i e
« Luu trong hé théng luu trir s8 « Bao quan trong kho chuyén dung « Bio quén trong mdi trubng dat chusn + Bao tdn gi tri lich s - phap Iy
HE THONG Za
LUU TRU DU PHONG h‘ i el E— . —_—
Quéc GIA ﬁn
(DA TANG - DA DIA DIEM Trung tam d liéu chinh Trung tam i phong 1 Trung tam dd liéu du phong 2 Kho luu trl vt mang tin Giam st - kiém tra - phyc héi
- DA VAT MANG TIN) (Phiing luu trix chinh thic) (Pia diém khac — viing an toan) (Du phong tham hoa quéc gia) (bang, dia, phim chuyén dung) dinh ky, lién tuc
ng 9 ] g 9 ng|
s Da dia didm - . D Tuan thi tidu chudn quéc gia Bao dam gid tri phap Iy,
NGUYEN TAC T8 CHUC @ At V:,d"‘ e % Dd ooy '“ fang on @ gidm thiéu ri ro thisn ta, i "“h".”: - v thong 1é quéc 18 ,T., gid tri lich sif va kha nang
vé cdng nghd 6 gidrm ri ro A hoa v phyc A Gt (1SO 14721, OAIS, TCVN...) khai thic lau dai

M6 hinh 03 16p bao vé€ cho phép hinh thanh cac 16p du phong doc lap nhung
lién két chit ché véi nhau; bao dam khi mot 16p bao vé bi mat, hu hong hoic
khong con kha nang khai thac thi van c6 thé sir dung cac 16p bao vé con lai dé
kiém chimg, phuc hoi va tiép tuc khai thac thong tin. Pay 1a nén tang dé xay dyng
hé théng luu trir dy phong qudc gia hién dai, an toan va bén vimg, dap Gmg yéu
cau bao vé lau dai tai liéu luu trit quoc gia trong ca mdi trudng truyén théng va
moi trudng sd.

4.4.3. Xay dung ha ting lwu trir duw phong qudc gia phin tan dia ly

Ting bude hinh thanh ha ting luu trit dy phong qudc gia theo mé hinh phan
tan dia 1y, bao dam tai li€u va dit li€u luu trir du phong duoc bdo quan tai nhiéu
dia diém doc 1ap, c6 kha nang van hanh an toan va phuc hoi trong truong hop xay
ra su ¢b cuc bo hodc tham hoa dién rong.

Ha tang luu trit duy phong gdm cac thanh phan chu yéu: kho luu trir du
phong chuyén dung dbi véi tai liéu gidy, phim/vi phim va vat mang tin truyén
théng; ha téng luu trix s6 du phong ddi voi tai lidu dién tu, tai liéu s6 hoa va co sd
dit liéu luu trit; trung tAm du phong dit liéu; trung tAm phuc hdi sau tham hoa; hé
théng dong bo, kiém tra va phuc hoi dit liéu giita trung wong va dia phuong.

Viéc bd tri ha tang phai bao dam khoang cach dia 1y phu hop, diéu kién an
toan vat 1y, an toan chay nd, kiém soat méi trudng bao quan, an toan thong tin,
bao vé bi mat nha nudc va chi quyén dit liéu qudc gia. Ha tang luu trit du phong
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phai duoc két ndi v6i Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trit, Trung tim dit liéu
qudc gia, cac Trung tdm Luu trit qudc gia va luu trir lich st cdp tinh theo 16 trinh
phu hop.

4.4.4. Thiét 1ap co ché sao lwu, dong bd, kiém tra va phuc hdi dir liéu
luu trir

Xay dung co ché sao luu, dong b va phuc hoi dir lidu thong nhét ddi voi
tai liéu luu trit s6 va tai liéu s6 hoa. Co ché nay phai bao dam dit liéu luu trit quan
trong luon c6 ban sao du phong an toan, dugc kiém tra dinh ky, co thé phuc hoi
khi xay ra su cdva khong bi phu thudc hoan toan vao mot hé théng van hanh duy
nhat.

Ddi véi tai lidu luu trix dién tir c6 gia tri bao quan vinh vién, can thiét lap
quy trinh kiém tra toan ven, xac thuc ngudn gdc, kiém soat thay doi, di tra dinh
dang, chuyén doi cong nghé va phuc hoi dir lidu theo chu ky. Déi véi co s¢ dir
lidu luu trit, can c6 co ché dong bo dit liéu giita cac diém luu trit, kiém thir kha
nang phuc hoi, 1ap phuong an khoi phuc hoat dong va to chire dién tap dinh ky.

Viéc phuc hoi dir liéu khong chi 1a khoi phuc tép tin, ma con phai bao dam
phuc hoi dﬁy du bdi canh luu trix, metadata, quan h¢ ho so, thong tin dinh danh,
lich str xir 1y va gia tri phap 1y cua tai liéu. Pay 1a yéu cau dic biét quan trong dbi
v6i tai lidu Iuu trir s6, boi mat boi canh dir liéu co thé 1am suy giam hodc mat gia
tr1 chirng ctt cua tai liéu.

4.4.5. Nghién ctru, thir nghiém va lya chon cong nghé luu trir duw phong
dai han

T6 chitc nghién ciru, khao sat, danh gia kinh nghiém qudc té va xu hudng
phat trién cac cong nghé luu trit du phong dai han nham lya chon giai phap phu
hop véi diéu kién Viét Nam, dép Gmg yéu cau bao quan tai lidu luu trit trong nhiéu
thap ky, tham chi hang tram nam.

Uu tién nghién ctru cac cong nghé luu trit ngoai tuyén, cong nghé luu trix
trén vat mang tin c6 do bén cao, cong nghé luu trit bat bién va cac giai phap bao
quan dai han d6i véi tai liéu luu trit s6, tai lidu nghe nhin, co s& dit liéu 16n, ban
dd sb nhiéu 16p, mo hinh dir liéu 3D, ma nguén phr:fm mém va céc loai hinh dit liéu
sb dac thu khac.

Trién khai cdc chuong trinh thir nghiém, danh gia kha ning tmg dung ciia
cac cong nghé luu trit mdi trén co sd cac tiéu chi vé d6 bén vat mang tin, kha ning
bao quan lau dai, tinh toan ven dit liéu, kha nang phuc hoi, kha nang lam chi cong
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ngh¢, chi phi vong doi, mirc do6 phu thudc nha cung cap va yéu cau bao dam chu
quyén dir liéu quoc gia.

Viéc Iua chon cong nghé phai duoc thuc hién than trong, ting budc, trén
co sO tht nghiém thuc té va danh gia doc lap; khong phu thudc tuyét ddi vao mot
cong nghé hodc mot nha cung cip duy nhat; bao dam tinh mo, kha ning thay thé,
kha nang mé rong va kha nang ty van hanh trong dai han.

4.4.6. Xay dung Co s¢ dir li€u quan ly tai li¢u luu trir duw phong

Xay dung Co so dit liéu quan 1y tai liéu luu trir du phong théng nhat trén
pham vi toan qudc dé quan 1y toan bo qua trinh lya chon, tao 1ap, bao quan, kiém
tra, khai thac va phuc héi tai liéu luu trit du phong.

Co s6 dir liéu nay phai quan 1y ti thiéu cac nhom thong tin: danh muc tai
ligu thudc dién 1ap du phong; thong tin tai ligu géc; loai hinh ban du phong; cong
ngh¢ tao 1ap; vat mang tin; dia diém bao quan; tinh trang vat 1y; tinh trang dir li€u;
lich str kiém tra; két qua kiém chiing toan ven; lich str khai thac; phuong an phuc
hoi; trach nhiém quan 1y ctia co quan, don vi lién quan.

Co s& dir liéu quan 1y tai liéu luu trit du phong phai két néi v6i Co s dir
liéu tai liéu luu trir Phong Luu trir Nha nude Viét Nam va Nén tang sé quoc gia
vé van thu, luu trit, bao dam quan 1y thdng nhét, kiém soat tap trung, tranh that
lac, trung 1dp hodc khong xac dinh dugc vi tri, trang thai ctiia ban du phong.

4.4.7. T6 chirc kiém tra dinh ky, danh gia rii ro va dién tap phuc hdi

Thiét 1ap ché d6 kiém tra dinh ky ddi v6i ca ban du phong vat 1y va ban du
phong sb. Déi véi tai lidu gidy, phim/vi phim, phim sb va vit mang tin truyén
théng, can kiém tra tinh trang bao quan, méi truong kho, bao bi, kha nang doc,
kha ning phuc hdi hinh anh va d4u hiéu xudng céap vat 1y. Déi voi tai liéu sb, can
kiém tra tinh toan ven, kha nang truy cap, kha nang doc dinh dang, kha nang phuc
hoi tir ban sao du phong va kha nang tai 1ap ddy dii metadata, quan hé hd so.

Pinh ky t6 chirc danh gia rai ro d6i voi timg nhom tai liéu, timg kho luu
trir, ting hé théng luu trit s6 va tung diém luu trit du phong. Trén co s& do, cap
nhat phuong 4n bao vé, phuong an di tri céng nghé, phwong an phuc hdi dir liéu
va phuong an tng pho tham hoa.

T chirc dién tap phuc hoi dit lidu va phuc hoi hoat dong luu trit trong cac
kich ban khac nhau nhu mat dit liéu, hong hé théng, tin cong ma doc, chay no,
ngap lut, mét dién dién rong, gian doan ha tﬁng mang hoac mét kha nang khai thac
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tai kho chinh. Két qua dién tap 1 co s& dé hoan thién quy trinh, phan cong trach
nhiém va nang cao nang luc van hanh.

4.4.8. T6 chitc trién khai theo mé hinh tap trung, théng nhit, phan cong
ro trach nhiém

B6 Noi vu chu tri td chire trién khai nhiém vu luu trit dy phong ddi vai
Phong Luu trir Nha nude Viét Nam; xay dung ké hoach, hudng din k¥ thuat, quy
trinh nghi¢p vu, danh muc uu tién, mo6 hinh ha tﬁng va co ché kiém tra, giam sat
viéc thuc hién.

Céac Trung tAm Luu trit qubc gia 12 don vi nong cdt trong viée lua chon tai
liéu, tao 1ap ban du phong, quan 1y kho du phong chuyén dung, tiép nhan dit liéu
s6 hoa, kiém tra chat lugng va van hanh cac quy trinh bao quan lau dai.

Cac b0, nganh, dia phuong co6 trach nhiém ra soat, 1ap danh muc tai licu
thudc dién luu trit du phong; chuan bi tai liéu, dit liéu, metadata; phéi hop chuyén
giao hodc dong bo dir liéu; bao dam ngudn luc, nhan lyc va didu kién k§y thuat dé
thuc hién nhiém vu luu trir du phong theo ké hoach chung.

Viéc t6 chirc trién khai phai bao dam théng nhét giira nghiép vu luu trix,
cong nghé thong tin, an toan thong tin, bao vé bi mat nha nudc va quan 1y dau tu
cong; dong thoi gan voi 10 trinh xay dung Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu
trit, tranh dau tu manh mun, phan tan, tring lap.

4.4.9. Uu tién trién khai theo 19 trinh, bao dam kha thi va hiéu qua dau tu

Giai doan 2026 - 2030 tap trung vao cic nhiém vu nén tang: ra soat, phan
loai, 1ap danh muc tai li¢u thudc dién luu trit du phong; s6 hoa tai liéu thudc dién
uu tién; xay dyng Co s¢ dit li¢u quan ly tai li¢u luu trit du phong; hoan thi¢n ha
tang k¥ thuat ban dau; trién khai thi diém cac mo hinh du phong da tang; nang céap
kho Iuu trit chuyén dung; t6 chirc dao tao, tp hudn va kiém thir kha nang phuc hoi.

Pbi v6i cac cong nghé mdi nhu phim s, vi phim thé hé mai, vat mang tin
bén vitng, luu trir sb bat bién, luu trit ngoai tuyén va cac giai phap phuc hdi tham
hoa, can thuc hién theo phuong cham nghién cuu k¥, thir nghiém cé kiém soat,
danh gia tong thé trudc khi nhan rong. Uu tién lya chon cong nghé phu hop vai
diéu kién Viét Nam, bao dam an toan, bén virng, kha nang ty van hanh, khong
phu thudc vao nha cung cap nude ngoai va hiéu qua trong sudt vong doi bao quan.

Viéc trién khai luu trit du phong da tang phai gan v6i yéu cau bao vé tai
li¢u c6 gia tri dac biét, bao dam chu quyén dir liéu qué)c gia, phuc vu quan tri quéc
gia dya trén dir liéu va bao ton ky trc qubc gia cho cac thé hé tuong lai.
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4.5. Tang cwong phat huy gia tri tai liéu lwu trir trong mdi trueong so

Trong bdi canh chuyén ddi sé qubc gia va thuc hién Nghi quyét sé 80-
NQ/TW cua B Chinh tri, phat huy gia tri tai liéu luu trit khdng thé chi ding ¢
viéc s6 hoa tai lidu, dua tai liéu 18n mang hoic té chic cac san pham cong bd don
lé. Y8u cau dit ra 12 phai d6i méi manh mé tu duy: chuyén tir mé hinh “cong bd
tai liéu” sang mo hinh “khai thac dit liéu luu tri”; tir c4c san pham roi rac, cuc bo
sang hé sinh thai khong gian vin hoa sé ding chung; tir phuc vu thu dong sang
cung cap dich vy dit liéu, dich vu tri thirc s6 1dy nguoi ding 1am trung tam:; tir viéc
bao quan khép kin sang viéc coi dit liéu luu trit 1a tai nguyén van hoa thé manh,
dong luc thac day doi moi sang tao.

Tai liéu luu tri cAn duoc to chire, khai thac va phat huy nhu mot b phan
quan trong cua ha tang di liéu vin hoéa qudc gia, gop phan bao tén ky wc dan toc,
lan toa hé gia tri van hoa Viét Nam, xay dung mdi trudng vian héa sé lanh manh
va nang cao stc manh mém quéc gia trong ky nguyén sd.

4.5.1. P6i m6i phwong thirc cong bo va giéi thidu tai liéu luu triv

Pé md rong pham vi tiép can cua cong chung va nang cao hiéu qua lan toa
gia tri tai lidu luu trit, can doi méi manh mé& phuong thirc cong bd, gidi thiéu tai
lidu trén co s& khai thac cac wu thé cia moi trudng sd.

« Chuyén manh tir hinh thirc cong b, trung bay truyén thdng sang cac hinh
thirc cong b trén méi trudng sb, timg budc hinh thanh cac thiét ché vin
héa s6 thé h¢ moi.

o Xay dung cac bo suu tap 30, chuyén dé sd, trién 13m truc tuyén, trién 1dm
do va cac khong gian gidi thi¢u tai li€u luu trit trén moi trudong mang; ng
dung cong nghé hién dai dé ting tinh tuong tac, trai nghiém cho cong
ching.

« Tang cuong st dung cac phuong tién truyén thong so, nén tang sé va cac
hinh thirc truyén thong da phuong ti¢én dé quang ba tai li€u luu trir dén dong
ddo cong chung; thiét 1ap co ché kiém soat ndi dung nhdm xay dung moi
truong van hoa s6 lanh manh, dau tranh vai cac yéu to ngoai lai phan cam.

o Thuc hi¢n cong bo tai li¢u theo cac chu dé€ phuc vu cac ngay 18 16m, su kién
chinh tri, lich str, van héa quan trong ctia dat nudec.

Thong qua vi¢c d61 mdi phuong thirc cong bd va truyén thong, tai licu luu
trtr s€ tung budc duoc dua dén gan hon véi xa hoi, gop phan nang cao nhan thic
cong dong ve gid tri cua di san tu liéu quoc gia.
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4.5.2. Mé rong kha ning tiép cin va khai thac tai liéu lwu triv

Vi¢ce phat huy gia tri tai li¢u luu triv chi thuc sy hi¢u qua khi nguoi dan,
doanh nghiép va cac t6 chure co diéu kién tiép can, khai thac thuan loi, binh déng
va kip thoi theo quy dinh cia phép luat.

« Tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan, doanh nghiép va cac t6 chirc tiép can
tai liéu luu trir trén méi truong s, 1ay nguoi dung lam trung tim. Bao dam
quyén tiép can, thu hudng va khai thac cac gia tri van hoa tir tai liéu luu trit
cho moi tang 16p Nhan dan theo quy dinh cta phap luat; coi nguoi dan vira
1a d6i tuong phuc vu, vira 1a chu thé tham gia lan téa gia tri tai liéu luu triv
trong moi trudng so.

e Mo rong céac hinh thirc tra clru, khai thac va st dung tai liéu luu trit truc
tuyén.

« Nang cao chat luong phuc vu doc gia tir xa, giam yéu cau khai thac truc
tiép tai kho luu trir; bdo dam binh dang vé quyén tiép cin, chd trong tinh
nhan vin trong viéc hd trg cac ddi tuong yéu thé, hoc sinh sinh vién va
d6ng bao dan toc thiéu sd d& dang thu huong gia tri tai liéu.

o Tung budc hinh thanh moi truong khai thac tai liéu luu trit khong phu thude
khéng gian dia 1y, bao dam kha ning phuc vu trén pham vi toan quéc, gop
phan thu hep khoang cach thy huéng vin héa giita cac viing mién.

Qua do, tai liéu luu trit s& duoc khai thac rong rai hon, gop phan nang cao hiéu
qua st dung nguén luc dit liéu d3 duoc Nha nuée dau tu hinh thanh va bao quan.

4.5.3. Khai pha thong minh thong tin tir tai liéu luwu trir va co sé dir liéu
tai liéu luu triv

Trén co s& két qua s hoa, chuan hda siéu dit liéu va hinh thanh co s& dit lidu
tai liéu luu trit, can phét trién ning luc khai pha thong minh dé chuyén tai liéu luu
trit tir nguon thong tin duoc tra ciu thu dong thanh nguon tri thic sé ¢ kha nang
phat hién, két néi, phan tich va goi mé gié tri moi phuc vu Nha nude va xa hoi.

Xay dung phan hé khai pha théng minh thong tin luu trix trén Nén tang s6
qudc gia vé van thu, luu trir, cho phép xt 1y toan vin, nhan dién thuc thé, trich
xuat sy kién, dia danh, nhan vat, co quan, méc thoi gian, cha dé va quan hé giira
c4c tai liéu; timg budc hinh thanh ban d6 tri thuc, dong thoi gian lich str, mang
ludi quan hé ho so - tai liéu va cac cum tu liéu chuyén dé ¢ kha ning cap nhat tu
dong tur co so dir lidu Iuu trit.
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Ung dung tri tué nhan tao, xtr Iy ngdn ngit tu nhién, hoc may va do thi tri
thire dé hd tro tim kiém theo ngit nghia, phat hién tai liéu lién quan, goi y chuyén
dé khai thac, phan tich xu hudng nhu cau su dung tai liéu, hd tro bién soan hd so
tu liéu, thuyét minh trién 1am, hoc lidu s6 va san pham truyén thong trén co so dix
liéu gbc da dugc xac thuc.

Viéc khai pha théng minh phai duoc thuc hién theo nguyén tic phuc vu
phat huy gi4 tri nhung khong 1am thay d6i, suy dién hoic thay thé gia tri chung
ctr cua tai liéu gbc; moi két qua phan tich, goi y, tom tit, phan loai ty déng phai
gan véi ngudn dan, mac do tin cay, nhat ky xt Iy va co ché kiém duyét nghiép vu
trudc khi cdng bd, chia sé hoic tai sir dung.

Ul tién trién khai trudc doi véi cac khoi tai lidu co gia tri sir dung cao, tai
liéu da duoc s6 hda va chuan hoa tuong ddi day du, cac b suu tap phuc vu gido
duc lich su, truyén théng chinh sach, chi quyén qubc gia, lich st Pang, lich sir
dia phuong va nhu cau khai thac thuong xuyén cua nguoi dan, doanh nghiép, co
quan nha nudc.

Qua d6, co so dir lidu tai lidu luu trir khdng chi 1a kho luu giit thong tin s6
ma tro thanh ha tang tri thac tin cay, gop phan nang cao chat lugng khai thac, mo
rong kha nang phat hién gié tri tiém an cua tai liéu luu trit, dong thoi tao nén tang
cho céc dich vu dit liéu luu trix thé hé méi trong méi truong so.

4.5.4. Phat huy gia tri tai li€u luu trir phuc vu gidao duc, nghién ciru va
truyén thong

Tai liéu luu trix 1a ngudn thong tin gbe co gia tri dic biét ddi véi hoat dong
gido duc, nghién ctru khoa hoc va truyén thong. Viéc dua tai liéu luu trit vao cac
linh vuc nay s& gbp phan lan toa tri thirc lich sir, vin hoa va nang cao nhan thic
xa hoi.

« Dua tai li€u luu trir tré thanh nguén hoc li¢u phuc vu gido duc lich su, gido
duc truyén théng va hoc tap subt doi; huong té1 tich hop dir liéu vao hé
théng gido duc quéc dan nham bao dam hoc sinh, sinh vién dugc tiép can
thudng xuyén ngudn sir liéu chinh thong.

« Tang cudng phdi hop véi cac co sé gido duc, co sé nghién ciru, co quan
bao chi, xuit ban trong khai thac va sir dung tai li¢u luu trt.

« Khuyén khich sir dung tai liéu luu trit trong bién soan sach, nghién ctu
khoa hoc, san xuét chuong trinh truyén théng va cac hoat dong gido duc
cong dong.
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o Hinh thanh cac b suu tap tu liéu chuyén d€ phuc vu nghién ctru va phd
bién tri thuc lich su, van hoa, gan két cong tac bao ton di san tu li€u véi
muc ti€u gido duc boi dap nhan cach va hé gia tri con nguoi1 Viét Nam moi.

« Xay dung co ché khuyén khich, tao diéu kién thuan lgi va phat huy vai tro
cua doi ngii tri thirc, nha khoa hoc, van nghé si va nhitng nguodi lam cong
tac van hoa trong viéc tiép can, khai thac ngudn tai liéu gbc dé sang tao cac
cong trinh nghién ctru, tic phdm nghé thuat c6 gia tri cao.

Viéc mo rong khai thac tai liéu luu trit trong gido duc, nghién ciru va truyén
thong s& gop phan phat huy vai tro ctia luu trir nhu mot ngudn tri thirc xa hoi quan
trong trong thoi dai s6.

4.5.5. Gin phat huy gia tri tai liu hru trir véi phat trién viin hoa va
cong nghiép sang tao

Trong bdi canh trién khai Nghi quyét s6 80-NQ/TW, tai liéu luu trit can
dugc nhin nhan khéng chi 14 ngudn thong tin lich sir ma con 12 ngudn tai nguyén
van hoa c6 kha nang tao ra cac gia tri madi cho xa hoi.

o Thuc day st dung tai liéu luu trir trong cac hoat dong vian hoa, trién 1am,
xuat ban, dién anh, truyén thong, du lich va cac nganh cong nghiép sang
tao, gop ph?m dinh vi dit liéu lwu trir 14 mét tru cot cot 16i cta kinh té sang
tao, dong gop tich cuc vao chi tiéu phat trién cong nghiép van hoa.

o Khuyén khich khai thac tai liéu luu trit dé xay dung cac san pham van hoa
s0, san pham sang tao ndi dung so0, hoc liéu so, phim tai li€u, podcast, trién
1am s0 va cac san pham phuc vu cong nghiép van hoa.

« Tang cudng quang bé cac gid tri lich str, van hoa va ban sac dan toc thong
qua tai li¢u luu trir.

« HOb tro xay dung cac bd suu tap sd da ngdn ngir theo chuyén dé phuc vu
quang ba hinh anh dat nudc, con ngudi Viét Nam, nang cao ning lyc canh
tranh va sitc manh mém van hoa qudc gia trén trudng qudc té.

Qua do, tai li€u luu trir s€ tréd thanh mot bo phan quan trong cua ha téng van
hoa sb qudc gia, gbp phan phat trién cong nghiép vin hoa va nang cao sirc manh
mém cua dat nudc.

4.5.6. Phat huy gia trj tai liéu lwu trit phuc vu hoat dong ciia hé thdng
chinh tri va quan tri quoc gia
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Bén canh gia tri lich str va van héa, tai li¢u luu trir con 1a ngué)n dir liéu géc
c6 gia tri phap 1y va do tin cay cao, phuc vu truc tiép cho hoat dong quan 1y nha
nudc va quan tri quic gia.

« Cung cap ngudn tu liéu tin cdy phuc vu nghién ctru, téng két thuc tién,
hoach dinh va hoan thién chinh sach.

« Phuc vu cong tac tuyén truyén, gido duc truyén thong cach mang, lich st
bang va lich sur dan tdc.

« HO tro cung cép thong tin, tu li€u phuc vu bao vé nén tang tu tudong cua
Pang, ddu tranh phan bac cac thong tin sai 1éch, xuyén tac lich sir; sit dung
tai liéu gdc co gid tri phap 1y cao nhat dé bao vé chu quyén van hoa sd qubc
gia, nang cao suc dé khang cua xa hoi trudc cac quan diém sai trai, doc hai
trén khong gian mang.

« Khai thac hiéu qua nguoén dir liéu lich str phuc vu hoat dong quan 1y nha
nudc va phat trién dat nude.

Viéc phat huy gi trj tai liéu luu trit theo huéng ndy s& gop phan nang cao
hiéu qua quan tri qudc gia dya trén dir liéu, dong thoi khang dinh vai trd cia tai
liéu luu trit nhu mot nguodn thong tin gdc, tin cdy va co gia tri 1au dai doi véi su
phat trién cuia dat nude, bao dam an ninh vin hoa trong tinh hinh méi.

4.6. Tang cuwong quan ly hoat dong dich vu luu trir

Trong bdi canh chuyén ddi s6 quéc gia va sy phat trién nhanh chong cia
cac hoat dong sb hoa, luu trit dién tir, bao quan sd va khai thac dit liéu luu tri,
hoat dong dich vu luu trit ngdy cang giit vai trd quan trong trong viéc hd tro cac
CO quan, t6 chuc thuc hién nhiém vu van thu, luu trit. Tuy nhién, hoat dong dich
vu luu trit hién nay con thiéu tinh dong bo, chua hinh thanh dy du hé sinh thai
dich vu luu trit s, cong tac quan ly, giam sat chat lugng va kiém soat két qua dich
vu con nhiéu han ché. Vi véy, can ting cudng quan 1y hoat dong dich vu luu trir
theo hudng théng nhat, minh bach, chuyén nghiép, gin véi quan trj dit liéu va tng
dung cong nghé sb, bao dam chét lugng, an toan va hiéu qua trong toan bo qua
trinh cung cép dich vu.

4.6.1. Hoan thién co ché quan Iy hoat dong dich vu luu trir

Hoan thién co ché quan Iy nha nuée d6i véi hoat dong dich vu luu trit phu
hop véi yéu cau chuyén dbi s6 va phat trién Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu
trtr; bdo ddm hoat dong dich vu luu trit duoc td chirc théng nhét, minh bach, an
toan va hiéu qua trén pham vi toan qudc.
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Xay dung co sé dir ligu vé t6 chire, doanh nghiép cung cé\p dich vu luu trir;
ting budc hinh thanh co ché quan 1y, danh gia, cong khai nang luc va chat luong
dich vuy; tang cuong kiém tra, gidm sat viéc tuan thu quy dinh phép luat, tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat va quy trinh nghiép vu trong hoat dong dich vu luu trit.

Nghién ctru xdy dung co ché kiém so4t chat luong san pham, dir liéu va két
qud hinh thanh tir hoat dong dich vu luu trit; bao dam tinh xéc thuc, tinh toan ven,
gid tri phap 1y va kha nang st dung lau dai cua tai li¢u, dit li¢u luu tri.

4.6.2. Ung dung Nén tang so6 qudc gia vé viin thw, lwu trir trong quan ly
va giam sat hoat dong dich vu luu trir

Tich hop cac chirc nang quan 1y, theo doi, giam sat va danh gia hoat dong
dich vu luu trit trén Nén tang ) quéc gia vé van thu, luwu trir; bao dam céac hoat
dong tac dong dén tai liéu, dir liéu luu trir dugce ghi nhan, truy vét va kiém soat
trong toan b qua trinh thyc hién.

Thuc hién:

e Quan ly tap trung thong tin vé t6 chirc, doanh nghiép tham gia cung cap
dich vu luu triv;

e Theo doi, giam sat qua trinh thuc hién cac hoat dong sb hoéa, chinh 1y, bao
quan, xur Iy va cac hoat dong nghiép vu luu trir khac;

e Ghi nhén, truy vét toan bo quy trinh nghiép vu, dit liéu, siéu dir liéu va két
qua thuc hién dich vu;

e Kiém soat viéc tuan thu céc ti€u chuan, quy chuan k¥ thuét, yéu cau bao
dam an toan thong tin va chat lugng dich vu;

e Thuc hién théng ke, téng hop, bdo cao va danh gia hiéu qua hoat dong dich
vu luu trlt phuc vu cong tac quan ly nha nudc.

Viéc ting cuong quan 1y hoat dong dich vu luu trit nhdm timg budc hinh
thanh thi truong dich vu luu trir chuyén nghiép, hién dai; nang cao chét lugng dich
vy, bdo dam an toan, toan ven va do tin cay cua tai liéu, dir li¢u luu trix; déng thot
tao diéu kién dé phat trién hé sinh thai dich vy luu trit s6 gin véi Nén tang s6 qubc
gia vé van thu, luu trit, dap img yéu cAu quan tri dir liéu va chuyén doi sé quéc
gia trong giai doan mai.

4.7. Xay dung ha ting so tap trung dé van hanh Nén tang s quoc gia
vé vin thu, lwu triv
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Dt liéu van thu, luu trir 1a ngué)n dir liéu géc phan anh toan bg hoat dong
clia cac co quan, td chirc trong hé thong chinh tri; dong thoi 1a ngudn thong tin cd
gia tri phap 1y, gia tri chimg ¢t va gia tri lich st dic biét quan trong ctia qudc gia.
Trong bdi canh chuyén ddi sb quéc gia, khdi lugng van ban dién tur, ho so dién ti,
tai liéu luu trir s va dit liéu luu trir duoc hinh thanh ngdy cang 16n, yéu cau quan
ly, Iwru trir va khai thac dir liéu khong con gi6i han trong pham vi ting co quan, to
chtrc ma phai dugc thyuc hién trén quy mé qudc gia, bao dam quan 1y thong nhat,
an toan, lién tuc va lau dai.

Thuec tién hién nay cho théy ha tﬁng cong nghé phuc vu nén van thu, luu trix
dugc dau tu va van hanh phan tan tai nhiéu bo, nganh, dia phuong; quy md, ning
lre va mirc d6 dép tng yéu cau quan 1y dir lidu con khac nhau; chwa hinh thanh
duogc ha tang dung chung dé quan 1y tip trung dir liéu van thu, luu trit trén pham
vi toan qudc. Piéu nay lam gia tang chi phi dau tu, van hanh; han ché kha ning
két nbi, chia sé va khai thac dit liéu; dong thoi tiém an nhiéu nguy co vé an toan,
an ninh va chu quyén dit liéu.

Pé dap tmg yéu cau doi méi toan dién nén vian thu, luu trit trong ky nguyén
s6, can xay dung ha ting cong nghé tap trung, thong nhat, hién dai va an toan lam
nén tang cho viéc van hanh Nén tang sd quc gia vé van thu, luu trir, Co sd dir
li¢u tai li€u luu trir Phong Luu trit Nha nudc Viét Nam va cac hé théng thong tin
lién quan; bado dam dir li¢u dugc quan 1y xuyén subt theo toan bd vong do1 tai ligu,
tur hinh thanh, xtr 1y, lap ho so, thu ndp, bao quan, khai thac dén tiéu huy theo quy
dinh cua phap luat.

4.7.1. Xay dung ha ting cong nghé tap trung tai Trung tim dir liéu
quoc gia

T6 chirc xay dung va van hanh ha tang cong nghé tap trung phuc vu Nén
tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir va cac co sé dit liéu, hé thong thong tin van
thu, luu trit trén ha tAng Trung tam dit liéu qudc gia theo chu trwong phat trién ha
tang s6 dung chung ciia Chinh phu.

Ha tdng cong nghé tap trung duoc thiét ké theo kién trac mé, bao dam kha
nang tich hop, két ndi, mo rong va van hanh on dinh trong dai han; dp tng yéu
cau quan 1y théng nhét dit liéu van thu, luu trit trén pham vi toan qudc, dong thoi
phtt hop véi yéu cau bao dam an toan, an ninh thong tin, chii quyén dir liéu va luu
trir 1au dai tai liéu s6 ctia Nha nude. Trén ha tang ndy, Nén tang s6 qudc gia vé van
thu, luu trir, Co s¢ dir 1i€u tai liéu luu trir Phong Luu trtr Nha nude Viét Nam va
cac hé thong thong tin, co sd dir liéu chuyén nganh lién quan duoc t chirc van hanh
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tap trung, thong nhat; bao dam phan tach hop 1y giita cac méi truong nghiép vu,
quan tri va luu trir dit liéu 1au dai, dap Gmg yéu cau quan 1y theo toan bo vong doi
tai li¢u tur hinh thanh, xtr 1y, 1ap ho so, ndp luu, bdo quan dén khai thac va str dung.

Viéc két ndi, tich hop dit lidu tir cac Hé thng quan 1y vin ban va diéu hanh,
Hé théng quan 1y tai liéu luu trit s6 va cac hé thdng thong tin 6 lién quan ciia bo,
nganh, dia phuong dugc thuc hién thong qua ha tang két ndi, chia sé dit liéu va
mang truyén sd liéu chuyén dung cia cic co quan Pang, Nha nude, bao dam thdng
nhat, an toan va thong subt.

Viéc xay dung ha ting cong nghé tap trung gop phan khac phuc tinh trang
dau tu phan tan, cuc bg; nang cao hi¢u qua st dung nguén luc dau tu cia Nha
nudc; tang cuong kha nang quan ly, gidm sat va bao v¢ dir liéu; ting budc hinh
thanh khong gian dit liéu van thu, luu trir thdng nhat trén pham vi toan quéc, tao
nén tang cho viéc quan tri, khai thac va phat huy gia tri dit liéu van thu, luu trit
phuc vu phat trién Chinh phu s, kinh té s, xa hdi s va bao t6n ky tc qudc gia
trong moi truong so.

Ha tang cong nghé tap trung phai bao dam:

« Van hanh thong nhat Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir va Co so dir
ligu tai licu luu trt Phong Luu trit Nha nuéde Viét Nam;

« Dép tng nhu cau phuc vu dong thoi cac bd, nganh, dia phuong va cac co
quan, t6 chirc ¢6 lién quan;

. HO tro quan 1y, két ndi, chia sé va khai thac dit liéu vén thu, luu trit mot
cach thong nhat trén pham vi toan qudc;

« HOb trg két ndi véi cac co so dir lidu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh,
hé théng thong tin va nén tang sé dung chung ctia Chinh phi;

« Dép Gmg yéu cau vé hiéu ning, tinh san sang cao, kha ning md rong va van
hanh 6n dinh trong dai han;

. Tao nén tang cho viéc giam sat, quan tri va diéu hanh tap trung d6i véi dix
liéu van thu, Iuu trir.

Ting bude chuyén d6i tir mo hinh dau tu, quan 1y va van hanh ha ting phan
tan sang md hinh str dung ha tang tap trung cap qudc gia; bao dam ké thira, két
ndi va khai thac hiéu qua cac h¢ théng, dit liéu hién co6; han ché dau tu trung lap,
nang cao hi¢u qua sir dung ngan sdch nha nude va giam chi phi van hanh.
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Thong qua viée trién khai ha tang cong nghé tap trung tai Trung tim dit liéu
qudc gia, timg budc hinh thanh ha tang s6 théng nhat phuc vu quan 1y dir liéu vin
thu, Iuu trir theo toan by vong doi tai li€u; tao nén tang cho vi¢c xay dung nguén
dir liéu gdc tin cdy ctia Nha nudc va nang cao ning luc quan tri dit liéu & quy mo
qudc gia. Tung bude ap dung cac md hinh va céng nghé hién dai phuc vu xay
dung ha tang s tip trung nhu dién toan ddm may, 4o hoa, quan 1y tip trung tai
nguyén cong nghé thong tin, nén tang tich hop va chia sé dit liéu, ty dong hoa van
hanh va giam sat ha tang nham nang cao hiéu qua quan tri, kha ning mé rong va
tinh sdn sang cua hé thong.

4.7.2. Xay dung ha tang luu trir dir liéu quy mé l6m

Xay dung ha tﬁng luu trit dir li¢u quy mo 16n phuc vu quan ly, luu trit, bao
quan va khai thac dit liéu van thu, luu trit qudc gia.

Nhiém vy nay nham dap (mg yéu cau tiép nhan, quan 1y va bao quan khoi
luong 16m dir li¢u dugc hinh thanh tir hoat dong cua cac co quan, td chirc; tir cac
hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh; cac hé théng quan 1y tai lidu luu trit sb;
hoat dong chinh 1y, s6 hoa tai liéu luu trit va qua trinh xay dung, cap nhat Co s&
dir liéu tai li¢u luu trir Phong Luu trtr Nha nudce Viét Nam.

Ha tang luu trir dit liéu phai bao dam:

« Luu trit tap trung, thong nhat, 1au dai dir liéu van thu, luu trix;

« Duy tri kha ning truy cap, khai thac va str dung dir liéu trong subt thoi gian
luu trit;

« Bao dam kha ning mé rong dap tmg nhu cau gia ting dir liéu theo thoi gian;

« HOb tro quan 1y, bdo quan va khai thac hiéu qua Co s& dit liéu tai liéu luu
trt Phong Luu trir Nha nude Viét Nam.

Viéc xay dung ha tang luu trit phai gan véi yéu cau bao ton lau dai tai liéu
Iwu trit s6 va duy tri gia tri phap 1y, tinh x4c thyc, tinh toan ven va kha ning s
dung cua dir li€u trong dai han.

Turng budc &p dung cac cong ngh¢ va gidi phap phuc vu luu trir, bdo quan
s6 dai han nhu luu trit ¢ dinh (Immutable Storage), luu trir chi ghi va doc nhiéu
lan (WORM), quan 1y phién ban dit liéu (Versioning), kiém chimg tinh toan ven
dir lidu (Checksum Verification), siéu dir liéu bao quan sb (Digital Preservation

Metadata), dinh danh 1au dai cho tai liéu s6 (Persistent Identifier - PID), d4u thoi
gian va ching thuc di¢n tir dai han nham bao dam tinh xé4c thuc, tinh toan ven,
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kha ning kiém chung va gia tri phap 1y cta tai liéu luu trit s6 trong sudt thoi gian
bao quan.

Thong qua viée xay dung ha tAng luu trir dir liéu quy mé 16n, timg budc
hinh thanh nang lyc luu trit, bdo quan va khai théac tap trung dir liéu van thu, luu
trit qudc gia; tao nén tang cho viéc bao ton lau dai tai liéu luu trit s6 va phat huy
gia trj dit liéu trong méi truong so.

4.7.3. Xay dung ha ting khai ph4 théng minh théng tin tir tai liéu lwu
trir va co s& dir li€u tai liéu luu trir

Ha tang dugc xay dung trén co s& tich hop cong nghé dit liéu 16n (Big
Data), tri tu¢ nhan tao (Al), xtr Iy ngdn ngilr tw nhién (NLP), nhan dang ky tu quang
hoc (OCR), nhan dang thuc thé, d thi tri thirc (Knowledge Graph), tim kiém ngit
nghia (Semantic Search), m6 hinh ngén ngit 16n (LLM) va cac cong nghé phan
tich dir liéu tién tién nham tu dong hoa qua trinh thu thap, xtr 1y, phan loai, chuan
hoa, lién két, phan tich va khai thac dir li¢u van thu, luu tri.

Xay dung kho tri thitc 86 vé tai liéu luu trit qudc gia trén co so lién két dix
ligu, siéu dir licu va nd1 dung tai licu luu trir; hinh thanh cac cong cu tim kiém,
truy van, phén tich, tong hop thong tin theo ngit canh, chu dé, sy kién, dia ban,
tho1t gian, td churc va ca nhan; hd trg phat hién tri thirc mai, mbi lién hé gifta cac
dir liéu va cung cap thong tin da chiéu phuc vu cong tac quan 1y nha nudc.

Xay dung cac cong cu trg ly $O, tro 1y tr1 thuc va hé théng hd tro ra quyét
dinh trén co s& dit liéu vén thu, Iuu trit; ho tro khai thac nhanh thong tin, téng hop
béo c4o, phan tich xu hudng, truy xuat ngudn gdc dit liéu, danh gia tic dong chinh
sach va cung cip thong tin tham chiéu phuc vu hoat dong lanh dao, chi dao, diéu
hanh ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu va nguoi dimg dau cac bo, nganh, dia
phuong.

Tung budc hinh thanh méi trudng khai thac dir liéu va tri thic sé dung
chung trong linh vuc van thu, luu trit; ho trg nghién ctru khoa hoc, gido duc, phat
trién van hoa, d6i méi sadng tao va phat trién cac san phém, dich vu sb trén co s&
tai liéu luu trir; gop phan chuyén doi dit liéu luu trit tir ngudn tai nguyén luu giit
sang tai san dir liéu va tai san tri thirc phuc vu phat trién dat nudc.

Viéc xay dung ha ting khai pha thong minh phai bao dam tuan thi cac quy
dinh cua phap luat vé luu trir, dit liéu, bao vé dit liéu c4 nhan, an toan thong tin,
an ninh mang va bao v¢ bi mat nha nudc; déng thoi bao dam tinh xac thuc, toan
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ven, kha nang kiém chung, truy vét va gia tri phap 1y cta dit liéu trong toan bd
qua trinh khai thac va str dung.

4.7.4. Xay dung ha ting bao dam an ninh, an toan va chi quyén dir liéu

Dit liéu van thu, luu trit 1a ngudn dit liéu quan trong ciia qudc gia, phan anh
hoat dong ciia b may nha nudc, chira dung nhiéu thong tin li€én quan dén 1oi ich
qudc gia, quyén va loi ich hop phap cta to chirc, ca nhan, dong thoi bao gdbm
nhiéu tai liéu thude pham vi bi mat nha nudc. Vi vay, cung vt viée xay dung ha
tang cong nghé va ha tang luu trir dit liéu, cin xay dung dong bd ha tang bao dam
an ninh mang, an ninh dir li¢u va chu quyén dir liéu, bao vé dir liéu trong toan bo
qua trinh quan 1y, luu trir va khai thac.

ay dung ha tﬁng bdo dam an ninh mang, an ninh dit li¢u va chu quyén dir liéu
theo mo hinh thdng nhat trén pham vi toan qudc, 1am nén tang cho viéc quan 1y,
bao vé va kiém soat dit liéu vin thu, luu trit trong toan bd vong doi tai liéu. Ha ting
duoc xdy dung déng bo véi ha tang cong nghé va ha tang luu trix dit liéu, bao dam
kha nang quan 1y tap trung danh tinh s6, kiém soat truy cap, giam sat hoat dong hé
thdng, bao vé dit liéu va Gmg pho véi cac nguy co mat an ninh mang, mit an toan
dir lidu.
Ha tang bao dam an ninh, an toan va cha quyén dit liéu phai hd tro:
o Quan ly thong nhét dinh danh va xéac thuc ngudi str dung;
. Kiém soat quyén truy cap, khai thac va st dung dir liéu;
« Theo doi, ghi nhan va giam sat toan bd qua trinh xtt 1y, luu trir va khai thac
dir liu;
« Bao vé dit liéu trude cic nguy co truy cap trai phép, mat mat, ro ri, thay doi
hodac pha huy;
« Giam sat, phat hién som, canh bao va xir 1y kip thoi cac nguy co, su cb an
ninh mang va an ninh dir li¢u;
o Bado dam dir liéu dugc quan ly, khai thac va st dung theo diing quy dinh
cua phap luat;
« Bao dam két ndi, chia sé dir liéu giam sat an toan thong tin theo thoi gian
thuc vé Nén tang SOC quéc gia.
Tung budc ap dung cac mod hinh, cong nghé va giai phap bao vé dit li¢u tién
tién nhu: quan 1y dinh danh va truy cép tip trung (IAM), x4c thuc da yéu t6
(MFA), ma hoa dit 1i€u, quan 1y khdéa mat ma, giam sat an ninh mang tap trung
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(SOC), quan 1y sy kién an ninh mang (SIEM), phong chdng that thoat dit liéu
(DLP) va md hinh bao mét Zero Trust nham nang cao ning lyc bao dam an ninh
mang, an ninh dir liéu; cha dong phat hién, canh bao va g pho vai cac nguy co,
su ¢d. Nén tang ) quéc gia vé van thu, luu trit duoc xac dinh cép do an toan hé
thng thong tin va trién khai ddy du cac giai phap bao dam an ninh mang, an ninh
dir liéu theo quy dinh ctia phap luat. Bao dam dir liéu van thu, luu trit quéc gia
dugc quan 1y, luu trit va xtr Iy trén ha tAng dap tng yéu cau vé an ninh mang, bao
vé dir liéu va chu quyén dir liéu; bao dam dir li¢u luén thudc pham vi quan 1y,
kiém soat cia Nha nudc trong toan bo vong doi quan 1y, luu trit va khai thac.

Tang cuong co ché giam sat, bao v¢ ha téng, hé théng va dit li€u; chu dong
phong ngira, phat hién, canh bao va xu 1y kip thoi cac nguy co, su ¢6 anh hudng
dén an ninh mang, an ninh dit liéu va hoat dong ctia Nén tang s6 qudc gia vé vin
thu, luu trt.

Thong qua viéc xdy dung dong bd ha ting bao dam an ninh mang, an ninh
dir liéu va chu quyén dit liéu, timg budc hinh thanh méi truong quan 1y dir liéu
van thu, luu trt an toan, tin cay; bdo dam chu quyén dir liéu quéc gia va tao nén
tang cho viéc khai thac, chia sé, phat huy gié tri dit liéu phuc vu hoat dong quan
Iy nha nudc, phat trién kinh té - xa hoi va bao ton di san tu liéu qubc gia.

4.7.5. Xay dung ha ting dw phong va khéi phuc thim hoa

Xay dung ha ting du phong va co ché khoi phuc tham hoa nhim bao dam
hoat dong lién tuc ctia Nén tang s6 quéc gia vé van thu, luu trit, Co sé dit lidu tai
li¢u luu trlt Phong Luu trir Nha nude Viét Nam va cac thanh phén ha tﬁng, dir liu
quan trong thudc pham vi Dé an.

Nhiém vu nay c6 y nghia dac bi¢t quan trong boi dit liéu van thu, luu trir la
nguon dit liéu gbe ctia Nha nude, ¢6 gia tri phap 1y, gia tri ching ct va gié tri lich
str 1au dai; nhiéu tai liéu thudc dién bao quan vinh vién va khong thé thay thé néu
bi mat mat hodc hu hong. Trong bdi canh dit liéu ngdy cang trd thanh tai san chién
luge cua qudc gia, viéc duy tri kha ning hoat dong lién tuc ctia hé thong va kha
nang phuc hoi khi xay ra sy ¢ 1a yéu cau thiét yéu ddi véi ha tang sé phuc vu
cong tac van thu, luu trit.

Ha tang du phong va khoi phuc tham hoa phai bao dam:

« Duy tri kha ning hoat dong lién tuc ciia Nén tang s6 qudc gia vé vin thu,
luu trix;

 Han ché tdi da nguy co gidn doan hoat dong va mat mat dit liéu;
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o Bao dam kha nang khoi phuc hé théng, co s¢ dir li€u va dich vu trong thoi
gian phi hop véi yéu cau quan 1y nha nudc;

o Duy tri kha ndng khai thac, st dung dir li¢u khi xdy ra su ¢ hodc tham hoa;

« Gop phﬁn bao dam tinh xac thyc, tinh toan ven va kha nang st dung lau dai
cua dir liéu van thu, luu trir.

T chuc xay dung va van hanh ha tﬁng du phong ddi véi ha tﬁng cong nghé,
nén tang, co s& dit liéu va dir liéu quan trong; trién khai cac giai phap sao luu,
d6ng bo, luu gilt va phuc hdi dir lidu. Ting budc ap dung cac cong nghé va giai
phap du phong, khoi phuc hién dai nhu déng bo dit liéu theo thoi gian thuc, nhan
ban dit li€u gitra cac trung tam dir liu, luu trir du phong phan tan theo vi tri dia
1y, Iuu trir ¢6 dinh (Immutable Storage), luu trit chi dé doc nhiéu 1an (WORM) va
co ché khoi phuc ty dong nham nang cao kha nang bao v¢ dir licu, duy tri hoat
dong lién tuc va giam thiéu tac dong ciia sy cd, tham hoa ddi voi hé thong. Thuong
xuyén ra soat, kiém tra, danh gia va hoan thién cac phuong an tmg pho, khic phuc
su cd va khoi phuc hoat dong trong céac tinh hudéng khan cap.

Tang cuong nang lyc giam sat, quan Iy va van hanh ha ting du phong; nang
cao kha ning ung pho, chéng chiu va phuc hdi trude cac su cd ki thuat, sy ¢b an
toan thong tin, thién tai, tham hoa va céc rai ro khac co thé anh huéng dén hoat
dong cua hé thong; bao dam kha niang duy tri 6n dinh cac hoat dong quan 1y, luu
trit va khai thac dit liéu trén moi truong sb.

Thong qua viéc xay dung ha tang du phong va khoi phuc tham hoa, timg
budc hinh thanh nang luc bado dam tinh lién tuc hoat dong, kha nang chéng chiu
va kha nang phuc hdi ctia Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trir; bao dam duy
tri 6n dinh cac hoat dong quan 1y, luu trir va khai thac dir liéu, dap Gng yéu cau
van hanh an toan, lién tuc va 1au dai cua ha tang s6 quéc gia vé van thu, luu
trir.hudng.

4.8. Giai phap té chirc bd may va ngudn nhan lwc vin thuw, lwu triv

Trong bdi canh chuyén doi s6 qudc gia, phat trién Chinh phu s, kinh té s6
va x4 hoi sb, dir liéu van thu, luu trir ngay cang khing dinh vai tro 1a ngudn dir
liéu gbc, dit liéu tin cdy cua Nha nudc va 1a mot bo phan quan trong ciia ha ting
dir liéu qudc gia. Viéc xay dung va van hanh Nén tang s6 quc gia vé van thu, luu
trir khong chi dat ra yéu cau hién dai hoa hoat dong nghiép vu ma con doi hoi doi
moi cin ban md hinh t6 chirc bd may va phat trién ngudn nhan lyc nganh van thu,
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lwru trir theo hudng chuyén tir quan 1y hd so, tai liéu truyén thong sang quan tri dit
liéu, quan tri nén tang va quan tri toan b vong doi tai liéu trong moi trudong $0.

4.8.1. Xac dinh vi tri co' quan quéan 1y nha nuwéc vé vin thw, lvu triv
phuc vu dic lue cho hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh ciia Chinh phi,
Thu twéng Chinh phu

Trong md hinh quan 1y truyén théng, vin thu, luu trir chi yéu thuc hién
chtrc nang quan 1y van ban, hd so, tai liéu va bao quan tai liéu luu trir. Tuy nhién,
cling v&i qua trinh chuyén dbi s6 va phat trién quan tri qudc gia dua trén dir liéu,
linh vuc van thu, luu trit ngay cang gén chat véi hoat dong 1anh dao, chi dao, diéu
hanh cta cac co quan nha nudc thong qua viéc quan 1y, cung cip va khai thac
nguon thong tin, dit liéu chinh thic ciia Nha nude.

Vian thu 14 khau dau tién trong qua trinh tiép nhan, xir 1y, luan chuyén va
cong bd thong tin trong hé thdng hanh chinh nha nuéc; luu trit 14 noi quan 1y, bao
vé va cung cip ngudn thong tin gdc co gia tri phap 1y, gia tri ching ct va gia tri
lich sur caa quéc gia. Vi vay, linh vuc van thu, luu trt c6 vai tro dac biét quan
trong trong viéc bao dam dong chay thong tin phuc vu hoat dong diéu hanh hién
tai, dong thoi cung cap dit lidu phuc vu tong két thuc tién, xay dung chién luoc,
chinh sach va ra quyét dinh quan 1y.

Trong diéu kién yéu cau quan 1y, diéu hanh ngay cang doi hoi thong tin phai
dugc cung cap nhanh chéng, day du, chinh xac va kip thoi, co quan quan 1y nha
nudc vé van thu, luu trit can duoc to chirc theo hudng bao dam kha ning tiép nhan
truc tiép, kip thoi cac chi dao ctia Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu, nguoi dimg
dau bo, nganh, dia phuong; dong thoi co du diéu kién dé cung cép, khai thic va
phat huy hi¢u qua nguén dir liéu van thu, luu trlr phuc vu hoat dong chi dao, diéu
hanh trén pham vi toan qubc.Kinh nghiém quéc té cho thay, tai nhiéu quéc gia c6
nén hanh chinh hién dai, co quan Iuu trit quic gia thudng duoc to chirc gan véi
trung tdm diéu hanh qudc gia hodc cac thiét ché cip Chinh pht nham bao dam kha
nang tham muu truc tiép, tiép nhan chi dao kip thoi va cung cip thong tin nhanh
chong cho hoat dong quan Iy nha nudce. Xu huéng nay ngay cang rd nét khi luu trir
qudc gia khong chi thuc hién chirc nang bao quan tai liéu, ma con dam nhiém vai
trd quan tri ngudn di liéu gbe, dit liéu chung ct va ky (e thé ché ctia Nha nudc.

Trong diéu kién Viét Nam dang xay dung Chinh phu sb, phat trién Trung
tam dir liéu quéc gia va trién khai Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trix, can
nghién ctru mo hinh t6 chtrc co quan quan 1y nha nudc vé van thu, luu trit theo
huéng gin chit hon voi trung tim chi dao, diéu hanh cua Chinh phu. M6 hinh nay
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sé& tao diéu kién dé co quan quan ly van thu, luu trit tiép nhan kip tho1 su chi dao
ctia Chinh phti, Thu twéng Chinh phu; ning cao ning luc cung cip thong tin, dit
liéu phuc vu quén 1y, diéu hanh; déng thoi bao dam quan trj thong nhat ngudn dir
liu gbc, dir lidu tin cdy cua Nha nudc, gop phan xdy dung nén hanh chinh hién
dai, minh bach, trach nhiém va dua trén dir liéu.

4.8.2. P6i méi to chirc b may nganh vin thw, luu trir dap Gng yéu ciu
van hanh Nén tang s qudc gia vé vin thw, lwu triv

Viéc xay dung Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trit khong chi 13 qua
trinh ing dung cong nghé va chuyén ddi sé nghiép vu ma con dit ra yéu cau doi
m&i cin ban mo hinh t6 chirc, phuong thirc quan 1y va co ché van hanh cta nganh
van thu, luu trit. Trong bdi canh tai liéu luvu trir dwoc hinh thanh trén nhiéu loai
hinh vat mang tin khac nhau, bao gém ta1 licu giéy, tai liéu dién tu, tai liéu nghe
nhin, phim anh, ban dd, ban vé va cac dang dir 1iéu s6 mdi, to chirc bd may nganh
van thu, luu trix can duoce hoan thién theo hudng quan tri théng nhat tai liéu va dir
liéu luu trir trong toan by vong do1 hinh thanh, quan ly, bao quan va khai thac.

Viéc d6i mai t6 chirc bo may khong lam thay d6i ban chat cua hoat dong
van thu, luu trit 1a quan 1y, bao quan va phat huy gia tri tai liéu luu trir qudc gia
trén moi loai hinh vat mang tin. Qua trinh chuyén d6i s6 1am mo rong pham vi
quan 1y ctia nganh tir tai liéu luu trit truyén thong sang tai liéu luu trit dién tir, dit
lidu Tuu trit va cac tai nguyén s méi; dong thoi doi hoi phai hinh thanh mé hinh
quan tri théng nhat gitra tai li€u vat ly va tai liéu ) trong mot kién trac quan tri
tong thé, két ndi trén Nén tang sd qubc gia vé van thu, luu trit.

a) Chuyén d6i mé hinh nganh vin thw, luu trir theo hwéng quan tri
thong nhét tai liéu va di liéu luu trir qudc gia

Ting bude chuyén d6i mo hinh hoat dong ctia nganh vin thu, luu trir tir
phuong thic quan 1y ho so, tai lidu theo chirc ning truyén théng sang mo hinh
quan tri thong nhat tai lidu va dir liéu luu trit trong moi trudng sd.

Theo d6, nganh van thu, luu trit khong chi thuc hién cac chirc nang quan ly
van ban, hd so va bao quan tai liéu luu trit ma con tham gia quan tri toan bd vong
doi tai liéu, dir li¢u tur khi hinh thanh, xu 1y, 1ap ho so, nop luu, bdo quan, luu trix
du phong dén khai thac, chia sé va phat huy gia tri. DTt li¢u van thu, luu trit dugc
xac dinh 12 mgt by phan quan trong ctua ha tﬁng dir liéu quéc gia, déng thoi tai
liéu luu trix géc trén moi loai hinh vat mang tin tiép tuc duoc bao quan nhu nguén
ching ctr phap 1y, lich sir va ky trc qudc gia co gia tri lau dai.
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Ting budc phat trién nganh luu trir hién dai v6i vai tro vira 1a thiét ché bao
t6n ky trc qudc gia, vira 1a chi thé quan tri dir liéu luu trir qudc gia, bao dam tinh
xac thyc, toan ven, kha ning truy vét, kha ning chia sé va kha ning bao quan lau
dai cua tai li¢u, dir liéu luu trir.

b) To chirc nganh vin thw, lwu trit theo mé hinh quan trj 03 ting gin
v6i Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu triv

Ting budc to chirc nganh vian thu, luu trit theo mé hinh quan tri 03 tang,
bao dam quéan 1y xuyén sudt vong doi tai liéu tir khi hinh thanh, xu 1y, 1ap hd so,
ndp luu, bao quan dén khai thac va phat huy gia tri.

Téng tao 1ap, quan ly va thu nop tai licu, dit ligu tai nguén bao gém cac bo,
nganh, co quan trung uwong, chinh quyén dia phuong va cac co quan, to chtic thude
ngudn ndp luu vao Phong Luu trir Nha nude Viét Nam. Tai tang ndy, cac co quan
thuc hién viéc tao 1ap, quan 1y van ban, ho so, tai liéu; chuan hoa dit liéu va siéu
dir li€u; xac dinh gia tri tai liéu va thuc hién ndp Iuu theo quy dinh. T chirc bd
may van thu, luu trir tai cac co quan co ban dugc duy tri theo mo hinh hién hanh,
d6ng thoi timg budc chuyén ddi vai trd tir thuc hién nghiép vu hanh chinh sang
quan tri chat luong tai li¢u va dir liéu ngay tur giai doan hinh thanh.

Tang luu trit va quan tri tip trung thuc hién chirc ning quan tri thong nhét
tai liéu va dit liéu luu trit trén pham vi toan quéc thong qua Nén tang s6 quoc gia
vé van thu, luu trit. Co quan quan 1y nha nudc vé van thu, luu tri thue hién quan
tri nghiép vy, quan tri dit liéu va quan 1y Co s¢ dir li€u tai li¢u luu trit Phong Luu
trt Nha nudc Viét Nam; xay dung tieu chuén, quy chuan, chuén siéu dir liéu, quy
trinh nghiép vu va co ché két ndi, chia sé dit liéu; kiém soat chat luong dit li€u,
bao dam tinh xac thuc, toan ven va gia tri phéap 1y cua tai liéu luu trit. Viéc van
hanh ha tang k¥ thuat, ha tng luu trit va nén tang cong nghé duoc thuc hién theo
phan cong ctia Pé an va quy dinh cta phap luat.

Tang khai thac, sit dung va phat huy gia tri tai liéu, dit liéu luu trit thuc hién
chic nang cung cép, chia sé va khai thac tai li€u, dir li€u luu trttr phuc vu hoat
dong quan 1y nha nude, nghién ciru khoa hoc, gido duc, phat trién van héa, bao
ton di san tu liéu va cung cap dich vu cho nguoi dan, doanh nghiép. Ting budc
phat trién cac dich vu khai thac dit liéu luu trit trén méi truong sb; tng dung tri
tué nhan tao, dir liéu 16n va cac cong nghé sé6 méi nham nang cao kha ning tim
kiém, két ndi, phan tich va phat huy gia tri ctia tai liéu luwu trir qubc gia.
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¢) Phat trién mang lwéi luu triv qudc gia thong nhét trong méi trudng so

Timg budc phat trién hé théng cac Trung tim Luu trit qudc gia va hé théng
Luu trir tinh thanh mang lu6i luu trit quéc gia thdng nhat, hoat dong trén co sd
két hop giita luu trit truyén théng va luu trir so.

Céc Trung tdm Luu trit qudc gia tiép tuc giir vai trd nong ct trong viée thu
thap, bao quan an toan va phat huy gia tri tai liéu luu trit ¢6 gia tri lich sir cua quc
gia; dong thoi mé rong chirc ning sd hoa tip trung, chuan héa dir liéu, quan tri
siéu dir li€u, bao quan s6 dai han, quan 1y dir li€u luu trir va cung cép cac dich vu
dix liéu luu trir trén moi trudng so.

Timg bude chuyén ddi mé hinh Luu trit lich st cap tinh thanh Luu trit tinh,
bao dam thuc hién théng nhét chirc ning thu thap, quan 1y, bao quan va khai thac
cé tai liéu luu trir truyén thong, tai liéu luu trit dién tir va dir 1iéu luu trir hinh thanh
trén dia ban; dong thoi 1a dau mbi két ndi dir liéu luu trit dia phuong véi Nén tang
s6 qubc gia vé van thu, luu trit va Co sé dir liéu tai liéu luu trit Phong Luu trit
Nha nudce Viét Nam.

d) Hinh thanh md hinh quén trj thong nhat tii liéu va dir liéu luu triv
quéc gia

Gan voi qua trinh xdy dung Nén tang s6 quéc gia vé van thu, luu trir, timg
budc hinh thanh mo hinh quan tri thong nhét tai liéu va dit liéu luu trit trén pham
vi toan qudc.

Theo mé hinh nay, tai liéu luu trir gdc gidy, tai liéu luu trit dién tir, tai lidu
trén vat mang tin dac thu, dit liu s6 hoa, siéu dit liéu va dit liéu khai thac duoc
quan 1y trong mdt hé sinh thai thong nhét theo nguyén tic dir liéu géc duy nhat
(Single Source of Truth), quan tri tap trung, khai thac phan tdn va quan ly xuyén
sudt vong doi tai liéu.

Pay 14 co s¢ dé xdy dung nganh vin thu, luu trir hién dai, bio dam dong
thoi yéu cau bao ton ky e quéc gia, chii quyén dit liéu va phat trién ha tang dir
liéu qudc gia trong ky nguyén so.

4.8.3. Chuin bi ngudon nhan lwe vin thw, lwu trit dap @ng yéu ciu
chuyén d6i so

Ngudn nhan luc 12 yéu td quyét dinh thanh cong ctia qua trinh x4y dung va
van hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit. Trong bdi canh nén van thu,
lwu trir dang chuyén tir mo hinh quan 1y hd so, tai liéu truyén thdng sang mé hinh
quan tri tai li¢u va dir liéu luu trir trén moi truong s6, viéc phat trién ngu(‘A)n nhan
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luc can dugc trién khai dong bo véi qua trinh hoan thién thé ché, to6 chirc bo may
va xay dung ha tang so.

Muc ti€u khong chi 1a nang cao ky nang str dung cong nghé thong tin cho
d6i ngii hién c6 ma con tirng budc hinh thanh luc lugng nhan sy méi c6 du nang
luc quan tri dir li€u, quan tri hé théng, bao quan s6 dai han va khai thac gia tri dir
liéu Iuu trit phuc vu quan tri quéc gia trong ky nguyén sd.

a) X4y dung khung ning lwc s6 nganh vin thw, luu triv

X4y dung va ban hanh khung ning luc s6 nganh van thu, luu trit 1am co so
cho tuyén dung, b tri, st dung, dao tao, boi dudng, danh gia va phat trién doi ngil
cong chtrc, vién chirc trong toan hé thong.

Khung ning luc can dugc thiét ké theo cac nhom vi tri viée 1am va cap do
nang lyc khac nhau, bao dam phu hop véi ddc thu cua timg nhom déi tuong, bao
goém: cong chirc quan 1y nha nudc vé van thu, luu trit; cong chire, vién chuc thyuc
hién nghiép vu van thu, luu trir; vién chirc tai cac Luu trit quéc gia va Luu trir
tinh; nhan sy quan tr1 hé théng, quan tri dit li¢u va van hanh nén tang $0.

N6i dung khung nang luc cin bao gdm cac nhoém ning luc cbt 161 vé nghiép
vu van thu, luu trir; ning luc s6; quan tri dit liéu; quan tri siéu dit liéu; bao quan
sb dai han; an toan thong tin; quan tri nén tang s6; khai thac dit liéu va ung dung
tri tué nhan tao trong cong tac van thu, luu trir.

b) Chuyén ddi va nang cao ning lwe ddi ngii hién c6

T6 chirc danh gia hién trang ndng luc s6 cuia doi ngili cong chirc, vién chic
lam nén van thu, Iuu trit trén pham vi toan quoc; xay dung 16 trinh chuyén do6i
nang lyc phu hop véi tirng nhom vi tri viéc lam.

Tap trung bdi dudng cac ning luc con thiéu hodc con yéu da duoc xac dinh
qua khdo sat, dac bi¢t 1a nang lyc quan tri dit li¢u, quan ly si€u dir li¢u, quan ly
vong doi tai liéu dién tir, kiém soat chat luong dir liéu, bao quan sb dai han, an
toan thong tin va khai thac dit liéu phuc vu quan 1y, diéu hanh.

Ting budc chuyén ddi vai tro cta doi ngil van thu, luu trir tir ngudi thuc
hién nghiép vu hanh chinh sang ngudi quan tri tai liéu va dir liéu; tir quan 1y hd
s0, tai liéu don 1€ sang quan ly vong doi dit 1iéu va tham gia van hanh h¢ sinh thai

dir liéu van thu, luu trit trong méi truong sb.

¢) Phit trién ddi ngii chuyén gia va nhan luc chuyén siu
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Ting bude hinh thanh doi ngii chuyén gia nong cbt vé van thu, luu trit sb ¢

cap quoc gia, co6 kha nang tham gia xay dung chinh séch, ti€u chuan, quy chuén,

kién trac dit liéu va van hanh cac hé thong luu trir s6 quy mé 16n.

Ut tién dio tao va phat trién cac nhom nhén luc chuyén sau phuc vy truc tiép

cho viéc xay dung va van hanh Nén tang s6 qudc gia v€ van thu, luu trir, bao gom:

Chuyén gia quan tri dir liéu luu trir (Archive Data Steward);

Chuyén gia quan tri siéu dir liéu va chét luong dir liéu;

Chuyén gia bao quan s dai han (Digital Preservation Specialist);
Chuyén gia quan tri hé thong luu trir s6 va nén tang sd;

Chuyén gia an toan thong tin va bao v¢ dit li€u luu tri;

Chuyén gia phan tich dir liéu va phat huy gié tr1 tai li¢u luu tri;
Chuyén gia img dung tri tu€ nhan tao trong cong tac van thu, luu trir.

Tai cac Trung tam Luu trit quéc gia va Luu trit tinh, ting budc hinh thanh

cac nhom chuyén trach v€ s6 hoa, chuan hoa dir li¢u, quan tri dir li¢u, bao quan

sO va khai thac dir li€u luu trit.

d) Poi méi cong tac dao tao, boi dudng

Ra so4t, cAp nhat va d6i moi chuong trinh dao tao, boi dudng vé van thu, luu

trir theo hudng tich hop giita nghiép vu truyén théng véi kién thirc va k¥ nang sé.

Bb sung cac ndi dung dao tao maéi vé:

Quan 1y vong doi tai liéu dign tu;

Quan tri dir li€u va quan tri siéu dir lidu;

Luu trit s va bao quan sb dai han;

Kiém soat tinh xac thyc, tinh toan ven va gia tri phap 1y cta tai liéu sd;
Quan tri nén tang $0;

An toan thong tin va quan tri i ro dir liéu;

Tri tué€ nhan tao, dir li¢u 16n va khai thac dir liéu luu trir.

Khuyén khich xay dung céc chuong trinh dao tao chuyén sau, chuong trinh

lién nganh gifra van thu, luu trit vai cong nghé thong tin, khoa hoc dir li¢u, an toan

thong tin va tri tué€ nhan tao.
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d) Thu hat va phat trién ngudn nhan lwc chit lwgng cao

Nghién ctru hoan thién co ché tuyén dung, sir dung va di ngd nham thu hut
nguén nhan luc chét luong cao trong céac linh vuc dit 1i€u, cong nghé s6, an toan
thong tin va tri tu€ nhan tao tham gia vao linh vuc van thu, luu trtr.

Xay dung co ché hop tac gifta co quan quan 1y vén thu, luu trit véi cac co
so& dao tao, vién nghién ctru, doanh nghi€p cong nghé va chuyén gia trong nudc
dé phat trién ngudn nhéan luc chat luong cao, phuc vu qua trinh x4y dung va van
hanh cac hé thong luu trir s6 qubc gia.

Khuyén khich hinh thanh mang lu6i chuyén gia van thu, luu trit s, quan tri
dit liéu va bao quan sé dai han nham hd tro trién khai chuyén di s trong toan nganh.

e) Hinh thanh ngudn nhan lue vin hanh Nén ting sé quoc gia vé vin
thw, luu trir

Trén co s&@ md hinh td6 chirc méi cua nganh, ting budc xay dung doi ngii
nhan lyc chuyén trach van hanh Nén tang s6 quoc gia vé van thu, luu trit & ca cap
trung wong va dia phuong.

D01 ngli nay phai c¢6 kha nang quan tri nén tang, quan tri dit li€u, quan tri
hé thong, bao dam an toan thong tin, giam sat chat luong dir liéu, hd tro ngudi sir
dung va van hanh céc dich vu $6 phuc vu khai théc tai liéu luu trir.

Pay sé 1a lyc luong nong cbt bao dam cho Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu
trit hoat dong 6n dinh, an toan, lién tuc va phét huy hiéu qua trén pham vi toan qudc.

Thong qua viéc trién khai dong bd cac giai phap néu trén, timg budc hinh
thanh doi ngli nhan lyc van thu, luu trir ¢6 trinh d6 chuyén mon, nang luc s6 va
tu duy quan tri dit liéu dap tng yéu cau phat trién nganh trong ky nguyén sb; bao
dam van hanh hiéu qua Nén tang s6 quc gia vé vin thu, luu trit, Co s dit lidu tai
liéu luu trtr Phong Luu trlt Nha nude Viét Nam va h¢ sinh thai dit li€u van thu,
Iuu trir qubc gia.
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PHAN 5. TO CHU'C THUC HIEN
5.1. Phén cong trach nhiém

Viéc phan cong trach nhiém thuc hién Dé 4n bao dam phu hop véi chic
nang, nhiém vu, quyén han va pham vi quan 1y cta timg co quan theo quy dinh
ctia phap luat; déng thoi khuyén khich, huy dong sy tham gia cua cac co sd dao
tao, vién nghién cuu, td chire khoa hoc va cong nghé, doanh nghiép va cac t chire
c6 lién quan trong qua trinh trién khai Dé an.

5.1.1. B¢ Noi vu

La co quan chu tri to chirc thuc hién D¢ an; chiu trach nhiém trude Chinh
phu, Thu tudng Chinh phu vé vige trién khai cac muc ti€u, nhi€ém vu va giai phap
cua B¢ an.

Chu tri thuc hién cac nhiém vu:

« Nghién ciru, xdy dung va to chic thuc hién mé hinh quan 1y van thu, luu
trit va quan tri dit liéu qudc gia theo hudng quan 1y thong nhét vong doi tai
lidu, ho so va dit liéu; bao dam dir lidu dugce quan 1y lién tuc, thong nhat,
lién thong, chia sé, khai thac hi¢u qua va bao v¢ trong toan bd vong doi.

« Xay dyng, hoan thién hé théng phap luat, co ché, chinh sach vé van thu,
luu trlt va quan tri co s& dir li€u tai liéu luu trir.

« Xay dyng, ban hanh tiéu chuan, quy chuan, quy trinh nghiép vu van thu,
lwu trit; chudn dit liéu, chuan siéu dir liéu; quan trj dir liéu van thu, luu trit
trén pham vi toan quéc va trién khai Dé an.

o Tb chuc xay dung va trién khai Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir;
xay dung yéu cau nghiép vu, md hinh di liéu, tiéu chuan k¥ thuat, quy trinh
nghiép vy; xac dinh cép do an toan hé théng thong tin; t6 chure quan 1y, van
hanh nghiép vu ciia Nén tang; cong b kién tric, yéu cau két ni, tich hop
va chia sé dir liéu; huéng dan, don ddc, kiém tra cac bo, nganh, dia phuong
két ndi, khai thac, str dung Nén tang; dinh ky danh gia, nang cép, hoan thién
Nén tang; phéi hop trién khai trén ha ting Trung tim Dit liéu qudc gia theo
quy dinh cua phap luat.

. Xay dung, quan tri, phat trién va to chtic khai thac Co s di liéu tai liéu luu
trir Phong Luru trit Nha nude Viét Nam trén ha ting Trung tdm Dit liéu qudc
gia theo quy dinh cua phép luat.
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T6 chtre chinh 1y, s6 hoa, tao 1ap co so dit li¢u tai li¢u luu trir tai cac luu triv
lich sir cia Nha nudc ¢ trung wong va chuan hoa di liéu phuc vu xay dung
Co so dir liéu tai li¢u luu trlr Phong Luu trir Nha nude Viét Nam.

Hudng dan bo, nganh, dia phuong tiéu chi xac dinh tai liéu luu trit vu tién
sb hoa; tao lap, chuin hoa, kiém tra chat luong va cap nhat Co so dir li¢u
tai liéu luu trit Phong Luu trit Nha nude Viét Nam; cung cép cong cu dong
26i dit lidu dé tiép nhan vao Nén tang sb qudc gia vé van thu, luu trit trude
khi chuyén giao luu trit trén ha tAng Trung tim Dit liéu qudc gia.

Xéc dinh tiéu chi, phuong phap danh gid viéc xay dung, cap nhat co s¢ dir
ligu tai li¢u luu trit phuc vu Chi sb cai cach hanh chinh theo quy dinh; phéi
hop v6i Bo Khoa hoc va Cong nghé trién khai giai phap do luong, danh gia
truc tuyén.

Trién khai hé thong luu trir dy phong qudc gia d6i véi tai lidu luu trit thudc
dién dy phong Phong Luu trir Nha nude Viét Nam.

Xay dung va trién khai cac chuwong trinh phat huy gid tri tai liéu va dir liéu
Iuu trix quéc gia; mo rong kha nang tiép can, khai thac va st dung dir li¢u
luu trt phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, hoat dong nghién ctru, gido duc,
d6i méi sang tao va phat trién kinh té - xa hoi.

Xay dung va to chirc thyc hién co ché quan 1y, giam sat, phat trién cac hoat
dong dich vu van thu, luu trit trong moi truong $0.

Ra soat, d& xuat md hinh t6 chirc bd may nganh van thu, luu trit phu hop
yéu cau quan trj dit liéu va van hanh Nén tang s quéc gia.

Xay dung va trién khai cac chuong trinh dao tao, boi dudng, phat trién
ngudn nhén lyc van thu, luu trit dap tmg yéu cau chuyén doi sd.

T6 chire kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién Dé an; dinh ky tong
hop, bao cdo Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu theo quy dinh.

Phoi hop thuc hién cac nhiém vu:

Phoi hop voi Bo Cong an, Bo Khoa hoc va Cong nghé xay dung va t6 chic
thue hién kién trac tong thé, mé hinh quan tri, mé hinh dit liéu va co ché
van hanh Nén tang s6 qubc gia vé van thu, luu trir.

Phéi hop v6i Bo Khoa hoc va Cong nghé xay dung va ban hanh quy chuin
ky thuat vé nén tang s6 linh vuc van thu, luu trit; an toan thong tin dir li€u
luu trir.



216

Phéi hop v6i Bo Khoa hoc va Cong nghé dinh ky hing nim to chire do
ludng, danh gia tryc tuyén ty 1& xay dung, cap nhat co so dit liu tai liéu
lwu trix 1am cdn ¢ dé chAm diém chi sd cai cach hanh chinh cua cac bo,
nganh, dia phuong.

Phéi hop voi cac b 1ién quan ra soat, hoan thién bao dam d@)ng bo hé théng
phap luat vé van thu, luu trit v6i hé thong phap luat vé dit liéu, cong nghé
thong tin, an toan thong tin, tiép can thong tin, chuyén ddi sb.

5.1.2. Bo Cong an
Chu tri thuc hién cac nhiém vu.

Xay dung, phat trién va van hanh ha téng s6, ha tﬁng luu trir dir liéu va cac
diéu kién k¥ thuat can thiét bao dam trién khai, van hanh Nén tang ) quéc
gia vé van thu, luu trir.

Chuén bi cac diéu kién k¥ thuat dé trién khai, luu trit va van hanh Co sé dit
liéu tai liéu luwu trir Phong Luu trir Nha nude Viét Nam trén ha tang Trung
tam Dt liéu quéc gia; bdo dam ha tﬁng k¥ thuat phuc vu tiép nhan, quan tri,
van hanh va khai thac dir li¢u theo quy dinh ctua phap luat.

T6 chirc tiép nhan, luu trit, ddng bo va quan 1y k¥ thuat dbi vai dir lidu tai
liéu luu trir hinh thanh tir s6 hda do BO Noi vu va céc bo, nganh, dia phuong
chuyén giao; bao dam an toan, an ninh, tinh sin sang va kha ning phuc hoi
dir liéu trén ha ting Trung tdm Di liéu quéc gia theo quy dinh cta phap
luat.

Trién khai k¥ thuat Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit trén ha ting
Trung tam Dit liéu qubc gia; t6 chirc van hanh k¥ thuat, cung cap ha tang
va cac dich vu ha tﬁng theo yéu cu nghi€p vy, mo hinh dit ligu, tiéu chuan
va quy trinh nghiép vu do Bo Ndi vu xay dung.

Bé4o dam an ninh mang, an ninh di li¢u theo cép do an toan hé théng thong
tin da duoc phé duyét; bao vé dit liéu, chu quyén dir liéu qudc gia va kiém
soat truy cap d6i voi cac hé thdng, nén tang va co so di liéu thudc pham vi
Pé an.

Xay dung va trién khai cac giai phap sao luu, phuc hoi dir liéu, bao dam
tinh lién tuc hoat dong va kha nang phuc hdi sau tham hoa ddi véi dir lidu
ctia Nén tang s6 quoc gia vé van thu, luu tri.
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Trién khai cac gidi phdp dinh danh dién tu, xac thuc dién tu, xac thuc dir
liéu, dau thoi gian di¢n tr va cac co ché bao dam tinh xac thuc, toan ven,
kha ning kiém chung cta tai liéu luu trit sb.

Xay dung va to chtic thuc hién cac giai phap bao dam chii quyén dit liéu
quéc gia, quan 1y dit liéu luu trir trén ha tang sd trong nudc va bao vé dir
liéu luu trit trude cac nguy co mat an toan, mat kiém soat hodc phu thudc
cong nghé.

Xay dung va trién khai giai phap s6 hoa tap trung d6i véi tai liéu luu trix
cua bg, nganh, dia phuong nham tao 1ap Co sé‘ dir li¢u tai liu luu trtr Phong
Luu trlr Nha nude Viét Nam va luu trén ha tang luu trir tai Trung tam Dir
lidu quoc gia.

Phéi hop voi Bo Noi vu thuc hién cac nhiém vu:

Két ndi va khai thac dit liéu dinh danh dién tir phuc vu quan 1y, khai thac
va su dung tai liéu luu trir.

Trién khai céc giai phap bao v¢ dir licu, luu trlt du phong va bao dam chu
quyén dit liéu qudc gia d6i voi dit lidu van thu, luu trit.

Xay dung co ché bao dam an ninh, an toan cho Kho Luu trir s6 Nha nuéc
va Co so dir liéu tai liéu Iuu trtr Phong Luu trtr Nha nude Viét Nam.

5.1.3. B¢ Khoa hoc va Cong nghé
Chu tri hoac phéi hop thuc hién cac nhiém vu sau:

Chu tri huéng din trién khai Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit theo
quy dinh vé nén tang s6 dung chung qudc gia; hudéng dan ap dung kién trac
Chinh phu sb, tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat va cac quy dinh chung vé nén
tang sb theo chire nang, nhiém vu dugc giao.

Chu tri hogc phéi hop x4y dung, hoan thién tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat,
tiéu chuan dit liéu va siéu dir liéu trong linh vuc van thu, luu trit theo quy
dinh cua phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuét.

Chu tri hozc phéi hgp x4y dung, hoan thién hé thong tiéu chuan, quy chuan
k¥ thuét, tiéu chuan dir liéu va siéu dir liéu phuc vu quan 1y, luu trit, két ndi,
chia sé va khai thac dir li€u van thu, luu trir.

Chu tri xdy dung, trién khai giai phap do luong, danh gia truc tuyén viéc
xay dung, cap nhat co s¢ dir liéu tai licu luu trir; phéi hop véi B No1 vu
phuc vu cong tac danh gia cai cach hanh chinh theo quy dinh.
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« Phdi hop nghién ctru, danh gia, lua chon va hudng dan ap dung cac cong
nghé méi phuc vu luu trir s6, bao quan sé dai han, luu trit du phong, quan
tri dir 1iéu va phat huy gia tri tai liéu luu trir theo chirc nang quan 1y nha
nuéc vé khoa hoc, cong nghé va chuyén doi sé..

5.1.4. B§ Giao duc va Dao tao
Chu tri hoac phél’ hop thuc hién cdc nhiém vu:

o Ra soat, cap nhat chuong trinh dao tao cac nganh van thu, luu trit, quan tri
van phong va cic nganh lién quan theo dinh hudng chuyén doi sé.

« Xay dung va phat trién cac chuong trinh dao tao vé luu trit s, quan tri dit
ligu, quan tr1 si€u dir li€u, bado quan s6 dai han va khai thac dit liéu luu trit.

« Thuc day hinh thanh cac chuong trinh dao tao lién nganh gitta van thu, luu
trlt v&i cong nghé thong tin, khoa hoc dit li¢u, an toan thong tin va tri tué
nhan tao.

« Phdi hop chuan bi ngudn nhan luc chét luong cao phuc vu phat trién nganh
van thu, luu trit trong giai doan maoi.

5.1.5. B¢ Tai chinh
Chu tri hodcphéi hop thuc hién cac nhiém vu.:

« BO tri ngudn kinh phi thyc hién Dé an theo quy dinh cta phap luat vé ngan
sach nha nudc.

« Hudng dan co ché quan 1y, sir dung kinh phi thyc hién Dé an.

« Phéi hop voi Bo Noi vy ban hanh dinh muc kinh té - k§ thuat d6i véi cac
nghiép vu luu trit s6 va quan 1y co so dit licu tai liéu luu trir.

« Xay dung co ché tai chinh phuc vu trién khai Nén tang s6 qudc gia vé van
thu, Iuu trit va Co s¢ dir 1iéu tai liéu luu trit Phong Luu trit Nha nude Viét
Nam.

« Kiém tra, giam sat vi¢c quan ly, sit dung kinh phi thyc hién Pé an.

5.1.6. B Qudc phong, Bé Cong an, B Ngoai giao va cic co quan trung
wong c6 co s¢ dir liéu chuyén nganh

T6 chirc thue hién cdc nhiém vu thuéc pham vi quan 1y:

« Xay dung va trién khai ké hoach thyc hién D¢ an phu hop véi ddc thu cta
nganh, linh vyec.
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« Chuén hoa, chinh 1y, s6 hoa va tao 1ap co s& dir li¢u tai li€u luu trir chuyén
nganh.

o Cap nhat, két ndi, chia sé dit liéu voi Nén tang ) quéc gia vé van thu, luu
trit theo quy dinh.

o Bao dam yéu cau bao v¢ bi mat nha nudc, quoc phong, an ninh, doi ngoai
va cac yéu cau dac thu cua ting nganh, linh vuc.

5.1.7. Bd, co' quan ngang bd, Uy ban nhéan dén tinh, thanh phé true thudce
Trung wong

T6 chirc thuc hién cac nhiém vu:

« Xay dung ké hoach, bb tri kinh phi va t6 chirc trién khai cac nhiém vy dugc
giao trong D¢ an.

o Két ndi, st dung Nén tang sd qubc gia vé vin thu, luu trit theo 10 trinh;
khong dau tu xay dung cac hé thong phan mém luu trit s6 c6 chic ning
tring 13p véi Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trit, trir trudng hop dic
thu theo quyét dinh cta cap c6 tham quyén.

« Ban hanh Danh muc tai liéu luu trir vu tién s6 hoa; to chire chinh 1y, s6 hoa,
chuan hoéa va tao 1ap co s¢ dit lidu tai lidu luu trit thuéc pham vi quan 1y;
ban hanh Danh muc tai liéu luu trit wu tién s6 hoa; cap nhat kip thoi vao Co
so dir li¢u tai liéu luu trir Phong Luu trit Nha nude Viét Nam theo quy dinh
va chuyén giao vao luu trit tip trung tai Trung tdim Dit liéu qudc gia, Bo
Cong an.

« Thuc hién chuén hoa dit liéu tai liéu luu trit hinh thanh trong HE théng quan
1y van ban va diéu hanh cua bo, nganh, dia phuong; lua chon tai li¢u luu
trit vinh vién cap nhat vao Co s¢ dir li€u tai licu luu trir Phong Luu trir Nha
nude Viét Nam va chuyén giao vao luu trit tip trung tai Trung tdm Dif lidu
qudc gia, B6 Cong an.

« Tb chiic thu ndp, bdo quan, st dung tai li¢u luu trir thudc pham vi quan ly
va cap nhat co s¢ dir liéu tai li¢u luu trir theo quy dinh ctia phap luat; thuc
hién cac nhiém vu luu trit du phong theo hudng dan cua co quan cd thim
quyén.

. Kién toan to chirc, bd tri nhan luc va cac diéu kién can thiét dé trién khai
Pé 4n; nang cao nang lyc doi ngil 1am cong tac van thu, luu trit d4p Gng
yéu cau chuyén dbi sd.
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5.1.8. Ban Co yéu Chinh phii
Chu tr, phéi hop voi Bo Noi vu, Bo Cong an thuc hién cdc nhiém vu:

. Xay dung, trién khai cac giai phap x4c thuc vin ban, tai liéu clia co quan,
t6 chuc duoc quan 1y trén Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit; bao
dam xac thuc chit ky s ctia nguoi co thim quyén, chit ky sé clia co quan,
t6 chirc va cac yéu td xac thuc khac theo quy dinh cua phap luat.

o Xay dung, trién khai cac gidi phap bao dam tinh x4ac thuc, tinh toan ven,
kha ning kiém ching, gié tri phap 1y va xéc thuc lau dai di véi tai liéu luu
trir s0; trién khai dich vu dau thoi gian dién tir va cac giai phap k¥ thuat
phuc vu kiém chimg tai li¢u, dir licu dugce luu trir, cung cép va khai thac
trén Nén tang s6 quoc gia vé van thu, luu tri.

« Nghién ciru, trién khai cac giai phap mat ma, cong nghé xac thuc tién tién
va cac cong nghé phi hop nham nang cao kha ning xéac thuc, truy xuat
nguén géc va bao vé tinh toan ven cua tai liéu luu trir sd theo quy dinh cua
phap luat.

5.1.9. Céc co s& dao tao, vién nghién ciru, té chirc khoa hoc va cong
nghé, doanh nghiép cong nghé sb

Khuyén khich tham gia thuc hién cdc nhiém vu:

Nghién ctru, dé xuét cac giai phap khoa hoc, k¥ thuat ddi v4i hoat dong van
thu, luu trir va quan ly, xay dung, cdp nhat co s¢ dit li¢u tai licu luu trir.

Phéi hop ddo tao, boi dudng ngudn nhan lyc vin thu, luu trit s6; phat trién

cac chuong trinh dao tao chuyén sau vé quan tri dir li€u, bdo quan so6 va ing
dung tri tu€ nhan tao trong linh vuc van thu, luu trir.

Tham gia nghién ctru, thir nghiém va trién khai cac giai phap d6i méi sang

tao phuc vu hoat dong nghi¢p vu van thu, luu trt.

Viéc tham gia ciia doanh nghiép va cdc t6 chike lién quan phdi bao ddm:

Tuan thu hé thdng phap luat, tiéu chuan, quy chuin k¥ thuat, yéu cau nghiép
vu do co quan ¢co tham quyén ban hanh;

Tuan thu cac quy dinh vé an ninh mang, an toan thong tin, bao vé dir liéu

va bao v€ bi mat nha nudc;

Khong s hitu, khong quéan 1y va khong co quyén khai thac dir liéu van thu,

luu triv qubc gia ngoai pham vi dugc co quan c6 tham quyén giao theo quy
dinh cua phap luat.
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5.1.10. Pé nghi Vin phong Quoc hdi, Toa an nhan din tdi cao, Vién
kiém sat nhan dén tdi cao va cic co quan trung wong cé lién quan phoi hop
trién khai Pé 4an phu hop véi chire niing, nhiém vu, quyén han va quy dinh
cua phap luit.

5.2. Co ché phdi hop lién nganh
5.2.1. Thanh 1ap T6 cong tic lién nganh trién khai Pé an

Thanh 13p T cong tac lién nganh trién khai D& 4n do BO Noi vu chu tri,
voi su tham gia cia B Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé, Bo Tai chinh, B
Giao duc va Pao tao cung cac bg, nganh, dia phuwong co lién quan.

T6 cong tac lién nganh c6 nhiém vu tham muu, diéu phéi, don doc va huéng
dan trién khai cac nhiém vu cia Dé an; kip thoi thdo gb cac kho khan, vudng méac
phat sinh trong qua trinh thuc hién; ting cudng phdi hop giira cac co quan trong
xay dyng, van hanh va khai thac Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trit.

Pinh ky t6 chtic danh gia tinh hinh trién khai, tong hop két qua thyc hién
va kién nghi cdp c6 tham quyén xem xét, quyét dinh cac van dé lién nganh vuot
tham quyén cua ting co quan.

5.2.2. Co ché phoi hop giira nghiép vu, cong nghé va bio dam an toan,
an ninh dir liéu

Thiét 1ap co ché phdi hop thuong xuyén, chit ché gitta co quan quan 1y nha
nude vé van thu, luu trir; co quan quan ly, van hanh ha tﬁng s0; co quan bao dam
an toan, an ninh mang va cac co quan c6 lién quan trong toan by qua trinh xay
dung, trién khai va van hanh Nén tang s6 quéc gia vé van thu, luu tri.

Viéc phdi hop phai biao dam thong nhat tir khau xay dung thé ché, tiéu
chuén, quy chuan, thiét ké kién trac, t chirc dit liéu, trién khai ha téng, van hanh
hé théng dén bao dam an toan, an ninh va khai thac dir liéu; bao dam phan cong
rd trach nhiém, khong chong chéo nhiém vu, khong phat sinh khoang trong trong
quan 1y va van hanh hé thong.

5.2.3. Co ché phoi hop giira Trung wong va dia phuwong

Thuce hién co ché quan 1y théng nhét, t6 chirc trién khai phan cip, phat huy
vai tro chu dong cua cac by, nganh, dia phuong trong qua trinh xay dung va van
hanh Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit.
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Cac co quan trung uong c6 trach nhiém xay dung thé ché, tiéu chuan, quy
chuan, kién trac tong thé, nén tang ding chung, co so dit liéu qubc gia va hudng
dan nghiép vu thdng nhit trén pham vi toan qudc.

Céc bd, nganh, dia phuong cé trach nhi¢m td churc trién khai trong pham vi
quan 1y; thuc hién chinh 1y, s6 hoa, chuan hoa dit lidu; két ndi, chia sé va cap nhat
dir liéu theo quy dinh; dong thoi phan anh kho khin, vuéng mic va dé xuét cac
giai phap hoan thién co ché, chinh sach va hé thong k¥ thuat trong qua trinh trién
khai thyc hién.

Co ché phdi hop Trung wong - dia phuong phai bao dam dit liéu dugc quan
Iy tap trung, thong nhat nhung dugc cap nhat, khai thac va phat huy gia tri rong
rdi trén pham vi toan qudc.

5.3. Lo trinh thuc hién giai doan 2026 - 2030

5.3.1. Giai doan 2026 - 2028: Tao nén méng va chuyén ddi mé hinh

Vé thii tuc phap Iy:

« Hoan thién khung phap 1y, hé thong tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va quy
trinh nghiép vu vé van thu, luu trit trong moi trudng sd, 1am co sé trién khai
théng nhat trén pham vi toan qudc.

« Tb chirc ky két va trién khai quy ché phdi hop giita B6 Noi vu va B Cong
an trong viéc trién khai cac nhiém vu cua Dé an.

o Thuyc hi¢n thu tuc phé duyét cac dé an, du 4n thanh phén.
Vé xdy dung co so div liéu:

« Chuyén Co so dit liéu tai liéu luu trit Phong Luu trir Nha nude Viét Nam
hién c6 vé luu trit va van hanh trén ha tang cong nghé cuia Trung tim Dix
lidu quéc gia.

« Trién khai chinh 1y, s6 hoa, tao 1ap co so dir liéu tai ligu tai cac bg, nganh,
dia phuong timg budc chuyén giao vao Co so dir liéu tai liéu luu trir Phong
Luu trit Nha nudc Viét Nam dugc luu trir va van hanh tai Trung tam Dir
liéu qudc gia (md hinh s6 hoa va luu trit di liéu tap trung).

o Chuén hoéa dit liéu tir hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cta bd, nganh,
dia phuong dé chuyén giao vao Co s¢ dit liéu tai liéu luu trir Phong Luu trix
Nha nudc Viét Nam.

« Lua chon mot s bo, nganh, dia phuong dé thi diém két ndi, tich hop va
ddng bo dit lidu voi Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trir va Trung tam
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Dt liéu quéc gia; danh gia chét luong dit li¢u, nang luc ha tﬁng, an toan
thong tin, mé hinh van hanh va kha nang dap tng yéu cau nghiép vu trude
khi trién khai trén pham vi toan qudc.

T6 chirc két ndi, tich hop cac Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh hién
c6 v6i Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit theo tiéu chuan, quy chuin
thong nhat; thuc hién chuan hoéa dir liéu, chuan héa siéu dit liéu va dong bo
dix liéu thoi gian thuc vé Nén tang s6 qudc gia.

T6 chtrc ti€ép nhan dit liéu van ban di ciia co quan, td6 chic nha nudc vao
Nén tang s6 quoc gia dé thuc hién luu trit tap trung.

Vé nén tang va ha tang cong nghé:

Thiét k€, xay dung va dua vao van hanh Nén tang s6 quoc gia v€ van thu,
luu triv.

Trién khai ha ting cong nghé thong tin tai Trung tim dit liéu quoc gia, bao
dam ha téng tap trung, an toan, san sang phuc vu lau dai cho viéc van hanh
Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trit.

Cho phép cac hé théng hién c6 tiép tuc van hanh trong giai doan chuyén
d6i nham bao dam tinh lién tuc trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cua cac
co quan nha nudc; dong thoi timg bude chuyén dich tir mé hinh hé thong
phén tan sang mo hinh nén tang dung chung & cip quéc gia.

T6 chtrc thi diém trién khai tai mot sé bd, nganh trung wong va dia phuong
dai dién.

Panh gia két qua trién khai thi diém; hoan thién mé hinh quan 1y, van hanh,
co ché két ndi, tich hop va quan tri dir liéu; chuan bi diy du cac diéu kién
vé k¥ thuat, phap 1y va td chirc dé trién khai trén pham vi toan qudc trong
giai doan tiép theo.

Vé cac nhiém vu khac:

Xay dung va trién khai giai phap vé luu trir du phong, phat huy gia tri tai
liéu luu trir, quan 1y hoat dong dich vu luu trir,

X4y dung va thuc hién giai phap vé td chirc bd may va ngudn nhan luc.

Giai doan 2026 - 2028 1a giai doan tao nén méng va chuyén d6i mé hinh, tap trung

xay dung cac nén tang quoc gia, chuan hoéa dit li¢u, két no1 va dong bo cac hé¢

théng hién cd; chua thyc hién thay thé déng loat cac hé théng dang van hanh ma
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ting budc chuyén dich sang mo hinh nén tdng s6 dung chung, bdo ddm hi¢u qua
dau tu va khong lam gidn doan hoat dong cua cac co quan nha nudc.

5.3.2. Giai doan 2029 — 2030: Ting toc va dong bd hoa

o Trién khai Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trit t6i 100% bo, nganh,
dia phuong, bao dam thyc hién thong nhat mé hinh nén tang dung chung
trén pham vi toan qudc.

« Hoan thanh két noi, lién thong va dong bo dir li€u gitra cac H¢ thong quan
Iy van ban va diéu hanh véi Nén tang s6 qudc gia ve van thu, luu trit.

o Tung budc chdm dut viéc duy tri cac hé théng van thu, luu trr doc lap
khong dap tmg yéu cau két ndi, lién thong va quan 1y tip trung; bao dam
cac hoat dong van thu, luu trit dugc thuc hién théng nhét trén Nén tang $6
qudc gia vé van thu, luu trit.

« Hoan thanh myc tiéu chinh 1y, s6 hoa, chuin héa dit liéu phuc vu xdy dung
Co s¢ dir liéu tai li¢u luu trir Phong Luu trtr Nha nude Viét Nam.

o Hoan thanh viéc xay dung, cap nhat va van hanh 6n dinh Co s dit liéu tai
liéu Iuu trit Phong Luu trit Nha nude Viét Nam trén Nén tang sé quoc gia
vé luu trir; tao co ché cap nhat ty dong co s& dir licu tai licu luu trir tr bo,
nganh, dia phuong.

. Tang cudng két ndi, chia sé dir liéu luu trit véi cac co so dit liéu qubc gia,
co so dir lidu chuyén nganh va cic nén tang s6 qudc gia co lién quan, phuc
vu cong tac quan Iy nha nudce, chi dao diéu hanh va cung cap dich vu sb.

o Trién khai déng b cac dich vu cong truc tuyén toan trinh trong linh vuc
lwru trit, gan vé6i dinh danh va xac thyc dién tir; tao diéu kién thuan loi cho
Co quan, t6 chirc, c4 nhan tiép can, khai thac va str dung tai li€u luu trir theo
quy dinh cua phap luat.

o Thiét 1ap hé thdng luu trir du phong hai 16p bao vé dbi véi tai licu luu trix
thudc dién dy phong Phong Luu trit Nha nudc Viét Nam, lam tién dé dé
thuc hién giai phap bao vé ba 16p trong giai doan tiép theo.

o Hoan thi¢n co ché quan tri, van hanh va giam sat dir li¢u van thu, luu trtr &
quy md quoc gia; nang cao nang lyc phan tich, khai thac dir li¢u, tao tri thirc
phuc vu Chinh phu s0, kinh t€ s6 va xa hdi so.

Giai doan 2029 - 2030 1a giai doan hoan tat chuyén d6i sang mo hinh nén tang ding
chung, thuc hién quan 1y tap trung, théng nhét dit liéu van thu, luu trit trén pham vi
toan quoc; hinh thanh day di ha tang dir lidu van thu, luu trit quéc gia 1am nén tang
cho phat trién Chinh phu sé va bao ton 1au dai tai liéu luu trit qudc gia.
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5.3.3. Pinh huéng sau nim 2030: Chuan bi cho thong minh héa va khai
phé gia tri
Trén co s& nén tang dir liéu van thu, luu trix s6 d3 dugc chuin hoa, tap trung
va xac thuc, tung budc nghién ctru, ing dung cac cong nghé¢ thong minh
trong nghi¢p vu luu tri¥, nhu:

o Tung budc md dir licu luu trir theo 10 trinh va pham vi phu hop, phuc vu
phat trién kinh t€, xa hoi.

o Phat trién luu trir s6 trd thanh mot trong nhiing trung tam dit liéu va tri thirc
quan trong cua Chinh phu s6, phuc vu quan tri nha nudc dua trén dit licu
va phat trién bén virng.

. Téng két, danh gia toan di¢n két qua thuc hién Pé an giai doan 2026 — 2030,
lam co s¢ dé xuat Dé an giai doan tiép theo.

5.4. Kinh phi thue hié¢n Pé 4n

5.4.1. Nguon kinh phi thuc hién Dé an duoc bd tri tir ngan sach trung uong,
ngan sach dia phuong va cac ngudn kinh phi hgp phap khéac theo quy dinh cua
phap luat.

5.4.2. Khuyén khich huy dong cac ngudn kinh phi hop phéap cua doanh
nghiép, to chirc, ca nhan trong va ngoai nudc theo quy dinh cua phap luat dé tham
gia thye hién cac nhiém vu phu hop ctia Bé an; 16ng ghép nguon kinh phi tu cac
chuong trinh, dé an, du 4n va nhiém vu c6 lién quan dd duogc cap c6 tham quyén
phé duyét, bao dam khong trung 1ip, chong chéo va khong anh huéng dén an ninh
mang, an toan thong tin, bao vé dit liéu va cha quyén dir liéu quéc gia.

5.4.3. Kinh phi thyc hi¢n cac nhiém vu cua Pé an duoc xac dinh cu thé
trong qua trinh xay dyng, tham dinh, phé duyét cac chuong trinh, dé an, du 4n va
nhiém vu thanh phan theo quy dinh cta phéap luat vé dau tu cong, ngan sach nha
nudc va cac quy dinh ¢ lién quan.

5.4.4. Viéc b tri kinh phi duoc thyc hién theo 16 trinh trién khai Dé an, phu
hop véi kha nang can ddi ngan sach nha nudc va tién do thuc hién céac chuong
trinh, dé an, du 4n, nhiém vu thanh phﬁn.
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PHAN 6. PANH GIA HIEU QUA PAU TU VA PIEU KIEN BAO
PAM THU'C HIEN PE AN

6.1. Hiéu qua dau tw

6.1.1. Hiéu qua vé chinh tri, quéc phong, an ninh va bio dam chii quyén
dit liéu qudc gia

Trong bdi canh chuyén d6i s6 dién ra siu rong, dit liéu hinh thanh trong
hoat dong ctia cac co quan nha nudc khong chi 1a ngudn théng tin phuc vu quan
Iy, diéu hanh ma d3 tré thanh tai san chién luge gan voi chu quyén qudc gia, an
ninh qudc gia va su on dinh ciia bd may nha nude. Vi vay, viéc dau tu xay dung
Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir khong don thuan 1a dau tu cho mot hé
théng nghiép vu ma la dau tu cho mét ha tﬁng dir liéu chién luoc, gop ph?m tang
cuong ning luc bao vé loi ich qudc gia trong moi trudng sd.

Gia tri cot 161 ciia D¢ an 1a tao 1ap co ché quan 1y tap trung, thong nhat d6i
vOi1 toan bd van ban, tai liéu cia cac co quan nha nudce trén pham vi toan quéc.
Viéc quan 1y dir liéu trén mot nén tang théng nhat gitp Nha nude kiém soat toan
bo vong doi tai licu, khéc phuc tinh trang phan tan, cuc bd va phu thudc vao cac
hé théng doc 1ap; dong thoi bao dam chil quyén dir liéu qudc gia, ting cudng nang
luc tu chi vé dit liéu va bao vé an toan tai san dit liéu ctia Nha nuée. Trén nén
tang do, Pé 4an tao lap moi truong luu tri sb an toan, tin cay ddi véi cac tai lidu
cO gia tri dac biét vé chinh tri, quéc phong, an ninh, ddi ngoai, lich st va chu
quyén qubc gia, bao dam tinh x4c thuc, toan ven, kha ning truy vét va bao quan
lau dai, gop phan gin giir cic bang chimg phap 1y, lich sir va cha quyén cta qudc
gia cho cac thé hé sau.

Mot hi€u quéa quan trong khac 1a nang cao kha nang phong ngura va giam
thiéu cac rui ro mang tinh hé thong ddi véi dir liéu ctia Nha nude. Viée quan 1y
thong nhat gitip han ché nguy co that lac, sai léch, gia mao hoic gian doan dir liéu;
ddng thoi ting cudng kha niang duy tri hoat dong lién tuc cla cic co quan nha
nudc trong qua trinh sép xép t6 churc bd may hoac khi xay ra thién tai, thdm hoa,
su ¢d an ninh mang va céc tinh huéng khan cép khac.

Nhu vay, hiéu qua 16n nhat ma Dé an mang lai khong chi 1a hi¢n dai hoa
cong tac van thu, luu trir ma 1a tao 1ap nang luc maé1 cho Nha nude trong viée quan
Iy, bao vé va phat huy gid tri tai san dit liu quéc gia. Pay 1a nén ting quan trong
dé bao dam chii quyén dir liéu, ciing ¢ qudc phong, an ninh, giir viing 6n dinh
chinh tri va nang cao niang luc quan tri quéc gia trong ky nguyén sb.
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6.1.2. Hi¢u qua vé quan tri nha nuéc

Viéc dau tu xay dung Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trit tao budc
chuyén cin ban trong phuong thirc quan trj nha nudc ddi véi cong tac vin thu,
lwru trit, tr mé hinh quan 1y phan tan sang mo hinh quan tri tip trung, théng nhat
va dua trén dit lidu. Day khong chi 1a su thay doi vé cong nghé ma con 1a su ddi
méi vé phuong thirc quan tri, gop phan ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha
nudc va tung budc hinh thanh nén hanh chinh hién dai.

Nén tang tao 1ap méi trudng quan 1y thdng nhat ddi véi toan bo vong doi
van ban, hd so va tai liéu cua cac co quan nha nudc, bdo dam dit liéu dugc quan
ly day du, nhat quan va xuyén sudt. Qua dé, ning cao chat luong quan ly, giam
that lac, thiéu hut thong tin va bdo dam tinh chinh xac, déng b0 cua dir liéu phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh. Viéc hinh thanh nguén dir liéu théng nhat trén
pham vi toan qudc tao diéu kién d6i méi phuong thirc chi dao, diéu hanh cua cac
co quan nha nudc theo hudng dua trén dir 1i¢u. Thong tin duge cap nhat va khai
thac theo thoi gian thuc gitp nang cao chat lugng giam sat, kiém tra, thanh tra,
kiém toan va danh gia viéc thuc thi cong vu; déng thoi tang cuong trach nhiém
gidi trinh, tinh minh bach va ky luat, ky cuong hanh chinh.

Pé 4n cling gop phan chuin hoa thdng nhét quy trinh, nghiép vu van thu,
luu trit trén pham vi toan quéc, tao diéu kién két ndi, chia sé va st dung dir liéu
giita cac co quan nha nudc; déng thoi thuc day cai cach hanh chinh thong qua don
gian hoa quy trinh xtr 1y cong viéc, mé rong tai sir dung dir liéu, rat ngan thoi gian
giai quyét thu tuc va nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Vi nhitng hiéu qua d6, Pé an khong chi nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan
Iy nha nuée trong linh vuc van thu, luu trit ma con gop phan chuyén d6i phuong
thire quan tri tir quan 1y hanh chinh truyén théng sang quan tri s6 dua trén dir liéu,
tao nén tang xay dung nén hanh chinh chuyén nghi€p, minh bach, hién dai va hoat
dong hi¢u qua.

6.1.3. Hi¢u qua vé kinh té va dong goép ting trwéng kinh té quoc gia

Viéc dau tu xdy dung Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit khong chi
mang lai hi€u qua tiét kiém chi phi trong hoat dong cua cac co quan nha nudc ma
con tao 1ap ha t?mg dit liéu chién lugc phuc vu phat trién quéc gia. Khi dir liéu van
thu, luu trir dugc quan ly tap trung, chuan hoa, xac thuc va khai thac hiéu qua, gia
tri ctia khoan dau tu khong chi dugc thé hién & chi phi tiét kiém duge ma con & viée
hinh thanh ngudn luc dir liéu méi, nang cao nang suat khu vuc cong, giam chi phi
giao dich xa hdi, thac déy d6i méi sang tao va tao dong luc phat trién kinh té sd.
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V& ban chat, Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit 1a mot khoan dau tu
vao ha ting dir liéu dung chung cip qudc gia. Hiéu qua kinh té ctia P& 4n can
dugc nhin nhan theo chudi tac dong: ddu tur tdp trung — giam trimg ldp — néng
cao ndng sudt — gidam chi phi giao dich — phdt huy gid tri di liéu — thiic ddy
ting truong kinh té. Py 1a co ché quan trong dé dir liéu tré thanh ngudn luc san
xuat méi, gop phan nang cao ning suat tong hop va ning luc canh tranh qudc gia.

a) Tao Idp ha tang dir liéu chién hwoc phuc vu tang trieong kinh té quoc gia

Gia tri nén tang cta Dé 4n 1a hinh thanh ha ting dir liéu qudc gia vé van
thu, luu trir, quan 1y tap trung toan bo van ban, tai liéu dugc hinh thanh trong hoat
dong cua cac co quan nha nudc. Pay 1a ngudn dit lidu gdc, ¢6 gia tri phap 1y cao,
phan anh qué trinh quan tri, diéu hanh va thyc thi chinh sach ctia Nha nudc.

Khi duoc két ndi, chia sé véi cac co s& dit liéu quéc gia, co s¢ dit licu
chuyén nganh va Trung tim dit liéu qudc gia, dit liéu vin thu, luu trit s& trd thanh
nguén dit liu dau vao co chét luong cao phuc vu hoach dinh chinh sach, phan
tich, dy bao va phat trién cac dich vu sd. Qua d6, B¢ 4n gop phan hinh thanh nén
tang cho kinh té dir liéu, tao thém khong gian phat trién cho kinh té s6 va dong
g6p vao tang trudng trong dai han.

b) Nang cao hiéu qua dau tw cong va swr dung ngan sach nha nuoc

Pé an tao dicu kién chuyén tir md hinh dau tu phan tan sang dau tu tap
trung, dung chung trén pham vi toan qudc. Thay vi cac bd, nganh, 34 tinh, thanh
phd va cac co quan, don vi tryc thude tiép tuc dau tu riéng ha ting, phan mém,
kho luu trit sb, hé théng sao luu, bao mat va cong cu khai thac dit li¢u, Nén tang
cho phép str dung chung mot ha tang théng nhat.

Mo hinh nay gép phan han ché dau tu tring 1ap, t6i wu hoa ngudn luc dau
tu cong, giam chi phi dau tu mai, chi phi nang cap va kéo dai vong doi khai thac
ctia ha tang so. Day 1 kénh déng gop truc tiép vao ting trudong thong qua nang
cao hiéu qua st dung von dau tu ciia Nha nudce va tao du dia ngan sach cho céc
linh vuc phat trién khac.

C) Giam chi thwong xuyén, chi phi van hanh va chi phi xda hoi

Viéc quan 1y tap trung gitip giam chi phi van hanh cac hé théng phan tan,
gdm chi phi mdy chu, luu trit, sao luu, bao tri, nang cap, ban quyén phan mém, an
toan thong tin va nhan lyc quan tri hé thong. Pong thoi, s6 hoa va chudn hoa tai
liéu luu trit gop phan giam chi phi tra ctru, xac minh, cung cap va khai thac thdng
tin nhanh hon s€ gitp giam thoi gian, chi phi di lai, chi phi tudn thu va chi phi
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giao dich cta ngudi dan, doanh nghiép. Day 1a tac dong kinh té quan trong vi chi
phi giao dich thdp hon s& gép phan cai thién méi truong dau tu, kinh doanh va
nang cao hiéu qua van hanh cta nén kinh té.

d) Nang cao néng sudt lao déng ciia khu viee cong

Mot trong nhitng hiéu qué kinh té 16n nhat ciia DBé an 14 nang cao ning suét
lao dong trong khu vuc cong. Viée quan 1y s6 toan b vong doi van ban, tai lidu gitp
giam dang ké cac thao téc thii cong, rt ngan thoi gian xir Iy cong viée, ting kha ning
phdi hop giita cac co quan va hd trg ra quyét dinh nhanh hon, chinh xac hon.

Nén tang ciing tao diéu kién t6 chirc lai hoat dong van thu, luu trit theo
hudng tap trung, chuyén nghiép, giam nhu cau duy tri nhiéu dau méi va nhén lyc
thuc hién nghiép vu phan tan tai cac don vi quy md nhé. Piéu nay khong chi phu
hop véi chi truong sap xép, tinh gon to chirc bd may ma con goép phan chuyén
dich nguén nhan luc tir cac cong viéc hanh chinh thi cong sang cac nhiém vu co
gia tri cao hon, qua d6 ning cao ning suit chung cua khu vuc cong.

d) Phat huy gia tri dir liéu va hinh thanh thi truong dich vu s6

Nguén dit liéu van thu, luu trit duge chuan hoa, xac thuc va c6 gia tri phap
1y 1a diéu kién quan trong dé phat trién cac dich vu di liéu va dich vu s gia tri
gia tang theo quy dinh cua phap luat. Cac dich vy tra ctru s6, xac thue tai liéu dién
tir, phan tich dir liéu, cung cap dir liéu theo tham quyén va cac san pham khai thac
dit liéu ¢ thé hinh thanh trén nén tang dir liéu duoc quan tri théng nhat.

Sy phat trién cta cac dich vu ndy mé rong khong gian cho doanh nghiép
cong ngh¢ s6 Viét Nam, tung budc hinh thanh thi truong dit lidu, tao nguén thu
hop phap tir khai thac dit lidu va gia ting gia tri kinh té cta dit liéu duoc hinh
thanh trong hoat dong cua cac co quan nha nudc.

e) Thiic ddy phdt trién cong nghiép di liéu, tri tué nhdn tao va doi méi sang tao

Pé an tao lap ngu(‘A)n dir liéu co chat lugng cao, duogc chuan hoa va quan tri
théng nhat, dap tng yéu cau phat trién dit lidu 1om, phan tich dir liéu, tri tu€ nhan
tao va cac cong nghé s6 thé hé mai. Day la nguén dir liéu nén tang phuc vu phat
trién trg 1y s6, mo hinh ngén ngi tiéng Viét, cong cu tim kiém thong minh, phan
tich du béo va cac tmg dung hd trg quan tri quc gia.

Viéc hinh thanh ngudn dit liéu quy md 16n, tin cdy va c6 kha ning khai thac
lau dai s& gop phan thiic ddy nganh cong nghiép dir liéu, cong nghiép tri tué nhan
tao va hé sinh thai doi mai sang tao trong nudc, tao dong luc mdi cho cac nganh
kinh té c6 gia tri gia ting cao.
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@) Téc déng tong hop déi véi tang trieong kinh té

Tac dong kinh té cia Bé an khong chi nam ¢ timg khoan tiét kiém chi phi
riéng 1é ma & hiéu tmg cong hudng gitta cac yéu td: giam dau tu cong trung lip,
giam chi thuong xuyén, nang cao ning suat khu vuc cong, giam chi phi giao dich
xa hoi, phat trién dich vu dit liéu va nang cao chét lugng diéu hanh dya trén dit lidu.

Cac tac dong nay tao thanh mot chudi dong gbp ddi véi tang truong kinh
té. Pau tu tap trung giup ning cao hiéu qua sir dung ngan sach; van hanh dung
chung giip giam chi phi thuong xuyén; tu dong hdéa nghi¢p vu gilip tang nang
suat lao dong; chia sé dit liéu gitip giam chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép; khai
thac dir liéu giup phat trién dich vu s, cong nghiép dir liéu va tri tué nhan tao; dir
liéu day du, chinh xac giup nang cao chat lugng hoach dinh chinh sach va hiéu
qua phan bd ngudn luc phat trién.

Véi cac tac dong néu trén, Nén tang s6 qudc gia vé van thu, luu trir khdng
chi la cong cu hién dai hoa nghi€p vu van thu, luu trit ma con 1a ha téng dir liéu
c6 kha nang tao gia tri kinh té lan toa. D& an gdp phan chuyén doi s6 khu vuc cong
tir m6 hinh tiéu tén ngudn luc sang mo hinh tao ning suét, giam chi phi va phat
huy gia tri dit liéu; qua d6 dong goép vao muc tiéu ting truong nhanh, bén ving
va nang cao niang luc canh tranh qudc gia trong giai doan 2026 - 2030 va cac nim
tiép theo.

h) Uéc tinh mire déng gdp doi voi tiang trieong kinh té

Trén co so cac kénh tac dong gom giam dau tu cong trung lip, giam chi
thudng xuyén, nang cao ning suat khu vuc céng, giam chi phi giao dich cta ngudi
dan, doanh nghiép va phat huy gia tri dir liéu van thu, luu trit, c6 thé udc tinh than
trong rang P& an co kha ning dong goép gian tiép khoang 0,03%-0,05%
GDP/niim trong giai doan dau trién khai.

Khi Nén tang dugc van hanh 6n dinh, dit liéu dugce chuan hoa, két ndi va
khai thac hiéu qua trén pham vi toan qudc, mirc dong gop lan toa co thé dat khoang
0,06%-0,10% GDP/nim, chii yéu thong qua nang cao ning suat khu vuc cong,
giam chi phi hanh chinh, giam dau tu phan tan va thuc diy phét trién dich vu dir
liéu, cong nghiép dir li¢u, tri tu¢ nhan tao.

Tinh lity ké ca giai doan 20262030, trong kich ban trién khai dong bo, Dé
an c0 thé tao tac dong twong duong khoang 0,2%—0,4% GDP, trong d6 phan 16n
1a tic dong gian tiép thong qua ting ning sudt, tiét kiém chi phi x4 hoi va nang
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cao hiéu qua phan bd ngudn lyc cia nén kinh té. Day 1a gia trj lan toa cla ha ting
dir liéu quéc gia, khong phai doanh thu truc tiép ctia P& an.

6.1.4. Hiéu qua vé xa hoi

Viéc dau tu xay dung Nén tang sé qudc gia vé van thu, luu trir khong chi
nang cao hiéu qua hoat dong cia cac co quan nha nuéc ma con mang lai nhiing
gia trj thiét thuc d6i voi nguoi dan, doanh nghiép va toan xa hoi. Thong qua viée
hinh thanh mot ha tﬁng dir licu théng nhét, minh bach va tin cay, Pé 4n gop phﬁn
nang cao chat luong phuc vu, ting cudng kha ning tiép can thong tin, bao tén cac
gia tri lich sir va thuc day phat trién xa hoi so.

Mot trong nhitng hiéu qua noi bat ciia P& an 1a ting cuong tinh cong khai,
minh bach va trach nhi€m giai trinh trong hoat dong cia cac co quan nha nudc.
Viéc quan 1y tip trung va xuyén sudt toan bo vong doi vin ban, hd so, tai liéu cho
phép truy xuat day dii qua trinh hinh thanh, xir Iy va luu trit thong tin, gop phan
1am rd trach nhiém cta co quan, to chic va ca nhan trong thuc thi cong vu. Day
1a co s& quan trong dé cang cd niém tin cta ngudi dan va doanh nghiép ddi vai
nén hanh chinh, dong thoi nang cao tinh minh bach trong quan 1y nha nuéc.

Dé an cling tao diéu kién thuén loi hon cho nguoi dan, doanh nghiép va cac
td chire x3a hoi trong viéc tiép can, khai thac thong tin va tai liéu theo quy dinh cua
phap luat. Viéc cung cap thong tin nhanh chong, chinh xac va thuan tién khdng
chi nang cao chat lwong phuc vu ma con giam thoi gian, chi phi thuc hién cac thi
tuc li€n quan, tao mdi truong thuan 1gi cho hoat dong san xut, kinh doanh, nghién
ctru va d6i méi sang tao.

Bén canh nhiing gia tri phuc vu trudc mat, Pé an con cd y nghia l1au dai
trong viéc bao ton va phat huy gia tri di san tu liéu qudc gia. Viéc luu trit, bao
quan va s6 hoa tai liéu mot cach hé thong gop phan gin gitr cac nguon tu liéu cd
gia tri vé lich str, van hoa va khoa hoc; tao diéu kién dé cac nguén tai li¢u nay
dugc khai thac hiéu qua phuc vu nghién ctru, giao duc, truyén thong va phat huy
cac gia tri vin hoa cua dan toc trong moi trudng so.

Nhitng hiéu qua x4 hoéi ma Dé an mang lai khong chi gop phan nang cao
chét lugng phuc vu cua nén hanh chinh ma con tang cuong tinh minh bach, cling
¢d niém tin x4 hdi va m& rong co hoi tiép can tri thirc cho moi tﬁng 16p nhan dan.
Pay la nén tang quan trong dé xay dung xa hdi sb, phat huy gia tri di san tu liéu
qudc gia va thuc ddy su phat trién bén vimg ctia dat nude trong ky nguyén sb.
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6.1.5. Hiéu qua vé phat huy gia tri dit liéu vin thw, lru triv

Mot trong nhimg gia tri c6t 16i ctia Dé an 1a tao 1ap nén tang dé phat huy
gia tri dit liéu van thu, luu trit trén pham vi toan qudc. Thong qua viée quan 1y tip
trung, chuin hoa va sb hoa toan bd vong doi van ban, ho so, tai liéu cia cac co
quan nha nuéc, dir liéu van thu, luu trir duoc chuyén hoa tir ngudn thong tin phuc
vu hoat dong nghi¢p vu thanh ngué)n dit liéu sb co gia tri, c6 kha nang két ndi,
chia sé va khai thac hiéu qua phuc vu quan tri qudc gia, phat trién kinh té - xa hoi
va d6i méi sang tao.

Viéc hinh thanh nguén dir liéu déy du, chinh xac, xac thuc va bao dam gia
tri phap 1y tao diéu kién nang cao hiéu qua khai thac dir liéu phuc vu hoat dong
quan 1y nha nude. Dir liéu van thu, luu trit duge to chire va quan tri thong nhat s&
hd tro hoach dinh chinh sach, phan tich, du bao, tong hop thong tin va ra quyét
dinh trén co so dir licu; déng thoi tao lap ngué)n dir liéu tin cay phuc vu kiém tra,
giam sat, danh gia va nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac co quan nha nudec.

DPé an cling tao diéu kién tang cuong két ndi, chia sé va bd sung dir li¢u
gitta Nén tang sd qudc gia vé van thu, luu trit voi cac co so dit liéu qudc gia, co
so dit liéu chuyén nganh va cac nén tang s6 dung chung. Su lién thong va dong
bo dir liéu khong chi nang cao kha nang khai thac, tai st dung thong tin ma con
g6p phan hinh thanh hé sinh thai di liéu théng nhat, tao nén tang quan trong cho
phat trién Chinh phii s9, kinh té s6 va xa hoi so.

Trén co s& nguén dit liéu dugc chuan hoa va quan tri théng nhét, Dé 4n m&
ra kha niang tmg dung hiéu qua cac cong nghé so tién tién nhu tri tué nhan tao, dir
liéu 16n, phan tich dir liéu, dd thi tri thic, tim kiém ngilt nghia va tro 1y s6 trong
quan ly, khai thac va phat huy gia tri tai li¢u luu trir theo quy dinh cua phap luat.
Pay 1a nén tang quan trong dé phat trién cac san pham, dich vu sd c6 gia tri gia
tang, nang cao hiéu qua khai thac dir liéu va thuc day d6i méi sang tao trong khu
vuc cong cling nhu khu vuc tu.

Quan trong hon, Dé 4n tao ra su chuyén bién cin ban trong phuong thuc
quan ly va khai thac tai li¢u luu trir. Dir li¢u van thu, luu trtt khong chi phuc vu
yéu cau quan ly hanh chinh ma timg budc tré thanh ngudn dit liéu chién lugc cia
qudc gia, co kha ning tao ra gid tri méi trong quan tri nha nude, nghién ctru khoa
hoc, gido duc, phat trién cong nghé va céac hoat dong kinh té - x4 hoi. Viéc phat
huy hiéu qua ngudn dir liéu nay s& gop phan ning cao gia trj cua dir liéu duoc hinh
thanh trong hoat dong ctia cac co quan nha nudc, tao nén tang phat trién hé sinh
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thai dit liéu qudc gia, thuc day doi méi sang tao va nang cao ning luc canh tranh
ctia dat nude trong ky nguyén so.

Vi nhitng hiéu qua d6, Bé an khong chi nang cao gia trj stt dung cua dit
liéu van thu, luu trit ma con gop phan hién thuc héa chi truong coi dit liéu 1a
ngudn tai nguyén quan trong, 1a ngudn lyc phat trién méi ctia qudc gia. Pay 1a
tién dé quan trong dé xay dung nén quan tri qudc gia dya trén dir liéu, thuc day
phat trién kinh té s, xa hoi sd va khai thac hiéu qua cac gia tri lau dai cua dir li¢u
trong phuc vu phat trién nhanh va bén viing dat nudc.

6.2. Cac diéu kién bao dam thue hién Pé an

Pé dat duoc cac muc tidu va phat huy day du hiéu qua dau tu, viée trién
khai Nén tang s6 qubc gia vé vian thu, luu trir can dugc bao dam dong bod vé co
ché chi dao, nguén luc dau tu, to chirc thuc hién, quan tri dit li€u va van hanh nén
tang. Pay 1a nhiing diéu kién tién quyét quyét dinh tinh kha thi, hiéu qua va tinh
bén vitng ctia Dé an, ddng thoi bao dam Nén tang duoc trién khai thong nhat trén
pham vi toan qubc, phat huy vai tro 13 ha tang dit liéu chién luoc phuc vu quén tri
qudc gia, phat trién kinh té - xa hoi va chuyén doi s6.

6.2.1. Bio dam su linh dao, chi dao thong nhat

Nén tang s6 qudc gia vé vin thu, luu trir 12 nén tang s6 dung chung qudc
gia, c6 pham vi trién khai trén toan qudc va lién quan dén hau hét cac co quan
trong h¢ théng chinh tri. Vi vay, viéc trién khai D& an can duoc dit dudi su lanh
dao, chi dao théng nhét cia Chinh phu, bao dam su phéi hop chat ché gitra B
No6i vy, Bo Cong an, cac by, nganh, dia phuong va cac co quan ¢ lién quan.

Cung v6i do, can xac dinh rd trach nhiém cia timg co quan trong xay dung,
két ndi, chia sé, khai thac va quan 1y dit liéu; thiét 1ap co ché phdi hop, kiém tra,
giam sat va danh gia thuong xuyén trong qué trinh trién khai. Pay 1a diéu kién
quan trong dé bao dam tinh théng nhat trong t6 chirc thyc hién, khac phuc tinh
trang dau tu phan tan, trién khai khong dong bo va phat huy hiéu qua ciia mé hinh
nén tang s6 dung chung quéc gia.

6.2.2. Biao dam ngudn luwe diu tw

Nguén luc dau tu 1a diéu kién co ¥ nghia quyét dinh dbi véi tién do, chat
luong va hi¢u qua trién khai D& an. V&i tinh chét 14 ha tﬁng dit liéu chién lugc cua
quéc gia, viéc dau tu can duoc thuc hién theo 10 trinh phu hop, c6 trong tam, trong
diém va bao dam ddng bo gitta du tu ha tang k¥ thuat, nén tang cong nghé, sb
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hoa tai liéu, phat trién dir li€u, bdo dam an toan thong tin, dao tao ngudén nhan luc
va to chirc van hanh.

Nha nudc can vu tién bd tri ngudn vén dau tu cong trung han, déng thoi
huy dong cac ngudn luc hop phap khac theo quy dinh cta phap luat nham bao
dam tinh chi dong, lién tuc va bén viing trong sudt qua trinh trién khai. Viéc dau
tu theo mo hinh tap trung, dung chung khong chi nang cao hié¢u qua stir dung ngan
sach nha nudc ma con giam dau tu trung 1dp tai cac bg, nganh, dia phuong; t6i wu
héa chi phi van hanh, khai thac 1au dai va gia tang gia tri cua dir liéu dugc hinh
thanh trong hoat dong cua cac co quan nha nudc.

Déng thoi, can wu tién bo tri nguén lyc cho cong tac s6 hoa tai liéu luu trir,
chuan hoa dir liéu, xay dung kho dir liéu s tip trung va ung dung cic cong nghé
m&i nhu tri tué nhan tao, dit liéu 10n va phan tich dir liéu nham phat huy tbi da gia
tri ctia Nén tang trong dai han.

6.2.3. Bio dam su tham gia dong bd ciia cac bd, nganh va dia phwong

Hiéu qua cua Nén tang phu thudc truc tiép vao mirc do tham gia day du va
théng nhit cia cac bd, nganh, dja phuong trong viéc hinh thanh, quan 1y, cap nhat,
két ndi, chia sé va khai thac dir liéu.

Céc co quan can trién khai dong bo cac quy trinh nghiép vy, thuc hién day
du viée 1ap ho so dién tir, giao ndp ho so, tai lidu vao luu trit s6 va két ndi véi Nén
tang theo quy dinh. Viéc phdi hop théng nhét trong toan hé thong s& bao dam dir
liéu dugc hinh thanh dﬁy du, lién tuc va c6 kha nang khai thac trén pham vi toan
qudc, qua d6 phat huy hiéu qua cia mo hinh quan 1y tap trung va han ché tinh
trang cat cu dir liéu.

6.2.4. Bio dam chit lwong dir liéu va quan tri dir liéu thong nhat

Dit liéu 1a yéu t6 quyét dinh gia tri va hiéu qua khai thac cia Nén tang. Vi
vay, viéc hinh thanh dir liéu can duoc thuc hién theo cac tiéu chuan, quy chuan va
quy trinh nghiép vu thong nhat; bao dam dit lidu day du, chinh xac, nhat quan, c¢6
kha néng lién thong va khai thac l1au dai.

Bén canh viéc chuan héa dit liéu, can xay dung co ché quan tri dir liéu
théng nhat trén pham vi toan qubc, bao gom quan 1y siéu dir liéu, dinh danh tai
li¢u, quan 1y chét lugng dir licu, kiém soat vong doi dir li€u va co ché chia sé,
khai thac dit liéu theo quy dinh cta phap luat. Pay 1a diéu kién quan trong dé
phat trién cac ung dung dir li¢u, tri tu¢ nhan tao va cac dich vu sb trén nén dir
liéu van thu, luu trit.
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6.2.5. Bio dam co ché van hanh, giam sat va phat trién bén virng

Nén tang can dugc td chirc van hanh theo mé hinh quan tri théng nhat, bao
dam hoat dong on dinh, an toan, lién tuc va c¢6 kha nang mo rong dap tng yéu cau
phat trién trong timg giai doan.

Ddng thoi, can thiét 1ap co ché giam sat, danh gia dinh ky dbi v6i hidu qua
dau tu, chét luong dir liéu, muc do khai thac, chét lugng cung cép dich vu va murc
d6 hai 1ong ctia cac co quan, td chire, ¢4 nhan str dung Nén tang. Két qua danh gia
1a co s¢ dé cap nhat, hoan thién co ché quan 1y, quy trinh nghiép vy, kién tric
cong nghé va cac chirc ning ciia Nén tang, bao dam kha ning thich ing véi yéu
cau phat trién cua Chinh phu sd, kinh té s6 va x4 hoi sb.

Viéc duy tri co ché cai tién lién tuc sé& giup Nén tang khong chi dap Gmg yéu
cdu trudc mat ma con c6 kha ning phat trién 1au dai, phat huy hiéu qua dau tu va
tré thanh ha tang dir liéu chién luoc phuc vu quan tri quéc gia trong nhiéu giai
doan tiép theo.



