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Tổng kết việc thi hành Thông tư số 86/2024/TT-BTC ngày 23/12/2024 của Bộ Tài chính quy định về đăng ký thuế

Thực hiện quy định của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật và các Nghị định hướng dẫn thi hành Luật, Cục Thuế đã tiến hành tổng kết việc thi hành Thông tư số 86/2024/TT-BTC ngày 23/12/2024 của Bộ Tài chính quy định về đăng ký thuế. Kết quả như sau:

I. BỐI CẢNH THỰC HIỆN TỔNG KẾT

1. Bối cảnh trong nước và quốc tế 

Việt Nam đã và đang ngày càng hội nhập sâu rộng hơn vào nền kinh tế thế giới cùng với sự phát triển mạnh mẽ của khoa học – công nghệ, chuyển đổi số và các mô hình kinh doanh mới, đã đặt ra yêu cầu cấp thiết đối với việc hoàn thiện thể chế, chính sách pháp luật về thuế, trong đó có các quy định về đăng ký thuế. Thực hiện chủ trương đó, ngày 23/12/2024, Bộ Tài chính đã ban hành Thông tư số 86/2024/TT-BTC và có hiệu lực thi hành từ ngày 06/02/2025.

Trong thời gian qua, tình hình kinh tế - xã hội trên thế giới tiếp tục có nhiều diễn biến phức tạp, phục hồi chậm và tiềm ẩn nhiều rủi ro do ảnh hưởng của biến động chính trị, lạm phát và sự điều chỉnh chính sách kinh tế tại một số quốc gia. Quá trình chuyển đổi số, phát triển kinh tế số và các mô hình kinh doanh mới tiếp tục diễn ra mạnh mẽ, đặt ra yêu cầu ngày càng cao đối với công tác quản lý nhà nước, trong đó có quản lý thuế và quản lý thông tin của người nộp thuế.

Trong nước, quá trình đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa và thực hiện chính sách hội nhập quốc tế, kinh tế - xã hội của Việt Nam trong những năm qua đã đạt được nhiều thành tựu quan trọng và tạo nhiều dấu ấn nổi bật. Vị thế của Việt Nam trên trường quốc tế được nâng lên; quy mô, tiềm lực, sức cạnh tranh của nền kinh tế được nâng cao; tính tự chủ của nền kinh tế được cải thiện. Công tác quản lý thuế nói chung và đăng ký thuế nói riêng được đặt trong yêu cầu nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước, tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, kết nối và chia sẻ dữ liệu giữa các cơ quan nhà nước, đồng thời tạo thuận lợi cho người nộp thuế phù hợp với sự phát triển của các loại hình sản xuất, kinh doanh và dịch vụ mới. 
Tuy nhiên, trong giai đoạn này, Việt Nam cũng phải đối mặt với một số thách thức trong quá trình phát triển kinh tế - xã hội, tác động đến công tác quản lý thuế và đăng ký thuế. Sự gia tăng về số lượng người nộp thuế, tính đa dạng của các loại hình sản xuất, kinh doanh, đặc biệt là các mô hình kinh doanh mới trên nền tảng số, cùng với yêu cầu nâng cao chất lượng dữ liệu và bảo đảm tính đồng bộ giữa các hệ thống thông tin đã đặt ra áp lực đối với công tác quản lý, cập nhật và chuẩn hóa thông tin đăng ký thuế. Ngoài ra, hiện nay việc triển khai mô hình chính quyền địa phương, trong đó đẩy mạnh phân quyền cho chính quyền địa phương đã đặt ra yêu cầu mới đối với việc thực hiện các quy định về thuế đăng ký thuế.
2. Quá trình thực hiện tổng kết

Việc tổng kết thi hành Thông tư số 86/2024/TT-BTC được thực hiện thông qua:

- Rà soát các quy định của Thông tư và đối chiếu với thực tiễn triển khai tại cơ quan thuế và người nộp thuế;

- Tổng hợp ý kiến phản ánh, vướng mắc của người nộp thuế và các đơn vị liên quan;

- Đánh giá công tác quản lý thuế, công tác kiểm tra, giám sát và xử lý vi phạm về đăng ký thuế.

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN

1. Công tác chỉ đạo, triển khai và tổ chức thi hành văn bản quy phạm pháp luật

Ngày 23 tháng 12 năm 2024, Bộ Tài chính đã ban hành Thông tư số 86/2024/TT-BTC quy định về đăng ký thuế, có hiệu lực từ ngày 6 tháng 2 năm 2025 (thay thế Thông tư số 105/2020/TT-BTC ngày 03/12/2020 của Bộ Tài chính).
Sau khi Thông tư số 86/2024/TT-BTC được ban hành, cơ quan thuế các cấp đã tổ chức phổ biến, tuyên truyền nội dung Thông tư bằng nhiều hình thức như qua văn bản, qua thư điện tử, tổ chức hội nghị tâp huấn, tổ chức các buổi trao đổi trao đổi nghiệp vụ, phối hợp với các cơ quan báo chí, đài phát thành, truyền hình... để đảm bảo các chính sách pháp luật liên quan đến thuế bảo vệ môi trường đều được triển khai thực hiện. Nhìn chung việc áp dụng chính sách về đăng ký thuế thời gian qua đã nhận được sự đồng tình, tiếp nhận của người nộp thuế. 
 Bên cạnh đó, trong quá trình thực hiện Thông tư số 86/2024/TT-BTC  Cục Thuế đã ban hành các văn bản hướng dẫn, giải đáp vướng mắc, làm rõ một số nội dung phát sinh trong thực tiễn. Các văn bản hướng dẫn này góp phần tháo gỡ khó khăn cho địa phương, người nộp thuế, góp phần bảo đảm việc tổ chức thực hiện hiệu quả.

Nhìn chung, công tác tổ chức, triển khai thi hành Thông tư số 86/2024/TT-BTC đã được thực hiện nghiêm túc, đồng bộ, góp phần quan trọng trong việc đưa các quy định hướng dẫn về đăng ký thuế vào cuộc sống. 

2. Kết quả thi hành văn bản quy phạm pháp luật, đánh giá ưu điểm, bất cập, hạn chế của văn bản quy phạm pháp luật

Việc ban hành và triển khai Thông tư số 86/2024/TT-BTC được đánh giá là một bước tiến quan trọng trong tiến trình cải cách và hiện đại hóa công tác quản lý thuế nói chung, công tác đăng ký thuế nói riêng. Thông tư đã có nhiều đổi mới mang tính căn bản, trong đó nổi bật nhất là việc đưa số định danh cá nhân thay thế mã số thuế đối với cá nhân, hộ gia đình, hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh. Đây là giải pháp có tính đột phá, giúp đồng bộ hóa dữ liệu thuế với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, giảm thiểu sai sót, trùng lặp thông tin và tăng cường tính minh bạch, chính xác trong quản lý. 

2.1 Những kết quả đạt được

Thông tư số 86/2024/TT-BTC ngày 23/12/2024 cũng đã góp phần thực hiện tái cấu trúc hệ thống thủ tục hành chính về đăng ký thuế theo hướng đơn giản, rõ ràng và phù hợp hơn với từng nhóm đối tượng, đặc biệt là cá nhân và hộ kinh doanh – nhóm có số lượng lớn và đa dạng nhưng trước đây còn gặp nhiều khó khăn khi thực hiện nghĩa vụ thuế.

Về mặt thể chế, Thông tư số 86/2024/TT-BTC đã tạo dựng hành lang pháp lý đầy đủ, rõ ràng, giúp nâng cao trách nhiệm phối hợp liên ngành giữa cơ quan thuế, cơ quan công an, cơ quan đăng ký kinh doanh qua đó góp phần thực hiện hiệu quả các nghị quyết của Quốc hội và Chiến lược cải cách hệ thống thuế đến năm 2030.

Bên cạnh đó, Thông tư đã khẳng định định hướng ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số mạnh mẽ trong quản lý thuế. Việc tích hợp dữ liệu thuế với cơ sở dữ liệu dân cư, đồng thời liên thông với hệ thống đăng ký kinh doanh, tạo ra một quy trình quản lý tập trung, hiện đại, giảm thiểu tình trạng kê khai lặp lại, rút ngắn thời gian và chi phí tuân thủ cho cả người nộp thuế và cơ quan thuế. Đây cũng là bước chuẩn bị nền tảng quan trọng để ngành Thuế tiến tới áp dụng toàn diện cơ chế quản lý rủi ro, phù hợp với xu hướng quản trị thuế hiện đại trên thế giới, cụ thể:

- Tăng cường hiệu lực, hiệu quả quản lý thuế: Việc quản lý thống nhất mã số thuế giúp cơ quan thuế nắm bắt kịp thời, đầy đủ nghĩa vụ của người nộp thuế, hạn chế gian lận trong đăng ký nhiều mã số, chống thất thu NSNN. 
- Tăng cường vai trò giám sát của Nhà nước, cộng đồng: Thông tư quy định việc công khai tình trạng mã số thuế, hỗ trợ kiểm tra chéo giữa các cơ quan, tổ chức và cộng đồng.

- Thúc đẩy hiện đại hóa, quản lý rủi ro: Quy định mới cho phép kết nối trực tuyến giữa cơ quan thuế và cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, đăng ký kinh doanh, tạo cơ sở pháp lý cho hiện đại hóa quản lý đăng ký thuế. Điều này cũng gián tiếp hỗ trợ công tác quản lý rủi ro nhờ dữ liệu minh bạch hơn.

2.2 Một số tồn tại, hạn chế

- Về chuyển đổi hệ thống dữ liệu: Việc chuyển đổi từ mã số thuế sang số định danh cá nhân còn gặp khó khăn về đồng bộ dữ liệu, đặc biệt với các trường hợp dữ liệu cá nhân chưa đầy đủ, hoặc các trường hợp cá nhân đã có nhiều mã số thuế. Vẫn còn một tỷ lệ không nhỏ thông tin của người nộp thuế trên hệ thống của cơ quan thuế chưa khớp đúng 100% với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư (sai sót về họ tên, ngày sinh, số CMND/CCCD cũ,...). Mã số thuế của những trường hợp này bị chuyển sang trạng thái "chờ cập nhật", khiến người nộp thuế phải tự mình đi thực hiện thủ tục điều chỉnh thông tin. Điều này không chỉ gây phiền hà mà còn có thể làm gián đoạn các giao dịch kinh tế quan trọng như xuất hóa đơn, kê khai, nộp thuế.

- Sau khi Thông tư số 86/2024/TT-BTC được ban hành, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 168/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025  về đăng ký doanh nghiệp. Một số nội dung tại Thông tư số 86/2024/TT-BTC quy định chưa phù hợp với nội dung mới ban hành của Nghị định số 168/2025/NĐ-CP nên cần thiết sửa đổi, bổ sung để đảm bảo tính đồng bộ của pháp luật.

3. Khó khăn, vướng mắc và nguyên nhân

Quá trình thực hiện Thông tư số 86/2014/TT-BTC ngày 23/12/2024 đã phát sinh một số vướng mắc như sau:

3.1 Khó khăn, vướng mắc:

3.1.1 Về sử dụng mã số thuế đối với tổ chức, cá nhân khấu trừ nộp thay:

Tại điểm e khoản 4 Điều 5 Thông tư số 86/TT-BTC ngày 23/12/2024 của Bộ Tài chính quy định về cấu trúc mã số thuế như sau:

“4. Phân loại cấu trúc mã số thuế do cơ quan thuế cấp
e) Tổ chức, cá nhân khấu trừ, nộp thay theo quy định tại điểm g khoản 2 Điều 4 Thông tư này được cấp mã số thuế 10 chữ số (sau đây gọi là mã số thuế nộp thay) để kê khai, nộp thuế thay cho nhà thầu nước ngoài, nhà thầu phụ nước ngoài, nhà cung cấp ở nước ngoài, tổ chức và cá nhân có hợp đồng hoặc văn bản hợp tác kinh doanh nếu có nhu cầu cấp mã số thuế riêng cho hợp đồng hợp tác kinh doanh. Nhà thầu nước ngoài, nhà thầu phụ nước ngoài theo quy định tại điểm đ khoản 2 Điều 4 Thông tư này được bên Việt Nam kê khai, nộp thay thuế nhà thầu thì được cấp mã số thuế 13 chữ số theo mã số thuế nộp thay của bên Việt Nam để thực hiện xác nhận hoàn thành nghĩa vụ thuế nhà thầu tại Việt Nam.”
Hiện nay, cơ quan thuế quản lý thuế và đối chiếu theo hệ thống dữ liệu điện tử. Đối với trường hợp này thì về bản chất, thường sẽ giao cho một đơn vị đứng ra thực hiện lập hóa đơn, kê khai nộp thuế cho cả hợp đồng hợp tác kinh doanh. Nếu NNT phải đăng ký 1 MST mới (nộp thay) hoặc cùng 1 mã số của NNT lại phải thực hiện kê khai riêng của từng hoạt động (hoạt động SXKD, hoạt động theo hợp đồng hợp đồng hợp tác kinh doanh thì rất vướng mắc trong việc kê khai). Trường hợp NNT lựa chọn kê khai theo MST mới thì việc quản lý về việc giám sát sử dụng hóa đơn và nghĩa vụ thuế cũng gặp nhiều khó khăn.

3.1.2 Về xử lý hồ sơ thay đổi thông tin đăng ký thuế làm thay đổi cơ quan thuế quản lý trực tiếp:

Theo quy định tại khoản 2 Điều 11 Thông tư số 86/2024/TT-BTC, việc xử lý hồ sơ thay đổi thông tin đăng ký thuế trong trường hợp thay đổi cơ quan thuế quản lý trực tiếp được thực hiện theo quy định tại khoản 2 Điều 10 Thông tư này. Cụ thể, tại cơ quan thuế nơi người nộp thuế chuyển đi, trong thời hạn 05 ngày làm việc kể từ ngày ký quyết định xử phạt vi phạm hành chính về thuế hoặc kết luận kiểm tra (đối với hồ sơ thuộc diện phải kiểm tra tại trụ sở người nộp thuế), hoặc 07 ngày làm việc kể từ ngày tiếp nhận hồ sơ của người nộp thuế (đối với hồ sơ không thuộc diện phải kiểm tra tại trụ sở người nộp thuế), sau khi người nộp thuế đã hoàn thành nghĩa vụ với cơ quan thuế nơi chuyển đi theo quy định tại khoản 3 Điều 6 Nghị định số 126/2020/NĐ-CP của Chính phủ, cơ quan thuế ban hành Thông báo về việc người nộp thuế chuyển địa điểm theo mẫu số 09-MST ban hành kèm theo Thông tư.

Tại điểm g khoản 1 Điều 110 Luật Quản lý thuế năm 2019 quy định người nộp thuế chuyển địa điểm kinh doanh thuộc trường hợp kiểm tra thuế tại trụ sở người nộp thuế. Tuy nhiên, quy định này mang tính nguyên tắc chung, chưa làm rõ phạm vi áp dụng đối với từng trường hợp thay đổi thông tin đăng ký thuế dẫn đến thay đổi cơ quan thuế quản lý trực tiếp.

Qua thực tiễn thực hiện cho thấy, khi người nộp thuế thay đổi thông tin đăng ký thuế làm thay đổi cơ quan thuế quản lý trực tiếp, phát sinh vướng mắc trong việc xác định trường hợp nào phải thực hiện kiểm tra thuế tại trụ sở người nộp thuế, trường hợp nào không phải kiểm tra. Do chưa có quy định, hướng dẫn cụ thể, thống nhất nên việc áp dụng tại các cơ quan thuế địa phương còn khác nhau, ảnh hưởng đến tiến độ giải quyết hồ sơ và gây lúng túng trong tổ chức thực hiện.

3.1.3 Về xác minh tình trạng hoạt động của người nộp thuế tại địa chỉ đã đăng ký khi chuyển địa điểm:

Theo quy định tại điểm c.2 khoản 3 Điều 11 Thông tư số 86/2024/TT-BTC, trường hợp người nộp thuế không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký chuyển đến, cơ quan thuế nơi chuyển đến phối hợp với chính quyền địa phương lập biên bản xác minh và gửi cơ quan thuế nơi chuyển đi để ban hành Thông báo về việc người nộp thuế không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký mẫu số 16/TB-ĐKT ban hành kèm theo Thông tư này, cập nhật trạng thái mã số thuế và công khai thông tin theo quy định. Qua thực tiễn thực hiện cho thấy, tại một số trường hợp, cơ quan thuế mới chỉ dừng ở việc ban hành Thông báo mà chưa thực hiện đầy đủ việc kiểm tra, xác minh, đánh giá rủi ro, đặc biệt là các dấu hiệu liên quan đến mua bán, sử dụng hóa đơn trái phép.

Thực trạng này tiềm ẩn rủi ro trong công tác quản lý thuế, nhất là khi giải quyết hồ sơ hoàn thuế đối với các trường hợp người nộp thuế không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký nhưng vẫn phát sinh giao dịch trong chuỗi mua bán. Do đó, cần bổ sung hướng dẫn làm rõ trách nhiệm kiểm tra, xác minh và đánh giá rủi ro của cơ quan thuế đối với các trường hợp người nộp thuế không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký nhằm bảo đảm quản lý thuế chặt chẽ, thống nhất.

3.1.4 Về nội dung xử lý chấm dứt hiệu lực mã số thuế đối với NNT đã có thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký:

Theo quy định tại Điều 17 Thông tư số 86/2024/TT-BTC, việc chấm dứt hiệu lực mã số thuế đối với người nộp thuế đã có Thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký được thực hiện sau khi người nộp thuế hoàn thành đầy đủ nghĩa vụ về thuế, hóa đơn và các khoản thu khác thuộc ngân sách nhà nước.

Thực tiễn triển khai quy định tại Thông tư số 86/2024/TT-BTC cho thấy phát sinh vướng mắc, bất cập do trình tự xử lý chưa phù hợp với quy trình quản lý trên Hệ thống ứng dụng đăng ký thuế. Cụ thể, người nộp thuế phải hoàn thành toàn bộ nghĩa vụ về thuế, hóa đơn và các khoản thu khác trước khi cơ quan thuế thực hiện chuyển trạng thái mã số thuế, trong khi trên thực tế việc chuyển trạng thái mã số thuế là điều kiện cần thiết để người nộp thuế có thể tiếp tục thực hiện các thủ tục kê khai, nộp hồ sơ và để cơ quan thuế cập nhật các quyết định xử phạt vi phạm hành chính vào hệ thống.

Nguyên nhân của vướng mắc nêu trên là đối với trường hợp người nộp thuế đã bị cơ quan thuế ban hành Thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký, người nộp thuế không thể thực hiện nộp hồ sơ khai thuế, nhập quyết định xử phạt vi phạm hành chính khi chưa được chuyển trạng thái phù hợp trên Hệ thống ứng dụng đăng ký thuế.

3.1.5 Về khôi phục mã số thuế đối với doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác sau khi được phục hồi tình trạng pháp lý:

Trong quá trình thực hiện Thông tư số 86/2024/TT-BTC về đăng ký thuế, đã phát sinh vướng mắc liên quan đến việc khôi phục mã số thuế đối với doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác trong trường hợp đã được cơ quan đăng ký kinh doanh khôi phục tình trạng pháp lý theo quy định của pháp luật về đăng ký doanh nghiệp, đăng ký hợp tác xã, đăng ký tổ hợp tác.

Theo quy định tại khoản 2 Điều 18 Thông tư số 86/2024/TT-BTC, hồ sơ khôi phục mã số thuế đối với doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác được thực hiện trên cơ sở thông tin khôi phục tình trạng pháp lý do cơ quan đăng ký kinh doanh gửi sang cơ quan thuế thông qua Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp. Trường hợp doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác đang bị cơ quan thuế thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký thì sau khi được cơ quan đăng ký kinh doanh khôi phục tình trạng pháp lý, người nộp thuế phải nộp hồ sơ khôi phục mã số thuế tại cơ quan thuế quản lý trực tiếp.

Tuy nhiên, theo quy định tại điểm b khoản 1 Điều 70 Nghị định số 168/2025/NĐ-CP ngày 30/06/2025 về đăng ký doanh nghiệp, việc khôi phục Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp được thực hiện khi cơ quan đăng ký kinh doanh nhận được văn bản của cơ quan quản lý thuế đề nghị khôi phục tình trạng pháp lý của doanh nghiệp. Trong khi đó, Thông tư số 86/2024/TT-BTC chưa quy định rõ trách nhiệm của cơ quan thuế trong việc ban hành văn bản đề nghị khôi phục tình trạng pháp lý gửi cơ quan đăng ký kinh doanh.

Thực tiễn triển khai cho thấy, sự chưa thống nhất giữa quy định của Nghị định số 168/2025/NĐ-CP và Thông tư số 86/2024/TT-BTC dẫn đến lúng túng trong tổ chức thực hiện. Một số trường hợp cơ quan thuế không có căn cứ hoặc chưa rõ trách nhiệm để ban hành văn bản đề nghị khôi phục tình trạng pháp lý, làm kéo dài thời gian khôi phục mã số thuế và tình trạng pháp lý của doanh nghiệp.

Do đó, cần nghiên cứu, bổ sung quy định tại Thông tư số 86/2024/TT-BTC theo hướng làm rõ trách nhiệm của cơ quan thuế quản lý trực tiếp trong việc ban hành văn bản đề nghị khôi phục tình trạng pháp lý của doanh nghiệp gửi cơ quan đăng ký kinh doanh trong trường hợp doanh nghiệp bị thu hồi Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp theo đề nghị của cơ quan thuế và đã hoàn thành đầy đủ nghĩa vụ thuế, nhằm bảo đảm thống nhất với quy định tại Nghị định số 168/2025/NĐ-CP và tránh ách tắc trong quá trình phối hợp giữa các cơ quan nhà nước.

3.1.6 Về mẫu biểu: 

Qua thực tiễn triển khai Thông tư số 86/2024/TT-BTC cho thấy, một số nội dung liên quan đến mẫu biểu và quy trình nghiệp vụ trong công tác đăng ký thuế, chấm dứt hiệu lực mã số thuế và trả kết quả chưa được quy định đầy đủ, cụ thể, gây khó khăn cho cơ quan thuế trong quá trình tổ chức thực hiện.

Tại khoản 6 Điều 16 Thông tư số 86/2024/TT-BTC quy định về xử lý hồ sơ chấm dứt hiệu lực mã số thuế và trả kết quả, đối với trường hợp người nộp thuế đang làm hồ sơ giải thể doanh nghiệp nhưng không còn trụ sở kinh doanh, doanh nghiệp đã trả mặt bằng, việc xác minh địa điểm tại thời điểm này gặp nhiều khó khăn. Tuy nhiên, hiện chưa có mẫu biểu và quy trình xác minh cụ thể để cơ quan thuế thực hiện thống nhất.

Tại Điều 17 Thông tư số 86/2024/TT-BTC quy định về chấm dứt hiệu lực mã số thuế đối với người nộp thuế trong trường hợp cơ quan thuế đã ban hành Thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký, khi cơ quan thuế thực hiện chuyển trạng thái mã số thuế sang trạng thái 06 (lý do 03) trên hệ thống TMS hiện chưa có mẫu biểu phục vụ việc chuyển trạng thái, trong khi hệ thống yêu cầu nhập số, ngày Thông báo, dẫn đến lúng túng trong quá trình thao tác và xử lý hồ sơ.

Từ những vướng mắc nêu trên, đề nghị nghiên cứu bổ sung đầy đủ mẫu biểu và quy trình nghiệp vụ đối với các trường hợp chấm dứt hiệu lực mã số thuế, xác minh địa điểm kinh doanh và chuyển trạng thái mã số thuế trên hệ thống, nhằm bảo đảm việc thực hiện thống nhất, rõ ràng, nâng cao hiệu quả quản lý thuế và giảm rủi ro trong quá trình xử lý hồ sơ.

3.2. Nguyên nhân:

Những khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện xuất phát chủ yếu từ việc các trường hợp phát sinh trên thực tế ngày càng đa dạng. Nhiều trường hợp người nộp thuế đồng thời phát sinh nhiều hoạt động, nhiều hợp đồng hoặc thực hiện khấu trừ, nộp thuế thay, dẫn đến lúng túng trong việc xác định mã số thuế sử dụng và phương thức kê khai phù hợp.

Ngoài ra, quy trình nghiệp vụ và công cụ hỗ trợ chưa được hoàn thiện đồng bộ, một số khâu xử lý còn thực hiện thủ công hoặc thiếu hướng dẫn thống nhất, dẫn đến việc triển khai trong thực tế còn lúng túng, kéo dài thời gian xử lý hồ sơ và làm tăng áp lực cho cơ quan thuế cũng như người nộp thuế.
4. Xác định những vấn đề mới phát sinh trong thực tiễn:

- Thứ nhất, mặc dù Thông tư số 86/2024/TT-BTC đã có hiệu lực thi hành từ ngày 06/02/2025, tuy nhiên đến nay chưa có quy trình nghiệp vụ chi tiết hướng dẫn thực hiện Thông tư. Do đó, trong quá trình phối hợp thực hiện công tác đăng ký thuế, một số nội dung vẫn đang áp dụng theo quy trình cũ, chưa bảo đảm thống nhất với các quy định mới tại Thông tư số 86/2024/TT-BTC.

Bên cạnh đó, việc chuyển đổi phương thức quản lý theo hướng hiện đại, ứng dụng công nghệ thông tin và kết nối dữ liệu liên thông đặt ra yêu cầu người nộp thuế phải chủ động rà soát, cập nhật thông tin để bảo đảm tuân thủ pháp luật thuế. Tuy nhiên, trong điều kiện chưa có hướng dẫn nghiệp vụ cụ thể và cơ chế hỗ trợ đồng bộ, việc thực hiện của người nộp thuế và cơ quan thuế còn gặp khó khăn, ảnh hưởng đến tiến độ giải quyết thủ tục hành chính.

 Do đó, cần có quy trình hướng dẫn nghiệp vụ chi tiết, thống nhất để tổ chức thực hiện Thông tư số 86/2024/TT-BTC kịp thời, phù hợp với quy định về đăng ký thuế hiện hành. Đồng thời, tăng cường kết nối, khai thác dữ liệu giữa cơ quan thuế và Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư nhằm hỗ trợ xác thực thông tin, rút ngắn thời gian xử lý hồ sơ và giảm gánh nặng hành chính cho người nộp thuế. Mặc dù giai đoạn chuyển đổi ban đầu có thể phát sinh một số thách thức, sự chủ động tuân thủ của NNT và các hướng dẫn rõ ràng từ cơ quan quản lý sẽ đảm bảo quá trình này diễn ra suôn sẻ, từ đó hiện thực hóa mục tiêu chung của toàn ngành: “Một hệ thống quản lý thuế hiện đại, hiệu quả và phục vụ tốt hơn cho sự phát triển kinh tế xã hội.”
 - Thứ hai, về sự phối hợp giữa cơ quan thuế và các cơ quan có liên quan: Trên thực tế, còn xảy ra tình trạng doanh nghiệp, hộ kinh doanh đã nộp hồ sơ tại cơ quan đăng ký kinh doanh nhưng dữ liệu chưa được truyền kịp thời sang hệ thống thuế để cấp mã số thuế, hoặc ngược lại. Việc chậm, gián đoạn trong trao đổi dữ liệu dẫn đến hồ sơ bị “treo”, kéo dài thời gian cấp Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh, chậm cấp hoặc chấm dứt hiệu lực mã số thuế.
Trong quá trình sử dụng dịch vụ công điện tử để đăng ký thuế, đăng ký người phụ thuộc, một số hồ sơ chưa thực hiện thành công do thông tin người nộp thuế trên hệ thống thuế chưa được đồng bộ kịp thời với hệ thống dữ liệu của Bộ Công an, dẫn đến thông tin không khớp, hồ sơ không đạt yêu cầu.

Việc chuẩn hóa, đồng bộ dữ liệu giữa Hệ thống thông tin đăng ký doanh nghiệp quốc gia và hệ thống quản lý thuế (TMS/eTax) chưa thực sự hoàn chỉnh; hạ tầng kỹ thuật, đường truyền và quy trình kết nối liên thông còn chưa ổn định, có thời điểm bị gián đoạn hoặc chậm đồng bộ.

- Thứ ba, về trách nhiệm của cơ quan chi trả đối với người phụ thuộc khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế:

Theo quy định tại khoản 2 Điều 15 Thông tư số 86/2024/TT-BTC, trước khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế, người nộp thuế có trách nhiệm hoàn thành việc nộp hồ sơ khai thuế, nộp thuế và xử lý số tiền thuế nộp thừa, số thuế giá trị gia tăng chưa được khấu trừ (nếu có), bao gồm cả các nghĩa vụ về thuế thực hiện theo hình thức nộp thay theo quy định của pháp luật về quản lý thuế.

Qua thực tiễn triển khai phát sinh vướng mắc do trong một số trường hợp, khi đơn vị chi trả thực hiện thủ tục chấm dứt hiệu lực mã số thuế nhưng chưa thực hiện việc kết thúc giảm trừ gia cảnh đối với người phụ thuộc của người lao động. Điều này dẫn đến tình trạng người lao động không thể đăng ký giảm trừ gia cảnh người phụ thuộc tại đơn vị làm việc mới, ảnh hưởng trực tiếp đến quyền lợi về thuế thu nhập cá nhân. Đồng thời, công chức thuế tiếp nhận và xử lý các trường hợp này cũng đối mặt với rủi ro về thủ tục hành chính và trách nhiệm quản lý nghĩa vụ thuế nếu thực hiện xử lý thủ công.

Do đó, đề nghị bổ sung quy định theo hướng xác định rõ trách nhiệm của cơ quan chi trả trong việc kết thúc giảm trừ gia cảnh đối với người phụ thuộc khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế; hoặc nghiên cứu xây dựng cơ chế trên hệ thống ứng dụng theo hướng tại thời điểm cơ quan chi trả chấm dứt hiệu lực mã số thuế và chuyển trạng thái mã số thuế sang trạng thái 03 (người nộp thuế ngừng hoạt động nhưng chưa hoàn thành thủ tục chấm dứt hiệu lực mã số thuế), hệ thống tự động kết thúc giảm trừ gia cảnh đối với người phụ thuộc chưa kết thúc theo tinh thần hướng dẫn tại Công văn số 2821/CT-CS ngày 30/7/2025 của Cục Thuế về đăng ký người phụ thuộc.

Việc bổ sung quy định hoặc hoàn thiện chức năng hệ thống như trên sẽ bảo đảm quyền lợi hợp pháp của người lao động, giảm gánh nặng thủ tục hành chính cho cơ quan chi trả và cơ quan thuế, đồng thời nâng cao hiệu quả quản lý thuế thu nhập cá nhân.
- Thứ tư, đối với hồ sơ đăng ký người phụ thuộc không thông qua cơ quan chi trả: Tại điểm c.2 khoản 1 Điều 22 Thông tư số 86/2014/TT-BTC quy định hồ sơ đăng ký người phụ thuộc (NPT) là khai mẫu 20-ĐK-TCT ban hành kèm theo Thông tư.
Hiện tại, cán bộ thuế xử lý các hồ sơ này thực hiện tra cứu thông tin NPT thông qua các ứng dụng TMS, Datahub, Taxdataservice. Tuy nhiên, việc tra cứu thông tin NPT thực hiện qua ứng dụng không phải lúc nào có kết quả. Vì vậy, việc không thể đính kèm hồ sơ chứng minh NPT khi nộp tờ khai gây khó khăn cho cán bộ xử lý hồ sơ do phải liên hệ với NNT để yêu cầu bổ sung trong trường hợp các ứng dụng tra cứu không tìm thấy thông tin. Đồng thời, việc yêu cầu người nộp thuế bổ sung hồ sơ sẽ làm kéo dài thời gian giải quyết hồ sơ ảnh hưởng đến kết quả giải quyết TTHC.
III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ

Luật Quản lý thuế năm 2025 có hiệu lực thi hành từ ngày 01 tháng 7 năm 2026 đã giao Bộ Tài chính quy định chi tiết một số nội dung về đăng ký thuế, mã số thuế tại khoản 1, khoản 3 Điều 10 và các khoản 1, 2, 3, 4 Điều 11 của Luật. Luật Quản lý thuế năm 2025 giao Bộ Tài chính thống nhất các thủ tục đăng ký thuế, bao gồm đăng ký lần đầu, thay đổi thông tin, tạm ngừng hoạt động, chấm dứt hiệu lực và khôi phục mã số thuế; đồng thời đẩy mạnh thực hiện thủ tục đăng ký thuế trên môi trường điện tử và ứng dụng cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, định danh và xác thực điện tử. Các nội dung này cần được quy định cụ thể tại Thông tư để bảo đảm thuận lợi trong tổ chức thực hiện. Do đó, việc ban hành Thông tư hướng dẫn về đăng ký thuế là cần thiết để cụ thể hóa các quy định của Luật, bảo đảm cơ sở pháp lý cho tổ chức thực hiện.

Ngoài ra, trong quá trình thực hiện, một số nội dung tại Thông tư số 86/2024/TT-BTC về đăng ký thuế theo hình thức một cửa liên thông với đăng ký doanh nghiệp, đăng ký hộ kinh doanh cần được sửa đổi, bổ sung để đảm bảo tính đồng bộ với pháp luật về đăng ký doanh nghiệp. Để khắc phục những khó khăn, vướng mắc nêu trên, từ đó góp phần nâng cao hiệu quả thi hành pháp luật về đăng ký thuế trong thời gian tới cần nghiên cứu sửa đổi, bổ sung một số nội dung sau:

1. Về giải thích từ ngữ:
Bổ sung nội dung về đánh giá rủi ro tại Điều 3 do trong Thông tư có nhắc đến việc đánh giá rủi ro, việc này sẽ được làm rõ ở các văn bản hướng dẫn về quản lý rủi ro trong lĩnh vực thuế.  
2.  Hoàn thiện quy định về đối tượng đăng ký thuế tại Điều 4 Thông tư số 86, cụ thể:
- Đề xuất sửa đổi, bổ sung điểm đ, e, f, g khoản 2 Điều 4 nhằm tách riêng đối tượng là nhà cung cấp ở nước ngoài có hoạt động kinh doanh trên nền tảng thương mại điện tử, nền tảng số và các dịch vụ khác và cá nhân không cư trú có hoạt động kinh doanh trên nền tảng thương mại điện tử, nền tảng số không có chức năng đặt hàng trực tuyến và chức năng thanh toán như đã được quy định cụ thể tại dự thảo Nghị định Quản lý thuế. Đồng thời, làm rõ các đối tượng được khấu trừ và nộp thuế thay nghĩa vụ thuế.
Ngoài ra lược bỏ cụm từ “không có cơ sở thường trú tại Việt Nam” do Luật Thuế TNDN đã quy định nền tảng số cũng là cơ sở thường trú, nên sử dụng thống nhất thuật ngữ về người nộp thuế theo Luật Thuế TNDN hiện hành.

- Lược bỏ quy định đối tượng “Ngân hàng thương mại, tổ chức cung ứng dịch vụ trung gian thanh toán kê khai, khấu trừ và nộp thuế thay cho nhà cung cấp ở nước ngoài” phải đăng ký thuế phục vụ nộp thuế thay nhà cung cấp nước ngoài để phù hợp với quy định tại Luật Quản lý thuế số 108/2025/QH15 và dự thảo Nghị định. 

- Sửa đổi điểm i khoản 2 để thống nhất với quy định pháp luật về đăng ký kinh doanh. 

3. Bổ sung và hoàn thiện quy định về cấp và sử dụng mã số thuế đối với đơn vị phụ thuộc, nhà cung cấp nước ngoài và tổ chức khấu trừ nộp thay tại Điều 5 Thông tư số 86, cụ thể:
 - Bổ sung quy định chi tiết về trường hợp người nộp thuế tổ chức đơn vị phụ thuộc thành nhiều cấp, dự kiến số lượng đơn vị phụ thuộc từ 1000 trở lên thì đơn vị phụ thuộc ở cấp tỉnh được cấp mã số thuế 10 chữ số, đơn vị phụ thuộc ở cấp xã được cấp mã số thuế 13 chữ số tại điểm c khoản 4 Điều 5.

Hiện nay, có những Quyết định thành lập đơn vị phụ thuộc theo quy định của pháp luật của người nộp thuế là tổ chức kinh tế, tổ chức khác có tư cách pháp nhân, hạch toán độc lập (Ví dụ như các chi nhánh theo nhiều cấp chi nhánh khu vực trực thuộc chi nhánh tỉnh,...theo mô hình của Ngân hàng Chính sách, Bưu điện Việt Nam,...). Khi đăng ký thuế trực tiếp với cơ quan thuế thì còn khó khăn trong việc xác định cấp mã số thuế là 10 số hay mã số thuế 13 số hoặc không cấp được MST cho đơn vị phụ thuộc của NNT đã được cấp MST 13 số. Do đó, để tạo thuận lợi cho các đơn vị có quy mô hoạt động rộng, có chi nhánh ở nhiều cấp hành chính, đề xuất bổ sung quy định về trường hợp này.
- Sửa đổi, bổ sung điểm đ Khoản 4 Điều 5 Thông tư. Quy định rõ các trường hợp về mã số thuế của nhà cung cấp ở nước ngoài và MST khấu trừ, nộp thay để phù hợp  quy định tại dự thảo Nghị định QLT. Mặt khác, sửa đổi, bổ sung để quy định rõ đối tượng được nhà cung cấp nước ngoài là chủ quản nền tảng thương mại điện tử, nền tảng số khác có chức năng thanh toán, chức năng đặt hàng trực tuyến khai thay, nộp thay cho các cá nhân kinh doanh bao gồm cá nhân cư trú và cá nhân không cư trú để bao quát các trường hợp phát sinh.
- Sửa đổi, bổ sung điểm e khoản 4 để quy định cấp mã số thuế nộp thay cho mỗi nhóm đối tượng mà người nộp thuế được khấu trừ, nộp thay (là 5 nhóm được quy định tại điểm g khoản 2 Điều 4); đồng thời quy định cụ thể về cấp mã số thuế trong trường hợp đã được cấp mã số thuế kê khai nộp thay thuế nhà thầu trước đó mà phát sinh thêm hợp đồng nhà thầu nước ngoài. 
Ngoài ra, bổ sung cụm từ “nếu có nhu cầu cấp mã số thuế riêng cho từng nhà thầu” để làm rõ về việc cấp mã 13 chữ số theo mã số thuế nộp thay của bên Việt Nam là theo nhu cầu của mỗi nhà thầu nước ngoài, nhà thầu phụ nước ngoài (không bắt buộc).
 - Bổ sung điểm i khoản 4 quy định về đối tượng thực hiện đăng ký thuế đối với việc thực hiện thuế tối thiểu toàn cầu.
 4. Bổ sung hướng dẫn quy định về phương thức tiếp nhận hồ sơ đăng ký thuế tại Điều 6 Thông tư số 86, cụ thể:
  - Tại điểm b khoản 1 Điều 6 cần bổ sung hướng dẫn theo hướng quy định rõ phương thức tiếp nhận hồ sơ đăng ký thuế bằng phương thức điện tử là chủ yếu, đồng thời mở ra ngoại lệ đối với các trường hợp được nộp hồ sơ bằng giấy nhằm bảo đảm thống nhất với quy định của Luật Quản lý thuế năm 2025 (khoản 4 Điều 32), phù hợp với yêu cầu cải cách thủ tục hành chính, chuyển đổi số và bảo đảm tính khả thi trong tổ chức thực hiện.
-  Đồng thời, bổ sung địa điểm nộp hồ sơ đăng ký thuế nộp trực tiếp tại cơ quan thuế hoặc Trung tâm phục vụ hành chính công tại điểm b khoản 2 Điều 6 để thống nhất với quy định tại Nghị định số 118/2025/NĐ-CP về thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia; đồng thời tương ứng với trường hợp người nộp thuế nộp hồ sơ giấy.
- Lược bỏ trường hợp chấm dứt địa điểm kinh doanh của doanh nghiệp. Do theo quy định tại khoản 4 Điều 66 Nghị định số 168/2025/NĐ-CP thì trường hợp chấm dứt địa điểm kinh doanh của doanh nghiệp, cơ quan đăng ký kinh doanh không phải gửi xin ý kiến và chờ phản hồi của cơ quan thuế.
- Bổ sung trường hợp chấm dứt tồn tại công ty bị chia, bị sáp nhập, bị hợp nhất để đảm bảo thông nhất với quy định tại Điều 67 Nghị định số 168/2025/NĐ-CP thì cơ quan thuế có trách nhiệm phản hồi thông tin về việc hoàn thành việc quyết toán và chuyển giao nghĩa vụ thuế của công ty bị chia, bị sáp nhập, bị hợp nhất trước cho cơ quan đăng ký kinh doanh để cập nhật tình trạng đã chấm dứt tồn tại của các công ty này trên Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp.
5.  Sửa đổi, bổ sung quy định về địa điểm nộp và hồ sơ đăng ký thuế lần đầu tại Điều 7 Thông tư số 86, cụ thể:
- Bỏ khoản 6 Điều 7 Thông tư 86 do đối với nội dung đăng ký thuế lần đầu đã được quy định cụ thể tại điểm a Khoản 1 Điều 40 dự thảo Nghị định QLT và được làm rõ tại điểm đ Khoản 4 Điều 5 Thông tư này nên việc nhắc lại nội dung này tại Điều 7 là không cần thiết. 
- Tại điểm b khoản 2 Điều 7 bổ sung nội dung quy định tổ chức do cơ quan trung ương và cơ quan cấp tỉnh ra quyết định thành lập nhưng thuộc cấp xã quản lý nộp hồ sơ đăng ký thuế lần đầu tại Thuế cơ sở nơi tổ chức đóng trụ sở.
- Bổ sung tại điểm c khoản 2 quy định về trường hợp quyết định thành lập tổ chức thuộc danh mục bí mật nhà nước. Theo quy định hiện hành, hồ sơ đăng ký thuế lần đầu đối với tổ chức thực hiện đăng ký thuế với cơ quan thuế có thành phần là giấy phép hoặc quyết định thành lập để làm cơ sở xác định sự tồn tại hợp pháp của tổ chức. Để phù hợp với thực tế phát sinh đối với trường hợp tài liệu thuộc danh mục bí mật nhà nước, đề xuất bổ sung điểm c khoản 2 Điều 7 quy định về trường hợp quyết định thành lập quy định tại khoản này thuộc danh mục bí mật nhà nước, nhằm tạo thuận lợi cho người nộp thuế, khắc phục vướng mắc phát sinh trong thực tiễn.
- Bổ sung điểm e khoản 7 quy định về địa điểm và hồ sơ đăng ký thuế của tổ chức là chủ quản nền tảng thương mại điện tử, nền tảng số trong nước có chức năng đặt hàng trực tuyến, chức năng thanh toán đăng ký thuế để khấu trừ, nộp thay hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh. Nhằm bổ sung thủ tục tương ứng cho đối tượng được cấp mã số thuế nộp thay đã được đề xuất bổ sung tại Điều 4.
- Điều chỉnh thành phần hồ sơ đăng ký thuế quy định tại điểm a khoản 8: bản sao Giấy chứng nhận đầu tư thành bản sao Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư và các giấy tờ khác có giá trị tương đương để đảm bao tương thích với quy định của Luật Dầu khí (Điều 27).
6. Hoàn thiện quy định về cấp Giấy chứng nhận đăng ký thuế và Thông báo mã số thuế:
Sửa đổi Điều 8 Thông tư theo hướng cơ quan thuế chỉ cấp các văn bản này theo hình thức điện tử (Công bố trên Cổng dịch vụ công quốc gia hoặc Hệ thống thông tin quản lý thuế, gửi qua địa chỉ thư điện tử, số điện thoại của người đại diện theo pháp luật của người nộp thuế theo thông tin người nộp thuế đã đăng ký). Lược bỏ quy định “Trường hợp người nộp thuế đăng ký nhận kết quả trực tiếp tại cơ quan thuế hoặc qua đường bưu chính, cơ quan thuế có trách nhiệm gửi kết quả qua bộ phận một cửa của cơ quan thuế hoặc qua dịch vụ bưu chính công ích đến địa chỉ người nộp thuế đã đăng ký.” để cải cách thủ tục hành chính, tiết kiệm chi phí tuân thủ cho người nộp thuế, thực hiện hiện chủ trương số hóa công tác quản lý thuế. 
7. Lược bỏ Điều 9 do quy định tại điều này chỉ phù hợp trong trường hợp cấp giấy chứng nhận ĐKT hoặc thông báo MST bằng bản giấy. Định hướng tại dự thảo Thông tư hiện nay là thực hiện giao dịch điện tử và CQT trả kết quả bằng phương thức điện tử. Do đó, quy định về việc cấp lại giấy chứng nhận ĐKT hoặc thông báo MST khi bị mất, rách, nát.. không còn phù hợp.
8. Hoàn thiện quy định về xử lý hồ sơ thay đổi thông tin đăng ký thuế và trả kết quả tại Điều 11 Thông tư số 86, cụ thể:
- Đề xuất bổ sung quy định về xử lý hồ sơ thay đổi thông tin đăng ký thuế và trả kết quả, bổ sung quy định về việc xác định người nộp thuế có rủi ro cao thuộc diện phải kiểm tra tại trụ sở người nộp thuế, thực hiện theo quy định của pháp luật về quản lý thuế. Do Luật Quản lý thuế năm 2025 (điểm a khoản 3 Điều 22) quy định cơ quan thuế kiểm tra thuế tại trụ sở người nộp thuế đối với người nộp thuế có rủi ro cao chuyển địa điểm kinh doanh
- Sửa đổi điểm b, c khoản 3 bổ sung cụm từ “Kết thúc thời hạn” trước cụm từ “10 (mười) ngày làm việc” để đảm bảo quy định rõ ràng, áp dụng thống nhất.
9. Bổ sung quy định xử lý thông báo tạm ngừng hoạt động, kinh doanh hoặc tiếp tục hoạt động kinh doanh trước thời hạn đối với doanh nghiệp, hợp tác xã, tổ hợp tác có đăng ký kinh doanh thực hiện thủ tục tạm ngừng hoạt động, kinh doanh có thời hạn hoặc tiếp tục hoạt động, kinh doanh trước thời hạn tại cơ quan đăng ký kinh doanh tại khoản 3 Điều 13 Thông tư để đảm bảo phù hợp với quy định tại Điều 60 Nghị định số 168/2025/NĐ-CP và Điều 47 Nghị định số 92/2024/NĐ-CP của Chính phủ.
10.  Hoàn thiện quy định về các trường hợp và hồ sơ chấm dứt hiệu lực mã số thuế tại Điều 14 Thông tư số 86, cụ thể:
- Sửa đổi, bổ sung tên Điều để thống nhất với phần nội dung khi đã bổ sung về các trường hợp chấm dứt hiệu lực mã số thuế. 
- Đề xuất bổ sung về các trường hợp chấm dứt hiệu lực mã số thuế trên cơ sở kế thừa quy định tại Điều 38, Điều 39 Luật Quản lý thuế năm 2019 nhưng không được quy định tại Luật Quản lý thuế năm 2025 và dự thảo Nghị định.
- Bổ sung điểm d khoản 1 trường hợp NNT bị cơ quan thuế thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký áp dụng cho cả đối tượng đăng ký thuế liên thông với đăng ký kinh doanh; tuy nhiên bổ sung quy định để làm rõ địa chỉ đã đăng ký bao gồm “trụ sở chính hoặc chi nhánh hoặc văn phòng đại diện” và bổ sung điều kiện “người nộp thuế có nhu cầu chấm dứt hiệu lực mã số thuế”. 
- Bổ sung tại điểm đ khoản 1 để bổ sung trường hợp chấm dứt hiệu lực mã số thuế trong trường hợp chuyển đổi mô hình hoạt động để phù hợp với nội dung tại Điều 20 dự thảo Thông tư này.
- Bổ sung điểm g khoản 2 để quy định tổ chức là chủ quản nền tảng thương mại điện tử thực hiện thủ tục chấm dứt hiệu lực MST khai thay, nộp thay cho hộ, cá nhân kinh doanh trên sàn khi tổ chức này không còn thực hiện hoạt động kinh doanh TMĐT để bao quát các trường hợp. 
- Bổ sung điểm h khoản 2 đối tượng là nhà cung cấp nước ngoài (NCCNN) phải đăng ký thuế trực tiếp với cơ quan thuế thì thực hiện chấm dứt hiệu lực mã số thuế để đảm bảo thống nhất với căn cứ Luật Quản lý thuế năm 2025 và Dự thảo Nghị định hướng dẫn Luật Quản lý thuế (NCCNN thuộc đối tượng thực hiện thủ tục chấm dứt hiệu lực mã số thuế). 
11. Bổ sung quy định về các nghĩa vụ người nộp thuế phải hoàn thành trước khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế tại Điều 15, cụ thể:
Bổ sung quy định về các nghĩa vụ người nộp thuế phải hoàn thành trước khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế, bổ sung quy định người nộp thuế là tổ chức chi trả thu nhập khấu trừ, nộp thay thuế thu nhập cá nhân phải hoàn thành thủ tục kết thúc giảm trừ gia cảnh người phụ thuộc tại khoản 2.
Hiện nay, quy định tại Thông tư số 86/2024/TT-BTC hiện nay chưa quy định rõ trách nhiệm của cơ quan chi trả thu nhập trong việc kết thúc thủ tục giảm trừ gia cảnh người phụ thuộc khi người nộp thuế chấm dứt hiệu lực mã số thuế. Việc bổ sung quy định về trách nhiệm của cơ quan chi trả phải kết thúc giảm trừ gia cảnh người phụ thuộc khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế giúp người lao động thuận lợi hơn trong việc thực hiện quyền lợi về thuế thu nhập cá nhân.
12. Rà soát, sửa đổi, bổ sung quy định về xử lý hồ sơ chấm dứt hiệu lực mã số thuế và trả kết quả tại Điều 16 Thông tư, cụ thể:
- Bổ sung tại điểm a.1 khoản 1 cụm từ “(trừ nhà cung cấp nước ngoài theo quy định tại điểm e khoản 2 Điều 4 Thông tư này)”. Vì theo quy định của của Luật Quản lý thuế và các văn bản hướng dẫn thi hành, pháp luật về hóa đơn, các thủ tục hành chính nêu trên không áp dụng với đối tượng Nhà cung cấp nước ngoài. Do vậy, cần quy định đối tượng nhận Thông báo theo mẫu số 17/TB-ĐKT không bao gồm Nhà cung cấp nước ngoài.
- Tại điểm a.4 khoản 1 cập nhật lại dẫn chiếu quy định về Thông tư của Bộ Tài chính quy định về thủ tục hải quan; kiểm tra, giám sát hải quan; thuế xuất khẩu, thuế nhập khẩu và quản lý thuế đối với hàng hóa xuất khẩu, nhập khẩu.
- Sửa đổi, bổ sung tại điểm c khoản 3 để phù hợp với quy định tại khoản 4 Điều 66 Nghị định 168/2025/NĐ-CP về đăng ký kinh doanh (4. Trường hợp chấm dứt hoạt động địa điểm kinh doanh, Cơ quan đăng ký kinh doanh cấp tỉnh xem xét tính hợp lệ của hồ sơ và chuyển tình trạng pháp lý của địa điểm kinh doanh sang tình trạng đã chấm dứt hoạt động trong thời hạn 03 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ đăng ký. Thông tin về việc chấm dứt hoạt động địa điểm kinh doanh được Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp truyền sang Hệ thống ứng dụng đăng ký thuế để cập nhật.)
- Tại khoản 5 đề xuất bổ sung quy định Hệ thống thông tin quản lý thuế tự động thực hiện kết thúc giảm trừ gia cảnh đối với những người phụ thuộc của cá nhân mà tổ chức chi trả thu nhập khấu trừ, nộp thay nhưng chưa thực hiện kết thúc, nhằm hỗ trợ, tạo thuận lợi cho cá nhân đăng ký giảm trừ gia cảnh tại đơn vị làm việc mới.
- Bổ sung thêm quy định về việc thu hồi, chấm dứt hiệu lực mã số thuế đối với tổ chức sau sắp xếp mô hình chính quyền địa phương 02 cấp nhằm đáp ứng yêu cầu thực tiễn phát sinh trong quá trình sắp xếp tổ chức bộ máy cơ quan nhà nước. 
13. Rà soát, sửa đổi bổ sung quy định về chấm dứt hiệu lực mã số thuế đối với người nộp thuế trong trường hợp cơ quan thuế ban hành Thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký tại Điều 17 Thông tư số 86, cụ thể:
 Về việc chấm dứt hiệu lực mã số thuế đối với người nộp thuế trong trường hợp cơ quan thuế ban hành Thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký:
Đề xuất sửa đổi, bổ sung điểm c khoản 5 Điều 17 như sau:
“Trong thời hạn 01 (một) ngày làm việc kể từ ngày cơ quan thuế tiếp nhận hồ sơ đề nghị chấm dứt hiệu lực mã số thuế, cơ quan thuế thực hiện chuyển trạng thái mã số thuế của người nộp thuế và các đơn vị phụ thuộc của người nộp thuế về trạng thái 06 lý do 03 trên Hệ thống ứng dụng đăng ký thuế. Trong thời hạn 03 (ba) ngày làm việc kể từ ngày cơ quan thuế chuyển trạng thái mã số thuế, người nộp thuế chấp hành đầy đủ các hành vi vi phạm hành chính về thuế, hóa đơn, nộp đầy đủ số tiền thuế và các khoản thu khác thuộc ngân sách nhà nước phải nộp hoặc còn nợ.”
Việc sửa đổi khoản 5 Điều 17 theo hướng xác định thời điểm xử lý của cơ quan thuế kể từ khi tiếp nhận hồ sơ đề nghị chấm dứt hiệu lực mã số thuế là cần thiết, nhằm tháo gỡ vướng mắc trong thực tiễn, bảo đảm quy trình xử lý thống nhất, khả thi trên hệ thống ứng dụng quản lý thuế. Đồng thời, tạo điều kiện để người nộp thuế thực hiện nộp hồ sơ khai thuế, hoàn thành nghĩa vụ và để cơ quan thuế cập nhật các quyết định xử phạt, nghĩa vụ phát sinh trên hệ thống.

14.  Sửa đổi, bổ sung một số nội dung về các trường hợp khôi phục mã số thuế và Hồ sơ đề nghị khôi phục mã số thuế tại Điều 18, cụ thể:
- Bổ sung tại khoản 1 các trường hợp khôi phục mã số thuế quy định tại Điều 40 Luật Quản lý thuế năm 2019 nhưng chưa được quy định tại Luật năm 2025 và dự thảo Nghị định hướng dẫn thi hành Luật quản lý thuế năm 2025.
Luật Quản lý thuế năm 2025 giao Bộ Tài chính quy định về khôi phục mã số thuế. Việc bổ sung các trường hợp khôi phục mã số thuế tại Điều 18 là cần thiết nhằm kế thừa các quy định còn phù hợp của pháp luật thuế trước đây, đồng thời bảo đảm sự thống nhất, đồng bộ giữa pháp luật về đăng ký kinh doanh và pháp luật về quản lý thuế, tránh khoảng trống pháp lý trong thực tiễn quản lý.
- Ngoài ra, tại khoản 1 đề xuất bổ sung trường hợp khôi phục MST đối với NNT có hồ sơ đề nghị khôi phục mã số thuế sau khi cơ quan thuế có thông báo người nộp thuế không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký nhưng chưa bị thu hồi giấy phép và chưa bị chấm dứt hiệu lực mã số thuế. Để tương ứng với trường hợp chấm dứt hiệu lực MST được đề xuất tại Điều 14 (Bị cơ quan thuế ra thông báo người nộp thuế không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký sau khi xác minh thực tế người nộp thuế không còn hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký trụ sở chính hoặc chi nhánh hoặc văn phòng đại diện và người nộp thuế có nhu cầu chấm dứt hiệu lực mã số thuế).
-  Đề xuất bổ sung quy định tại khoản 5 Điều 18: Đối với trường hợp khôi phục mã số thuế của doanh nghiệp bị thu hồi Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp theo đề nghị thu hồi của cơ quan thuế gửi đến cơ quan đăng ký kinh doanh cấp tỉnh, cơ quan thuế quản lý trực tiếp phải có văn bản đề nghị khôi phục tình trạng pháp lý của doanh nghiệp gửi đến cơ quan đăng ký kinh doanh cấp tỉnh sau khi doanh nghiệp nộp đủ tiền thuế, phạt vào ngân sách nhà nước.

Nghị định số 168/2025/NĐ-CP về đăng ký doanh nghiệp (điểm b khoản 1 Điều 70) quy định việc khôi phục Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp, trong đó được thực hiện khi cơ quan đăng ký kinh doanh cấp tỉnh nhận được văn bản của cơ quan quản lý thuế đề nghị khôi phục tình trạng pháp lý của doanh nghiệp.

Do đó, việc bổ sung quy định tại khoản 5 Điều 18 là cần thiết nhằm bảo đảm sự thống nhất, đồng bộ giữa pháp luật về đăng ký doanh nghiệp và pháp luật về quản lý thuế; làm rõ trách nhiệm của cơ quan thuế trong quy trình phối hợp liên thông; khắc phục khoảng trống pháp lý và bảo đảm quyền, lợi ích hợp pháp của doanh nghiệp sau khi đã hoàn thành đầy đủ nghĩa vụ thuế.
15. Sửa đổi quy định về Xử lý hồ sơ khôi phục mã số thuế và trả kết quả tại Điều 19 Thông tư số 86, cụ thể:

Tại điểm a khoản 1 sửa đổi quy định “In lại Giấy chứng nhận đăng ký thuế hoặc Thông báo mã số thuế cho người nộp thuế trong trường hợp người nộp thuế đã nộp bản gốc cho cơ quan thuế theo hồ sơ chấm dứt hiệu lực mã số thuế.” thành “Cấp lại “Giấy chứng nhận đăng ký thuế”, “Thông báo mã số thuế cá nhân”, “Thông báo mã số thuế nộp thay” (thông tin không thay đổi so với lần đã cấp liền kề trước đó) qua Cổng Dịch vụ công quốc gia hoặc Hệ thống thông tin quản lý thuế.” để đảm bảo thống nhất sửa đổi Thông tư về việc cơ quan thuế không phát hành các văn bản nêu trên dưới dạng “giấy”, chỉ phát hành thông qua hình thức điện tử nhằm điện tử hóa toàn bộ quy trình đăng ký thuế. 

16. Hoàn thiện quy định về địa điểm nộp và hồ sơ đăng ký thuế lần đầu tại Điều 22 Thông tư số 86, cụ thể:
- Tại điểm a.1 khoản 1 đề xuất bổ sung địa điểm nộp hồ sơ đăng ký thuế đối với trường hợp hộ gia đình, cá nhân có tài sản cho thuê ở nhiều địa bàn khác nhau và khác cơ quan thuế quản lý theo hướng NNT có thể lựa chọn một trong các Thuế cơ sở nơi cá nhân có bất động sản cho thuê. Quy định này nhằm tạo thuận lợi cho người nộp thuế. 

- Tại điểm b.2, c2 khoản 1 và c.2 khoản 2 bổ sung thành phần hồ sơ đối với người phụ thuộc là các giấy tờ chứng minh người phụ thuộc theo quy định tại Thông tư số 111/2013/TT-BTC.
 - Sửa điểm đ khoản 1 và điểm đ khoản 2 bổ dung dẫn chiếu quy định về thông báo địa điểm kinh doanh của hộ kinh doanh thực hiện theo Thông tư 18/2026/TT-BTC về quản lý thuế đối với hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh để đảm bảo thống nhất, rõ ràng.

- Sửa đổi khoản 4 quy định về đăng ký thuế đối với người nộp thuế là cá nhân nước ngoài không cư trú tại Việt Nam quy định tại điểm e khoản 2 Điều 4 Thông tư này theo hướng dẫn chiếu quy định tại dự thảo Nghị định Quản lý thuế.
17. Lược bỏ Điều 24 Thông tư: Quy định tại điều này chỉ phù hợp trong trường hợp cấp giấy chứng nhận ĐKT hoặc thông báo MST bằng bản giấy. Định hướng sửa đổi Thông tư hiện nay là thực hiện giao dịch điện tử và CQT trả kết quả bằng phương thức điện tử. Do đó, quy định về việc cấp lại giấy chứng nhận ĐKT hoặc thông báo MST khi bị mất, rách, nát.. không còn phù hợp.
18. Rà soát, sửa đổi quy định về xử lý hồ sơ thay đổi thông tin đăng ký thuế và trả kết quả tại Điều 26 Thông tư số 86, cụ thể:
- Tại điểm a khoản 2 bổ sung quy định về việc xác định người nộp thuế có rủi ro cao thuộc diện phải kiểm tra tại trụ sở người nộp thuế, thực hiện theo quy định của pháp luật về quản lý thuế.
- Bổ sung khoản 4 quy định trình tự xử lý đối với trường hợp thay đổi mã số thuế của hộ kinh doanh khi hộ kinh doanh thay đổi chủ hộ để phù hợp theo quy định tại các khoản 3, 4 và 5 Điều 100 Nghị định số 168/2025/NĐ-CP về đăng ký kinh doanh.
19. Sửa đổi, bổ sung một số nội dung tại Điều 29 về xử lý hồ sơ chấm dứt hiệu lực mã số thuế, cụ thể:
- Đề xuất bổ sung các trường hợp chấm dứt hiệu lực mã số thuế đối với hộ kinh doanh, hộ gia đình, cá nhân tại khoản 1, khoản 2 Điều 29 trên cơ sở kế thừa quy định về các trường hợp chấm dứt hiệu lực mã số thuế từ khoản 1, khoản 2 Điều 39 Luật Quản lý thuế số 38/2019/QH14 áp dụng cho hộ kinh doanh, hộ gia đình, cá nhân kinh doanh, cá nhân, bao gồm: (i) Chấm dứt hoạt động kinh doanh; (ii) Bị thu hồi giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh doanh; (iii) Bị cơ quan thuế thông báo không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký kinh doanh; (iv) Cá nhân chết, mất tích, mất năng lực hành vi dân sự theo quy định của pháp luật. Ngoài ra, sửa đổi, bổ sung như sau: 
+ Bổ sung 02 trường hợp chấm dứt hiệu lực MST để phù hợp với quy định của Luật Doanh nghiệp và Luật Căn cước, gồm: (i) Hộ kinh doanh chuyển đổi lên doanh nghiệp; (ii) Số định danh cá nhân bị hủy theo quy định của pháp luật về căn cước.
+ Bổ sung trường hợp (c) khoản 2 để xử lý các MST do cơ quan thuế cấp trước đây không còn giá trị sử dụng do NNT không thực hiện chuẩn hóa theo quy định khi chuyển sang dùng số định danh cá nhân làm MST.
Tương ứng, bổ sung hồ sơ đối với 02 trường hợp được bổ sung nêu trên tại khoản 3 và bổ sung khoản 7.
20. Bổ sung các nghĩa vụ phải hoàn thành trước khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế tại Điều 30 Thông tư số 86, cụ thể:
- Đề xuất bổ sung tại khoản 1 các nghĩa vụ phải hoàn thành trước khi chấm dứt hiệu lực mã số thuế và dẫn chiếu quy định theo Nghị định hướng dẫn Luật Quản lý thuế mới.
- Sửa đổi, bổ sung khoản 4 để quy định về việc sử dụng mã số thuế của hộ kinh doanh, hộ gia đình, cá nhân kinh doanh đối với hoạt động kinh doanh. Mã số thuế đó được tiếp tục sử dụng cho hoạt động kinh doanh sau khi được khôi phục hoặc khi cá nhân thực hiện thủ tục đăng ký mới hộ kinh doanh hoặc cá nhân kinh doanh. 
21.  Đề xuất bổ sung khoản 3 Điều 35 để quy định trường hợp cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư kết nối, chia sẻ theo thời gian thực với dữ liệu quản lý thuế thì cá nhân không phải thực hiện các thủ tục đăng ký thuế.
Trên đây là Báo cáo tổng kết việc thi hành Thông tư số 86/2024/TT-BTC ngày 23/12/2024 của Bộ Tài chính quy định về đăng ký thuế./.







                       














BỘ TÀI CHÍNH
